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ZMLUVA
O SERVISE VYPOCTOVEJ TECHNIKY

¢.p.: KRHZ -1391-7 /00T-2006

Zhotovitel’:

zastlipeny :

1CO :

DIC :

bankové spojenie :
¢. uctu :

CL1
Zmluvné strany

Palace s.r.o.
Farska 52
949 01 Nitra

Ing. Borbély Jan

34 125 027
2020407378

PKB Nitra
0932290001/5600

d’alej ako "zhotovitel™

Objednavatel :

zastupeny:

ICO :

DIC :

bankové spojenie:
¢. uctu :

Krajské riaditel’stvo

Hasi¢ského a zachranného zboru v Nitre
Dolnodermanska 64
949 11 Nitra

plk. Ing. Danielom Kiazkom, riaditefom

37862961
2021645329
Statna pokladnica
7000168905//8180

d’alej ako "objednavatel™

CL I
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je pozaruény servis vypo&tovej techniky.




€

Cl1. 1
Spésob servisovania a ¢as plnenia

1. Ak niektoré dodané zariadenia vykdzu poruchu v pozaru¢nej dobe, objednavatel’ nahlasi
poruchu telefonicky, alebo pisomnou formou podla prilohy €.1 faxom. Zhotovitel' vykona
servisny zasah na zéklade nahldsenia v pracovnych diioch do 24 hodin v rdmci pracovnej doby
objednévatela.

Nahlasovanie portch sa vykonava v pracovnych diioch od 8* do 16* hod. Poruchy nahl4sené
po 16%sa povazuju za nahlasené v nasledujtci pracovny deri o 8°hod.

Porucha sa nahlasuje faxom na ¢.: 037/7410 328

2.V pripade poruchy servera zhotovitel’ odstrani poruchu do 24 hod., resp. poskytne ndhradné
rieSenie.

3. Zhotovitel' prevezme servisovani techniku na zéklade servisného protokolu. Servisny
protokol bude obsahovat’ obstaravatel'om odsuhlaseny popis zavady.

4.0Opravenu techniku odovzda zhotovitel’ obstaravatel'ovi, ktory prevzatie potvrdi na doklade
servisného zasahu a dodacom liste.

5. Zhotovitel' nezodpovedd za splnenie terminu uvedenom vbode III/1, ak déjde k
okolnostiam uvedenym v § 374 Obchodného zakonnika.

CL 1V
Cena za servis

1. Cena za 1 hodinu servisného zasahu je stanovena dohodou zmluvnych stran v stlade s §3
zdkona o cenach ¢. 18/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a ¢ini vratane DPH:

B Oprava pocitatov — pracovnych stanic 395,- SK bez DPH - 470,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava servera HW 395,- SK bez DPH - 470,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava servera SW 495,- SK bez DPH - 589,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava scannera 395,- SK bez DPH - 470,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava zalozného zdroja (UPS) 395,- SK bez DPH - 470,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava monitoru 250,- SK bez DPH - 297,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava NoteBooku 495,- SK bez DPH - 589,- SK s DPH za 1 hod
B Oprava tladiarne 395,- SK bez DPH - 470,- SK s DPH za 1 hod
W (0,- SK za likvid4ciu nefunkénych ndhradenych komponentov

B Doprava 0,- Sk

2. Cena jednotlivych objednavatefom objednanych servisnych zasahov bude zaviset od
doby trvania servisniho zasahu v hodinich podla hodinovych sadzieb dojednanych
vbode 1 tohoto ¢lanku a  od ceny komponentov podla aktudlneho cennika
aktualizovaného zhotovitel'om okrem nasledovnych poloZiek :

e Zakladna doska 2660,- Sk bez DPH — 3160,- Sk s DPH
e Pamit’ 1080,- Sk bez DPH — 1285,- Sk s DPH
e Zdroj 540,- Sk bez DPH - 642,- Sk s DPH
e Procesor 2480,- Sk bez DPH - 2951,- Sk s DPH
e Disletova mechanika 190,- Sk bez DPH - 226,- Sk s DPH
e CDROM 480,- Sk bez DPH - 571,- Sk s DPH

3. Sicet plnenia jednotlivych objednévok objednavatela uskutoénenych na zéklade tejto

zmluvy je limitovany sumou 1 000 000,- Sk bez DPH (podprahova zakazka verejného
obstaravania s nizkou hodnotou, ktory sa nesmie prekro¢it’.




CLV
Platobné podmienky

1. Zhotovitel' nepozaduje zalohovu platbu.

2. Objednavatel sa zavdzuje uhradit’ cenu za dodanu sluzbu, ktory je predmetom tejto zmluvy
na zéklade dorucenej fakttry. Splatnost’ takejto faktiry je 14 dni odo diia dorucenia. Za deii
thrady sa povazuje odpisanie finan¢nej Ciastky z Gctu objedndvatela v prospech ultu
zhotovitel’a.

3. Zhotovitel' sa zavédzuje prilozit’ k faktire dodacie listy potvrdené poverenym zastupcom
objednavatel’a.

4. Faktira musi mat’ nalezitosti dariového dokladu.

CL VI
Zarucéné podmienky

1. Zhotovitel' zodpoveda za kvalitu predmetu dodavky podl'a vieobecne platnych predpisov a
v zmysle tejto zmluvy po stranke jej uplnosti, prevadzkovej spdsobilosti a spolahlivosti v
zérucnej dobe pre nové komponenty nasledovne:

B komponenty podla aktudlneho cennika aktualizovaného tyzdenne zhotovitel'om.

pre ostatné opravy a vykon prace nasledovne:
B vykon prace 6 mesiacov
B opraveny tovar 3 mesiace

2. Ak niektoré dodané nové zariadenia vykazu poruchu v zaruénej dobe, objednavatel’ nahlasi
poruchu pisomnou formou podla prilohy ¢.2 faxom. Zhotovitel vykona u objedndvatela
servisny zdsah na zéklade nahlasenia v pracovnych diioch do 24 hodin v rémci pracovnej
doby objednavatel’a.

Nahlasovanie portch sa vykondva v pracovnych diioch od 8* do 16" hod. Poruchy nahlasené
po 16™sa povazuju za nahlasené v nasledujuici pracovny defi o 8 hod.

Porucha sa nahlasuje faxom na ¢&.: 037/7410 328

3. Pri neopravnenej reklamacii objednavatel’ uhradi zhotovitel'ovi skuto¢né néklady.

4. Ak vznikne porucha v désledku neodbornej obsluhy, oprava je fakturovatel'na.

5. Dodané komponenty sa stavajii majetkom objednavatel'a dfiom uhradenia ich plnej ceny.

6. Zhotovitel' sa zavizuje neposkytnut’ informacie, s ktorymi sa dostane do styku pri praci s
potitatom alebo jeho dielmi (pamét'ové média) v ramcei servisnej ¢innosti, tretim osobam.
TaktieZ sa zavdzuje vykonat' také zabrany, aby sa k tymto médiam, pokial budd u neho
uloZené, tretia osoba dostat’ nemohla.

CL vII
Odstipenie od zmluvy

1. Od zmluvy sa da odstupit’ iba pisomnou formou.

2. Odstupenie od zmluvy nadobtida i¢innost” diiom doru¢enia oznémenia o odstiipeni postou
druhej zmluvne;j strane.

3. Odstupit’ od zmluvy moze objednavatel pri mesSkani predmetu zmluvy o viac ako 10
pracovnych dni.




4. V pripade, Ze dodjde k udalostiam uvedenym v § 374 Obch. z. objednavatel’ a zhotovitel
rozsiria tito zmluvu o prilohu, kde sa uvedie novy termin plnenia dodavok.

ClL VIII
Zmluvné pokuty

1. V pripade nedodrZania terminu dodania predmetu tejto zmluvy je zhotovitel' povinny
zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvna pokutu 0,1 % za kazdy deil meSkania zo zmluvnej ceny
dodéavky za kazdy deri omeskania.

2. V pripade meskania s platbou objednavatel’ uhradi Grok z omeskania 0,1 % zo zmluvne;j
ceny dodavky za kazdy deil omeskania.

3. Faktury majua splatnost’ 14 dni od dorudenia faktury. Za deil thrady sa povazuje odpisanie
finan¢nej Ciastky z uctu platitel’a na ucet prijemcu.

ClLIX
Osobitné ustanovenia

1. Odovzdanie a prevzatie servisovane] techniky potvrdi objednavatel’ na dodacom liste.

2. Objednavatel’ zabezpeci pracovnikom zhotovitel'a plynulé odovzdavanie techniky v termine
vzdjomne dohodnutom.

3. Ak z viny objednavatela sa neuskuto¢ni odovzdanie servisovanej techniky v planovanom
termine, stanovi sa nahradny termin odovzdania techniky. Pripadné prediZenie terminu
dodavky z tohto dovodu sa nepovazuje za nedodrzanie terminu plnenia zo strany zhotovitel'a

a nema vplyv na termin splatnosti faktiry. Nevznika tiez narok na zmluvni pokutu podla
bodu 1 ¢L.VIII tejto zmluvy.

Cl X.
Zavereéné ustanovenia

1. Vztahy, ktoré tato zmluva nerie$i sa budu riadit’ prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

2. Tato zmluva zanika:
a.) pisomnou dohodou zmluvnych stran
b.) vypoved'ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran s 3-mesanou vypovednou lehotou,

ktord zacne plynut’ ditlom nasledujticim po dni dorucenia druhej zmluvnej strane.
3. Neoddelitel'nt stcast’ zmluvy tvoria:

priloha €. 1 - Hlasenie o poruche

4. Tato zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.
5. Téato zmluva sa uzatvéra na dobu ur¢itu do 31.12.2008

6. Tato zmluva je vyhotovena v 4-och exemplaroch po 2 pre obe zmluvné strany.




V Nitre dila 13.11.2006 V Nitre diia 13.11.2006

Za objednavatel'a Za zhotovitel'a

[ZIPALACE .....

Farsk4 52, 949 01 NITRA

........................................

plk. Ing.Daniel Kfazko, riaditel Ing. Jan Borbély, konatel




Priloha ¢é. 1

Palace s.r.o., vypoctova a kancelarska technika prevadzka Nitra Farska 52
tel. 037/6526721 fax 037/6526724

Hlasenie o poruche

Zostava S/N Model

Konfiguracia PC

Monitor

Tlaciaren

Sietové prvky

UPS

Ostatné

Ostatné

Strucny popis zavady

Zodpovedna osoba Podpis Dna




