Registratirne &islo: 42540/2010

Zmluva o poskytovani prekladatel’skych a timo¢nickych sluzieb

uzavreta podl'a § 269 a nasl. Obchodného ziakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich

1.1.

1.2

2.1.

2.2.

2.3.

predpisov

Clanok I.
Zmluvné strany

Identifikacné udaje objedndvatel’a:

Nazov : Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
Sidlo ] épitélska 4,6,8 816 43 Bratislava

Zastapeny  :  JUDr. Milan Kozicky, vedici sluZzobného uradu

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Gétu

ICO . 681156

DIC : 2020796338

(d’alej len ,,objednavatel™)

Identifikacné tidaje poskytovatela:

Nazov : AJS Management Slovakia, s.r.o

Sidlo : Dobrovského 8811 08 Bratislava

Zastupeny : James Shekhdar - konatel’

Zapisany v registri  : Okresny sud Bratislava 1., Oddiel Sro Vlozka ¢islo 7518/B
Bankové spojenie  : Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

Cislo aétu :

ICO : 31378493

DIC : 2020303120

(dalej len ,poskytovatel™)

Clanok II.
Predmet zmluvy

Poskytovatel’ sa zavidzuje v stilade s podmienkami tejto zmluvy priebezne, pruzne a kvalitne
zabezpeCovat’ prekladatel'ské a timocnicke sluzby (konzekutivne, kabinkové alebo simultanne
tlmocenie, tlmodenie pre sluchovo postihnutych podla povahy podujatia) pre potreby
objednavatel'a a objednavatel’ sa zavdzuje zaplatit poskytovatelovi za poskytnuté plnenia
dohodnuti cenu.

Prekladatel'ské a timocnicke sluzby bude poskytovatel vykonavat’ pre objednavatel’a na zaklade
osobitnych objednavok objednavatela.

Prekladatel’ské a tlmoénicke sluzby bude poskytovatel vykonavat podla nasledovnej
§pecifikacie :
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2.4.

3.1.

2.3.1. Preklady z cudzieho jazyka do slovenského jazyka, a to
a) zcudzieho jazyka do slovenského jazyka,
b) z malo pouzivaného jazyka napr. japonstina, arabstina, ¢instina (d’alej len ,.malo
pouzivany jazyk*) do slovenského jazyka.

2.3.2. Preklady zo slovenského jazyka do cudzieho jazyka, a to
a) zo slovenského jazyka do cudzieho jazyka,
b) zo slovenského jazyka do malo pouzivaného jazyka.

2.3.3. Tlmo&enie poskytované poskytovatelom sa pre Gcely tejto zmluvy rozumie
a) tlmocenie konzekutivne,
b) tlmocenie kabinkové,
¢) tlmocenie simultanne
d) tlmoéenie pre sluchovo postihnutych.

Poskytovatel' odovzda preklady pozadovanych textov objednavatel'ovi v elektronickej podobe
(e-mailom), v tlatenom vytlatku, pripadne na nosi¢i (USB kla¢, CD) podla objednavky
objednavatela, v ktorej bude 3pecifikovand forma odovzdania prekladu a pocet exemplarov
prekladu, resp. forma nosica.

Clanok L
Cena a platobné podmienky

Cena predmetu zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v stilade so zakonom Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou
Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonava zakon Nérodnej
rady Slovenskej republiky &. 18/1996 Z.z. o cendch v zneni neskorsich predpisov a sl v nej
zahrnuté vietky néaklady, stvisiace s plnenim zavdzku poskytovatela podla tejto zmluvy
s vynimkou nékladov na ubytovanie a dopravu zo SR do zahrani¢ia a spit. Forma sposobu
dopravy a ubytovania podlieha schvéleniu objednavatela.

3.2. Dohodnutéa cena predmetu zmluvy pozostava a musi byt Specifikovana vo faktare z:

a) jednotkovej ceny prekladov a jednotkovej ceny timocenia podl'a bodov 3.3. a 3.4. tejto

zmluvy,
b) priplatkov k zakladnej cene poskytovanych sluzieb podla bodu 3.5. tejto zmluvy, za

predpokladu, Ze st splnené podmienky pre ich uctovanie.

3.3. Cena prekladov:

3.3.1 Preklady vratane korektury:
a) z cudzieho jazyka do slovenského jazyka...................12,00 €/1 normostrana
b) z mélo pouZivaného jazyka do slovenského jazyka....12,00 €/1 normostrana

3.3.2 Preklady vratane korektury:
a) zo slovenského jazyka do cudzieho jazyka.................12,00 €/1 normostrana
b) zo slovenského jazyka do malo pouzivaného jazyka...12,00 €/1 normostrana

3.3.3. Uvedené ceny si bez DPH.
3.3.4. Mernou jednotkou je 1 normostrana, t.j. 1800 znakov (60 uderov, 30 riadkov), pricom

pocet normostran sa zaokrithl'uje na 1 desatinné miesto.

3.4. Cena tlmocenia:



3.5:

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12:

a) konzekutivne tlmocenie.........co.ceviviieiiniiiciececenn 29,00.€/1 hod.

b) kabinkové timocenie........ccocoiiiiiiiiiciccciiicnnennn.... 29,00 €/1 hod.
¢) simultanne tlmocenie........coocoovvviiiiiiciiciiciiccennn, 29,00 €/1 hod.
d) tlmocenie pre sluchovo postihnutych ...................29,00 €/1 hod.

3.4.1. Uvedené ceny s bez DPH.
3.4.2. Mernou jednotkou je 1 hodina timocenia ( 60 minut) . Kazda zacata hodina sa
zaokriihl'uje na celd hodinu.

Priplatky zvysujuce zakladna cenu sluzieb vyjadrené v percentach (%) boli zmluvnymi
stranami dohodnuté nasledovne:

3.5.1. Priplatky k cene prekladov:

a) rychlostné preklady nad 10 normostran na jeden pracovny defi 0% (nula)
b) soboty, nedele alebo Statne sviatky.........cccooveevercneesiensscsieninesesnnneens 0 % (nula)

3.5.2. Priplatky k cene tlmocenia:

a)y soboty, nedele alebo $tatne aviatky.. ..o wunsisnmimssiomssmissoreessiss s s 0 % (nula)
b) v noci (v ¢ase od 22.00 do 6.00 hod.).........ccccevvecrinirrcrccnnecineccrecncneeee. 0 % (nula)
¢) za hodiny timocenia nad 8 hodin/den................ccooiiiiiiiiis 0% (nula)

d) pri vysokej konzekutive (pre ministra, Statnych tajomnikov

a na ich Grovni postavenych Cinitel'ov zo zahrani¢ia) ..............................0 % (nula)

Koneé¢na cena prekladatel'skych a timo¢nickych sluzieb poskytnutych objednavatelovi na
zaklade osobitnej pisomnej objednavky bude dana si¢inom vymery skutocne vykonanej
sluzby a jednotkovej ceny podla bodu 3.3. a3.4. pre prislusny druh sluzby v Cleneni
jednotkova cena vratane priplatkov, z toho priplatky.

V Bratislave je u¢tovana minimalna doba nasadenia tlmoc¢nika jedna hodina, mimo
Bratislavy a v zahrani¢i minimalne dve hodiny. Nahradu za stratu Casu poskytovatel
neudtuje.

Objednavatel’ neposkytuje poskytovatel'ovi preddavok na vykonanie sluzieb.

Uhradu ceny sluzieb uskutoéni objednavatel’ na zaklade faktiry za skutoéne vykonané a
poskytnuté sluzby. K faktire vystavenej poskytovatelom musia byt pripojené doklady,
preukazujice odovzdanie a prevzatie poskytnutej sluzby (dodacie listy, preberaci protokol,
potvrdenie povereného zamestnanca objednavatel'a o prevzati sluzby alebo zakazkovy list).

Lehota splatnosti kazdej faktiry je 30 dni odo diia jej riadneho dorucenia objednavatelovi
spolu so vietkymi podkladmi. Faktira bude uhrddzana vyhradne prevodnym prikazom na

ucet poskytovatela uvedeny v bode 1.2. tejto zmluvy.

Fakturovana cena je zaplatend ditom, ked’ sa uhradzana suma odpise z G¢tu objednavatela.

. Kazda faktara poskytovatela musi mat nalezitosti dafiového dokladu v zmysle zidkona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor§ich predpisov. VSetky faktary budu

vystavené v eurach.

Ak je poskytovatel’ osoba podliehajica dani z pridanej hodnoty, bude ku vietkym cenam podla
tejto zmluvy pripoditana dari z pridanej hodnoty v zakonnej vyske. Za spravne vycislenie vySky

DPH zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel’.
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3.14.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Faktury budi objednavatelovi dorucované cez podateliiu alebo zasielané poStou na adresu
objednavatela.

Objednavatel’ je opravneny namietat’ vecnt ako aj formalnu spravnost fakturacie poskytovatela.

V pripade, ze faktira nebude obsahovat’ nalezitosti uvedené v tejto zmluve, objednavatel je
opravneny vratit’ faktiru poskytovatel'ovi na doplnenie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maja
odstranit’. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zac¢ne
plynat’ ditom riadneho doruéenia opravenej faktiry objednavatel'ovi.

Clinok IV.
Podmienky plnenia

Pri kabinkovom tlmoceni v Bratislave je internou zalezitostou poskytovatel'a, kolko tlmo¢nikov
sa bude v kabinke striedat’ (suma zostava rovnaka bez ohl'adu na pocet timo¢nikov).

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytnit objednavatelovi presné meno a priezvisko konkrétneho
timoc¢nika, ktory bude poskytovat’ dohodnuté sluzby na konkrétnej akcii spolu s kontaktnymi
adajmi, za ktoré sa okrem mena a priezviska povazuje telefonicky kontakt. Udaje je
poskytovatel’ povinny poskytnit’ objednavatelovi do 12 hodin od prijatia objednavky.

Poskytovatel’ zabezpeci, aby tlmoénik vyslany na zabezpecenie sluzby bol obleCeny primerane
podujatiu na ktoré je vyslany.

Poskytovatel’ sa zavidzuje nahradit’ timoc¢nika, proti ktorému objednavatel uplatni vyhrady inym
tlmoénikom tak, aby nebolo ohrozené tlmocenie.

Poskytovatel'ovi vznika narok na zaplatenie vykonanej sluzby az po jej vykonani. V pripade
timocenia je dobou plnenia doba néstupu v mieste vykonu az po ukoncenie tlmocenia, resp.
timo¢nickej akcie. V pripade prekladu je dobou plnenia doba od prevzatia prekladu po
odovzdanie jedného exemplaru prekladu v elektronickej forme (v pripade poziadavky aj
exemlaru v tla¢enej podobe, pripadne na nosici) uréenému zastupcovi objednavatel’a.

Poskytovatel' sa zavizuje zabezpecit' plnenie predmetu zmluvy na zdklade objednavok
objednavatela predlozenych v pisomnej, faxovej resp. e-mailovej forme, v ktorych bude
Specifikovany druh pozadovanej sluzby, jej rozsah, cas, miesto plnenia a pri prekladatel'skej
sluzbe aj forma aspdsob prevzatia podkladu a forma a spdsob odovzdania prekladu. Tato
objednavka sa povazuje z hl'adiska plynutia lehot za jej zaciatok. Takto vystavena objednavka
bude nasledne potvrdena formou dokumentu vygenerovaného zo systému SAP.

V zaujme zachovania kontinuity prekladanych textov sa poskytovatel zavizuje zabezpecit
preklady nasadenim vhodnych nastrojov na vhodnom pocte pocitacov.

V pripade zrusenia timocnickej akcie bez ohl'adu na dobu jej trvania menej ako 24 hodin pred
jej uskutoénenim, prinalezi poskytovatel'ovi storno poplatok vo vyske 10% z ceny objednaného
druhu tlmocenia. Pri opakovanom objednani a stornovani jednej tlmocnickej akcie ma
poskytovatel’ narok len na uplatnenie len jedného storno poplatku.



4.9.
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6.1.

6.2.

6.3.

7.1,

1.2,

V pripade zruSenia objednavky prekladov pred samotnym zaciatkom vykonu ich prekladu
neprindlezi poskytovatel'ovi storno poplatok. V pripade zrudenia objednavky pocas uz
prebiehajliceho vykonu prekladu, objednavatel uhradi poskytovatelovi storno poplatok vo vyske
zodpovedajucej skuto¢nym nakladom, ktoré poskytovatelovi preukazatelne vznikli pri
zabezpetovani realizacie zrusenej objednavky.

Clanok V.
Miesto a ¢as plnenia

Cas a miesto plnenia, resp. odovzdania poskytovanych sluzieb je uréené v jednotlivych
objednavkach objednavatela podl'a ¢l. IV bod 4.6.

O mieste a case tlmogenia je objednavatel’ povinny informovat’ poskytovatel'a sluZieb s
primeranym Casovym predstihom tak, aby sa tlmo¢nik mohol s prihliadnutim k obvyklym
gasovym lehotam v¢as pripravit na tlmoénicku akciu a véas sa na fiu dopravit.

Pri prekladatel'skych sluzbach miestom plnenia je odovzdanie vyhotoven¢ho prekladu
zéstupcovi objednavatela v sidle objednévatel’a alebo podla dohody poverenych zastupcov
zmluvnych stran v zavislosti na okolnosti jednotlivych pripadov.

Clanok VI
Reklamacie

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ timocnicke a prekladatel'ské sluzby podla poziadaviek
objednavatela v nalezitej kvalite a v sulade s podmienkami tejto zmluvy.

Reklamaciu na kvalitu prekladov objednavatel’ pisomne uplatni u poskytovatela bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do 15 dni odo dita prevzatia prekladu s uvedenim konkrétnych nedostatkov
(vad).

Reklaméciu na kvalitu.odborn(i troveii tlmocenia resp. nezabezpeéenia sluzby na podujati vcas,
alebo nezabezpedenie objednaného timocenia na podujati vobec objednavatel’ pisomne uplatni u
poskytovatela ihned’ po skongeni tlmocnickej akcie, najneskor do 24 hodin. Ak nebude
reklaméacia v pripade timocenia uplatnena v tomto stanovenom ¢ase, poskytovatel’ nemusi na
takito reklamaciu prihliadat. Za pisomne uplatnent reklamaciu sa povazuje aj elektronicka
forma uplatnenia, ktora bude nasledne potvrdena pisomne.

Clanok VI
Zodpovednost’ za Skodu

Poskytovatel' zodpovedd objednavatelovi za ujmu, ktort mu spdsobili pri vykone sluzby
prekladatelia a timo¢nici.

Za ujmu sa povazuje aj poskodenie dobrého mena fyzickej osoby, ktorej timoéi (ktora pouzije
jeho preklady) a poSkodenie dobrej povesti objednavatela, resp. zverejnenie dovernych
informacii z podujati na ktorych bolo poskytované timocenie.



7.3. Za obzvlast zavaznu ujmu sa povazuje ak na takito skuto¢nost’ upozornia meédia.

8.1.

8.2.

8.3

0.1

9.2

9.3.

9.4.

9.5,

Clanok VIIL
Sankcie

Ak poskytovatel' nesplnil povinnosti (poZadované sluzby) podla tejto zmluvy alebo podla
konkrétnej objednavky objednavatel'a riadne a vcas, alebo ich nezabezpelil vobec, vznika
objednavatelovi pravo uplatnit’ si voli poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske ceny
nesplneného zavizku, minimélne vsak 100 € (slovom jednosto eur). Zmluvni pokutu je
poskytovatel’ povinny uhradit’ do piatich dni odo diia jej uplatnenia formou reklamacie podla
¢lanku VI. bod 6.3.

Za omeskanie objednavatel'a so zaplatenim faktury, ktora obsahuje vSetky formalne nalezitosti
a vietky prilohy, vznika poskytovatelovi pravo G¢tovat’ trok z omeskania vo vyske 0,05% z
nezaplatenej fakturovanej ceny za kazdy den omeskania.

Ak poskytovatel’ odstiipi od tejto zmluvy pred¢asne tj. pred uplynutim lehoty doby uvedenej
v &l. X bod 10.1. ma objednavatel’ pravo uplatnit’ si vo¢i poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo
vyske 5 000 € (slovom pit'tisic eur).

IX.
Spoloéné ustanovenia

Poskytovatel je povinny pri vykonavani predmetu zmluvy postupovat’ s odbornou
starostlivostou. Informacie ziskané pri poskytovani prekladatel'skych a timocnickych sluZieb
nesmie bez siihlasu objednavatel’a poskytovat’ tretim osobam, ani inak rozsirovat. V pripade, Ze
informacie ziskané pri prekladoch alebo tlmoceni budu podliehat’ rezimu utajenia, je
poskytovatel' povinny postupovat’ v zmysle prislusnych ustanoveni zékona ¢. 215/2004 Z.z.
o ochrane utajovanych skuto¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich
predpisov.

Kazdy preklad a timo¢enie sii ddverné a poskytovatel’ zodpoveda za diskrétnost’ prekladatelov
a timo¢nikov a informacie ziskané pri vykone sluzby podliehaji rezimu utajenia.

Objednavatel’ je opravneny poskytnut informacie tykajice sa tejto zmluvy tretim osobam resp.
zmluvu zverejnit, s vynimkou mien prekladatelov alebo tlmo¢nikov ktori pre poskytovatela
plnili sluzby .

Tato zmluvu modze vypovedat ktorakolvek zmluvna strana, aj bez uvedenia dovodu, v
trojmesacnej vypovednej lehote, ktora za¢ina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po
doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. V pripade vypovede st zmluvné strany
povinné zabezpeit' plnenie uz potvrdenych zavizkov a do uplynutia vypovednej lehoty
vysporiadat’ svoje zmluvné vztahy.

Objednavatel’ je opravneny odstipit’ od zmluvy, ked’ poskytovatel' podstatne porusil zmluvné
povinnosti. Podstatnym porusenim zmluvnych povinnosti poskytovatela je jeho omeSkanie
s plnenim predmetu zmluvy, jeho &asti v lehote stanovenej v objednévke, alebo nezabezpecenie
sluzby na objednanom podujati vébec.. Odstiipenie od zmluvy je G¢inné ditom dorucenia



9.6.

10.1

10.2.

10.3.

10.4.

FO:5:

10.6.

pisomného oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Pri odstupeni od zmluvy
z ddvodu porusenia zmluvnych povinnosti poskytovatel'a sa uplatni zmluvna pokuta podla
¢lanku VIII. bod 8.3.

Poskytovatel'’ berie na vedomie, ze tato zmluva neznamena, 7e poskytovatel je vyhradnym
poskytovatel'om sluzieb.

Clinok X.
Zavereéné ustanovenia

.Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢ita do 31.1.2011. Platnost’ a u¢innost nadobuda dinom jej

podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Pre acely praktického naplnenia predmetu zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze
kontaktnou osobou za poskytovatela je ) '

telefon: 4 777

V pripade nepritomnosti je mozné kontaktovat' iného pracovnika poskytovatela

’ (S} e e

telefon: ) s tymi istymi opravneniami a zodpovednostou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze rozhodnym pravom pre v3etky pravne vztahy suvisiace touto
zmluvou je pravo a pravny poriadok platny v Slovenskej republike. Prava a povinnosti, ktoré
vznikli na ziklade tejto zmluvy alebo v suvislosti s touto zmluvou a nie si v zmluve osobitne
upravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov a platnej legislativy Slovenskej republiky.

Tato zmluvu je mozné menit’ alebo dopiiiat’ len na zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych
stran, pricom akékolvek zmeny a doplnky musia byt vykonané vo forme pisomného a
otislovaného dodatku k zmluve odsuhlaseného a podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z toho tri rovnopisy obdrzi objednavatel a
dva rovnopisy obdrzi poskytovatel’.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si text tejto zmluvy riadne a désledne precitali, jeho obsahu a
pravnym G¢inkom znej vyplyvajicim porozumeli. Zmluvné prejavy st dostatoCne zrozumitelné,
jasné a urdité, zastupcovia zmluvnych stran si opravneni k podpisu tejto zmluvy a na znak
suhlasu ju schvalili a podpisali.

: A 42 . 5
V Bratislave, dia..... b4 2940 V Bratislave, dnab/”/o

Za objednavatel’a _ ' Za poskytgvatela .
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