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e SLOVENSKO

Vieobecné poistné podmienky pre havarijné poistenie motorovych vozidiel

~ Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Poistenie motorovych vozidiel afalebo pripojnych vozidiel

fyzickyjch osbb afalebo pravnickych osth, ktoré uzaviera
Generali Slovensko poisfoviia, . s., Plynarenskd 7/C, 824 79
Bratisfava, KO 35 709 332, zapisand v obchodnom registri
Okresného sddu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo: 1325/8
(dalej len ,poistovatel™}, sa riadi pristudnymi ustanoveniami
Obtianskeho zékonnika v platnom zreni (dalej fen ,02*),
tymito V3eobecnymi poistnymi podmienkami pre havarijné
poistenie motorovyich vozidiel VPP HAV 08 (dalgj len
JVPP HAV 08°) a ostatnym! ustanoveniami poistnej zmluvy.

1.

Clanok 11
Poistnd udalost, Zkodova udalost

Za 3kodova udalost sa povafuje vznik tkody na
predmete poistenia.

Za poistnii udalost sa povaiuje Skodova udalost, kora
nastala podas doby trvania poistenia a s ktorou e
spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnif
plnenie podfa tychto VPP HAV 08 a poistne] zmluvy.

Clanok 1.
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je motorové afalebo pripojné
vozidle, jeho Casti, prisludenstvo, tvoriace Standardng
apovinni vybave vozidla (dalej len ,vozidlo™)
uvedené v poistne] zmiuve, s platnym Osvedtenim
o evidendii vydanym v Slovenskej republike {dalej len
«5R"), alebo Technickym osvedgenim vozidla vydanym
v SR, alebo Technickym preukazom vydanjm v SR (dalej
lers .TP*), pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté
inak, Ma naditandardni vybavu vozidla, batofinu
alebo veci osohnej potreby, oschy prepravované
poistenym vozidlom a naklady za nahradné vozidlo sa
poistenie vzfahuje, iba ak to je oschitne dohodnuté
v poistnej zmluve v zmysle &1, |V, ods. 3.

Predmetom poistenia je vozidlo, ktoré bolo v Zase
uzavretia poistnej zmluvy nepo3kodené, v riadnom
technickom stave, spasobilé na prevadzku v zmysle
platnych prévnych predpisev, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Predmetom poistenia Je tie? detské zadriiavacie
zariadenie (dale] len ,detskd autosedatka”),
nachadzajice sa v Case poistnej udalosti v poistenom
vozidle.

Predmetom poistenia podfa tychto VPP HAV 08 nie so
mobilng telefény, vysielatky, nosife zaznamov
akéhokolvek druhu {zvukové, obrazové, datové a pod.)
a zézhamy na nich,

Clénok Iv.
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad poZkodenia alebo
nitenia vozidla nasledkom akejkolvek nahodnej
udalosti, ktora nie je dalej v tychto VPP HAY 08 alebo
poistnej zmbuve vylitens, predovietkym nasledkom;
a) havirie,

b} Zivelnej udalost],

¢ vandalizmu.

Poistenie sa dalef dojednava pre pripad zmocnenia sa
vozidla, alebo Jeho Zasti krddeZou, lupetou alebo
neopravnenym  uZivanim, pokial nie je v poistne
zmluve dohodnuté inak,

Ak bolo dojednané poistenie podfa ods. 1 a 2 tohto
tanky, je moZné v poistnej zmluve ftiet dojednat
nasledujiice doplnkové poistenia;

a)  poistenie asistenénych shuZieb,

b) peistenie naditandardnej vibavy,

¢) poistenie Zelného skia,

d)  poistenie batoZiny a veci osobnej potreby,

e) poistenie Urazu dopravovanych osab,
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VPP HAV 08

f)  poistenie ndhradného vozidla

(dalef a . doplnkové poistenia“).

Doplnkové poistenia podla ods. 3 pism. %), c), d), )
a 7 tohto elanku sa riadia ustanoveniami tychto
VPP HAV 08 upravujicimi prisluiné dopinkové
poistenia, dopinkové peistenie asistenznych stufieb sa
viadi pristuSnymi osobitnymi poistnymi podmienkami;
doplnkové poistenia sa riadia primerane aj ostatnymi
ustanoveniami tychto VPP HAV 08,

Clanok V.
Vyluky 2 poistenia

Poistenie sa nevzfahuje na Zkody, kioré boki priame
alebo nepriamo zapritinend, spdsobené, vznikli alebo
sa zvadiilic

a) dmyselnym konanim poistnika, poisteného,
uZivatela vozidla alebo inej osoby na podnet
niekoho z nich,

b} wvoinou, invdziou, ozbrojenymi udalostami
akéhokofvek druhu s vyhldsenim alebo bez
wyhldsenia vojny, ob&anskou vojnou, rebéliou,
revoliciou, vojenskym alebo fudovym povstanim,
vzburou, obfianskym nepokojom, vojenskym
alebo inym nezikonnym putom, Statnym
prevratom, stannym pravom, vojnovym stavom,
Strajkom, vylukou z prace, terorizmom,

¢ vyvlastnenim, zhabanim, alebo zabavenim, aleba
inymi represfvnymi zasahmi 3tatnej alebo tradnej
moci,

d) jadrovou energiou, radidciou alebo radioaktivnou
kontaminéciou,

e} pdsobenim extrémnych podmienok potas
prefaZovania, testov, pokusov alebo viskumnych
experimentoy,

?t tralfm  vplyvom  prevadzky, funkénym
namdhanim, opotrebovanim, Gnavou materidlu,
kavitaciou, eréziou, usadzanim vodného kamefia
a injch usadenin, kordziou,

g} wvalymi vplyvmi  alebo dZinkami  vlhkost
akéhokolvek  drubu, ake aj  vplyvmi
chemického, tepelného, elektrického  alebo
elektromagnetického charakteru,

k) posobenim mikroorganizmov, plesn, hab,
kvasenim, vnitornym  skazenim apod. vo
vnutornom priestore vozidla,

i} v dosledku poskodent, ktoré boli na vezidle uZ
viase pred zaliatkom poistenia, chybami
kontrukcie, vadami materisly, wvyrobnymi
chybami,

j  pri opravach, nespravnou obsluhou a tdribou
(nesprévne zaradovanie prevodov, nedostatok
litok alebo maziv potrebnych na prevadzku,
prehriatie  a zadretie motora, prevodovky,
vozvodavky, nasatim vody alebo inef kvapaliny do
spalovacieho priestoru metora, nedostatoZaym
zabezpedenim vozidla proti  samovofnému
pohybu, nespraviym alebo nedostatofnym
uzavretim priestorav vozidla a pod.),

k) skratom,

I} vybuchom prepravovanych vibuanin,

m} poufitim vozidla na vojenské Géely &innostou
vozidla ake pracovného stroja alebo ak bolo
vazidlo poufité na iné udely, ne? je stanovené
vyrobcomn, pokial nebolo v poistne] zmluve
dohodnuté inak,

n}  nesprivnym uloZenim, upevnenim nakladu alebo
batoZiny,

o) pri pretekoch katdého druhu a pri sifafiach
s jchlostnou viotkou, ako & pri pripravaych
jazdach na preteky a sfaze s nichlostnou viozkou,

Poistenie sa nevzfahuje na:

a} potkodenie alebo zniZenie vozidla, za ktoré je
zodpovedny dodévatel, opravovatel alebo iny
mlwvny partner poistensho v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo zmluvy,
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b} 3kody vaniknuté pedvodom alebo spreneverow,
ktarych sa dopustil vypoziciavatef alebo najomca
vozidla,

¢} nésledné a finanéné 2kody akeéhokolvek druhu
(napr. usly zisk, Skody veniknuté nemoZnostou
poulivat motorové vozidlo, prekladatefské, prévne
sluby, pokuty, pendle a iné sankcie), pokial
nebude v konkséthom pripade dohodnuté inak,

Poistovatel neposkytne polstné plnenie, ak:

a) vodi¢ poisteného vozidla v Zase Skodovef udalost!
nemal predplsané prislufné vodidské opravnenie,
mal zadriany vodiésky preukaz, aleho mal uloZeny
zdkaz viest motorové vozidio,

b} bol na vozidle vykonany neopravneny zisah
s vyrobnymi Cislami vozidla (VIN Zislo karosérie,
vyrobné Zislo ramu, padvozku, motora),

¢} vozidlo pochddza z trestnej Zinnosti alebo ak bolo
poufité na pachanie trestnej &innosti s vedomim
polsteného, poistnika alebo inej osoby oprévnene
uzivajlicej vozidla,

d) poistnik, poisteny alebo ind osoba predloz
falSované, alebo pozmenens doklady pozadovans
poistovatefom pri uzatvoren| poistenia alebo na
urcenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit.

Viluky 2 polstenia podfa ods. 1. pism. ), k), m), n) a o)

a ods. 3 pism. a} tohto &anku sa neuplatnia v pripade,

ak k Skodovej udalosti dodlo v Zase od zmocnenia sa

vozidla alebo jeha Zasti do jeho vrdtenia poistenému
alebo inej opravnenej osobe,

; Clanok VI,
Uzemna platnost poistenia

Poistovatel poskytne poistné pinenie, ak doZlo k poistnej

udalostt na geografickom dzemi Eurdpy, pokial nie je
v poistne] zmluve dohodnuté inak.

Clanok Vit
Poistna hodnota, poistna suma

Poistna hodnota méZe byt

3) novad hodnota, kiorou je suma, ktord treba
vynaloZi( na znovunadebudnutie nového vozidla
toho istého druhu a kvality v mieste a Case
uzatvorenia poisinej zmluvy,

b) obstarivada hodnota, ktorou je suma, ktors treba
vynalofit na znovunadobudnutie vozidla tohe
istého drubu, kvality, veku a opotrebovania
v mieste a Case uzatvorenla poistngj zmiuvy,

) ind dohodnutd hodnota.

Poistenie vozidiel a nadStandardne] vibavy podla

tjchto VPP HAV 08 sa dojednava na novi hodnaty, ak

nie je v poistne] zmluve dohodnuté inak,

. Poistné sumy doplnkovjch poisteni si dojednané

v polstnej zmiuve a stanovuje ich poistnik na vastno

zodpovednost,

Poistni hodnotu poisteného vozidla a naditandardnej

vhavy wyjadrje poistnd suma uvedend v poistnej

zmluve, prioin poistnd sumu stanovuje poistnik

na viastni zodpovednost. Poistmd suma predstavuje

horna hranicu plnenia poistovatela zo vietkych

poistnych udalost, ktoré nastali poZas:

a} daného poistného obdobia, v pripade polstenia
s bednym poistnym,

b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia
$ jednorazovym polstaym,

Clénok viul,
Zatlatok poistenia, doba trvania poistenia

Zatlatok poistenia je od 00.00 hod. dha nasledujiicehe
po uzavreti poistne] zmluvy, ak nie je v poistne] zmluve
dohodnuté, 7e poistenie sa zatina neskér alebo
v okamihu uzavretia poistnej zmluvy. Ak je v poistnej
zmluve dohodnuté, Je poistenie vzniki v okamihu
uzavretia poistnej 2mluvy, v takomto pripade musi byt



v poistnej zmiuve uvedend hodina a mintita zadiatku
poistenia.

Poistenie sa dojedndva na dobu neurdity, ak nie je
v poistnej zmiuve dohodnuté inak.

Clanok 1L
Zanik poistenia

Okrem dvodov zaniku poistenia uvedenych v platnych

pravnych predpisoch poistenie zanika;

a) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie
dojednané,

b} vipovedou ku kencu poistného obdobia, pricom
vypoved musi byt dorutend poistovatelovi aspor
6 tyzdiiov pred jeho uplynutim,

o zénikom predmetu peistenla, napr. jeha
likvidaciou, dplngm znitenim (totdlna $koda)
alebo zmocnenim sa predmet poistenia,

d} zdnikem poistnika ~ prévnicke] osoby alebo
zénikom oprévnenia poistnika — fyzicke] osaby na
podnikanie v zmysle prisluingch pravnych
predpisov,

€) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia;
uvedené sa nevzfahuje na nadobudnutie
vlastnickeho priva k vozidiu po uplynut! doby
ndjmu (lizingu) vozidla,

f)  pisomnou vpovedou kazdej zo zmiuvnych strén
do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmiuvy.
Vipovednd lehota je asemdennd; je] uplynutim
poistenie 2anikne,

9)  pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych strén
do 3 mesiacov od oznémenia poistnej udalosti.
Vjpovedna lehota je 1 mesiac; jej uplynutim
poistenie zanikne,

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov
smirfoy alebo vyhldsenim za mftveho toho z manieloy,
ktory uzatvoril poistnd zmluvu na vozidlo patriace
do  bezpodielového  spoluvlastnictva maneloy,
vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manei,
pokial je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom
vozidla,

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZeiov

inak ako z divodav uvedenych v ods. 2 tohto Zankn,

povaiuje sa za poisteného ten z mangelov, ktorému
vozidlo pripadfo pri vysporiadani bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov,

V pripade pravnickej osoby, ak nastalo jej zlacenie,

splynutie aleho rozdelenie, prechddzai vietky prava

apovinnosti  wyplyvajice z poistného  vzfahu
na nastupnicke spolodnost, ak nie e dojednané inak,

Clanok x.
Poistné, poistné ohdobie

Poistné sa stanovi v zvislosti od predmetu a rozsahu
poistenia, wySky poistnej sumy, vysky spoludtasti
& ostatnych podmienok poistenia a jeho vytka je
uvedend v poistnef zmluve.

Poistné je podfa tychto VPP HAV 08 belné poistns, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, Bené poistné
je splatné prvjm diiom poistného  obdobia,
ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poistnym
obdobim je 12 za sebou nasledujiicich mesiacov
{poistny rok), ak nie je v poistnej] zmiuve dohodnuté
inak.

Pri paisteniach uzavretjch na dobu uréitd, a to na daby
jedného roka alebo kratiiu dobu, je poistné
Jednorazové poistné, ak nle je v poistng zmluve
dohodnuté inak. Jednorazové poistné je splatné diiom
zatiatku poistenia, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

V poistnej zmluve je mozné dohodnii, Ze poistné bude
platené v splitkach, Mezaplatenim #o | len jednej
splatky poistného sa diiom nezaplatenia prisluinej
splatky poistného stava splatnd naraz 2vyind Tast
poistného,

Zaplatenym poistnym sa rozumie poistné pripisané
na et poistovatela alebo wyplatené poistnikom
v hotovosti  poverenému zéstupcovi poistovatela
vplnej vitke so spravne wvedenym variabilnym
symbolom. Variabilngm symbolom je éislo poistng]
zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Ak je poistnik v omeZkan! s platenim poistného, ma
poistovatef prévo na drok z omeskania za kafdy defi
ome3kania v zmysle platojch pravaych predpisov,

Ak nastane poistna udalost v Zase, ked je poistnik
v omedkan( s platenim poistného, vznikd poisfovatelovi
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10.

privo zapofital sumu zodpovedajiicy  diZnému
poistnému oproti poistnému pineniv.

Poistovatel md vodi poistnikevi pravo na nahrady
nékladoy, ktoré mu vznikn v sivislosti s doruzovanim
pisomnost! bpkajlicich sa zaplatenia dizného poistnéhp
alebo jeho asti.

Poistovatel ma prave v suvislosti so zmenami
podmienok rozhodujticich pre stanovenie vysky
poistného upravit vi3ku poistného na dalsie poistné
cbdobie. Poisfovatel oznami tite skutofnost
poistnlkevi najneskér v lehote dvoch mesiacov pred
splatnosfou poistného na daldie poistné obdobie, za
ktory sa m& zmena vykonal Pokial poistnik
s vykonanol zmencu nestihiasf, musi svoj nesuhlas
uplatni{ do jedného mesiaca ode diia dorutenia
ozhdmenia poisfovatela o zmene vidky poistného;
viakom pripade poistenie zanikne uplynutim
prisluiného poistného obdobia, pokial nebolo
dohodnuté inak. Pokial nebol v uvedenej lehote
pisomny nesihlas poistnika doruteny poistovatelovi,
poistenie nezanikd a poistovatel ma prdvo na nowil
vy3ku poistného na dal3ie poistné obdobie,

tanok XI.
Plnenie poistovatefa

Ak nastala poista udalost, mé poisteny privo na
poistrié plnenie za podmienck wvedenych v tichto
VPP HAY 08 alalebo v dal3ich ustanoveniach poistne]
zmiuvy.

Poistné pinenfe je splatné do 15 dnf po ukenéeni
vybetrenia potrebného na zistenie rozsahu povirmast
polstovatefa plni. Poistovatel poskytne poistné plnenie
v pefialnjch prostriedkech na poslednd zndmy adresy
poistentho alebo poistenym uvedeny Géet v penainom
listave, ak nerozhodne o tom, fe poskytne naturélpe
plnenie fopravou alebo vymenau vec).

V pripade Setrenia 3kodove] udalosti prislugnym
orgdnom je podmienkou ukendenia vyZetrenia
Zkodovej udalosti poistovatefom prediofenie
prévoplaiméhe  rozhodnutia  prisluinéhe organy
opravneného rozhodni! o vozidle. Obdobne sa
postupuje, ak v ramci vyZetrenia kodove] udalosti
treba posidil odboinG otdzku expertizou, odbomym
vyjadrenim, & posudkom, alebo je potrebna sudinnost
poisteného aalebo poistnika, na ktoni bol vyzvany,
najmd v podobe prediofenia dokladov, predmetov
alebo vysvetlent.

V pripade Clastolnej kody poistovatel uhradi
primerané néklady i€etne vynaloené na opravu
poistendho vozidla, znfzené o dojednand spolutzast,
pokial nebolo dohodnuté inak. Za primerané naklady
53 povalujll také naklady, ktoré nepresiabny ceny
novych néhradnych dielcoy, Zasovich noriem
stanovenych wyrobcom prislutnej znatky poistengho
vozidla alebo hodinove] sadzby autorizovaného servisu
prislnej znadky vozidla v SR v danom regidne;
v opalnom pripade bude poisiné plnenie primerane
stanovené poisfovatefom.

Ak bolo vozidio poskodené alebo zni¢ené v takem
rozsahu, fe primerané ndklady na jeho opravu by
presiahli 85 % 20 vieobecnej hadnoty vozidta,
poistovatel bude povaZovat takito skodu za totdinu.
V pripade totilnej 3kody poistovatel vyplati vieobecni
hodnotu vozidla v Zase poistnej udalosti, znifend
ohodnoty pouZitelnjch  zvyikov a dojednanu
spolutiéast. Za hodnotu pousitelmjch zvytkov vozidla
sa povatuje trhovd hodnota znideného vozidla ako
celku v Zase vzniku poistnej udalosti.

PouZitelné zvysky vozidla podkodeného poistnou
udalosfou zostavaji tomu, komu bolo vyplatené
poistné pinenie, ak nebole dohodnuté inak.

V pripade zmocnenia sa vozidla alebo jeho Easti bude
vySkou poistnéhe pinenia vieobecna hodnota vozidla
nifend o dojednand spoludéast, pokial nebude
v konkrétnom pripade dohodnuté inak.

Poisfovatel vyplatf poistenému spoly s poistnym
Pinenim daih z pridanej hodnoty (dalej len ,BPH*)
v zavislosti od ndroku poisteného na odpotet DPH
v 2mysle prisludnych pravaych predpisoy, ak v poistnej
zmluve nie Je dohodnuté inak. V pripade, %e poistna
suma vozidla bude v poistnej zmluve dohodnuta
bez DPH, budii poskytnuté pripadné poistné plnenia
bez DPH,

Stanovenie poistného plnenia rozpottom je vidy
podmienené predchadzajiicim pisomnym sihlasom
poistovatela,

11,

17

V pripade likvidacie poistnej udalosti rozpottom bude
poistné pinenie wypolitané poulivanjm kalkulatnjm
programom poistovatela a bude vyplatené bez DPH,
Naklady na normohedinu prace budii tvorit v takomto
pripade max. 3/4 obvykle] normohodiny pre dand
znatku a typ vozidia a region.

. Pri plneni za po3kodenie, zniZenie alebo zmocnenie sa

nadtandardne] vibavy vozidla poistovatel poskytne
Poistné plnente v technickej hodnote v zmysle platnych
pravnych predpisov. Poistné plnenie rozpottom je
podrienené predchadzajicim sthlasom poistovatela,

. Ak je v Zase poistnej udalosti poistna suma stanovend

poistnlkom ni%ia, ako je poistnd hodnota vozidla
(podpoistenie), poistovatel poskyine poistné pinenia,
ktoré e zniZené v rovnakom pomere ku tkode, ako je
paistnd suma k poistne] hodnote,

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ods. 1. Blaky

XIV. tychto VPP HAV 08, mi poistovatef prévo
odmietnuf poistné plnenie alebo znisit poistné plnenie
podia toho, aky vplyv malo toto porulenie na rozsah
feho povinnosti plnit,

. Poisfovatel md préve znf3if poistné plnenie, ak dotlo

kvzniku poistnej udalosti pri riaden] poisteného
vozidia, ktoré vodiZ viedal pod vplyvom alkoholu alebo
injch navykowych litok, alebo ak vodie nezatrvaf na
mieste nehady, alebo odmietol podrobif sa dychovej
skiiZke alebo lekérskemu vyZetreniu na uréenie, & nie je
ovplyvneny alkoholom alebo inou navykovou J3tkou,

. Poistovatel' poskyine peistné plnenie za potkodenie

alebo znitenie pneumatik 2 audlovizuding wbavy
vozidla, len ak 2 tej iste] priciny a v tom istom Zase
doilo aj k inému poskodeniu vozidla, alebo jeho
zniteniu, za ktoré je poistovatel povinng plnit, alebo
dedlo k poistnej udalosti nasledkom vandalizmu,
Poistné pinenie 2a potkodené alebo znicené
pneumatiky poisfovatel poskytne v technickej
hodnote.

Poisfovatel poskyme poismé plnenie za podkodenie
alebo znitenie detske] autosedazky, len ak z tej istej
priciny a v tom istom Zase dodlo aj k inému
poskodeniu vozidia alebo jeho miZeniu, za ktoré je
poisfovatel povinng pinft. Poistné plnenie v pripade
zmocnenia sa  detskej autosedatky poskytne
poistovatel, iba ak bolo zmocnené aj poistené vozidlo,
v ktorom 53 detska autosedacka nachddzala,

Clanok XII.
Spoluiéast

Poistenie vozidla sa dojedndva so spolutitastou, ak nie
je dohodnuté inak,

Spoludcast je zmluvne dohednuta suma, ktorou sa
poisteny podiefa na zavazku, ktory  vyplyva
poistovatelovi z poistne] zmluvy v pripade poistne]
udalosti. Speluitast sa odpoita od celkovej vysky
néhrady Skody, na ktord vznikne poistenémy narok pe
poistng] udalosti; do vy3ky dojednanej spolutasti
poisfovatel neposkytne phnenie. Spolutiast je moZné
v poistnej zmluve stanovif pevnou sumou, percentom,
pripadne ich kombinaciou,

Dopinkové poistenia podla &. IV ods. 3 tychto
VPP HAV 08 sa dojednavajii so spoludcastou, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak, ktorej vika je
uvedend v poistne] mluve 2vlade pre  kaidé
z dojednanjch dopinkovych poisteni, v pripade poistnej
udalosti sa spolutidast uplatni na prisluing doplnkové
poistenie, na kioré bola spoluicast dojednanj
a z ktorého vznikne poistenému ndrok na poistné
pinenie.

Pokial je poistovatelovi oznamend jedna Zkodova
udalost, ale 2 charakteru pokodenia vozidla je
jednoznatne zrejmé, Ze holo spdsobené viacerymi
Skodovjmi udalosfami, bude poistovaef posudzoval
kaZdi z nich ako samostatng tkodovi udalost,
Poistovatel je opravneny prl viplate poistného plnenia
odpotital spoluitast v pripade kaZdej jednotlive}
poistnef udaiosti.

Clanok Xnt.
Vinkulcia poistného plnenia

Vinkuldcia poistného plnenia na itely tychto VPP HAV
08 2namend, Ze poistné plnenie z poistngj zmluvy
poistovatel vyplatl tretej oscbe, v prospech kiorej bolo
poistné plnenie na zdklade Hadosti poistendho
vinkulované, ak tato osoba neurd inak,

Vinkulécia poistného plnenia nezaklads pravo osoby,




v prospech ktorej bolo poistné plnenie vinkulované, na
poistné pinenie.

Clanok XIV.
Povinnosti polstnika/poisteného

Okrem povinnosti stanovenych prisludnymi pravnymi
predpismi m& poistnfk alalebo poisteny tieto
povinnosti:

a} poistovatelovi alebo nim poverenym osobam
umofnif obhliadku vozidla na posidenie
poistného rizika, podat pravdivé informacie
s podrobnosfami potrebnymi na jeho ocenenie
a predloZif relevantné doklady potrebné na riadne
uzavretie poistnej zmluvy;

b} bez zbytofného odkladu pisomne oznamit
poistovatefovi  vietky zmeny tykajice sa
skutoZnosti, na ktoré bol opytany pri uzatvoren!
poistenia, najmé zmeny na vozidle a jeho
technickom stave, taktie zmenu vlastnika vozidia,
aprevkdzal ich  relevantnym  dokladom
osvedCuluicim tieto skutonosti, pokial nie je
vo VPP HAV 08 uvedené inak;

¢} ozndmil poistovatelovi, Ze na vozidle uzatvoril
dal3ie poistenie prot tomu istému riziky; pritom je
povinny oznamit poisfovatelovi obchadné meno
poistovatela a rozsah poistenia;

d) dbat, aby 3kodovd udalos( nenastala; je povinny
plnit povinnosti smerujiice k odvriteniu alebo
2menseniu nebezpelenstva, ktoré si mu pravaymi
predpismi ustancvené alebo ktoré boli v poistnej
zmluve dohodnuté; dalej nesmie trpief
poruSovanie tychto povinnast! zo strany tretich
osdb (u poistene} pravnickej osoby sa za tetie
osoby povaZujl tieZ vietky fyzické a préawnické
osoby pre poisteného Cinné); dafej je povinny
riadne sa starat ovozidlo, najma udrfiaval ho
v dobrom technickom stave a pouflvaf he
vyhradne na GZely stanovené wyrobcom;

e) ak nastala skodové udalost, urobif také opatrenia,
aby sa rozsah vzniknutej skody nezviloval;

f)  bez zbytoZnéha odkladu (najneskdr viak do 15 dni
od okamihu zistenia Skodovej udalosti)
poistovatefovi plsomne ozndmif, 2e 3kodovad
udalos! nastala, podaf pravdivé wvysvetlenie
o pritine vzniku, priebehu, rozsahu, nasledkech
3kodove] udalosti, vzniku ndroku na poistné
plnenie afalebo jeho wySku; poisteny ma privo
oznamif poisfovatelovi 3kodovl udalost aj
telefonicky afalebo elektronickou formou, v takom
pripade ma poisfovatel pravo vyfiadaf si
doplnenie tohto ozndmenia pisomnou formou;

g} bezodkladne oznadmif prisludnému organu
ZGinnému v trestnom konani {dalej len ,policia”)
kaZdd Skadovi udalost:

*  prevydujicu zdkonom stanoveny  limit
hmotnej 3kody vzniknutej na vozidle pre
oznamenie 3kodovej udalosti polfcii,

* pri ktorej je podozrenie zo spéchania
trestného ginu,

* 3k této povinnost vypljva z prisluiného
prévneho predpisu;

h) ak doflo k 3kodovej udalosti, bez sthlasu
poisfovatela nemenif stav vozidla spdsobeny
tkodovou udalostou; to viak neplati, ak je takato
mena nevyhnutnd v zaujme ochrany zdravia,
majetky, privody a Zivotného prostredia alebo ak
by sa rozsah Skody zvacioval. Poisteny fe tief
povinny uschoval podkodené veci alebo ich Zasti
a¥ do Zasu, kym poisfovatel nerozhodne inak;

i} zabezpedif pravo na nahradu Zkody spdsobengj
poistnou udalosfou vodi tretej osobe;

i} v pripade ked sa po poistnej udalosti spdsobenej
zmocnenim dozvie, e sa naslo vozidlo, je povinny
tito skutolnost pisomne oznamif poistovatetovi
v lehate 7 dni od jej zistenia. V pripade, ked bolo
za vozidle, ktorého sa poistnd udalost tyka,
vyplatené poistné plnenie, je poisteny povinny
toto poskytnuté poistné pinenie v lehote do 30 dni
od zistenia wuvedenej skutofnosti wrati(
poistovatelovi alebo oznamif, fe nema zdujem na
vritenl poistného plnenia; v takom pripade je
povinny previest na poistovatela viastnicke pravo
na vozidlo alebo inak vysporiadal vzijomné
prava a povinnosti s poistovatelom. V pripade
vrdtenia poistného plnenia poisfovatelovi sa
z poskytnutého poistného plnenia odpotitaji

VPP_HAV08_10/2008v.1

primerané naklady na opravu poskoden!

vzniknutych na vozidle v fasa, ked bol poisteny

zbaveny moZnosti 5 nim nakladaf;

k) predlo¥it  wvietky doklady  vyZiadané
poisfovatefom, potrebné na postdenie naroku
ha poistné plnenie a jeho wyiku, hajma doklady
tykajice sa vozidla (doklady o evidencii vozidla,
arigindl faktary za opravu vozidla alebo original
dokladu o zaplateni za opravu vozidia atd.}, dalej
technickd, Getovnd a imi dokumentéciu sdvislacu
s vozidlom a je povinny umodnit poistovatelovi
wyhotovit si kdpie tychto dokladov. Vietky doklady
vyZiadané poisfovatefom musia byf v slovenskom
alebo feskom jazyku, pritom pripadny preklad si
poisteny zabezpeli na vlastné naklady, pokial
poistovate! neurdi inak;

I} po zmocnen vozidla protokolime odovzdat
poistovatelovi:

+  vietky klude od vozidla dodavané wjrobcom,
vietky klice a ovladade od zabezpelovacich
zariaden] vritane titkov, kariet a pod.,

« origindl rozhednutia prisluiného orgénu
o dodasnom vyradeni vozidia z premévky na
pozemnych komunikaciach,

* origindl potwdenia o doasnom vyradeni
vozidia z evidencie motorowych vozidiel,

s servisné knitky, faktiry za vezidlo, faktiry od
vybavy, faktiry od zabezpetovaclch zariaden!
a iné potrebné doktady a predmety, ktoré si
poistovatel vyfiada;

m) na opravu potkodeného vozidla alebo jeho Casti si
vyZiadaf predchadzajud sihlas poisfovatela;

n} 2k Je poisteny platca DPH, opravovat vozidle lba
u opravovatelov, ktorl st platcami DPH;

o} na pofiadanie poistovatela umoinif vykonanie
obhliadky vozidla po kodovej udalosti a po jeho
oprave;

p} predlofif privoplatné rozhodnutle o ukonZenl
3etrenia Skodovej udalosti prisluSnym orgdnom;

qt platit poistné riadne a wfas v stangvenych
lehotdch,

Clanok XV.
Povinnosti poistavatela
Poistovatel

md okrem povinnostl  stanovenych

prisludnymi pravnymi predpismi aj tieto povinnosti:

a)

b)

prerokoval s poistenym  visledky vyietrenia
nevyhnutného na zistenie naroku, rozsahu a wySky
poistného plnenia,

wratif poistenému nim predioZené dokiady, ktoré si
vy2lada.

Clanok XVI.
Bonus

Bonus je zniZenie poistného za bezSkodovy priebeh
poistenia podfa clanku V. ods. 1 a 2 tjchto VPP HAY 08
a jeho wika je vyjadrend pre kaidy stuped bonusu
v percentach. Bonus sa uplatiivje, len ak bol dohodnuty
v poistnej zmiuve.

Dobou bezEkodového priebehu sa rozumie doba
nepreruieného trvania poistenia, potas ktorého
nevznikla na poistenom vozidle poistna udalost, ktora
md vplyv na zniZenie viSky bonusu,

Stuped a wylka bonusu zavisi od dlfky doby
bezskodoveho priebehu a urli sa podfa nasledujicej
tabulky:

Doba bexSkodového
priebehu

Stupeh
bonusu

Vi3ka
bonusu

0 od 0 do 11 mesiacov vratane 0%

o0d 12 do 23 mestacov vidtane | 10 %

od 24 do 35 mesiacov vratane | 20 %

30 %

od 48 do 59 mesiacov vratane | 40 %

1
2
3 od 36 do 47 mesiacov vratane
4
5

nad 60 mesiacov 50 %

Na znitenie wyiky bonusu nemaju wplyv Skody

vzniknuté 2 nasledujucich pritin:

a)  Zivelnd udalost,

b) tie, za kioré preukdzatelne zodpoveda tretia
osoba,

10

¢) udalost, z ktorej nebolo poskytnuté plnenie
{odmietutie poistovatefa vyplatit poistné plnenie
za Shodovi udalost, poistnd udalost do wysky
dohodnutej spoluttast, hldsené pofstné udalosti,
2 ktorych plnenie nebolo ndrokevané paistenym),
d) zmocnenie sa vozidla alebo jeho ¢asti, pokiaF bolo
hldsené na policii,
e} vandalizmus, pokiaf bol hldseny na policii,
fi  stret so zverou, pokial bol hldseny na polici.
Ustanovenia ods. 4 tohto Elinku neplatia, ak bol vodic
poisteného vozidla pri 3kodove] udalosti pod vplyvom
alkeholu alebo inej névykove] latky.
Poistnikovi je prideleny stupefi bonusu po predioden(
pisomného potvrdenia o Skadovom priebehu, ktoré sa
stava prilohou poistnej zmluvy, alebo na ziklade
rozhodnutia poisfovatefa.
Pokial poistovatef v priehehu platnosti poistne] zmiuvy
2istl ddvady na sprévne urtenie stupfia bonusu (napr.
nedodanie potvrdenia o Skodovom priebehu alebo
zistenie, Ze predloZené potvrdenie o 3kodovem
priebehu je nepravdivé), mi priva jednostranne
douZtovat poistnikevi rozdiel poistného a upravit wySku
poistného,
Bonus sa poskytuje v prisludnom stupni od prvého diia
poistného roka nasledujiiceho po poistnom Toku,
vktorom narok na tento bonus wvznikol, do konca
prisluSného polstného roka, v ktorom déide k poistnej
udalosti alebo v ktorom poistenie zanikne, ak nie je
dohodnuté inak.
Za kaZdi poistnd udalost, ktora ma vpiyv na bonus,
ku ktore] dbjde polas poistného roka, sa zniiuje
doteraj$i stupei bonusu vidy o dva stupne, Za kazdy
skonteny poistny rok s bezikodowym priebehom sa
vy3ka bonusu na nasledujic poistng rok zvy3uje vidy
010 %.
Ak poisteny preukdfe dobu bezSkodového priebehu
7 predchadzajiiceho poistenia vozidla, ma narok na
priznanie wysky bonusu ziskaného v predchadzajdcich
poisteniach {v celych mesiacoch) po odpoditanl doby
od ukonenla trvania poistenia (v mesiacoch) do
uzatvorenia nového poistenia. Bonus sa poskytuje
v plnej vyike, ak doba presusenia poistenia nepresiahla
jeden tok {12 mesiacov).
Pokial sa poisfovatel dozvie o paistnej udalosti, ktora
nastala pred uzatvorenim poistenia a ktord md vplyv
na zmenu stupiia bonusu, md poistovatel pravo
dotittoval poistnlkovi rozdiel poistného od potiatku
daného poistného roku,

Clanok XVII.
Zabezpedenia vozidla proti kradeZi

Ak nie je v poistnej zmluve dohednuté inak, poisteny je
povinny zabezpefit motorové vezidlo s celkovou
hmolnosfou do 3 500 kg vratane proti kride3i
nasledovnym spasabom;

a) ak je poistnd suma vozidla vritane
naditandardnej vybavy v poistnej zmiuve
so zafiatkom poistenia do 31. 12. 2008 vritane do
700 000,- Sk/23 235,74 EUR vrdtane a od 1. 1.
2009 wedtane do 24 000, EURT23 024,- Sk
vritane:

-~ imabilizérom v kfugi indtalovanym priamo
vyrobcom vozidla, alebo

- methanickym zabezpefovacim zariadenim
pevne spojenym s karosérioy vozidla, alebo

- autoalarmom;

b} ak je poistna suma vozidla wrdtane
naditandardnej wvybavy v poistne} zmluve
s0 zadiatkom poistenia do 31, 12. 2008 vratane
od 700 001,- Sk/23 235,78 EUR do 2 500 000,-
$kiB2 984,80 EUR wvritane a od 1. 1. 2009
vratane od 24 O(M,- EUR/723 05413 Sk
do 84 000,- EUR/2Z 530 584,- Sk vritane,
kombinaciou minimdlne dvoch z nasledujucich
zabezpedovacich zariadenl;
~  imobilizérom v kfoZ indtalovanym priamo

vyrobcom vozidla,
- mechanickym zabezpefovacim zariadenim
pewne spojenym s karosériou vozidla,

- auvtoalarmom,
= satelitngm wyhladavacim a monitorovacim
systémom;
¢ ak je poistnd suma vozidla vritane

naddtandardne] wjbavy v poistnej zmluve
so zaciatkom poistenia do 31, 12, 2008 vritane
od 2 500 001,- Sk/82 984,83 EUR vratane



aod 1. 1, 2009 vatane od 84 O01,- EUR/
2530 614,13 Sk vratane, kembinaciow minimafne
troch 2 nasledujicich 2abezpedovacich zarfadent:
= imobilizérom v Kfg indtalovanym priamo
wvyrobcom vozidla,
=~ Mechanickym zabezpetovacim zariadenim
Bevne spojenym s karosérioy vozidla,
- autoalarmom,
= saelitngm wyhfaddvacim a monitorovacin
systémom.
Ak nie je v poistnej zmiuve dohodnuté inak, poisteny je
povinny  zabezpelit nakladns motorové  vezidlo
s celkovou hmotnosfou od 3 501 kg, 3pecidlne
vozidio, autobus, traktor proti krade3i nasledovne:
- imobilizérom v ke indtalovanym priamg
wrobcom vozidla, alebo
= mechanickym zabezpecovacim  zariadenim
pevne spojenym s karosériou vozidla, alebg
= autoalarmom;
Ak nieje v Poistne] zmluve dohodnuté inak, poisteng je
povinny zabezpetif motocykel, motorovy trojkoiku
alebo  Stvorkolku Prati  kridefi  uzamknutim
bezpetnostnou zimkou z tvrdenej ocele,
Vietky poistovatelom poZadované zabezpetovacie
zariadenia inétalovand v motorovom vezidle mysia byt
funkéné,  poisteny je povinny udrtiavat jch
v prevédzkyschopnom stave 3 uviest ich do funkénsho
stavu pri kaZdom opustenf vozidla,
Ak v Zase poistnej udalost] neboli niektore 2 povinnych
zabezpetovacich zariadeni v motorovom vozidle

poistovatel opravneny znfzif paistné plnenie.

Clanok xvir,
Popis zabezpegovacich zariadeni

Mechanické zabezpetovacie zariadenje je
Zariadenfe, kioré je pevne spojend s karosériou vozidla
& mechanickjm spdsobom zabraiije neopravnengmuy
poulitiv vozidla tym, e biokuje riadenie alehp
prevodové  (istrojenstve automebily  {Constrykt,
Muktlock, Zederlock, Twin way a podobng
homologizevané typy).

Autoalarm je elektronické zabezpedovacie zariadenie
pene zabudované vo wvozidle, kiors akusticky
2 opticky signalizuje alebo dialkovo hlasi pokus
@ neopravneny vstup do vozidla a zabrafiuje rozjazdy
vozidla biokovanim motora (lablotron, Meta, Avital,
Bosch, Clifford, Piranha 3 podobné homologizované
Typyh.

Imobilizér je elektronicks zabezpetovade zariadenie
pevne zabudované vo vozidle 5 zabrafujlice rozjazdu
vozidla blokovanim funkénych Zasti motora {typové
oznatenie ako pri alarmoch 2lebo od vjrobcy vozidla),
Vyhladévaci system le zabezpetovacie zariadenie
skryte indtalované vo vozidle a po aktivécii schopné
vysielal  signal. Monitorevanim  tohtg signaly
fe moné uréit presng lokalizaciu vozidta. Tento druh
2abezpelovacieho zariadenia musy byt vidy napojeny
na  centrdlne dispecerske Pracovisko.  Systém
mesi maf pésobnost miniméine na celom uzem{
Slovenskej republiky {Lo-tack, GSP/GSM a podobné
homologizavané typy).

Clénok Xix.
Doplakové poistenie naditandardnej vybavy
Akje v poistnej zmluve dojednané doplnkove poistenie
naditandardne; whavy, predmatom paistenia je iba
nadstandardnd vjhava vozidla uvedeni v poistnej
Zmiuve,
Rozsah dopinkového poistenia naditandardnej vbavy
ie totodny s rozsahom poistenia vozidla, ak nie je
v tjchto VPP HAV 08 uvedens inak.
Poistnd  suma & spoludcast pre poistenie
naditandardnej vybavy si dojednans v poistnej
2mhuve,

Clanok XX,
Doplnkové paistenie telného skla
ha motorovem vozidle

Ak je v poistnej zmluye dojednané dopinkove poistenie
telného skia, predmetom poistenia je Zalné sklo na
vozidle, ktoré je poistend v poistnej zmluve,
Dopinkové poistenje Celngho skla sa dojedndva
viozsahu ¢, IV, ods, 1 3 2 tychto VPP Hay 08,
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Foistna stma pre dopinkové poistenie Leindho skia je
dojednans v Poistnej zmluve. Poistenie sa dojedriava
bez spolutizasti,

Clanok xx1.
Dopinkové poistenie batoginy
a vecl osobne| potreby

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie

batg
pred

Ziny a ved osobnej potreby (dalef len , batoina “)
MEtom poistenia je batoina, ktord ie dopravovans

vozidlom, kioré fe poistens v poistnej zmiuve,

Dogl

nkové poistenie batofiny a vec osobne| potrehy sa

vZfahuje vwluéne iba na ich:

a}

b)

poikodenie, znizenie, Zmocnenie sa alebo straty,
ktord nastala v pridinnej stvisiosti s dopravnoy
niehodou, ktor bola ohlgsens policii,

poskodenie, zniZenie aleby straty v dasledky
Zivelnej udalosti,

Mimo iizemia SR sa paistenie batoziny vzfahuje iba na
batoZinu obcanov SR,
Poistenie hatoziny sa nevzfahuje na;

&)

b)

d)
e
f
g)
hy

i
Poist,

tuzemské a/alebo eudzozemsks bankovky, mince,
pamatné bankovky, pamitne mince, obchodné
mince, drahé kevy a predmety 2 nich vyrobené,
perly a drahokamy,

cenné papiere, elektronicks platobné prostriedky
alebo iné platobne karty, ceniny afalebo ing
obdobné predmety spasobils pinit takéto funkcie,
cestovné pasy, vodicskeé preukazy, cestovné istky,
letenky a iné doklady a preukazy kazdého druhu,
ani na naklady spojend s obstaranim ich nahrad,
plsomnosti, pliny, obchodne afalebo Gtovne
knihy, kartotaky, wwkresy, dierne %titky,

vedi shiZlace na vikon povolania alebo zérobkovej
Cinnosti,

diela umelecks, widltne] kultornej a historickef
hednoty, veci zberatefského Zaujmu a zbierky,
24znamy na nosicoch zvukovjch, obrazovych,
détowch a inych zaznamov,

2vierata,

zbiane vritane ich prisluienstva a strelivo,

nd suma pre dopinkové Poistenie batofiny je

dofednans v poistnej zmluve, Maximaine poistné

pinenie na jednu batoginy

Pre poistng zmluyy

50 zatiatkom poistenia do 31, 13, 2008 vritane je

5 000, Sk/165,97 EUR a

50 Z

pre poistné zmluvy
aliatkom poistenia od 1. 1, 2009 vritane je

170,00 EUR/S121,42 Sk,

Dopln

Clanok X1,
kové polstenie Graz dopravovanych osgb

Ak Je v paistnej zmiuve dojednané doplinkové poistenie
Uraz dopravovanych oséb, s¢ poistenymi osobami
vodiZ a osoby dopravované vozidlom, ktosé je poistené

Vv poi

Poistovatel poskytufe 2z

stnef zmiuve {dalej len <Poisteny ),
Urazového  poistenia

nasledujtice phnenia:

a)
b}
d

2a smrf spésobeny lirazom,

za trvalé ndsledky drazu,

za_dobu nevyhnutnéhg lieZenia telesného
poikedenia spasobensho wirazom,

Poistnou udalostou je (raz poisteného, ktory nastal

poia

s doby trvania tohto poistenia v silade

s dojednanym izemnym rozsahoimn poistenia vozidla

pii p
Uraz

alebo viastnych telesnych s,

revidzke vozid)a uvedenej v ods. 7 tohto #fanky,
je neoZakdvané a nahle pasobenie vonkajsich sif
alebo netakané

a nepreruSované posobenie vonkafsich tepidt, plynoy,
bar, Hiareniz a jedov (s vynimkou mikrobidinych jedoy
a imunotoxickych latok), kiora poistenému potas doby
trvania poistenia spésohili telesné poskodenie alehe
smrt, Za fraz sa nepovaZuje samovraZda, pokus o fiy

a imyselné sebapoZkodenie,

Poisfovatel pinf aj za umy na zdravi, ktoré bolj

poistenétnu spasohene:

a}  chorobou, kiora vznikla wlutne ndsledkom Urazu,

b) zhorenim ndsledkoy {razu chorobou, ktoroy
poisteny trpel pred irazom,

¢} miestaym hnisanim po vnikaut chorobaplodnych
2érodkov do otvorensj rany spdsobenej razom
2 tetanom po Uraze,

d}  diagnostickymi liedebnymi a preventivoymi

zakrokmi za ielom lieZenia nésledkev irazy,

Poisfovatel neposkytne paistné pinenie:

a)

2a vanik a zhortenie priett?l (hemif), nadorov

4
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vietkjch druhov a pavady, za vanik a8 zhor3enie

aseptickich  z4patov Slachowych posiey,
svalovych dponay, mazowych posiey, epikondylitid
& 2a prietr? medzistaveove] platnitky,

b} za infeking chorobu, aj ked' bala preneseng
Zranenim, a za pracovné vrazy a choroby
2 povolania, pokial nemaji povahu Grazy podia
ods. 3 2 4 wohto Hanky,

g za nésledky diagnostickych, liecebnych
a preventivnych zakrokov, ktoré neboli prevedené
2a dlelom lieCenia nasledkoy tirazy,

d} ak nastane vy dosledky  (razy zhoréenie
20ravotného stavy alebo sa prejavi choroba,
Poistenie sa vztahuje na drazy, kioré paisteny utrpi pri
prevadzke poisteného vozidla, Previdzkou vozidla sa

rozumie:

a}  uvédzanie motora vozidla do chody pred zacatim
jazdy,

Rhastupovanie do vozidla alebo vystupavanie
2 vozidia,

¢ jazda vozidia,

d)  kestkodoba zastivka vozidla,

e  odstrafiovanie betnych porach vozigla, ak tieto
poruchy vznikii v priebehy jazdy vozidta,

V pripade krétkadohe zastavky vozidla sa paistenie

vztahuje iba na trazy poisteného, ku ktorym dozlo

Vv motorovom vozidle alebp v Jeho bezproslrednej

blizkosti na kemunikacii,

Polstente sa viak nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny  dopravoval v Castiach vozidla,
ktoré na dopravu oséb nie s urfend,

b ak sa poisteny  zitastnil na rjehlostrych
pretekach, alebo na pretekoch s rychlostnon
viozkou, alebo na Pripravnej jazde, alebo ng
tréningu k nim,

0 ak poisteny vykonsval typové skisky rychlostr,
brzd, zvraty a stability vozidla, dojazdu s vySioy
rjchlostou alebo ing obdohns skusky,

d ak poisteny  vykangval nakladanie  alebo
vykladanie nakladu, batoZiny,

€] preprava os6h poistenym vozidiom za odmeny,

Poistovatel je opravneny zistovat 3 preskimavat

zdravetny stav poisteného, a to na zéklade sprav

vZiadanych od lekara, y ktorého sa liefil, takties
prehliadkou, pripadne vySetrenim u lekdra, ktoréheg

Poisfovatel sam  urej], Sihlas na  zisfovanie

3 preskimavanie zdravomnéhe stavu déva poisteny

podpisom Poistej zmiuvy a podpisom n2 ozndmen;

poistnej udalost. Skutodnosti, o ktorych sa poistovatef
pri zistovani zdravotnéhe stavu dozvie, mde pousit jen
pre viastné patreby.

Poistovatel je opraveeny podla okolnost! Skodovej

udaiosti Znidit poistne pinenie, najviac viak o jednu

polovicu:

a)  ak dejde k vrazy Poisteného v sivisiosti s jeho
kenanim, pre ktoré bal sudom uznany vinnym zo
spéchania trestnghg &iny,

b ak poisteny 2omrel v sivisiosyj s kenanm, ktorym
spdsebil inémuy tazkg umu na zdravi alebo smrt
alebo  ktorym porudil iny dbiezity zéujem

spolotnosti,
¢ ak dokio k razu poisteného ndsledkom pozitia
alkoholu  alebp inych navykovych  {tok

a okolnosti tohto pripadu to oddvodiiuju, Ak mal
tente Uraz za ndsledok smrt poisteného, znii
Paistovatel svaje plnenie len viedy, ak k tomuto
Urazu poistengho doZlg v stvislosti s jeho
kananim, uvedenyin pod pism. b),

d} ak bol frestny &in podfa pism, a} spachany
poistenym Gmyselne 3 okolnosti tohto pripadu to
oddvadituju, moze poistovatel znizif poistné
pinenie o viac nez o polovicu a ak hof tento
trestny &in  obzvisgt zdvainym umyselngm
trestnym ginom, nie je poistovatel povinny phit,

. Plnenie za smrt nasledkom drazy

a) Ak bola poistenémy spdsobend smrt drazom,
ktord nastala najneskdr do troch rokoy odo dfia
trazu, vyplatf poistovatef poistrd sumu pre pripad
smrii nasledkom grazy tomu, komu smrfon
poisteného vzniklo préve na plrenie,

b) Ak viak zomrel poisteny na ndsledky trazy
a poistovatel uZ plnil za trvale nésledky tohto
Urazu, vyplatl len Pripadny rozdie! medzi poistnou
sumau pre pripad smrti néstedkom trazu a sumou
uZ vyplatenou,

Plnenle za tryalg nasledky Grazy

a} Ak zanechd (raz Poistendmu trvalg nasledky,



vyplati poistovatel z poistnej sumy tolko percent,
kofkym percentam zodpovedd pre jednotlivé
telesné podkodenia podla ocefiovace| tabulky B
rozsah trvalych nasledkov po ich ustaleni
a v pripade, Ze sa neustdlili do troch rokov odo
diia drazu, kolkym percentam zodpoveds ich stav
ku koncu tejto doby. Ak tabulka B stanovuje
percentudlne rozpatie, urél pois{ovatel wisku
plnenia tak, aby v ramci daného rozpatia pinenie
zodpovedalo povahe a rozsahu telesnéha
poikodenia spdsobeného drazom,

b} Ak neméie poistovatel plnif podla pism. a),
pretoZe trvalé nésledky drazu nie sd po uplynuti
3iestich mesiacov odo dia vzniku e3te ustalens,
ale uZ je zname, aky bude ich minimdlny rozsah,
poskytne poistenému na jeho pofiadanie
primerant zalohu,

¢) Ak sa tykajd trvalé nasledky idrazu Casti tela alebo
organoy, ktoré boli poikodené uZ pred drazom,
niZi poisfovatel svoje pinenie za trvalé nésledky
o tofko percent, kofkym percentdm zodpovedalo
predchddzajice poSkodenie urlené podfa
ocefiovacej tabulky B,

d) Ak spdsobil jeding Graz poistenému niekolko
trvaljch ndsledkov, hodnot/ poisfovatel trvalé
nésledky suftom percent pre jednatlivé nasledky,
najviac viak 100 %,

e) Ak sa jednotlivé nasledky pe jednom alebo
viacerych urazech tykaja toho istého udu, erganu
alebo jeho &asti, hodnoti ich polsovatel ako
celok, a to najviac percentom stanovenym
v ocefiovace] tabulke B pre anatomicku alebo
furkénd stratu prisluného ddu, organu alebo jeho
Zasti,

fi Ak pred vyplatou plnenia za trvalé nastedky drazu
poisteny zomrel, nie v3ak na nasledky tohto Urazu,
vyplati poistovatel jeho dedidom sumu, ktord
zodpoveda rozsahu trvaljch nasledkov drazu
poisteného v Case smrti, najviac viak sumu
zodpovedajicu polstne] sume dohodnutej pre
pripad smrti ndsledkom drazu.

Plnenie za dobu nevyhnutného lietenla

a) Ak déjde k urazu poisteného a doba, kiord je

podla poznatkov vedy obwykle nevyhnutnd

k zahojeniu alebo ustaleniu telesného poZkodenia

spdsobeného Grazom (dalej len ,priemerna doba

nevyhnutného lietenia”) je dihdia ne? dva tydne,
vyplati poistovatel z poistnej sumy tolko percent,

kolko percent podfa ocefiovace] tabulky A

zodpovedd plneniu  za priemernd dobu

nevyhnutného  liefenia  tohte  telesného
poikedenia;

b} Ak nie Je telesné poskodenie, ktoré bolo
poistenému  spbsobené Urazom, uvedené

v ocefiovacej tabulke A, urdi sa vydka plnenia
podfa doby newyhnutného liecenia, ktord je
primerané povahe a rozsahu tohto telesného
potkodenia (dalej len _primerand doba
nevyhnutného Sielenia”), v tychto pripadoch
poistovatel pini viedy, ak je primerana doba
nevyhnutného lieCenia dlihdia ako dva tyZdne.
Plnenie za primerany dobu nevyhnutného lieZenia
telesného po3kedenia spdsobenéhe drazom urdl
poistovatel vo vike tolkych percent z poistnej
sumy, kolkym percentdm zodpovedd primerana
doba newyhnutného lietenia podfa prepoftovej
tabufky;

¢ Podla primeranej doby nevyhnutného liedenia
poistovatel plni tieZ viedy, ak tito doba presiahne
dobu nevyhnutného lieZenia viastného telesného
poskedenia spasobeného trazom, a 1o:

- v pripade uvedenom v tomto &lanku v ods. S
pism. a), b}, d} o viac nel 3tyri tyZdne,

- pre celkovy 2dravomy stav poisteného, ktory
nemé povahu choroby, oviac nef Styri
tyzdne;

d} Ak tabulka A stanovuje percentudlne rozpatie,
urdl poistovatel vySku plnenia podla prepoltovej
tabulky tak, aby v rdmci daného rozpétia
2odpovedale pinenie povahe a rozsahu telesného
podkodenia, ktoré bolo poistenému sposobené
lirazom;

¢} Do doby nevyhnutného lietenia sa nezapotitava
doba, v ktorej sa poisteny podroboval obZasnym
zdravotnym kontroldm alebo rehabilitéciam, ktoré
boli zamerané na zmiernenie bolesti bez nastedne;
zmeny zdravotného stavy;
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fi Ak bolo poistenému spdsobené jedingm drazom
niekolko telesnych padkodeni, pini poistovate! len
za dobu nevyhnutného liefenia toho polkodenia,
ktoré je hodnotené najvy33im percentom;

g} Polsfovatel pln za priemermi debu nevyhnutného
lietenia, pripadne za primerand  dobu
nevyhnutnéhe fiefenia, najviac po dobu jedného
Toka;

hy Za dobu nevyhnutného lietenia poistovatel
nepinf, ak zomrel poisteny do jedného mesiaca
odo difa Urazu.

. Ak nie je v poistne] zmluve dohodnuté inak, na

doplnkové poistenie drazu dopravovanych osob platia
nasledujice zakladné poistné sumy pre kaZdu
dopravovani osobu:
a}  smrt nasledkom Grazu:
- v poistnych zmluvéch so zatiatkom poistenia
do 31, 12. 2008 vritane: 100 000 Sk
3 319,39 EUR,
— v poistnych zmluvéch so zafiatkom poistenia
od 1. 1. 2009 vrdtane: 3 500,00 EUR/
105 441 - Sk;
b)  trvalé nasledky drazu:
= v poistaych zmluvach so zatiatkom poistenia
do 31. 12. 2008 vratane: 200 000- Sk/
6 638,78 EUR,
= v poistnych zmluvach so zatiatkom poistenia
od 1. 1, 2009 vratane: 7 000,00 EUR/
210 882,- 5k;
¢) dobu nevyhnutného lieZenia:
— v poistnych zmluvach so zadiatkom poistenia
do 31, 12, 2008 vratane: 20 000,- Sk/663,88
EUR,
— v poistnych zmluvdch so zadiatkom poistenia
od 1. 1. 2009 vratane: 700,00 EUR/
21 088,20 Sk.

. Ndklady na dopravu poisteného z cudziny na Uzemie

SR za iZelom stanavenia tozsabu trvaljch nastedkov
urazu poistovatel nehradi.

. Ak v poistenom motorovom vozidie bolo viac os8b, ake

je povoleny polet sedadiel uvedeny v technickom
preukaze alebo v osvedienl o evidencii tohto vozidia,
mituje 5a poistné plnenie pre kaZdy jednotlivi osobu
v pomere poltu sedadiel uvedenych v technickom
preukaze alebo v osvedteni ¢ evidencii tohto vozidia,
k pottu os6b tymte vozidlom v case poistnej udalosti
dopravovanych.

. Ak na venik drazu alebo jeho zavaZnost mala priamy

vplyv skutofnost, %e poisteny nebol pripdtany
bezpelnostnym pdsom, poistné plnenie mbie
poistovatel primerane znifit, a to a2 do wiky SO %.

. Zatiatok, doba a koniec poistenia tirazu dopravovanych

oséb s0 zhodné so zatiatkom, dobou a koncom

poistenia vozidla poisteného poistnou zmluvou.

Poistné udalosti oznamuje poisfovatefovi bez

zbytoiného odkladu poisteny, resp. osoby urfené

v§8170ds.2a3 07,

Pri uplatnenl préva na poisiné pinenie predkladaji

vy3Zie uvedené osoby:

a)  prisiudny doklad o poisten|,

b}  sprévu policie, ak udalost vy3etrovala,

¢} riadne vypinené tlafivo Oznamenie poistnej
udalosti z drazového poistenia,

d} Atestatio medici” (lekdrska spriva, nélez), ak
dajde k tirazu v zahranidf,

e} umriny Jist a potvrdenie o pri¢ine smrti od
ofetrujliceho lekdra v pripade smrti poisteného,

f}  prip. daldie stvisiace doklady, ktoré si poistovatel
vytiada.

Clanok XX1IL.
Doplnkové poistenie nahradného vozidla

Ak Je v poistne] zmluve dojednané doplnkové peistenie
néhratného vozidia, predmetom tohto poistenia je
ndhrada  nakladov  wynaloZenjch  poistenym
na najomné za nahradné motorové vozidle prenajaté
v disledku poSkodenia vozidla uvedeného v poistnej
2mluve, prifom tote poskodenie veniklo v ddsledku
poistnej udalosti a neumoifivje previdzku vozidia
na pozemnych komunikdcidch zdovodu jeho
neschopnosti pahybovaf sa vlastnou motorickou silou
alebo z dovodu nemoZnosti dodrZiaval vieobecne
zavazné pravne predpisy upravujice poliadavky
na technickG spdsobilost vozidiel pri ich prevadzke
na pozemnjch komunikdciach,

Pokial v poistnej zmluve nfe je dohodnuié inak,

5

poistenie sa dojednava iba pre pripad, ked ndsledky
poistnef udalosti s odstrafiované s wufitim opravovne
na Uzeml SR, pritom trvanie opravy poistensho
vozidla stvisiaceho s poistnou udalestou prekrotl
jeden deii.

Poistnd suma a spoluitast pre doplnkové poistenie
nahradného vozidla si dojednané v poistnej zmluve.
Poistenie ndhradného vozidla sa vziahuje iba
na prenajaté vozidle rovnakej triedy, ako je trieda
poisteného vozidla, V pripade, Ze si poisteny prenajme
vozidio vy33ej triedy, pini poistovatel iba v takej
vy:ei; v akej by pinil pri prenajatli vozidla rovnakej
triedy.

Na GZely tohto dlanku sa tieda vozidla uréuje podfa
typu podvozku a druhu karosérie vozidla {napr.: mini,
malé, niZia strednd, strednd, wvySEia strednd,
luxusnd, portovd, terénne, viacitelové vozidlo (calej
len ,MPV") malé MPY niZia strednd, MPY strednd.
MPV velkd a ind}.

Poistenie ndhradného vozidla sa vzfahuje iba
na pripady, ked si poisteny prenajme vozidlo od osaby,
ktora ma prendjom vozidiel v predmete padnikania
{jeden z predmetov podnikania).

Poistovatel poskytuje poistné plnenie do wyiky
obvyklej odplaty za prenajom vozidla v danom mieste
a fase, maximdlne viak do wyiky polstnej sumy
dojednanej v poistnej zmluve.

Clanok XXIV,
Vyklad pojmov

Vozidlo je motorové vozidio a pripojné vozidio, ktaré je

spdsobilé na prevadzku vzmysle platnych pravnych

predpisov s platnym Osvedtenim o evidencii, alebo
technickym osvedZenim vozidla vydanym v SR, alebo

TP vydavanymi v SR, pricom:

a) motorové vozidlo je cesiné nekolajové vozidlo
pohanané vlastnym pohonom,

b} pripojné vozidlo je kaldé cestné nekolajové
vozidlo uréené na pripojenie k motorovému
vozidlu, pokial nebole v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Poistnfk je osoba, ktord uzavrela s poisfovatefom

poistnt zmiuvu a je povinnd plati{ poistné.

Poisteny je oscba, na ktorej majetok, 2dravie alebo

Zivot sa poistenie vzfahuje. V pripade, ak poisteny sam

uzaviera poistnid zmiuvu, je zérovefi aj polstnikom,

Dr2itel je osoba, ktord je zapfsand v OsvedZeni

o evidencii vydanym v 5R, alebo v technickom

osvedten( vozidla vydanym v SR, alebo v technickom

prevkaze vydanym v SR,

Opravnené ufivanie je uiivanie vozidla fyzickymi

osobami afalebo prévnickymi osobaml v silade 5 vdou

dritela alebo vlastnlka vozidla a v silade s pravnymi
predpismi SR.

Po3kodenim ved sa rozumie zmena stavu ved, klori

je objektivne moZné odstrdnil opravou, alebo taka

zmena stavu ved, ktori objektivne nie je moiné
odstrénit opravou, napriek tomu je viak vec poufiteld
na pdvodny tdel,

Inicenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktori nie

je moZné odstranit opravou, a preto vec uf nie je

mozné dalej pouZival na pbvodny acel.

Imocnenim sa rozumie kradei alebo lupef alebo

neopravnené ulivanie veci,

Havériou sa rozumie podkodenie alebo znitenie

poisteného vozidla alebo jehe Zasti nahodnou

udalosfou vzniknutou nérazom alebo stretom, pritom
naraz je zraika poisteného vozidla s nepohyblivou
prekaZkou (napr. stena, stojace vozidlo a pod.) a stret je
zréZka poisteného vozidla s pohybujicim sa objektom
(napr. vozidlo, élovek, zviera a pod.).

. Zivelnou udalostou sa rozumie udalost spésobend:

- podiarom,

~  vjbuthom,

- tiderom blesku,

- narazom alebo zxtitenim lietadta s posadkou, jeho
{asti alebo jeho ndkladu,

zaplavou,

povodiioy,

vichricou [rychlost vetra vyitia ako 75 kmyh),
keupobitim,

zosuvom pédy, zritenim skél alebo zemin,
zosuvom alebo zritenim lavin,

padom stromoy, stoZiarov a injch predmetov, ak
nie so si¢asfou podkodenej vec alebo nie si
stifasfou toho istého siboru ako podkodens vec,
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— zemetrasenim dosahujicim aspofi 6. stuped
medzindrodnej stupnice {MCS).

. Vandalizmom sa rozumie Gmyseiné po3kodenie aleba

znitenie vozidla alebo jeho Zasti trefou osobou,

. Povinnou vybavou sa rozumie whava vozidla, ktorou

mus( byt vozidlo vybavené v zmysle platnych prévaych
gredpisuv.

tandardnou vybavow sa rozumie zakladna
a priplatkové vibava vozidla, ktors je dodavana do
vozidla v ramdi sériového prevedenia vozidla,
Zdkladnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktors
je dodévand wyrobcom vozidla v zdkladnej cene
vozidfa.
Priplatkovou vybavou sa rozumie vybava vozidla,
ktorou mdZe byt vozidio vybavend wrobcom vozidla
nad ramec povinnej a zékladnej vybavy,

. Naditandardnou vybavou sa rozumie vibava

vozidla, ktarou méZe byt vozidlo vybavené nad rémec
Standardnej vbavy dodévanej virobcom daného typu
vozidla. Za naddtandardni vybavu sa nepovaZuja
politaové zariadenia, ktoré nesliia na previdzku
vezidla, a predmety v rozpore s préaviymi predpismi na
prevédzku motorowich vozidiel,

Ciastotnou tkadou sa rozumie kazds Skoda, ktora nie
je povalovani za totdlnu skodu v zmysle dedinlcif
v tychto VPP HAY 08.

. Totdlnou 3kodou sa rozumie podkodenie alebo

znitenle vozidla v takom rozsahu, e primerand
néklady na jeho opravu presiahnu 85 % zo vieobecne
hodnoty vozidla,

. Vieobecnou hodnetoy vozidla sa rozumie hadnota

vozidla toho istého druhu, kvality, veku, opotrebovania
alebo iného znehodnotenia v danom mieste a case.
Vyjadrufe hodnoty vozidla pri jeho predaji obvyklym
spdsobom na volnom thu v SR.

Technickd hodnota vyjadrufe zvyiok technicke|
Tivatnosti vozidla vyjadreny v tuzemskej mene a nie sii
v nej zahrnuté vplyvy zohfadfujice trhové
a ekonomické podmienky.

Clanok OOV,
Dorugovanie pisomnosti

Pisomnesti poisfovatela uréené poistnikovi afalebo
poistenému sa dorufuji na posledni zndmu adresy
poistnika afalebo poisteného, Poistnik alalebo
poisteny je povinny pisomne oznamif poistovatelovi
zmenu svojej adresy alebo sidla bez zbytofného
odkladu. Povinnost poistovatefa dorucit pisomnost sa
spinf, len 2o ju poistnik afalebo poisteny prevezme,
Ak sa pisomnos! pre nezastihnutie adressta
ufoX na poite aadresat si ju v prisludnej lehote
nevyzdvihne povaiuje sa plsomnost za doruteny
diiom, kedy bola uloZend, aj ked sa adresit o iel
uloZeni nedozvedel. V pripade, ked' bola pisomnost
vrdtend poistovatelovi ako nedorutitefnd z dévody
zmeny adresy, povaZuje sa za doruZent diom jei
vritenia,

Povinnost poisfovatela dorufif pisamnost sa spini’ aj
vtedy, ked doruenie pisomnosti bolo zmarené
konanim alebo opomenutim poistnika  afalebo
poisteného. (Rinky dorufenia nastani aj viedy,
ak poistnik afaleho poisteny prijatie pisomnosti
odmietne.

Pisomnosti poisfovatela uréené poistalkovi a/alebo
poistenému alebo inej oprévnenej osobe sa doruduju
spravidlz poltou alebo inym subjektom opravnenym
doruZoval zasielky, motu viak byt dorutené aj priamo
poistovatelom,

Clanok X0V,
Spbsob vybavovanla staZnosti

Stainosfou sa rozumie pisomna ndmistka zo strany
poistendho alafebo poistnka na wjkon poistovace]
ginnosti  poisfovatela v sovislosti s uzavretou
poistnou  zmiuvou. S$faZnost muosi byt podand
v pisomne] forme a riadne dorugend poistovatelovi,

Zo staZnosti musf byt zrejmé, kto ju podava a akej veci
53 tyka.

Poistovatel sa bude zaoberat kazdou staZnostou, kiora
spliia nélezitosti podfa ods. 1. 2 2, tohto dénky.
Poisteny afalebo poistnik je povinny na podiadanie
poisfovatela doloZif bez zhytoéného  odkladu
potadované doklady k podane] sfaZnosti. Ak stagnost
neobsahuje poZadované néleditosti alebo poisteny
nedolozi doklady, poistovate! je opravneny vyzvaf
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a upozomi poistnika a/alebo poisteného, fe v pripade,
ak v stanovenej lehote nedoplnf pripadne neapravi
poZadované néleZitost! a doklady, nebude mozné
vybavovanie stainosti ukondif a sfaZnosi bude
povaZovand za neopodstatnen(.

Clanok Xoovi,
Prechodné ustanovenia

Do diia 31. 12. 2008 vrétane je hlavnou menou na licely
tychto VPP HAV 08 slovenskd koruna a informativnou
menou je euro. Odo dita 1. 1. 2009 vratane je hiavnou
menol na léely tychto VPP HAV euro a Informativnou
menou je slovenskd koruna. Pre potreby dudlneha
zobrazenfa finaningch hodntit v tjchto VPP HAV 08
bol pouZity konverzny kurz: 1 EUR = 30,1260 SKK.

Clanok XXVIII.
Zivereiné ustanovenia

1. Konanim alebo opomenutim poistendho alebo
poistnlka na dtely tychto VPP HAV 08 sa rozumie a]
konanie alebo opomenutie fyzickych 0soh asalebo
pravnickjch osdb pre poistendho alebo poistnika
dinnjch na zaklade pracovhoprivneho aiebo ingho
zmiuvného vzfahu, ake aj oprévnené u¥ivanie
predmetu poistenia fyzickymi afalebo pravnickymi
osobami so sihlasom palstensho, 2 ak nie je poistnik
zaroved poistenym, aj so sthlasom poistnika.

2. Vietky ozndmenia a wvyhlasenia s0 zdvazné iba
v pisomne] forme, pokial nie je v tjchto VPP HAV 08
uvedené inak.

3. Zmeny v pofstnej zmiuve moZno vykonat plsomnou
dohodou zmluvnych stran, pokial nie je vo VPP HAV 03
uvedené inak. Zmeny v poistngj zmluve tykajuce sa
najma zmeny mena, priezviska afalebo obchodného
mena poistnika, poisteného afalebo zmeny ddajov
tykajucich sa predmetu poistenia, ktoré nie si
podstamou nalefitostou poistnej zmluvy, je moiné
ozndmil  poisfovatelovi  telefonicky  afaiebo
elektrenickou formou; v takom pripade ma poistovatel
prévo vyZiadat si dopinenie tohto aznsmenia pisomnou
formou.

4. Od ustanoven! tjchto VPP HAV 08 sa maZno odchylit
v poistne] zmluve,

5. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP HAV 08 stane
neplatné, ostatné ustanovenia, ktoré mie s touto
neplatnosfou dotknuté, zostavaju nadalej v platnost.

6. Tieto VPP HAV 08 sii neoddelitefhou sucastou poistnej
zmluvy.

7. Tiete VPP HAV 08 nadobiidaji ucinnost dfia 01, 10.
2008 a vztahuji sa na poistné zmiuvy uzavreté odo da
itinnosti tychto VPP HAV 08,




GENERALI
SLOVENSKO

Osobitné poistné podmienky OPP ASKS 08 pre asistenéné sluzby KASKO STANDARD

1. UVODNE USTANOVENIA

Asistenéné sluZby typ KASKO STANDARD (dalej len
poistenie”) vdm poskyluje Generali Slovensko poistovia,
a.s., Plynarenska 7/C, 824 79 Bratislava, 1€0: 35 709 332,
zaplsand v obchodnom registri  Okresného  sddu
Bratislava |, oddiel: Sa, vlotka Zislo: 1325/B (dalej len
Lpoistovatel”), zadarmo potas celej doby trvania poistnej
zmluvy, ktorej predmetom je havarijné poistenie, Asistenéné
sluzby st poskytované profesiondlnou  asistenénou
spoloEnasfou, ktord je zmluvngm partnerom poistovatela
{dalej len ,ASSISTANCE").

1. Asisteniné slulby so sluiby poskytované poistenémy
pri njchlom riedenl dopravaych nehdd a mechanickych
porlch, realizované na zaklade kenkrétnych
podmienak a v rozsahu uvedenom v tejto Zasti (dalej
len ,asistenéné sluiby”).

2. Asistenéné  slufby  poskytuje  ASSISTANCE

prostrednictvom svojej siete dodavatelov slufieb, ato
na zaklade telefonicke] Ziadosti koordinadnému centru
ASSISTANCE.
V pripade vzniku nudzovej situacie je pre
poistenych k dispozicii NON STOP telefénne
tisto 00421 2 59 33 22 66 a faxové &islo
00420 221 586 100. V pripade volania z uzemia
Slovenskej republiky je moZné vyusif aj telefonne
&islo 0800 121 122,

3. Poisteny preukazuje ASSISTANCE svoj narok
na poskytnutie asistenZnej sluby tak, Ze je povinny
na pofiadanie koordindtora ASSISTANCE poskytnuif
nasledovné udaje: meno drfitela vozidla, u prévnickych
os8b 10, dslo karosérie — VIN, evidenené &slo (EC),
miesto nehody, charakter {povaha) nehody alebo
mechanickej poruchy a fej suvislosti, idaje o poistnej
zmluve a dalej uvedie vietky informacie tykajoce sa
asistenéne] pomoci, o ktoré ho koordinator
ASSISTANCE pofiada.

4. Prishidny koordindtor ndsledne zabezpeli realiziciu
potrebnej pemoci, zdsahu alebo sluzby. Volba
konkrétneho riefenia je plne v kompetencil
ASSISTANCE.

Asisteniné sluzby st poskytované na fizemi Slovenske]
republiky {dalej 2j .5R™} a na Uzemi krajin {uvedenyjch
na zadne] strane zelenej karty), ktoré si Gastnikmi
medzinrodnej dohody o vzdjomnom uznan! polstenia
zodpovednosti  za $kodu sposobend  prevadzkou
matorového vozidla, pritom Zlenstvo tjchto krajin nie je ku
diiu  asistennej udalosti pozastavené (dalej len
Lzahranidie”).

Uzemny rozsah asistentnych sluZieh je podrebnejfie
Specifikovany niZdie v zdvislosti od druhu poskytovanej
asistentne] slufby. ¥ pripade mechanicke] poruchy vozidia
na Gzeml 5R sa asistendné slufby poskytujii len vozidlam
nie starsim ne 10 rokov za predpokiadu, fe k mechanickej
poruche déjde minimalne 30 kilometrov od trvalého
bydliska polsteného. V pripade dopravnej nehody sa
asistenéné sluZby vzfahuji na vozidls bez ohladu na ich vek
a na miesto dopravnej nehody.

Il. POVINNOSTI POISTENEHO

1. Povinnosti poisteného pri asistenfnej udalosti.

Vkazdom pripade, aby poisteny mal pln§ ndrok
na vietky asistencné sluzby, musf sa predtym, ne?
vykona akékolvek daldie kroky, telefonicky spojif
s ASSISTANCE, ktord je v prevadzke 24 (slovom
dvadsatityri} hodin denne.
Ak ito povinnost poisteny nedodr#!, zanik4 jeho préave
na poskytnutie bezplatnych asistenénych slutieb. Ak
preukdzatelne nebolo moiné sa spojil s ASSISTANCE
aak si v takomto pripade poistenj zaberped(
asistencné sluzby vlastnymi silami a vykon ich ghradu
na mieste dodavateiom tychto sluZieb, ASSISTANCE
vykon4 thradu takych ndkladov iba v takej vitke, v akej
by uhradila rovnaké slufby prostrednictvom jej vlastnej
siete dodavatelov slufieb.

2. Pri telefonickom volani do ohlasovacieho centra
ASSISTANCE alebo pri akejkolvek inej forme spojenia,
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a)
b)
]

2.

kior poisteny poutije pri svojej Ziadosti o asistengné

sluZby, uvedie poisteny nasledujtice informacie;

- meno a priezvisko,

- £vC (evidentné ¢islo) alebo VIN,

Miesto, kde sa vozidlo nachddza, a telefdnne islo,

= Struény popis problému a povahy poZadovang]
asistentnej sluzby.

Dale] uvedie vietky informécle, o ktoré ho operstori

ASSISTANCE poiadajt, aby tak umoZnili zdsahovémuy

vozidlu Zo najrichlejtiu dopravu na miesto asistencnej

udalosti, Ak tak poisteny neurobl alebo ak uvedie
netipiné informdcie, ktoré by ASSISTANCE nedovolili
zaistif asistendné sluZby podla rozsahu zmluvy, vykona

ASSISTANCE vietky nutné kroky na odstrénenie

dovodoy, ktoré polstenému brania pokragovat v ceste,

ale vietky naklady uhradi poisteny na mieste

v hotovosti vietkym doddvatefom zjednanyjch sluzieb,

AZ potom, o bude moZné overif nérok poisteného na

asistenéné sluiby v pinom rozsahu, budd mu jeho

vynalofené niklady uhradené,

Povinnosti poisteného pri preprave do krajiny

obvyklého pobytu (dalej len ,vlast”). Ak poisteny

pofaduje zalstenie navratu do viasti, je nutné
zachovavat nasledujiice podmienky:

a}  aby mohla ASSISTANCE podnikndt Zo najrjchlejSie
potrebné kroky, poisteny alebo ktokofvek
ing vystupujiici v jeho mene musl uviest:

—  nazov, adresu a telefénne Elslo nemocnice,
kam bol poisteny prijaty na o3etrenie,

= meno, adresu a telefénne Eislo ofetrujiceho
lekdra a v pripade potreby tie? rodinného
lekdra a strufmf popis svejich taZkostf.

b}  lekdrsky tim ASSISTANCE alebo jeho zastupcovia
budd mat volny pristup k poistenému, aby mohli
zhodnotit jeho stav. Ak bez opodstatnenych
ddvodov, ktoré by tomu brénili, nebude tito
podmienka dodriand, potom poisteny nebude
maf na prepravu spat do vlasti narok,

€) v kaidom pripade zvoll ASSISTANCE ditum
a spbsob prepravy po dohode s oSetrujiicim
lekérom.

{ll. PREDCESTOVNA ASISTENCIA

Poskytovatel infomuje poisteného o:
aktualnych kurzoch mien,
priememych cendch vybranych komodit v danej krajine,
klimatickjch pomeroch a predpovediach potasia
v danej krajine,
moZnostiach a tendch ubytovania {na poZiadanie
vykona rezervadu ubytovania),
ortimalnych turistickych trasdch v ciefovej krajine,
di*ke ¢akania na hranitnych prechodoch,
pravidlach cestne] premavky,
Zjazdnosti ciest, cenach pohonngch latok, mytnom,
dokladoch, nutnych na vstup do prisluSnej krajiny,
zastupltelskych vradoch wratane podania ostatnych
kontaktnych udajov.

IV. TECHNICKE ASISTENNE SLUZBY

Nehoda vozidla v SR af v zahraniél. Pri nehode

vozidla na dzeml SR aj v zahranit], nasledkom ktorej sa

vozidlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:

*  zorganizuje a uhradi opravu na mieste nehody,
aleho

*  zorganizuje a uhradf odfiahnutie nepojazdnéha
vozidla do servisu najblizZieho k miestu, kde do3lo
k dopravnej nehode, alebo

= zorganizuje a uhradi Uschovu nepojazdného
vozidla najblizSie k miestu dopravnej nehody,
alebo

¢ Zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla
do miesta trvatého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asistenénej slufby, ktord bude

poskytnuta poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Mechanickd porucha vozidla na dzemi SR. Pri

mechanickej poruche vozidla na dzemi SR, nésledkom

ktore] sa vozidlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:

» zorganizuje a vhradi opravu vozidla na mieste,
alebo

*  zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
votidla do servisy najblifieho k miestu, kde do3lo
k mechanicke] poruche, alebo

* zorganizuje a uhradl dschovu nepojazdného
vozidla najblizSie k miestu mechanicke] poruchy,
alebo

*  zorganizuje adtiahnutie nepojazdného vezidla do
miesta trvalého bydiiska poisteného,

Rozhodnutie o volbe asistentnej sluZby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencil.

ASSISTANCE.

Podmignkou poskytnutia slufieb ASSISTANCE je, e

mechanickd porucha vozidla sa stala min. 30 km od

trvalého bydliska poisteného,

Mechanicka porucha v zahranidi. Pri mechanicke]

poruche vozidla v zahranic/, nasledkom ktore| sa

vozidlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:

* zorganizuje 3 whradi opravu vozidla na mieste
mechanickej poruchy, alebo

s zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdnéhe
vozidla do servisu najblizSieho k miestu, kde doslo
k mechanickej poruche, alebo

* zorganizuje a whradl dschovu nepojazdného
vozidla najbliZSie k miesty mechanickej poruchy,
alebo

* zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie © volbe asistenZnej sluZby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokradovanie v ceste v pripade nehody vozidla

na ozemi SR. V pripade, e vozldlo prijaté do servisu

v dosledku nehody na Gzemf SR zostane v servise viac

aka 8 hodin, ASSISTANCE:

* zorganizuje a uhradi ubytovanie poistensha
v hoteli na nevyhnutny &as, maximélne dve nod,
alebo

*  zorganizuje a ubradl navrat poistenéhe do miesta
jeho tvalého bydliska na tizemf SR, alebo

*  pokrafovanie v ceste do clefového miesta, a to
prengjmom nshradného vozidla na nevyhnutny
€as, ktory viak neprekroZl 48 hadin na Gzemf SR,
alebo viakom II. triedy.

Rozhodnutie o volbe asistenZne slufby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokrafovanie v ceste v pripade nehody vozidla

v zahrani¢i. V pripade, fe vozidlo bude prijaté

do servisu v déstedku nehody v zahranidi, nastedkom

ktore] sa vozidio stalo nepojazdne, ASSISTANCE:

* zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného
vhoteli na nevyhnutny Zas, maximalne tri noci,
alebo

*  zorganizuje a uhradl névrat poisteného do miesta
jeha trvalého bydliska na Gzemi SR, alebo

s pokragovanie v ceste do ciefového miesta, 2 to
prendjmom ndhradného vozidla na nevyhnutny
{as, ktory vSak neprekrofl 72 hodin v zahranid,
viakom 1. triedy, alebo letadlom v ekenomicke]
triede,

Rozhodnutie o volbe asistentnej sluZby, kiord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetendii

ASSISTANCE.

Pokrafovanie v ceste v pripade mechanickej

poruchy vozidla na uzemi SR. V pripade, %e vozidlo

prijaté do servisu v dosledku poruchy v 5R zostane

v servise viac ako 8 hodin, ASSISTANCE:

¢ rorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného
v hoteli na nevyhnutny gas, maximélne dve nodi,
alebo

*  zorganizuje a uhradl ndvrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na dzemf SR, alebo

*  pokradovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prenajmom nihradného vozidia na nevyhnutny



