pouivatelia tretej strany. Vipodet pottu potrebnych licencit je stanoveny na ziklade ndsobenia celkového pottu jadier procesoru a
licenéného faktoru procesorovych jadier Specifikovaného v Tabulke Oracle Processor Core Factor, ktors je uvedeni na
http://oracle.com/eontracts.

VEetky jadrd na viacjadrovych chipoch pre kazdy licencovany Program musia byt’ séitané a nsledne vynasobené zodpovedajicim
licenénym procesorovym jadrovym faktorom a ka¥dy vysledok takéhoto nasobenia bude nasledne zaokrihleny smerom nahor na celé
¢islo. Pri licencovani Programov Oracie Standard Edition One alebo Standard Edition uvedenych v produktovom mene Programu sa
podita procesor rovnocenne k obsadenému soketu, v pripade, Ze je pouZity model s multi-chipom, kazdy chip v module multi-chipu
sa pocita ako jeden obsadeny soket.

Napriklad viacjadrovy chip server s Oracle Processor Core Factor 0,25 s in§talovanymi/pouzivajiicimi Programami (inymi ako
Standard Edition One alebo Standard Edition) na 6 jadrich vyZaduje 2 procesorové licencie (6 * licenény procesorovy jadrovy fakior
0,25 = 1,5 &o sa zaokrithluje na celé Eislo nahor = 2). Dalsi priklad: viacjadrovy server hardverovej platformy neuvedenej v Tabulke
Oracle Processor Core Faktor s inStalovanymi/pouZivajiicimi Programami na 10 jadrach vyZaduje 10 procesorovych licencii (10 *
licen&ny procesorovy jadrovy faktor v hodnote 1,0 pre ,vietky dalie viacjadrové chipy® sarovna - 10).

Pre tlely nasledujiceho programu: Healthcare Transaction Base sa k stanoveniu podtu potrebnych licencii zapoditavajfl len
procesory, na ktorych si inStalované alebo beZia Programy Internet Aplication Server Enterprise Edition a Healtheare Transaction
Base Program.

Pre u€ely nasledujicich programov: iSupport, iStore a Configurator sa k stanoveniu podtu potrebnych licencii zapoditavajd len
procesory, na ktorych je indtalovany alebo bei Program Internet Application Server (Standard Edition a/nebo Enterprise Edition) a
licencovany program (napr. iSupport, iStore a/alebo Configurator). Toto plati iba z dévodu uréenia poétu licencii nutnych pre
licencované Programy; na zéklade tohto licenénéhe opravnenia méZete inStalovar afalebo spustit' licencované Programy na
procesoroch, kde Databdza Oracle (Standard Edition a/alebo Enterprise Edition, ku ktorej méte licenciu) je uZ initalovana a/alebo
bezi.

Pre ua€ely nasledujicich programov: Configuration Management Pack pre systémy iné ne# Oracle (non-Oracle Systems), spojku
System Monitoring pre hostitel'a, spojku System Monitoring Plug-in pre databizy iné nez Oracle, spajku System Monitoring Plug-in
pre Middleware iné neZ Oracle, Diagnostics Pack pre iny ne% Oracle Middleware a Provisioning Pack, sa k stanoveniu podtu
potrebnych procesorovych licencif musia zapotitat’ len tie procesery, na ktorych beZia riadené / sledované programy tretich strén.

Pre iely nasledujicich programov: Application Management Pack pre sadu aplikicii Oracle E-Business Suite, Application
Management Pack pre Siebel a Application Management Pack pre PeopleSoft sa k stanoveniu poétu potrebnych licencii musia
zapotitat vietky procesory, na ktorych middleware a/alebo databdzovy softvér, ktory podporuje prisiuiny aplikaCny program, beZi.

Pre tiCely nasledujicich programov: Data Integrator Enterprise Edition, Data Integrator a Application Adapter pre Data Integration,
Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters, Application Adapters pre Data Integration a Application Adapter pre
Warehouse Builder pre: PeopleSoft, Oracle E-Business Suite, Siebel a SAP, sa iba procesor{y), na ktorom target database beZi, musia
zapofitat’ do celkového podtu potrebnych licencii.

Pre GCely nasledujiceho programu: Audit Vault Collection Agent, sa do celkového podtu potrebnyeh licencii musia zapoditat’ len tie
procesory, z ktorych su auditové dita zhromaZdované.

Pre Giely nasledujiceho programu: In-Memory Database Cache sa k stanoveniu poétu potrebnych licencii musia zapoéitat len tie
procesory, na ktorych je inStalovany alebo beZi komponent Times Ten In-Memory pre program In-Memory Database Cache.

Programovi doknmenticia: je definovana ako uivatelska priru¢ka a prirucka pre instalaciu Programu.

1 mil. prijmu (M in Revenue) : je definovany ako jeden milién americkjch dolirov (=643.700,- Furo) vo vietkych prijmoch
(prijmy z drokov i ostatné prijmy) pred odpo€itanim nékladov a dani, ktoré vytvorite podas dafiového roku.

1 mil. Revenue Under Management (SM in Revenue Under Management) : je definovany ako jeden milion americkych
dolérov (=643.700,- Euro) vo vietkych prijmoch (prijmy 2 firokov i ostatné prijmy) pred odpogitanim nékladov a dani, ktoré vytvorite
podas dafiového roku za produktové skupiny, pre ktoré sit programy pouzivané.

Record (Ziznam) : "Customer Hub B2B” obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Customer Master B2B a Oracle Customer Data
Hub. Pre ufely Customer Hub B2B, record (zaznam) znamena celkovy podet jedinednych zikamickych databazovych zéznamov
uloZenych v Customer Hub B2B aplikicii (napr. uloZeny v zloZke Customer Hub B2B ). Zékaznicky databazovy zdznam znamena
ziznam konkrétneho obchodného subjektu alebo spolognosti, ktory je uloZeny ako polozka pre Siebel Universal Customer Master
B2B produkt alebo organizacia pre Oracle Customer Data Hub produkt.
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»Customer Hub B2C* obsahuje dve zloZky, Siebel Universal Customer Master B2C a Oracle Customer Data Hub. Pre fcely
Customer Hub B2C aplikicie, record (z4znam) znamena celkovy poget jedineénych zakamnickych databdzovych zéznamov uloZenych
v Customer Hub B2C aplikécii (napr. uloZeny v zlozke Customer Hub B2C ). Zakaznicky databézovy zdznam (napr. fyzicka osoba)
zmamend individudlny subjekd - spotrebitel, ktory je uloZeny ako kontakt pre Siebel Universal Customner Master produlct alebo osoba
pre Oracle Customer Data Hub produkt..

wProduct Hub“ obsahuje dve zloZky, Siebel Universal Product Master a Oracle Product Information Management Data Hub. Pre
ely Product Hub aplikicie, znamena record (zéznam) celkovy podet jedineénych zakaznickych databazovych zéznamov v aplikicii
Product Hub (napr. uloZeny v zlozke Product Hub). Produktovy databizovy ziznam je ka*dy aktivny alebo neaktivny produktovy
komponent alebo SKU zaznam, uloZeny v tabufke MTL_SYSTEMS ITEMS, ktory neobsahuje Ziadnu vzorovi poloZku (napr.
¥polozka) alebo iné zaradenie identickej polozky.

Pre iaéely ,,Case Hub® programu, znamend record (zéznam) celkovy polet individudlnych zdkarnickych databazovich ziznamov
ulofenych v programe Case Hub. Zakaznicky databizovy zéznam je kazdd poZiadavka alebo riedeny problém vyZadujici
vyhl'adavanie alebo sluzba uloZend v tabulke S_CASE v aktivnom & neaktivnom stave.

Pre tZely ,,Site Hub™ programu znamend record (zaznam) celkovy podet individualnych zékaznickych databdzovych zdznamov, kioré
mé&Zu byt uloZené v programe Site Hub. Side Hub databizovy zéznam je ka¥da poloka (napr. majetkova hodnota, budova, obched
ako tast budovy, bankomat atd’.) uloZeny v Site Hub programe.

Pre vetky programy uvedené hore v tejto definicii, méte povinnost’ zoznimit sa s predpokladmi pre aplikaéné licencovanie tak ako
50 uvedené v tabulke Aplikaéného Licencovania, ktora je umiestnend na adrese hitp://oracle.com/contracts, pre poskytnutie alebo
obmedzenie Oracle technolégif pod aplikdciami.

V aplikdcii Hyperion Data Relationship Management je record (ziznam) definovany ako kazdy , business objekt™ alebo hlavna
datova konftrukcia, ktori si pre spracovanie v tejto aplikacii zvolite. Tieto ziznamy mé¥u popisovat Fubovolny podet podnikovych
informaénych veli¢in, zvy&ajne oznatovanych ako zdkladni &lenovia (base members), napr. nakladové strediskd, 4ty hlavnej knihy,
pravne subjekty, organizicie, vyrobky, dodavatelia, imania, budovy, regiény alebo zamestnanci, apod. Zaznamy méZu d'alej
predstavovat’ sihmné objekty, zvygajne oznafované ako ,sthmni &lenovia® (rollup members), ktoré bud’ predstavujin suet
zékladnych Zlenov alebo popisuji hierarchicki informéaciu sivisiacu s prislusnymi zékladnymi &lenmi. Zaznamy s0 jedinetné a
neobsahujil Ziadne duplicity ani zdiel'ané informdcie, ktoré by mohli byt vyznamné pre Géely spracovania zikladnych dat.

1000 records (Zaznamov): je definovanych ako 1000 ofistenych zdznamov (napr. riadok), ktoré st vystupom 2 produk&ného
data flow Data Quality pre Data Integrator program.

Registry Instance: je definovand ako jedna instalovand képia programu na jednom poditati.

Program, kiory obsahuje “Named Project” ako &ast’ ndzvu programu, mé¥e byt pouzity iba v rimei jedne; 3pecifickej aplikacie pre
interné pouZitie tak, 2ko je uvedené v prisludnom objednavkovom dokumente, beZiaci na jednej instalovanej képii programu.

Program, ktory obsahuje “Named Division ako ¢ast’ nazvu programu, méze byt pouzity iba v rimci jednej zloZky Va3ej spoloénosti
tak, ako je uvedené v prisluSnom objednivkovom dokumente. Na potet Projekiov, v ktorjch médse byt program pouZity, sa
nevztahuje Ziadne obmedzenie, ak sa tak deje v rdmci jednej zlozky spoloénosti a za predpeklady, Fe nebude prekroéeny pocet
autorizovanych registrovanych intancii, za ktoré boli uhradené prisluiné poplatky.

Program, ktory obsahuje “Named Enterprise” ako East’ ndzvu programu, méze byt pouzity iba v rimci VaSej obchodnej spolognosti,
pokial sa jednd o korporéciu, partnerstvo, spoloénost’ s rudenim obmedzenym, okrem akejkol'vek sesterskej, materskej spolo€nosti
alebo d'alSej spriaznenej spolotnosti. Na podet Projektov alebo divizii, v ktorych md2e byt program pougity, sa nevztahuje fiadne
obmedzenie, ak sa tak deje v rimci jednej zloiky spoloénosti a za predpokladu, Ze nebude prekrofeny podet autorizovanych
registrovanych in3tancii, za ktoré boli uhradené prisluné poplatky.

Program, ktory obsahuje ,,Named Multi Enterprise ako &ast nézvn programu, méZe byt pouZity iba v rdmei Vasej obchodnej
spolonosti, pokial’ sa jedna o korporiciu, parmerstvo, spolodnost’ s ruéenim obmedzenym, vritane akejkolvek sesterskej, materskej
spolonosti alebo d'alSej spriaznenej spolognosti, ktoré viasmite, ste nimi vlastneni alebo st priamo vlastmené tymito spriaznenymi
spolofnostami. ,,Viastnictvom™ sa rozumie vlastnictvo podielu vy3Sieho nez 50% kmefiového podieln v spoloZnosti. Na podet
Projekiov alebo divizii, v ktorjch mdZe byf program pouzity, sa nevztahuje #adne obmedzenie, ak sa tak deje v ramci jednej zlozky
spolocnosti a za predpokdadu, Ze nebude prekrodeny podet antorizovanych registrovanych indtancii, za ktoré boli uhradené prislugné
poplatky.

RosettaNet Partner Interface Processes® (PIPs®): znamenajii obchodné procesy medzi obchodnymi stranami. Poskytuji

predkonfigurované systems-to-systems dialégy na baze XML, kioré si déleZité pre Aplikdcie E-Business Suite. Kafdy
predkenfigurovany PIP obsahuje obchodny dokument so slovnikom a obchodny proces s choreografiou oznamovacieho dialégu.
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Rule Set: je definovany ako détové pravidla siboru obsahujiiceho obsah pre dani krajinu z dévodu uskutoénenia funkcii data quality
optimalizovanych pre dani krajinu.

Server: je definovany ako poéitaé, na ktorom si programy nainStalované. Licencia pre servery umoZiiuje pouZitie licencovanéhe
programu na jednom konkrétnom poéitaéi.

Server Adapter: je definovany ako zariadenie alebo cluster a ako rozhranie k 3pecifickej a samostatnej aplikagnej inStancii.

Servisnd objednivkova linka (Service Order Line) : je definovana ako celkovy podet servisnych objednavkovych riadkovych
poloZiek spracovanych Programom pofas obdobia 12 mesiacov. Viacnasobné servisné objedndvkové riadkové polozky mdzu byt
zadané ako sufast’ individualnej objedndvky alebo kvdty Zékaznika. Zakaznik nesmie prekrodit licencovany podet Servisnych
objednavkovych linick pocas Ziadneho obdobia 12 mesiacov, pokial neziska od Oracle dodatodné licencie na Servisné
objednavkové linky.

Ugastnik (Subscriber) : je definovany ako (a) pracovné telefonne &islo pre vietky zariadenia pevnej siete; (b) prenosnd sada alebo
pager zariadenie, ktoré Zakaznik aktivoval pre potreby bezdrotovej komunikécie a paging, (¢) bytova stanica alebo nebylové
zariadenie obsluhované poskytovatelom kiblovej siete; alebo (d) Zivé pripojené meracie zariadenie spotreby. Celkovy pocet
Utastnikov sa rovna sidtu vietkych typov Utastnikov. Ak podnikatel’ska €innost’ Zakaznika nie je definovana v silade s primamou
vysiie uvedenou definicion Ugastnika, Ugastaik je deﬁnovany ako kaZdy prirastok v sume tisic americkych doldrov (=643,70 Euro)
Visho hrubého ro€ného prijmu, ktory je vykazovany vo virolnej spréve pre Vladnu komisiu pre reguldciu predaja cennych papierov
(SEC) alebo v ekvivalentnom Gétovnom alebo vykaznickom dokumente.

Sada (Suite) : je definovana ako vietky funkcionélne softvérové komponenty popisané v produktovej dokumentacii.

Tape Drive: je definovany ako mechanické zariadenie pouZivané pre zépis, fitanie 2 obnovenie dat z magnetickej pasky (média).
Typicky pouZivany pre ochranu dat a zlohovanie, Tape Drives st vyvinuté ake samostatné jednotky alebo siast’ robotickych tape
knihovni. Priklad Tape Drive zahffia Linear Tape Open (LTO), Digital Linear Tape (DTL), Advanced Intelligent Type (AIT),
Quarterineh Cartridge (QIC), Digital Audio Tape {DAT), a Smm Helical Scan. Pre udely zdlohovacej bazy sa pofita kazdy paralelny
stream alebo Recovery Manager (RMAN) channel ako ekvivaient Tape Drive.

Technické manuily (Technical Reference Manuals - TRMs)

Technické manudly si povaZované za dévemné informacie spolotnosti Oracle. VyuZivanie Technickych manualov Zakaznikom sa
obmedz{ vyhradne na spracovanie ynitornych informécii a to za elom: (a) implementacie aplikadnych programov, (b} prepijanie
inych softvérovych a hardvérovych systémov na aplikané programy a (c) budovanie roz3irenych pouZiti aplikadnych programov.
Zikaznik sa zavizuje nezverejnit, nepouZit’ alebo nedopustit’ zverejnenie alebo pouzitie Technickych manualov inymi osobami a to
za Ziadnym déelom. Technické manuély nesmie Zakaznik ponZit' na vytvorenie softvéru, ktory by poskytoval funkcie rovnakeé alebo
podobné ktorymkel'vek funkciam produktov spolotnosti Oracle. Zakamik sa zaviizuje, Ze: (a) bude dodrZiavat’ bezpeénost a zachova
ml&anlivost o ddvemnych informdcidch, ktoré obsahuji Technické manudly a to aspofi do takej miery, v akej zabezpetuje a zachovava
mifanlivost’ o najddleZitejSich ddvemnych informaciach svojej spoloénosti, alebo Ze bude adekvaine dodrZiavat’ bezpetnost' a zachova
mléanlivost’ o dévernych informaciach, pricom si zvoli ti alternativu, ktord zabezpedi vy3§iu ochranu; (b) bude dodrZiavat zmluvy
uzatvorené so zamestnancami a sprosiredkovatelmi, ktorych obsahom je ochrana dévernych informécif a zachovanie vlastnickych
prév tretich strdn - ako napriklad spolo¢nosti Oracle - na ddverné informacie, a e bude svojich zamesinancov a sprostredkovateloy
inStruovat’ tak, aby takéto poZiadavky dodrZiavali v pripade Technickych manualov technickej Specifikacie; (c) obmedzi pristup k
Technickym manudlom len na tfch zamestnancov a sprostredkovatel'ov, ktorych pristup k Technickym manuilem je v silade s
udelom ich poskytovania; {d} zabezpeci uloZenie Technickych manualov vo svojich priestoroch; a (e) neodstrani ani nezniéf Ziadne
vlastnicke alebo dévemné texty/legendy alebo oznatenia umiestené v Technickych manuéloch. Oracle si vyhradzuje prava na vietky
nézvy, prévo na rozmnoZovanic a iné vlastnicke prdva tykajiice sa Technickych manunalov. Technické manualy sa Zikaznikovi
poskytujii ,,ako si*, bez zdruky akéhokol'vek druhu. Po ukondeni platnosti zmluvy Zakaznik prestane pouZivat' a vrati alebo zni&i
vietky képie prisludnych Techniciych manuélov.

Terabyte: je definovany ako pogitaovy GloZny priestor s objemom jedného biliéna bajtov.

Tiered Server: “Tier” definuje maximaélnu kapacitu serveru, na ktorom je program in§talovany.

Program, ktory obsahuje “Tier 1" ako ¢ast ndzvu programu, je limitovany na poufitie serverov s maximalnou kapacitou laz 2
procesorov Intel (dvojjadrovych) alebo 1 proceseru Intel (Stvorjadrového) alebo RISC pracovnych stanic a serverov na vstupnej
trovni.

Program, ktory obsahuje “Tier 2" ako €ast’ ndzvu programu, je limitovany na pouZitie serverov s maximalnou kapacitou 3 aZ 4

procesorov Intel (dvojjadrovych) alebo 2 procesorov Intel (3tvorjadrovych) alebo Midrange RISC Unit pracovnych stanic a
dvojprocesorovych serverov alebo jedného RISC procesoru so 4 alebo 6timi jadrami.
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Program, ktory obsahuje “Tier 3” ako &ast’ nazvu programy, je limitovany na pouZitie multiprocesorov strednej triedy s maximalnou
kapaciton 8 procesorov Intel (dvojjadrovych), 4 procesorov Intel/RISC (3tvorjadrovych alebo 3estjadrovych) alebo 2 RISC
osemjadrovych procesorov pre jeden systém. Pre Tuxedo Run Time bude uctovany dodatoény priplatok za kazdé CPU vtedy, ked’
zdkaznik prekrodi zékladni hranicu 4 procesorov,

Program, ktory obsahuje “Tier 4” ako ¥ast nazvu programu, je limitovany na pouitie vo velkych systémoch s viac ne? 8smirni
procesormi a menej nez 32 procesormi na jeden systém. Pre Tuxedo Run Time bude uttovany dodatodny priplatok za kafdé CPU
viedy, ked’ zikaznik prekroci zékladnt hranicu 8 procesorov.

Program, ktory obsahuje “Tier 5” ako &ast’ nizvu programu, je limitovany na pouitie vo velkych paralelnych systémoch s viac nez
32 procesormi na jeden systém. Pre Tuxedo Run Time bude i€tovany dodatoény priplatok za kazdé CPU vtedy, ked' zakaznik
prekroéi zakladmi hranicu 16 procesorov.

Program, ktory cbsahuje “Tier 6” ako &ast’ ndzvu programu, Je limitovany na poutitie pre IBM, PCM a d'aldiec Mainframe vypodtové
systémy. Pre Tuxedo Run Time bude ddtovany dodatony priplatok za kazdé CPU viedy, ked’ zakaznik prekro&i zakladni hranicu 2
procesorov.

Trading Partner: je definovany ako kencovy pouZivatel’ B2B hubu (business to business).

Skolena osoba (T rainee): je definovany ako zamestnanec, kontraktor, $tudent alebo ina osoba, ktorej zaznamy st vedené v
Programe.

Transakcia: je definovana ako ka?dy sibor interakcii, ktory Je vyvolany pouZivatefom aplikécii, zaznamenany Oracle Enterprise
Managerom k zachovaniu dostupnosti a vykonovej matrix pouite na vypolet trovne slufieb. Napr. nasledujici sibor interakcii
predstavuje jednu transakeiu: login, search customer, log out.

TUPS/Cluster: je definovany ako funkéna jednotka spdtans modulom BEA WebLogic Network Gatekeeper (WLNG) — napriklad
nastavenie volania alebo odesiclania spravy pre jeden cluster. ,Cluster* v tomto pripade znamena jeden alebo viac fyzickych
hardwarovych serverov umiestnenych na jednom geograficky definovanom mieste, na ktorych beZi akykolvek podet indtancii WLNG
Standard Edition. WLNG monitoruje pre dany cluster poget TUPS prevedenych kazdym WLNG modulom v pitmindtovych
intervaloch. Po kaZdych 24 hodindch prevédzky WLNG v rimei daného clustru produkt identifikuje 60 po sebe nasledujiicich
mindtovych dGsekov s najvy3sim vytazenim, pritom je nasledne celkovy pofet TUPS potas tejto hodiny vydeleny 3600 a vysledny
pocet TUPS je pouZity pre potreby licencovania daného clustru,

TUPS: je definovany ako furkéna jednotka spiifana modulom BEA WebLogic Network Gatekeeper (WLNG) — napriklad
nastavenie volania alebo odosielania spravy pre jeden cluster.

UPK Developer: je definovany ako Vami oprévnend osoba pre u2ivanie Programov, ktoré su injtalované na jednom serveri alebo
viacerych serveroch, bez ohladu na to, & tito opravnena osoba tieto Programy aktivne pouZiva v akejkol'vek dobe. UPK Developer
méZe vytvérat, menit, nahliadat’ a ovplyviiovat simulacie alebo dokumentdciu,

UPK Employee: je definovany ako Va$ aktivay zamestnanec (pozn.: hednota aplikacif je uréena na zéklade mnoZstva aktivnych
zamestnancov a nie na zéklade mno¥stva skutoénych uzivatelov, preto vietci Vadi aktivni zamestnanci musia byt zahruti pre
licencovanie aplikdcie). UPK Employee méZe nahliadaf a ovplyviiovat' simulicie a dokumentaciu, ale nie je opravneny vytvarat
alebo menit’ simulicie alebo dokumenticiu.

UPK User: je definovany ako Vami oprivnena osoba pre uivanie Programov, ktoré s nainitalované na jedom serveri alebo
viacerych serveroch, bez ohladu na to, & tito osoba dané Programy aktivne uZiva v akejkoPvek dobe. UPK User méZe nahliadaf a
ovplyviiovat simuldcie a dokumentaciu, ale nie je oprdvneny vytvarat alebo modifikovat’ simulicie alebo dokumentdciu.

Unique Daily User: je definovany ako kazdy jednotlivy pouZivatel, ktory vyuZiva softvér jeden alebo viackrit za kazdy dany
kalendarny defi.

Wiivatel’ je definovany ako jednotlivec Vami opravneny k pouZivaniu programov naindtalovanych na jednom alebo viac serveroch,
bez ohl'adu na fakt, & tento jednotlivec aktivne tieto programy uZiva v akejkol'vek danej dobe.

Pracovna stanica (Workstation): je definovana ako klientsky potitag, z ktorého sa pristupuje k Programom bez ohladu na to, kde
$0 Programy inStalované.

Stanovenie lehét

Pokial programovi licencia neobsahuje konkrétnu Iehotu, programovi licencia je Sasovo neobmedzen4 a zostava v platnosti, pokym
nie je ukonéena ako je uvedené v Liceninej zmluve.
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1,2,3,4,5-roéna lehota: Licencie pre dany Program na 1,2,3,4 alebo 5-ro&ni lehotu zagne platit v defi déinnosti objednavky a bude
platit’ po dobu 3pecifikovaného obdobia. Po uplynuti $pecifikovaného obdobia platnost’ licencie zanika.

1-roéna hostitel'sk4 lehota: Programova licencia s [-roénou hostiteI'skou jehoton nadobida platnost’ v defl i&innosti objednavky
a je iéinnd po dobu 1 roka. Na konci I-roénej hostitel'skej lehoty sa programovi licencia ukondi. Programova licencia s 1-rofnou
hostitel'skou lehotou sa méze pouivat' len na poskytovanie internetovych hostitelskych sluZieb.

1-rotné podmienky host'ovania spolofnost'ou Oracle: Programova licencia, ktord $pecifikuje Rogné podmienky hostovania
spoloénoston Oracle zaéne platit v defi i&innosti objednavky a je G&innd po dobu 1 roka. Programovi licencia zanikd uplynutirm
Jedného roka. Programové licencia, kiord Specifikuje Roéné podmienky hostovania spolofnostou Oracle musi byt hosfovand
prostrednictvom Oracle.com cez Poéitadové a Administrativne sluzby.

1-rofné predplatné: programov4 licencia, ktord Specifikuje 1-ro&né predplatné nadobida platnost v defi G¢innosti objedndvky 2 je
icinné po dobu 1 roka. Na konei 1-roénej hostitePskej lehoty sa programova licencia zanika.

Pravidli pre poskytovanie licencie

Failover: Za predpokladu dedrZania podmienok uvedenych nizsie, Vage licenéné oprévnenie k nasledujiicim Programom: Oracle
Database (Enterprise Edition, Standard Edition alebo Standard Edition One), Oracle Database Enterprise Edition Options, Oracle
Internet Application Server (Enterprise Edition, Standard Edition, Standard Edition One alebo Java Edition), Oracle Internet
Application Server Options, Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus, Business Intelligence Server Enterprise Edition,
Business Intelligence (Standard Edition alebo Standard Edition One), WebLogic (Server Standard Edition, Server Enterprise Edition,
Suite, Suite Cptions alebo Application Grid), Tuxedo a Adapters, Oracle Enterprise Repository, Entitlements Server, Entitlements
Server Security Module, Directory Services, Identity Federation, Oracle Essbase Plus a programy so skratkou ,,BEA® v nazve zahifia
préva k pouZivaniu licencovanych Programov na nelicencovanom néhradnom poditadi, v prostredi Failover, v rozsahu maximélne
desiatich jednotlivych dni v kalendirnom roku (napr. ak je Failover node pouzity po&as dvoch hodin v utorok a troch hedin v piatok,
budi zapogitané dva dni do uvedeného limitu). Vy3Sie uvedené pravo sa vztahuje a uplatni sa len v pripade, ak st zariadenia
upravené v kiastri 2 zdielaji jedno diskové pole. V pripade, Ze primamy node nie je funkény (fails), Failover node pracuje ako
primémny node. Po oprave primdmeho node ste povinni prepnit’ spit na tento primamy node. Ak je Failover asovy limit je
vyCerpany (teda uplynie 10 dni ako je uvedené vy3Sie) ste povinni ziskat licenciu pre Failover node. Navyse, iba jeden Failover node
v Klastrovom prostredi je zadarmo na obdobie desiatich samostamych dni aj v pripade, Ze niekofko node je konfigurovanych ako
failover. Doba necinnosti pre idely tdriby sa zapoéitava do uvedeného limitu desiatich dni. Ak st licencované opticns na failover
prostredi, pofet options musi zodpovedat po&tu licencovanej databazy. Ak je licencovanie na tzv. Named User Plus, minimalny
podet licencovanych uZivateFov nemusi byt zachovany. Akékolvek poufitie nad rimec uvedeny v tomto odstavci musi byt
licencované samostatne. Pre failover prostredie plati rovnaké metrika pouita pre licencovanie uvedenych programov v produkénom
prostredi a failover prostredi v klastrovej konfiguracii.

Testovanie: Pre (ely testov fyzickych kopii backup, Zakazikom zakitpené licencie Oracle Database (Enterprise Edition alebo
Standard Edition) zahffiajii prive poufit’ databazy na nelicencovanom poditadi najviac $tyrikrét, pri¢om nesmie presiahnut’ 2 dni
testovania v kalendarnom roku.

Ste zodpovedny za to, Ze nebudi poruiené nasledujiice obmedzenia ;

* Oracle Database Standard Edition smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré maji maximédlnu kapacitu 4 sokety. Ak je
Oracle Database Standard Edition pouZitd s Oracle Real Application Clusters, mé¥e byt licencovan4 na jednom Klastri serverov
podporujiicich maximaélne kapacitu styroch soketov.

¢+ Oracle Standard Edition One, Internet Application Server Standard Edition One a Portal Standard Edition One smie byt
licencovanad iba na serveroch, ktoré maji maximalnu kapacitu 2 sokety.

* WebLogic Server Standard Edition nezahffia WebLogic Server Clustering.

* Business Intelligence Standard Edition One smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré méZu pracovat’ najviac s dvoma
soketmi. Zdroje dat pre BI Server a Bl Publisher si obmedzené na priloZené vydanie Oracle Standard Edition One, jednu ind
databézu a akykolvek podet zdrojov jednoduchych stiborov ako si sibory typu CSV a XLS. K ziskaniu dét z akychkoPvek
datovych zdrojov méZete pouZit’ Oracle Warehouse Builder Core ETL, za predpokladu, Ze cieFovou databdzou bude iba Oracle
Standard Edition One, ktor4 je jeho siéast'ou.

¢ Polet licencii TRACE (Rdb Server Option) sa musi zhodovat’ s pottom licencii pre prislund databéazu.

*  PoZet WebLogic Suite Options sa musi zhodovat' s poétom licencii prishuného programu WebLogic Suite Application Server.

+  Pocet licencii Application Server Enterprise Management sa musi zhodovat' s poétom licencii prisluiného programu Application
Server.

*  Poet licencii Database Enterprise Edition Options a Daiabase Enterprise Management Packs sa musi zhodovat’ s poétom licenci{
pre prisluiny program Audit Vault Server.

*  Podet licencif Interactive Dashboard, Delivers, Answers, Office Plug-in a Reporting a Publishing musi zodpovedat’ poétu licencii
pre program Business Intelligence Server Enterprise Edition.
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Polet licencovanych mo#nosti serveru Business Intelligence Server Enterprise musi zodpovedat pottu licencif stvisiaceho
programu Business Intelligence Server Enterprise Edition. Po&et licencii pozorovatelov aplikicii Business Intelligence k
spracovaniu analytickych informdcii u sivisiaceho programu Usage Accelerator Analytics musi zodpovedat podtu licencii
stivistacich transakénych aplikaénych programov CRM Saies.

Podet pozorovatefov aplikacii Business Intelligence k spracovaniu analytickych informécii siivisiaceho programu Human
Resources Comensation Analytics musi zodpovedat’ celkovému podtu zamestnancov a dodévatefov v organizécii.

Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters nie je moZné pouzivat ako samostatny server ani ako samostatny nastroj
ETL. Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters je mo3né pouZivat’ s ktorymkolvek zdrojom dit za predpokladu, e
cieTom sd: (i) aplika&né programy Oracle Business Intelligence (okrem Hyperion Enterprise Performance Management
Applications), (ii) sivisiace zékladne na ktorych mé#u pracovat’ programy Oracle Business Intelligence Suite Enterprise Edition
Plus, Oracle Business Intelligence Standard Edition One alebo sivisiace komponenty tychto aplikaénych programov Business
Intelligence, alebo (iii) prislusna databéza nicktorej z uvedenych mo#nosti. Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters
je mozné taktieZ pougivat v pripadoch, kedy aplikatné programy Oracle Business Intelligence (okrem Hyperion Enterprise
Performance Management Applications) si zdrojom pre aplikaéné programy spracovania analytickych informécii od iného
dodavateFa ako je spoloénost’ Oracle, a to za predpokladu, Ze pouzivatelia nepouZivajii k transformaecii dit Informatica
PowerCenter a PowerConnect Adapters.

Hyperion Data Integration Management, Hyperion Data Integration Management Team Based Development a Hyperion Data
Integration Management Adapters urené pre SAP BW, SAP R3, PeopleSoft a Siebel s licencované pre jednotlivé poéitage
(Computer license). Ka%da licencia pre poéitat je obmedzens na podporu najviac 8 procesorov (CPU) a kazdi licencia pre
potitaé musi byt vystavena v nasobku 8 procesorov. Za procesor je povaZované kadé jadro (core). Pre poditade, ktoré obsahujit
viac neZ 8 procesorov, je numé zakipit' pofet licencii zodpovedajici poftu vynZivanych procesorov. Napriklad, ak vyuZivate
Hyperion Data Integration Management na 12 procesoroch, Je nutné zakipit 2 licencie pre po&itaé (Computer license); ak
vyuZivate Hyperion Data Integration Management na 17 procesoroch, Je nutné zakiipit' 3 licencie pre poéitag (Computer license).
Tieto aplikcie mdzu byt vyuZivané iba v spojeni s prena3anim dat z a do Hyperion Data Store (sklad(y) dét/metadit dodavany(é)
s aplikaciami Hyperion). Tieto aplikicie nesmt byt vyuzivané pre vyber z inych ditovych skiadov ne# z Hyperion Data Store, k
napliiovaniu zdkaznickych datovych skladov (datovy sklad vytvoreny inym spbsobom ne2 vyhradne z dt ulofenych v Hyperion
Data Store). Licencia pre poitat pre aplikicin Hyperion Data Integration Management umo#fiuje pre takéto programy 1} iba
pripojenie k nasledujiicim relaénym databizam: Oracle, Sybase, IBM DB2, MS SQL Server a 2) vyber z, resp. zapisovanie do
neobmedzeného podtu nedtrukrarovanych (flat) siborov/siborov typu XML. Aby bolo mo#né pripojenie aplikicie Hyperion Data
Integration Management k tymto doplnkovym zdrojom, si nutné samostamé licencie pre rozhranie Hyperion Data Integration
Management pre SAP BW, SAP R3, Peoplesoft, resp. Siebel.

Aplikaéné licentné predpoklady ako si uvedené v Application Licensing Table uvedené na http://oracle.com/contracts

Podet volitePnych programovyck licencii Hyperion musi zodpovedat’ poétu licencif pre sivisiacu aplikaciu Hyperion.

Licencia pre aplikciu Hyperion Planning Plus zahffia ficenciu pre obmedzené vyulitie k programom Hyperion Essbase Plus,
Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis 2 Oracle Data Integrator - Target Database. Toto obmedzenie vyuZitia
znamend, Ze aplikdcie Hyperion Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis a Oracle Data Integrator -
Target Database mbZu byt pouZivané iba pre pristup k ditam uloZenym v aplikacii Hyperion Planning Plus. Predovietkym
nesmie byt’ aplikdcia Hyperion Essbase Plus vyuZitd na vytvaranic buniek Esshase (Essbase cubes), ktoré neobsahuji data
pouZivané aplikicion Hyperion Planning Plus, ani vol'né komponenty aplikicie Hyperion Essbase Plus, Aggregate Storage,
nesmi byt pouivané.

Licencia pre aplikicie Hyperion Profitability a Cost Management zahffia licenciu pre obmedzené vyuZitie k programom Hyperion
Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis a Oracle Data Integrator - Target Database. Toto
obmedzenie vyuZitia znamens, Ze aplikicie Hyperion Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis a
Oracle Data Integrator - Target Database méZu byt pouZivané iba pre pristup k détam uloZenym v aplikécidch Hyperion
Profitability a Cost Management. Predovietkym nesmie byt aplikdcia Hyperion Essbase Plus vyuitd na vytvéranie buniek
Essbase (Essbase cubes), ktoré neobsahuju data pouZivané aplikdciami Hyperion Profitability a Cost Management, ani voPné
komponenty aplikécic Hyperion Essbase Plus, Aggregate Storage, nesmt byt pouFivané.

Licencia pre aplikiciu Hyperion Data Relationship Management zahfiia licenciu pre obmedzené vyuZitie tak k programu
WebLogic Server Standard Edition ako aj BPEL Process Manager. Toto obmedzenie vyuZitia znamend, e aplikicie WebLogic
Server Standard Edition a BPEL Process Manager programy mdZu byt pouZivané vyhradne pre workflow funkcie umoZiujiice
spracovat’ poZiadavku v programe Hyperion Data Relationship Management.

Na kaZdom serveri, nezavisle od poétu procesorov s licenciou pre tento server, méZe byt spusteny len jeden détovy sklad pre
Oracle Real User Experience Insight.

BEA WebLogic Server Advantage Edition nezahffia WebLogic Server Clustering,

BEA WebLogic Server Mid-Market smie byt licencovan4 iba na serveroch, ktoré majii maximalnu kapacitu 2 CPU. Tento
program nezahrfia WebLogic Server Clustering,

PouZitie programu BEA WebLogic Server SDK je limitované na 5 sitbeznych [P pripojeni.

PouZitie programu BEA WebLogic Platform SDK je limitované na 5 sibeznych IP pripojeni.

PouZitie programu BEA WebLogic SDK Professional Edition program je limitované na 5 siibeznych IP pripojeni.
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BEA WebLogic Network Gatekeeper Standard Edition Base Platform zahffia limitovand uZivateFskd licenciu na BEA WebLogic
SIP Server. Limitovana uZivatelska licencia Vés opraviiuje pouZivat’ program BEA WebLogic SIP Server vyluéne na pristup k
doplnkom a funkeidm WebLogic Network Gatekeeper Standard Edition.

BEA WebLogic Network Gatekeeper TWS Edition Base Platform zahrfia limitovant uZivateFski licenciu na BEA WebLogic SIP
Server IMS Edition. Limitovand uZivatel'ska licencia Vés opréviiuje pouZivat’ program BEA WebLogic SIP Server IMS Edition
v¥lucne na pristup k doplnkem 2 funkcidm WebLogic Network Gatekeeper TWS Edition.

Pouzitie BEA WebLogic WorkGroup Edition je limitované na 20 sibeznych IP pripojeni. Tento program nezahfiia WebLogic
Server Clustering.

BEA WebLogic Operations Control zahrfia 5 Intancii WebLogic Operations Conirol Managed Instance a WebLogic Operations
Control Liquid VM Container.

Program BEA Aqualogic Enterprise Repository Professional Edition je limitovany pre 5 unique daily users ako je definované
vysiie.

BEA Aqualogic Enterprise Repository je limitovany pre 10 unique daily users ako je definované vy&Sie.

Pre programy BEA Aqualogic Enterprise Repository nesmiete mat vo VaSom prostredi zirovefi pomenovanych pouivatelov a
unique daily users.

BEA WebLogic Integration Application Integration a BEA WebLogic Integration Business to Business zahffia limitovani
uZivatel'ski licenciu na WebLogic Integration. Limitovana uZivateFska licencia vam umoZiiuje uZivat vyluéne nasledujice
funkcie WebLogic Integration: aplikaéné pripojenie prostrednictvorn adaptérov, aplikadné pripojenie prostrednictvom kentrol,
rozsirujici balik adaptéra, konzolu WLI design, datowi) transforméciu, odkazovanie (JMS), odkazového agenta, web shuzby, WLI
administrativiu konzolu na aplikaént integriciu, monitoring a riadenie (manaZment). Zarovefi, limitovana u¥ivatePska licencia na
WebLogic Integration spolu s BEA WebLogic Integration Business to Business Vam umozfiuje taktie uzivat B2B protokely
(napr. ebXML, RosettaNet, web services) a obchodné partnerské riadenie (mana¥ment). Nemate Ziadne pravo uZivat' Ziadne
d'alsie doplnky alebo funkcie programu WebLogic Integration.

Ak kdipite licencie concurrent user pre programy BEA WebLogic Enterprise CORBA ATMI a J2EE RTK, BEA WebLogic
Enterprise CORBA a ATMI Run Time, BEA Tuxedo Runtime a/alebo BEA Tuxedo LLE Security, musite nadobudnit’ aspoii
minimélny podet licencii pre kaZdy server, zaloZeny na Server Tier obsiahnuty niZSie:

Server Tier* Minimalny poéet Concurrent
pouZivatelov

Tier 1 10

Tier 2 26

Tier 3 64

Tier 4 102

Tier 5 203

Tier 6 400

* Na uréenie trovne (tier) Vasho servera prosim zohl'adnite zoradenie liceneii servera metrickym vymedzenim uvedenym
vyssie.

BEA WebLogic Server Process Edition nezahfiia nasledujiice funkcie: sprostredkovévanie sprav, Fudsky pracovny priebeh, ani
B2B schopnosti.

BEA Tuxedo CFS a BEA Tuxedo CRS-R nezahffiaji nasledujice funkcie: /WS,/Q,/COBCL,/DCE, transakcia, udalosti,
DOMAINS, admin API, ACLs (zoznam kontrolnych pristupov bezpegnostnej voFby), link level encryption ani webovy
prehladdva® GUI admin. Okrem toho BEA Tuxedo CRS-R nezahffia nasledujiice funkcie: buffer typ, FML/XML podpora,
preklefiovaci proces ani MP mode.

BEA SmartConnect (SC) zahfiia obmedzeni uZivaciu licenciu na AquaLogic Service Bus (ALSB). Obmedzena ufivacia licencia
Vis opraviiuje na uZivanie len na nasledujiice funkcie ALSB: ALSB spojovaciu ¢innost’ na obmedzeny smer, monitering a
zdznam; pripojitelnost’ na SC je obmedzené len na pripojenie prostrednictvom WebServices a JMS protocols; SC indtancia
méze byt rozmiestnend len v zoskupeni obsahujiicom iné SC inStancie. Nemdte opravnenie na pouZivanie akychkoPvek inych
funkcii ALSB programu zahfilajic napriklad roziiritePnost’ na ziklade ALSB transportov afalebo pouZivanie uzivateFom
vytvoreny XSLT alebo XQuery premeny.

Pre Oéely Primavera Web Services programu, developeri a koncovi pouZivatelia, ktori nie si licencovani pre Primavera P6
Enterprise Project Portfolio Management a ktori potrebuji pristup do aplikécii vytvorenych P6 Web Services alebo P6 Java
APIs, musia byt licencovani pre Primavera Web Services program.

Pokial’ Zikaznik ziska Pomenovaného pouZivateFa Plus (Named User Plus) na Programy uvedené niZSie, musi dodriovat’
wZivatel’ské minima a uZivatel'ské maxima:
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Program

Minimdlny pofet pouZivatel'ov

Oracle Database Enterprise Edition 25 pomenovanych pouZivatelov Plus na kaZdy procesor
Rdb Enterprise Edition 25 pomenovanych pouZivatelov Plus na kaZdy procesor
CODASYL DBMS 25 pomenovanych pouzivatel'ov Plus na kady procesor

WebLogic Server Standard Edition

10 pomenovanych pouZivatel'ov Plus na kaZdy procesor

WebLogic Server Enterprise Edition

10 pomenovanych pouZivatel'ov Plus na kazdy procesor

WebLogic Suite

10 pomenovanych peuZivatelov Plus na ka?dy procesor

WebLogic Application Grid

10 pomenovanych pouZivatelov Plus na kaZdy procesor

Coherence Standard Edition

10 pomenovanych pouZivatel'ov Plus na kazdy procesor

Coherence Enterprise Edition

10 pomenovanych pouZivatelov Plus na kaZdy procesor

Coherence Grid Edition

10 pomenovanych pouZivatel'ov Plus na ka%dy procesor

TopLink and Application Development Framework

10 pomenovanych pouZivatelov Plus na kaZdy procesor

Internet Application Server Standard Edition

10 pomencvanych pouZivatelov Plus na kaZdy procesor*

Internet Application Server Enterprise Edition

10 pomenovanych pouzivatelov Plus na kaZdy procesor*

BPEL Process Manager 10 pomenovanych pouzivatel'ov Plus na ka%dy procesor
WebLogic Integration 10 pomencvanych pouZivatelov Plus na ka2dy procesor
Service Registry 10 pomenovanych pouZivatelov Plus na kady procesor
Enterprise Repository 10 pomenovanych powZivatelov Plus na kaZdy procesor

Fotms and Reports

10 pomenovanych pouZivate'ov Plus na kaZdy procesor

Tuxedo

10 pomenovanych pouzivatelov Plus na kaZdy procesor

Web Services Manager

10 pomenovanych pouZivatelov Plus na kazdy procesor

SOA Suite for Non Oracle Middleware

10 pomenovanych pouZivateTov Plus na kaZdy procesor

Business Process Management Suite for Non Oracle Middleware

10 pomenovanych pouzivatelov Plus na ka3dy procesor

Event-Driven Architecture Suite

10 pomenovanych pouZivatefov Plus na ka¥dy procesor

Business Intelligence Standard Edition

10 pomenovanych pouZivatelov Plus na ka2dy procesor

WebCenter Suite

10 pomenovanych pouZivatel'ov Plus na kaZdy procesor

WebCenter Services

10 pomenovanych pouzivatelov Plus na ka2dy proceser

Universal Content Management

10 pomenovanych pouzivatefov Plus na kazdy procesor

Imaging and Process Management

10 pomenovanych pouzivatefov Plus na kazdy procesor

Content Conversion Server

10 pomenovanych pouZivatelov Plus na kazdy procesor

Distributed Document Capture

10 pomenovanych pouzivatelov Plus na kazdy procesor

* Named User Plus (Pomenovany pouzivatel' Plus) minima sa nevztahujn na program, kiory je inStalovany na jednoprocesoverom
zariadeni, ktoré umoZiiuje pracu s programom iba jednému ugivateTovi.

Program Maximum pomencovanych pouZivatelov Plus
Personal Edition ! pomenovany pouZivatel’ na databazu

Business Intelligence Standard Edition One 50 pomenovanych pouZivatelov Plus

Podet licencii pre programy uvedené niiSie sa musi zhodovat’ s podtom licencil prisluinej databizy a pokial’ ziskate
Pomenovanéhe pouZivatel'a Plus (Named User Plus) licencie k takymto programom, musite zaistit' dodrianie
minimilneho poétu licencis, 25 Named User Plus na ka2dy procesor na kazdi priradend databizu.

Database Enterprise Edition Options - Real Application Clusters, Partitioning, OLAP, Data Mining, Spatial, Advanced
Security, Label Security, Content Database Suite, Records Database, Database Vault, Data Profiling a Quality, Active Data
Guard, Real Applicaton Testing, Advanced Compression, Total Recall, In-Memory Database Cache Database Enterprise
Management Packs - Diagnostics Pack, Tuning Pack, Change Management Pack, Configuration Management Pack,
Provisioning a Patch Automation Pack pre Database, Data Masking Pack

Zikaznik: Statisticky drad SR

Podpis: (,Z"é' [ / W(

Meno: PhDn. LLDNILA BEnkoviceva, (e,
Funkcia: pacgeda /{a

ing. Maros Herda
Managing Director

Meno:
Funkcia:

o S—— 26 M4 7909

Détum podpisw: L(, 5. loog
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ORACLE

Priloha &. 3 ORACLE ENTERPRISE LINUX A ORACLE VM SERVICES -
DOHQODA O POSKYTOVANI SLUZIEB

A. Definicie dohody

Pojmy ,vy” a ,va$/vaselivam...” oznatujl jednotlivca alebo entitu, ktora pristpila na podmienky tejto dohody
(.dohoda”) a objednala si sluZby podpory Enterprise Linux afalebo Oracle VM od spoiognosti Oracle
Slovensko spol. s r.0. {,Oracle”) alebo autorizovaného distributora.

Pre agely tejto dohody pojem ,sluzby* oznatuje siuzby podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM. Iné
sluzby, ako napriklad vzdelavanie, hosting/outsourcing, poradenstvo, alebo akékolvek iné sluzby, kioré
Oracle mbdZe poskytovat, treba objednat v ramci samostatnej zmluvy s Oracle.

Pojem ,pokryvané programy” je definovany ako 3pecificky rad softvérovych produktov vymenovanych v
produktovej dokumentacii nazvanej Enterprise Linux and Oracle VM Included Files® (dostupné na stranke
hitp:/fiwww.oracle.com/support/collateral/enterprise-linux-indemnification.pdf), pre ktoré ste si objednali
sluZby podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM, vratane kompletnej programovej dokumentacie a oprav
ziskanych prostrednictvom sluZieb Enterprise Linux a/alebo Oracle VM Support Services.

Pojem ,system” je definovany ako poéitag, na ktorom si nainstalované programy Enterprise Linux a/alebo
Oracle VM- Server . (pre ufely potitania ceny za sluZby podpory Oracle VM, potitade, na ktorych st
nainstalovane programy Oracle VM—Manager, nie sit zapotitané).

Pojem ,podporovany systém" je definovany ako (i) systém, na ktorom chcete pouZivat alebo pouZivate
sluzby ziskané ako siast sluZieb podpory Enterprise Linux afalebo Oracle VM na drovni sluzby uvedenej
vo vadej objednavke vratane aktualizacii, oprav, vylepieni, bezpeénostnych upozorneni, dogasnych rieSeni,
konfiguracie, pomoci pri indtalacit (pre Oracle VM, podporovany systém zahfiia Oracle VM—-Manager), alebo
(i) systém, na ktory chcete odoslat alebo ste odoslali informécie o sluZbe vyhfadania Qracle na Grovni
sluzby uvedenej vo va$ej objednavke.

Pojem ,fyzicka jednotka CPU" je definovany ako kaZdy monoliticky integrovany obvod zodpovedny za
vykonavanie programov v systéme. Monoliticky integrovany obvod s viacerymi jadrami  alebo
hyperthreadingom sa pri zistovani celkového pottu fyzickych CPU v systéme poéita za jedinu fyzicki CPU
jednotku.

Pojem ,trvanie® je definovany ake doba, na ktort ste ziskali sluzby podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle
VM.

B. Platnost’ dohody
Tato dohoda je platna pre objednavku, ktora je s fiou spojena.

C. Podpora Enterprise Linux a Oracle VM Support Services

SluZby podpory Enterprise Linux a Oracle VM sa poskytuju na takej Orovni podpory avtakom trvani
podpory, ake je definované vo vasej objednavke. Pri objednavani sluzieb podpory Enterprise Linux a/alebo
Oracle VM musite splfiat nasledujlice pravidta dostupnosti:

¢ SluZzby podpory Enterprise Linux Premier Limited, Enterprise Linux Basic Limited a Oracle VM
Premier Limited su k dispozicii iba pre systémy, ktoré nemaji viac nez 2 fyzické jednotky CPU na
jeden systém.

* SluZby podpory Enterprise Linux Premier, Enterprise Linux Basic, Enterprise Linux Network a Cracle

VM Premier su k dispozicii pre systémy s akymkolfvek poctom fyzickych jednotiek CPU na jeden
systém.
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Po odsuhlaseni vaSej objednavky spolo&nostou Oracle mate pravoc na ziskanie podpornych sluZieb
Enterprise Linux pre programy Enterprise Linux afalebo podpornych sluZieb Oracle VM pre programy Oracle
VM, limitovane iba na va3e obchodné prevéadzky a podliehajiice podmienkam tejto dohody.

Pre ucely objednavkového dokladu sluZby podpory Enterprise Linux pozostavajli zo sluZieb podpory
Enterprise Linux s droviiou, ktord si méZete objednat k programom Enterprise Linux; a sluZzby podpory
Oracle VM pozostavaju zo sluZieb podpory Oracle VM s tirovfiou, ktord si mozete objednat k programom
Oracle VM. Ak ju objednate, podpora Enterprise Linux afalebo Oracle VM (vratane prvého roka a véetkych
nasledujucich rokov) je poskytovana v stlade s pravidiami poskytovania podpory Oracle Enterprise Linux a
Oracle VM, ktoré sii platné v ¢ase poskytovania sluzieb. Pravidla poskytovania podpory Enterprise Linux a
Oracle VM zapracované v tejto dohode mdZu byt predmetom zmien na z&klade rozhodnutia Oracle: aviak
Oracle obsahovo nezredukuje Urover poskytovanych sluzieb pofas obdobia, za ktoré boli zaplatené
poplatky za poskytovanie sluZieb podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM. Podpora Enterprise Linux
afalebo Oracle VM je k dispozicii pre uréité systémy a moze podliehat aj dal&im obmedzeniam uvedenym v
pravidlach. Pred otvorenim objednévkového dokladu pristunych sluZieb by ste si mali prezriet tieto pravidla.
Posledna verzia pravidiel podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM je pristupna na internetovej adrese
hitp://www.oracle.com/support/collateral/enterprise-linux-support-policies. pdf.

Podpora Enterprise Linux a/alebo Oracle VM nadobudne uéinnost vdel uéinnosti objednavkového
dokladu, pokial vo vaej objednéavke nie je uvedené inak. Ak ste vasu objednavku zaddavali prostrednictvom
sluzby Oracle Store, datum winnosti je datum akceptacie vasej objednavky zo strany Oracle.

Sluzby podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM poskytované podrfa tejto dohody podporuju licencie,
ktoré ste ziskali samostatne. Opravy, vylep3enia a iné asti programového kodu ziskané ako suiast sluzieb
podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM podfa tejto dohody sa buds poskytovat v sllade s
podmienkami viedy platnej dohody Enterprise Linux License Agreement alebo takej inej dohody, ktora je
uvedena v platnych pravidlach podpory Enterprise Linux a/alebo Oracle VM.

D. Ochrana v pripade porusenia

Za predpokladu, Ze ste platnym predplatitefom sluzieb podpory Oracle Enterprise Linux afaiebo Oracle VM, ak
nejaka tretia strana voci vam vznesie obvinenie, Ze akykolvek kryty program dodavany spoloénostou Oracle
(,materidl* alebo ,materialy’) a vyuZivany vami na vase podnikanie poruduje jej prava na dusevné viastnictvo,
spoloCnost Oracle vas na svoje viastné néklady bude chranit pred takymto obvinenim a odskodni vas za Skody,
zavazky, naklady a vydavky v désledku sidneho rozhodnutia v prospech trete] strany poZadujucej odskodnenie
alebo dhradu odsiihtasen( spoloCnostou Oracle, ak vykonate nasledujlce:

= OkamzZite, nie neskdr ako do 30 dni (alebo skor, ak si to vyZaduje prislusny zakon) odo difa prevzatia
oznamenia o vzneseni naroku, budete pisomne informovat Orace;

* Poskytnete Oracle vyluéni kontrolu nad obhajobou a akymikolvek rokovaniami o vysporiadani; a

* Poskytnete Oracle informacie, plni moc a pomoc, ktoré spolodnost Oracle potrebuje pre obhajobu alebo
vysporiadanie naroku.

Ak sa Oracle domnieva, alebo ak je stanovené, Ze akykolvek material porusuje prava tretej strany na
dudevné vlastnictvo, Oracle ma pravo material bud modifikovat tak, aby tieto prava neporudoval (za
zachovania jeho podstatnych funkcii a viastnosti), alebo ziskaf licenciu, ktora umozni ich dalie pouZivanie,
alebo ak su tieto alternativy komergne nevyhodné, Oracie méze (s 30-diiovou vypovednou lehotou) ukonéit
vase pravo na ziskanie od$kodnenia za vase daidie pouzivanie danych materidlov; a refundovat vietky
nevyuZite predplatené licenéné poplatky podpory Enterprise Linux alebo vietky nevyuzité predplatené
licenéné poplatky podpory Oracle VM, kioré ste zaplatili za pokryté programy. Napriek uvedenému vas
spoloCnost Oracle nebude chranit ani od3kodfiovat v sivislosti s narokmi, $kodami, zavazkami, nakladmi
alebo vydavkami vyplyvajicimi z, alebo spésobenymi, alebo suvisiacimi s: (a) vasim distribuovanim
materiaiu; (b) vasou Upravou materidlu; (c) vadim pouzitim verzie materialu, ktora bola aktualizovana, ak sa
naroku na odskodnenie mohlo predist pouZitim aktualnej verzie materialu; (d) vaSim pouzitim materialu
prekraCujicim rozsah pouZivania uvedeny v uZivatefskej dokumentacii alebo pravidiach Oracle Enterprise
Linux and Oracle VM Support Policies; {e) vasim pouzitim materialu v &ase, kedy ste neboli predplatitefomn
sluzieb podpory Oracle Enterprise Linux a/alebo Oracle VM: () akymikofvek informaciami, dizajnom,
$pecifikaciami, inStrukciami, softvérom, datami alebo materialom, ktoré nedodava spolo€nost Oracle; (g)
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