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ZMLUVA O POSKYTOVANI PORADENSKYCH SLUZIEB

uzavretd medzi

Ministerstvom financii Slovenskej republiky

KPMG Slovensko spol. s r.o.




T4to zmluva o poskytovani poradenskych sluZieb (d'alej len “Zmluva™) je uzavreta v sulade s
ustanovenim § 269 ods. 2 zékona €. 513/1991 Zb. (d’alej len “Obchodny ziakonnik™) v zneni neskorSich
predpisov a prislusnych ustanoveni zdkona &. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov medzi:

1. Ministerstvo financii Slovenskej republiky,

Sidlo:
Zastipeny:
1CO:

IC pre DPH:
Banka:

v

C.a.:

(dalej len “Klient”)

2, KPMG Slovensko spol. s r.o.,

Sidlo:

Zastupeny:

ICO:
DIC:
IC pre DPH:

Zapisana v:

Banka:

w

G113

(d’alej ako ,,Poradca®)

Stefanovidova 5, 817 82 Bratislava 15

Ing. Jaroslav Mikla, vediici sluzobného Gradu
151742

nie je platitelom DPH

Statna pokladnica

7000001400/8180

Mostova 2, 811 02 Bratislava

Mgr. Peter Borak, prokurista

a

Ing. Rudolf Sedmina, prokurista
31348 238

2020312866
SK2020312866

Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 4864/B

VUB, a.s.
218 147 5855/0200

(Klient a Poradca spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo aj ako ,,Zmluvna strana“
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1.1

PREAMBULA

Na ziklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani poradenskych sluZzieb medzi MF SR a

spolo¢nostou KPMG Slovensko spol. s r.o., poskytuje poradca poradenské sluzby zamerané na

celkovd architektiru eGovernmentu. V rdmci pripravy na zavedenie integrovanych obsluznych

miest (d’alej ako ,,JOM*) je potrebné vykonat’ detailnejiu analyzu podmienok ich budovania.

Klient ma zaujem vyuZit' konzultatné sluzby Poradcu pre tcely Projektu (ako st tieto vyrazy

definované niz§ie) a Poradca md zdujem poskytnit’ svoje sluzby Klientovi.

Klient na poskytnutie zdkazky tejto zmluvy pouzil postup verejného obstardvania — rokovacie
konanie bez zverejnenia podl'a § 58 ods. 1 pism. i) bod 2 zdkona &. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zékonov.

DEFINOVANE POIMY

Pojmy pouzivané v tejto zmluve svelkym zaCiatoénym pismenom maji v tejto Zmluve
nasledovny vyznam:
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1.1.2

Casovy harmonogram - vymedzenie &asovej osi poskytovania sluzieb Poradcom pri
plneni predmetu tejto Zmluvy, ktory tvori prilohu €. 2 tejto Zmluvy,

Clenovia timu Poradcu — sii osoby prostrednictvom ktorych bude Poradca poskytovat’
Klientovi Poradenstvo podla tejto Zmluvy; Ide o osoby s klIi¢ovou kvalifikaciou pre
uspedni realizaciu vietkych plneni Poradcu podla tejto Zmluvy,

Klient — je Ministerstvo financii Slovenskej republiky,
OPIS — Operaény program Informatizacia spolo¢nosti,

Projektovy manaZér — je fyzicka osoba, ktora riadi projektovy tim pri realizacii plneni
podla tejto Zmluvy. Je vodi Poradcovi kontaktnou osobou za Klienta. Projektovy
manaZér v stulade srozhodnutiami Riadiaceho vyboru v mene Klienta podla tejto
Zmluvy kontroluje €innost’ Poradcu vratane ukladania Gloh a preberania dokonéenych
vystupov, monitoruje plnenie Casového harmonogramu a plni d’aldie tlohy v mene
Klienta,

Riadiaci vybor — najvy3sf rozhodovaci orgén vo vzt'ahu k plneniu tejto Zmluvy,

Stidia uskuto&nitelnosti — je §tidia, ktora na zéklade tejto Zmluvy spracuje Poradca
pre Klienta, ktora je dielom v zmysle prislu§nych ustanoveni Obchodného zakonnika,

Ucelené ciastkové plnenia predmetu Zmluvy — st ¢asti plnenia predmetu tejto
Zmluvy srealiziciou aschvilenim ktorych je spojené pravo Poradcu poZadovat’
zaplatenie €asti Odplaty podla tejto Zmluvy,
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1.1.9 ZVO — zékon & 25/2006 Z.z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v platnom zneni.

UCEL ZMLUVY

Zakladnym Ggelom Zmluvy je poskytovanie poradenstva Poradcom Klientovi.

PREDMET ZMLUVY

Poradca sa zavizuje za podmienok dojednanych v tejto Zmluve poskytovat pre Klienta
poradenské sluzby formou vypracovania Stidie uskutoénitelnosti obsahujlicej spracovanie
problematiky rieSenia a zavedenia IOM. (dalej len ,Poradenstvo®).

V ramci Poradenstva sa Poradca zavizuje poskytnit Klientovi poradenské sluzby blizsie
$pecifikované v prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Klient sa zavizuje zaplatit' za poskytnuté Poradenstvo
Poradcovi Odplatu podFa tejto Zmluvy.

CAS A MIESTO PLNENIA ZMLUVY

Poradca bude poskytovat Poradenstvo Klientovi najneskdr do 3 mesiacov od uzatvorenia tejto
Zmluvy, ato ak tito Zmluva neurluje inak, od prvého pracovného diia nasledujiceho po dni
uzavretia tejto Zmluvy aZ do schvélenia Stidie uskutognitelnosti Riadiacim vyborom.

Poradca bude poskytovat jednotlivé tikony Poradenstva riadne a vcas, vzdy v sulade s Casovym
harmonogramom.

Ak predizenie terminu oproti Casovému harmonogramu presahuje 20 dni, Zmluvné strany sa
zavizuji rokovat v dobrej viere o rieSeni tejto situdcie (vratane ukonlenia tejto Zmluvy) a o
nahrade dodatognych nakladov, ktoré Poradcovi predlzenim terminov vznikli.

Zmluvné strany sa dohodli, ¢ miestom poskytovania Poradenstva bude tzemie Slovenskej
republiky bez ohl'adu na to, 7e niektoré jednotlivé kony Poradenstva mdzu byt' vykonané aj
mimo uzemia Slovenskej republiky.

TIM PORADCU A TiM KLIENTA
Poradca bude poskytovat’ Poradenstvo prostrednictvom Clenov timu Poradcu.

Popri Clenoch timu Poradcu je Poradca opravneny pouZit' na realizaciu niektorych &iastkovych
plneni podla tejto Zmluvy aj iné osoby s dostatoénymi odbornymi znalostami a sktisenost’ami.
Pri vybere tychto 0sdb je Poradca povinny postupovat’ s odbornou starostlivostou.

Klient je v pripade zdvazného odborného pochybenia Clena timu Poradcu oprdvneny na zéklade
oddvodnenej pisomnej vyzvy pozadovat’ vymenu tohto Clena timu Poradcu. Poradca je povinny
tejto Ziadosti Klienta vyhoviet’ a do 15 dni od prevzatia takejto vyzvy vymenovat’ nového Clena
timu Poradcu.




1.12 Vietky povinnosti a opravnenia stanovené v tejto Zmluve alebo z nej vyplyvajice pre Klienta s
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vynimkou akejkol'vek zmeny tejto Zmluvy, ukonéenia tejto Zmluvy, menovania a odvolania
Projektového manaZéra, bude za Klienta oprdvneny a povinny vykonavat' Projektovy manazér.
Tym nie je dotknuté pravo 0sdb opravnenych konat’ vo veciach tejto Zmluvy za alebo v mene
Klienta v stlade s pravnym poriadkom alebo vnitornymi predpismi Klienta. Projektovy manazér
je opravneny preniest svoju privomoc alebo povinnosti v celom rozsahu alebo s¢asti na tretie
osoby. Klient méze kedykol'vek rozhodnit' ovymene Projektového manazéra, o com
bezodkladne pisomne informuje Poradcu.

PRAVA A POVINNOSTI PORADCU

Poradca sa zavizuje poskytovat Poradenstvo v silade s ustanoveniami tejto Zmluvy, podla
pokynov Klienta, v stlade so zdujmami Klienta, ktoré si mu zname a/alebo ktoré mu vzhl'adom
na okolnosti pri vynaloZeni vietkej odbornej starostlivosti mali byt zname, resp. ktoré mal
Poradca poznat a v stlade s prislu§nymi prévnymi predpismi.

Poradca je povinny vykonavat' Poradenstvo s odbornou starostlivostou, ktort je moZné dévodne
otakévat' od poradenskej firmy zachovévajlicej medzindrodné Standardy poskytovania $pi¢kovej
poradenskej &innosti, ktord mé Siroké skusenosti s poskytovanim Poradenstva v oblasti
informatizécie verejnej spravy.

Poradca sa zavizuje bez zbytoéného odkladu, potom, ako sa o tom dozvedel, pisomne Klienta
informovat o akychkol'vek okolnostiach dolezitych pre riadny vykon Poradenstva a akychkol'vek
okolnostiach, ktoré mdzu mat’ vplyv na zmenu alebo doplnenie alebo udelenie pokynov Klienta
vodi Poradcovi.

Poradca sa mdze odchylit’ od pokynov Klienta len vtedy, ak je to nevyhnutné pre zéujmy Klienta
a ked” si Poradca nemdze v&as zabezpetit sthlas Klienta. V takom pripade je Poradca povinny
bez zbytoéného odkladu informovat’ Klienta o svojom postupe a o jeho dévodoch.

Poradca sa zavizuje pisomne upozornit' Klienta na nevhodnost’ (vrdtane rozporu s pravnym
poriadkom) nim navrhovaného postupu, podkladov a/alebo inych pokynov tykajicich sa
Poradenstva bezodkladne (najneskér do 5 dni), potom ako sa dozvedel o podrobnostiach takychto
postupov alebo pokynov alebo potom ako mu boli dorucené képie akychkolvek takychto
dokumentov. Poradca je v tomto pisomnom upozorneni povinny zddvodnit’ nevhodnost” postupu,
podkladov alebo pokynov a navrhniit’ ndpravné opatrenia. V pripade, Ze si Poradca nesplni tito
svoju povinnost, zodpoveda za 3kodu tym spdsobend. Klient sa vyjadri k pisomnému
upozorneniu do 10 dnif odo dfia jeho dorucenia. Do vyjadrenia Klienta Poradca nevhodny pokyn
nevykond. V pripade, ¥e Klient pisomne Poradcovi oznémi, Ze na vykonani pokynu, ktory
Poradca oznaéil za nevhodny trva, Poradca je povinny tento pokyn realizovat' (pokial’ platné
pravne predpisy neustanovuju inak), pritom v3ak Poradca nezodpoveda za aktkol'vek Skodu,
ktor4 vykonanim takéhoto pokynu vznikla.
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Poradca je povinny poskytovat’ Klientovi dokumenty v pisomnej podobe a kde to je mozné vzdy
aj v elektronicke;j podobe, pokial’ sa s Klientom nedohodnti inak. Poradca je povinny uschovavat’
véetky dokumenty, ktoré vytvoril alebo nadobudol v suvislosti s poskytovanim Poradenstva.
Poradca je d’alej povinny kedykol'vek umoZnit’ Klientovi nahliadnut’ do dokumentov stvisiacich s
poskytovanim Poradenstva.

Poradca sa zavidzuje odovzdat’ Klientovi vietky dokumenty a ostatné veci a podklady, ktoré
prevzal pri poskytovani Poradenstva, a to bez zbyto¢ného odkladu po dorugeni vyzvy Klienta na
ich odovzdanie, inak do 5 pracovnych dni od ukon¢enia poskytovania Poradenstva Poradcom
podla tejto Zmluvy.

Poradca sa zavizuje pracovat’ na splneni jednotlivych tkonov Poradenstva podla tejto Zmluvy
nepretrzite a bezodkladne. Pri posudzovani bezodkladného plnenia zavizkov Poradcom sa bude,
okrem inych zéleZitosti, ktoré Poradca nemdéze ovplyvnit, prihliadat’ aj na v&asnost, tplnost’ a
kvalitu predkladania poZadovanych informacii a indtrukcif zo strany Klienta.

Poradca je povinny sa zucastfiovat’ na vSetkych rokovaniach zvolanych Klientom, ktoré sa tykaji
poskytovaného Poradenstva. Pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnu inak, za Poradcu sa rokovani
vzdy zadastiiuje vedici Clen timu Poradcu a inf Clenovia timu Poradcu, ktorych ugast’ si Klient
vyslovne vyZiada.

Poradca nie je opravneny bez prisluSného pisomného plnomocenstva uskutoéiiovat’ akékol'vek
pravne ukony v mene Klienta.

Poradca je povinny spolupracovat’ s akymikol'vek expertmi alebo inymi odbornikmi uréenymi
Klientom.

Poradca bude poskytovat Poradenstvo v slovenskom jazyku ato v Gstnej ipisomnej forme.
Pokial' bude Poradca poZadovat pritomnost’ timo¢nikov, resp. vykon jeho Cinnosti si bude
vyzadovat’ prekladatel'ské/timoénicke sluZby, vietky ndklady s tym spojené bude niest’ Poradca.
Na poZiadanie Klienta je Poradca pripraveny viest’ pisomni a Ustnu komunikaciu aj v jazyku
anglickom.

PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Klient sa zavizuje:

1.25.1  bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat’ Poradcu o vietkych skutoénostiach, ktoré
majl podstatny vyznam pre uskutoénenie predmetu tejto Zmluvy,

1.25.2  odovzdat’ Poradcovi vSetky dokumenty a poskytnit’ mu vietky informacie, ktoré sa
potrebné na poskytnutie Poradenstva, pokial’ z povahy tychto dokumentov/informaci9
a/alebo pokynov nevyplyva, Ze ich ma obstarat’ Poradca,

1.25.3 bez zbytoéného odkladu poskytnit Poradcovi vietku silinnost potrebnii na
uskutoénenie predmetu tejto Zmluvy, vratane, ale nielen, pisomnych rozhodnuti o
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vietkych spravach, odporianiach a vietkych d’alSich zaleZitostiach, ktoré Poradca
postapil Klientovi.

1.25.4  zabezpetit, Ze bez zbytoiného odkladu budi povinné osoby poskytovat” Poradcovi
vietku sudinnost’ potrebni na uskutoénenie predmetu tejto Zmluvy,

1.25.5 dorutit Poradcovi véas vietky pokyny stivisiace s realizovanim predmetu tejto Zmluvy,
tak aby Poradcovi umoznil v&asné ariadne poskytnutie Poradenstva. Pokyny musia
obsahovat’ podpis opravnenej osoby. Pokial' Klient neur¢f inak, opravnenou osobou za
Klienta bude Projektovy manaZér (s vynimkou uvedenou v ¢lanku 1.12 vyssie).

ODPLATA

Odplata za poskytovanie Poradenstva je Specifikovana v prilohe &. 3 tejto Zmluvy a je stanovena
ako kone&nd, maximalna, bez DPH aneméze byt zmenena (d’alej len ,,Odplata®). Odplata
zahfiia vietky naklady a vydavky Poradcu stvisiace s poskytovanim Poradenstva.

Pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnti inak, nirok na prislusnu cast’ Odplaty Poradcovi vznikne po
dosiahnuti a schvéaleni milniku plnenia predmetu Zmluvy na zéklade pisomného potvrdenia
Klienta o tom, e Poradenstvo bolo Poradcom k predmetnému mil'niku plnenia predmetu Zmluvy
poskytnuté riadne a v&as (d’alej len ,,Potvrdenie®). Klient vyd4 Potvrdenie do 10 pracovnych dni
od obdr¥ania oznamenia Poradcu o ukonéeni poskytovania Poradenstva — splnenia mil'niku danej
ucelenej &asti plnenia predmetu Zmluvy a poZadovane] vyske prislusnej asti Odplaty.

V potvrdeni Klient uvedie &i Poradca ma ndrok na celd prisludnu Cast’ Odplaty stanovenu za
splnenie milniku v danej ucelenej Casti plnenia predmetu Zmluvy v prilohe &. 3 tejto Zmluvy.
V pripade, 7e Poradca neposkytol Poradenstvo k predmetnému milniku stanovenému pre dané
Ucelené Ziastkové plnenia predmetu Zmluvy riadne a v&as, Klient je opravneny urgit primerantl
zPavu z Odplaty. Klient v Potvrdeni uvedie vyku zl'avy a prislusnu gast’ Odplaty po zlave.

Poradca je opravneny vystavit' faktiru na sumu uvedeni v Potvrdeni spolu s prisluSnou DPH.
NeoddelitePnou st¢astou faktiry je Potvrdenie Klienta. Splatnost' faktiry je minimdlne 120
pracovnych dnf od dorugenia Potvrdenia Poradcovi.

Stget odplaty poskytnutej za jednotlivé ucelené Casti predmetu Zmluvy nesmie byt vyssi ako
celkova dohodnuta Odplata.

ZODPOVEDNOST PORADCU A ZMLUVNE POKUTY

Poradca zodpoveda za $kodu spdsobenti vadami, chybami a/alebo inymi nedostatkami
Poradenstva (dalej len ,,Vady“) a/alebo prekroéenim svojej pravomoci podla tejto Zmluvy.
V rovnakom rozsahu zodpovedé za $kodu spésobent konanim a/alebo opomenutim Clenov timu
Poradcu a/alebo inych oséb poverenych Poradcom na poskytovanie Poradenstva alebo jeho gasti.
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7a Vady sa povazuji najmd oneskorene, netplné, nedostatoéné, rozporné, nekvalitné a/alebo
zmitoéné dokumenty, pokyny, névrhy, pripomienky, odporicania a iné informacie poskytnuté
Poradcom Klientovi. Poradca sa zbavi zodpovednosti za ¥kodu, pokial preukdZe, Ze Vada bola
sposobend okolnostami vyluéujticimi zodpovednost' a Ze vynaloZil v¥etku odbornt starostlivost,
ktort mozno ocakavat od poradcu s profesiondlnou praxou a kvalifikaciou deklarovanymi
Poradcom v Ponuke.

Poradca nezodpovedd za $kodu vzniknutd v désledku konania a/alebo opomenutia konania
Klienta, inych oséb podra ¢lanku 1.23 vysiie, s vynimkou zodpovednosti Poradcu za Poradenstvo
a za plnenie prevenénej povinnosti podla &ldnku 1.34 tejto Zmluvy niZsie.

Poradca je povinny upozornit' Klienta:

1.34.1 na akukolvek stouto 7mluvou a/alebo Poradenstvom suvisiacu Skodu, ktora
bezprostredne hrozi a/alebo vznikla a na jej rozsah a nasledky,

1342 na vietky opatrenia, ktoré je potrebné prijat na odvrétenie takej Skody a/alebo
obmedzenie jej nasledkov; a ak ho Klient o to poziada, je Poradca povinny kontrolovat,
e sa takéto opatrenia uskutoiiuju.

Poradca je povinny po konzultacidch s Klientom na vlastné naklady odstranit’ Vady Poradenstva,
za ktoré zodpoveda alebo obmedzit’ alebo odstranit $kodu spdsobent tymito Vadami.

V pripade omegkania Poradcu s plnenim jeho povinnosti podla tejto Zmluvy o viac ako 10
pracovnych dni je Klient opravneny od Poradcu pozadovat’ zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
0,05% z Odplaty za kazdy zacaty defi omeskania.

V pripade pred€asného ukon&enia Zmluvy Klientom z dovodov na strane Poradcu, t.j. dovodov
uvedenych v élanku 1.43 niZsie je Klient opravneny od Poradcu pozadovat zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 3 000,- € vratane DPH.

Sutet vietkych zmluvnych pokat pozadovanych od jedne] Zmluvnej strany podla tejto Zmluvy
nesmie presiahnut’ ¥ Odplaty vratane DPH.

Uhradou zmluvnej pokuty sa prislu$na Zmluvna strana nezbavuje povinnosti pokracovat’ v plneni
tejto Zmluvy, ani nahradit’ 8kodu, ktora porusenim povinnosti vznikla.

V pripade ome$kania Zmluvnej strany so zaplatenim faktary je druh4 Zmluvna strana oprdvnend
uplatnit’ si z dlZnej sumy (prostrednictvom samostatnej faktiry) troky z omegkania, ktoré sa
vypotitaju na zaklade rotnej sadzby 0 5 % vy$Sej ako je zakladna urokovana sadzba NBS platna
v momente zatiatku omeskania, az do zaplatenia dlznej sumy.

UKONCENIE ZMLUVY

T4to Zmluva moZe byt predéasne ukongena len na zaklade nasledovného:




1.41.1  dohodou Zmluvnych stran ku ditu uvedenému v takejto dohode, alebo
1.41.2  odstipenim od Zmluvy podl'a ¢lankov 1.42 aZ 1.45 tejto Zmluvy nizsie,
1.41.3  zénikom Poradcu alebo Klienta bez pravneho nastupcu,

1.41.4 v pripade pred€asného ukonéenia alebo pozastavenia plnenia tejto Zmluvy (ktor¢ trva
alebo sa da rozumne otakévat, Ze bude trvat’ viac ako 6 mesiacov), Klientom alebo
inym oprivnenym orginom z akéhokolvek dévodu av akejkolvek faze plnenia
predmetu Zmluvy, okamZite dorucenim pisomného ozndmenia Poradcovi.

142 Zmluvné strany st opravnené odstipit od tejto Zmluvy vylugne na zaklade dovodov uvedenych
v &lankoch 1.43 a% 1.45 tejto Zmluvy. Odstipenie Zmluvnej strany nadobuda ué¢innost’ uplynutim
1 kalenddrneho mesiaca, nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bolo oznamenie o odstipeni od
Zmluvy dorugené druhej Zmluvnej strane.

1.43 Klient je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy vylugne z nasledovnych dévodov:

1.43.1 ak sud pravoplatne uzna ktoréhokol'vek z ¢lenov Statutdrneho orgénu Poradcu, z Clenov
timu Poradcu alebo zamestnancov Poradcu za vinnych z trestného ¢inu bezprostredne
stivisiaceho s uzatvaranim a/alebo plnenim tejto Zmluvy,

1.43.2 strata nevyhnutnej kvalifikicie Poradcu, vritane, ale nielen, straty (Zivnostenského
alebo iného) oprdvnenia na vykondvanie Cinnosti, ktora bezprostredne sivisi
s predmetom tejto Zmluvy, pokial' Poradca opdtovne neziska tato kvalifikdciu do 15
dni, alebo

1.43.3  zavazné porudenie povinnosti Poradcu podla tejto Zmluvy pri¢om zavaznym poruSenim
povinnosti Poradcu sa rozumie:

(i) neposkytnutie informécii opakovane alebo podstatnym spdsobom v priebehu
poskytovania Poradenstva,

(ii) neoddvodnené nedodrzanie pokynov Klienta, za predpokladu, Ze dotknuty
pokyn ma podstatny vyznam pre realizaciu tejto Zmluvy,

(iii)  podstatné omeskanie (tj. viac ako 30 dni) v poskytovani Poradenstva proti
Casovému harmonogramu zavinené Poradcom,

1.43.4 akékol'vek iné porusenie povinnosti Poradcu podl'a tejto Zmluvy a jeho neschopnost’
napravit toto poruenie v primeranej lehote stanovenej Klientom, ktord nesmie byt
kratdia ako 7 dnf po dorudeni pisomného upozornenia Poradcovi od Klienta o takomto
poruseni povinnosti a o pozadovane] naprave.

1.44 Poradca je oprévneny odstipit od Zmluvy len v pripade omeSkania Klienta s platenim Odplaty
podra tejto Zmluvy o viac ako 60 dnf po splatnosti.




1.45

1.46

1.47

1.48

1.49

Ak zisti niektora zo Zmluvnych stran pri plneni tejto Zmluvy prekazku, ktord znemoziiuje riadne
poskytovanie Poradenstva dohodnutym sposobom, ozndmi to bezodkladne druhej Zmluvnej
strane a za¢ne s flou okamzite rokovat’ v dobrej viere na odstraneni takejto prekédzky. Pokial’ sa
Zmluvné strany nedohodnti do 30 dni odo diia doruéenia ozndmenia, méze ktordkol'vek Zmluvna
strana od tejto Zmluvy odstapit. Vzdjomne poskytnuté a prijaté plnenia do diia odstipenia si
Zmluvné strany ponechaju.

MLCANLIVOST

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky skutocnosti, informécie a daje, ktoré s uvedené v tejto
Zmluve, resp. ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a prilohdch alebo ktoré sa Zmluvné strany
dozvedeli v stvislosti s touto Zmluvou, jej plnenim a predkontraktanymi rokovaniami s flou
stivisiacimi, si dovernymi informaciami (d’alej len ,Doverné informdcie”). Obidve Zmluvné
strany st povinné zachovavat’ ml¢anlivost’ o Dévernych informacidch, ibaze by z tejto Zmluvy
alebo z prislu§nych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Zéavdzok
Zmluvnych stran obsiahnuty v tomto ¢ldnku nie je ¢asovo obmedzeny.

Zmluvné strany sa zavizujl, ze Doverné informécie bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany nevyuZiji pre seba a/alebo pre tretie osoby, neposkytni tretim osobam
a ani neumozZnia pristup tretich osdb k Dévernym informécidm. Za tretie osoby sa nepokladaji
¢lenovia orgdnov Zmluvnych stran, zamestnanci alebo dodéavatelia Zmluvnych stran, auditori
alebo pravni poradcovia Zmluvnych strén, ktorf st ohl'adne im spristupnenych informécii viazani
povinnostou ml&anlivosti bud’ na zéklade zmluvy alebo v3eobecne zavdznych pravnych
predpisov.

Povinnost’ zachovavat’ mléanlivost’ o Dévernych informécidch sa nevzt'ahuje na:

1.48.1 informécie, ktoré uZ su v defi podpisu tejto Zmluvy verejne zname alebo ktoré sa uz
v deii podpisu tejto Zmluvy dali ziskat’ z bezne dostupnych informa¢nych prostriedkov;

1.48.2 informécie, ktoré sa stali po podpise tejto Zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa po
tomto dni uz daju ziskat’ z beZzne dostupnych informacnych prostriedkov;

1.48.3  pripady, kedy na zaklade v3eobecne zavéznych prdvnych predpisov alebo na zdklade
povinnosti uloZenej postupom podl'a vieobecne zavdznych priavnych predpisov musi
Zmluvna strana poskytnit Déverné informécie, najmd informécie, ktoré je Klient
povinny spristupnit’ podl'a zdkona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplnen{ niektorych zdkonov v zneni neskor§ich predpisov. V takom
pripade je dotknutd Zmluvnd strana povinnd informovat' druhi Zmluvnu stranu
o vzniku jej povinnosti poskytnit Déverné informécie suvedenim rozsahu tejto
povinnosti bez zbyto¢ného odkladu.

Za porugenie povinnosti zachovavat' ml¢anlivost’ o Dévernych informéciach podla tohto ¢lanku
tejto Zmluvy sa nepokladd pouzitie potrebnych Doévernych informécii v pripadoch sidnych,
rozhodcovskych, spravnych alebo inych konani vedenych za t¢elom realizovania Projektu alebo
vykonu prav Zmluvnou stranou podl'a tejto Zmluvy.




1.50

51

1.52

P 1.53

1.54

AUTORSKE PRAVA

Vietky dokumenty a informécie, ¢i uz pisomné alebo Ustne, poskytuje Poradca Klientovi len na
pouzitie v spojeni s touto Zmluvou. Bez predchédzajiceho pisomného sthlasu Poradcu, nie je

Klient opravneny pouzivat tieto dokumenty a informacie na iné udely, ako na uskuto&nenie tejto

Zmluvy

7mluvné strany vyhlasuju, ze pokial prislusné pravne predpisy nestanovia inak, vysledky Einnosti

Poradcu nie sa autorskym dielom

Ak by v zmysle platnych préavnych predpisov bol vysledok ¢innosti Poradcu podla tejto Zmluvy
(vratane jeho zamestnancov, subdodavatelov a inych osob, ktoré na plnenie Zmluvy pouZil)
chraneny ako predmet prava dutevného vlastnictva (spologne nazyvané v tomto ustanoveni
_diela®), poskytuje Poradca Klientovi v rozsahu stanovenom touto Zmluvou vyhradni
neprevoditelnu licenciu. Uvedent licenciu poskytuje Poradca bezodplatne. Okrem pripadov, kde
sa strany z dovodu ekonomickej vyhodnosti pre Klienta dohodnu inak, poskytuje sa licencia
podla tejto Zmluvy na dobu autorskopravnej ochrany diel. Klient je na zéklade licencie

opravneny na:

1.52.1 vyhotovenie rozmnoZeniny diel,

1.52.2 pouzitie diel pri vykone &innosti vyplyvajlicej pre Klienta z prislugnych pravnych

predpisov.
1.52.3 zaradenie diel do suborného diela
1.52.4  verejné vykonanie diel,
1.52.5 verejny prenos diel,

1.52.6  verejné rozdirovanie originalu diel alebo ich rozmnoZenin akymkol'vek spbsobom.

Poradca sa zavizuje pri kazdom milniku plnenia predmetu Zmluvy odovzdat® Klientovi na

CD/DVD nosiéi a v papierovej podobe vietky originaly vytvorenych diel.
KONFLIKT ZAUIMOV

Poradca sa zavizuje, Ze po dobu trvania tejto Zmluvy ako i po jej skonéeni, vynaloZi v stlade
s medzinarodne uzndvanou praxou také usilie, ktoré je potrebné na to, aby zamedzil
akémukol'vek potenciondlnemu i skutoénému konfliktu zdujmov, v stvislosti s jeho &innostou
podla tejto Zmluvy. Tento zavizok sa vztahuje na vietkych sucasnych i budiicich zamestnancov
a Clenov Statutdrneho organu Poradcu, Clenov timu Poradcu ina subdodévatelov, ktorych
Poradca pouZije na plnenie tejto Zmluvy. Poradca vyhlasuje, Ze v sigasnosti mu nie je znamy

¥iaden skutotny alebo hroziaci konflikt zaujmov.




1.55

1.56

.57

1.58

1.59

1.60

1.61

7 AVERECNE USTANOVENIA

Poradca je povinny pocas platnosti a G¢innosti Zmluvy informovat’ verejnost o tom, Ze tato
Zmluva je financované z prostriedkov Eurdpskej unie.

Poradca sa zavdzuje, Ze vietky opatrenia Vv oblasti informovania a publicity zamerané na
verejnost’ budii obsahovat’ znak Eurépskej tnie a logo OPIS v sulade s grafickymi $tandardmi a
Manualom pre publicitu, ktoré Klient poskytne Poradcovi a odkaz, ¥e aktivity podPa Zmluvy si
financované z Eurépskeho fondu regiondlneho rozvoja.

Symbol Europskej tinie a logo OPIS musi byt si¢astou vietkych publikatnych a informaénych
materiglov, tykajucich sa plnenia tejto Zmluvy. Publikédcie a elektronické noside dat vytvorené
podas plnenia tejto Zmluvy Poradca ozna®i na obale resp. titulnej strane odkazom so znenim:
_Realizované s finanénou podporou Eurépskej tnie vrdmei programu Eurépsky fond
regionalneho rozvoja“, resp. tam kde je to nutné, jeho skratenou verziou ,,Spolufinancované
z ERDF¥, znakom Eurépskej tmie a logom OPIS, pripadne spolu s ndrodnym alebo regiondlnym
snakom. Ak existuje institicia zodpovednd za obsah informacii v publikécii, Poradca tito
inititdciu uvedie v publikacii. Tieto povinnosti sa vztahuji primerane aj na informacie
spristupnené v podobe inych tlagenych materialov, audiovizualneho materidlu  alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov.

Poradca pri organizacii informa&nych podujati v ramei plnenia tejto Zmluvy zvyrazni prispevok
Eur6pskej unie prostrednictvom vystavenia vlajky Eurépskej unie v zasadacich miestnostiach
apouzitia znaku EurGpskej Gnie a loga OPIS na poskytovanych dokumentoch. Poradca je
povinny prijat’ opatrenia na upovedomenie wlastnikov informagnych podujati realizovanych
v rémci plnenia tejto Zmluvy o tom, Ze sa zi&astiiuji na innosti, ktord financuje BEurépska tnia
ako aj prijat opatrenia na upovedomenie verejnosti o tilohe Eurdpskej unie vo vztahu
k financovanym ¢innostiam.

V zavislosti od charakteru predmetu tejto Zmluvy Poradca mdZe podniknut’ v Case zacatia plnenia
tejto Zmluvy a po¢as hlavnych faz jej plnenia kroky, ktorymi sa na plnenie tejto Zmluvy
vhodnym spdsobom upozornia elektronické a printové média. Ak Poradca vyuzije platent
inzerciu, jasne uvedie spoluitast Buropskej Gnie, a to vo vizualnych médiach pouZitim znaku
Eurépskej unie a loga OPIS, v audio médiach slovne uviest odkaz ,Spolufinancované z
Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja prostrednictvom Operagného programu Informatizacia
spolo¢nosti®.

Poradca méZe uskuto&nit’ v pripade, ak to povaZuje za primerané a vhodné, dalSie opatrenia na
zabezpetenie informovanosti a publicity. Navrh takychto opatreni Poradca prerokuje pred ich
realizaciou s Klientom. Ak Klient pisomne nevyslovi s navrhom tychto opatreni nesthlas do 15
dni od dorutenia pisomnej Ziadosti Poradcu, je Poradca oprdvneny navrhované opatrenia
uskutoénit’.

Graficky §tandard pre opatrenia v oblasti infgrmovania a publicity je obsiahnuty v manuali pre
publicitu, ktory je si€astou Systému riadenia SF a KF na programové obdobie 2007 — 2013.
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1.62

1.63

1.64

1.65

1.66

1.67

1.68

Této Zmluva sa riadi a vykladé v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavizujl, Ze vyvini maximalnu snahu o rieSenie vSetkych sporov
vyplyvajticich alebo savisiacich s touto Zmluvou zmierlivou cestou, a to do 30 dnf od dorucenia
pisomného upozornenia jednej Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane. Pokial’ zmierlivé rieSenie
sporu nebude moZné, spor rozhodnt slovenské sudy.

Akékolvek zmeny a/alebo dodatky k tejto Zmluve musia byt v pisomnej forme a podpisané
Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva, vratane vietkych dokumentov, ktoré sa v nej spominaji, predstavuje kompletnu
dohodu medzi Zmluvnymi stranami v stvislosti s predmetom tejto Zmluvy a nahrddza a rusi
vietky predchadzajice ponuky, dohody, zévizky, vyhlasenia, zdruky a dohody medzi stranami, €i
uZ pisomné alebo Gstne, v stvislosti s predmetom tejto Zmluvy. Neexistujl Ziadne d’alSie zmluvy
alebo dohody, & uz pisomné alebo Ustne, ktoré by sa tykali predmetu tejto Zmluvy.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane nevynititelnym alebo neplatnym podl'a platného
prava, bude toto ustanovenie net&inné len do tej miery, do akej je nevynutitelné Ci neplatné.
Dalgie ustanovenia tejto Zmluvy ostivaji nadalej zavdzné a v plnej platnosti a uginnosti. Pokial
nastane takéto situdcia, Zmluvné strany nahradia toto nevynutitelné i neplatné ustanovenie inym
ustanovenim, ktoré sa mu svojim obsahom a i¢elom bude &o najviac priblizovat’,

Akékol'vek pisomnd komunikécia medzi Zmluvnymi stranami v tejto stvislosti sa bude adresovat’
prislusnej Zmluvnej strane na niZsie uvedenti adresu a bude sa povazovat za doruéend v pripade:

i dorudenia faxom po tom, ako bolo odosielatel'ovi doruéené potvrdenie, Ze prenos udajov
p p p
prebehol v poriadku,

(ii) osobného dorugenia, prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijati,
(iii)  dorudenia e-mailom, po doruceni potvrdenia od prijemcu o prijati, alebo

(iv)  doporugenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o dorudeni alebo na potvrdeni
o tom, Ze zasielku nemozno doruit’.

Pisomn4 komunikécia bude adresovand nasledovne:




1.69

1.70

1.71

1.72

Doélezité pisomnosti podla tejto Zmluvy (ako napr. Potvrdenie, oznamenia o predcasnom
ukonéeni Zmluvy a iné pisomné oznamenia) sa musia dorucovat’ osobne alebo prostrednictvom

doporuéenej zésielky.

Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku. Zmluvné strany dostant 4 rovnopisy v slovenskom
jazyku po podpisani tejto Zmluvy.

Ziadna zo Zmluvnych strdn nie je opravnend postipit’ tito Zmluvu ako celok alebo akfkol'vek jej
tast, bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany.

Ziadna zo Zmluvnych stran nebude usudzovat’, Ze sa druha Zmluvna strana vzdala niektorej zo
zmluvnych podmienok, pokial’ takéto vzdanie sa nebude v pisomnej podobe a podpisané
vzdavajicou sa Zmluvnou stranou.
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1.73  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si opravnené s predmetom tejto Zmluvy nakladat, zmluvné prejavy
st im dostatoéne zrozumitelné a ur€ité, ich zmluvna volnost’ nie je niéim obmedzena a pravny
Ukon je urobeny v predpisanej forme, na znak ¢oho tuto Zmluvu podpisali.

V Bratislave, dfia /2,& Uc 2,0(:3{3

V mene Klienta

fillay

Ministerstvo financit Slovenskej republiky

Ing. Jaroslav Mikla, vediici sluZobného iiradu

MINISTERSTVO EINANCIH SR
Stefanovidova ©

81782 BRATISLAVA 15
~2CH =

V Bratislave, diia 2 ¢ . 95. 1009

V mene Poradcu

WCW“MV
KPA}J; spol. s r.o.

Mgr. Peter Bordk, prokurista

T%dﬁw@ .

G
KPMG spol. s r.o.

Ing. Rudolf Sedmina, prokurista




PRILOHA 1 — SLUZBY PORADENSTVA

k Zmluve o poskytovani poradenskych sluZieb

uzavretej medzi Ministerstvom financii SR ako Klientom a KPMG spol s.r.0. ako Poradcom

1.1

1.2

CAST 1
Predmet Studie uskuto&nitel'nosti

Predmetom plnenia je vykonanie analytickych &innosti v oblasti vytvorenia koncepcie
a zavedenia IOM ako stredisk pre sprostredkovanie elektronickych sluzieb verejnej
spravy ob&anom a podnikatel'om, pri¢om tieto strediskd majd byt budované v stlade s:

o celkovou architektirou integrovaného informaéného systému verejnej spravy (dalej
len ,,lISVS*) a

e rieienim elektronizacie verejnej spravy a rozvoji elektronickych sluZieb na centralnej
urovni.

Stidia uskutoénitelnosti bude pokryvat’ nasledovné oblasti:

e Uzivatel'ska analyza projektu IOM
- Identifikdcia potencialnych uZzivatel'ov

- Reprezentativny kvantitativny a kvalitativny prieskum a analyza potrieb,
predstav a oéakavani potencidlnych uZivatel'ov

- Urtenie uzivatel'skych profilov (profily vekové, sociodemografické a pod.)
e Rozsah poskytovanych sluzieb IOM
- Identifikdcia potencialnych sluZieb poskytovanych v IOM
- Podmienky poskytovania prisluSnej sluZby
- Road mapa poskytovanych sluzieb v IOM
e Brand Identity & Komunikagn4 Stratégia [OM:
- Stanovenie kritérii pre tvorbu znagky/brandu IOM
= Kritéria z pohFadu potrieb samotného projektu
= Kritérid z pohladu uZivatela
- Vytvorenie znagky/brandu IOM a v3 etkych jej potrebnych parametrov
= Vytvorenie loga
=  Vytvorenie design manuélu a jednotného vizuélneho 3tylu
- Komunika&na stratégia IOM

= Stanovenie komunika¢nych ciel'ov




= Navrh komunika&nej stratégie IOM
e Model financovania [OM
e Legislativna analyza
- Podmienky pre vyber poplatkov prevadzkovatelom [OM
- Podmienky pre vydévanie predmetnych listin
- Podmienky pre podanie do podatel'ne
- Podmienky pre vybavenie agendy
- Dalsie podmienky prevadzkovania IOM
e Zakladna matica typov/druhov IOM
- Poskytované sluzby
s Zakladné sluzby pre kazdy typ/druh IOM
= Roziirené sluzby podl'a typov/druhov IOM
- Poziadavky na prevadzkovatel'a IOM podla typov/druhov
= Z4kladné poziadavky na prevadzkovatela IOM podla typov/druhov
= Rozirené poZiadavky na prevadzkovatela IOM podl'a typov/druhov
- Podpora zo strany spraveu IOM podl'a typov/druhov IOM
= 7Z4kladna podpora zo strany spraveu IOM podla typov/druhov IOM
o Model personélneho vzdelavania
o Model IT podpory (HW, SW, komunika&na infrastruktira)
o POS materiély
o Mobilidr IOM
= Rozsirena podpora zo strany spraveu IOM podl'a typov/druhov IOM
o Model personédlneho vzdeldvania
o Model IT podpory (HW, SW, komunikaéna infraStruktira)
o POS materialy
o Mobiliar IOM
e Pilotny projekt IOM — &asovy, finan¢ny a obsahovy model
- Hodnotiace kritéria pilotného projektu IOM
e Roll-out IOM — ¢asovy, finanény a obsahovy model
- Statistické vykonové ukazovatele IOM

e Priprava podkladov pre vyzvu na predkladanie Ziadosti o nendvratny finanény
prispevok




2.1

3.1

3.2

33

3.4

3.5

3.6

CAST 2

Pozadované hmotné vystupy — mil’niky

V rameci Poradenstva Poradca predlozi Klientovi nasledovné hmotne zachytené vysledky
svojej ¢innosti:

o Uvodna sprava,

o Ciastkové plnenie ¢.1,

o Ciastkové plnenie ¢.2,

o Findlne znenie Studie uskuto&nitenosti,

e Zaverednd sprava.

CAST 3

Ostatné spolupdsobenie Klienta a Poradcu

Klient a Poradca sa budu stretavat’ v rémci rokovani Riadiaceho vyboru, kde bude
Poradca informovat’ Klienta o plneni predmetu Zmluvy, t. j. o postupe prac, iastoénych
zisteniach, tivahach a potrebe d’aldicho spolupdsobenia Klienta, pripadne o spresneni
predmetu Zmluvy.

Ustanovenim bodu 1 tejto Casti nie je dotknuté pravo Klienta informovat’ sa o vietkych
otdzkach stvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy, s cielom zabezpe€it' dosiahnutie jej
tdelu.

Klient je povinny v lehote 10 dni odo diia doruéenia akéhokol'vek vystupu uvedeného
v Casti 2 tejto prilohy vyjadrit' sa pisomne k jeho zneniu. Pritom je Klient oprdvneny
Poradcovi na prepracovanie vratit' akykolvek vystup prac a &innosti Poradeu, ak
pisomne zdévodni jeho vrétenie a uvedie nedostatky, ktoré mé Poradca odstranit’.

Poradca je povinny postupom podl'a bodu 3 tejto Casti uplatnené nedostatky odstranit’ a
do 10 dni odo diia dorugenia pripomienok Klientovi doru€it’ pozmenent verziu (t.j.
vystup so zapracovanymi pripomienkami Klienta).

Ak sa Klient v lehote uvedenej v bode 3 tejto Casti k jednotlivému vystupu pisomne
nevyjadri, plati domnienka, Ze Klient s vystupom sthlasi a neméa k nemu pripomienky.
Predmetna domnienka je splnend ditom nasledujicim po uplynuti lehoty Klienta na
vyjadrenie.

Vystup vrateny Klientom Poradcovi na prepracovanie, ktory Poradca opitovne predloZi
Klientovi ako pozmeneny, ma pravo Klient vratit' na opétovné prepracovanie, ato za
rovnakych okolnosti ako je uvedené vyssie, aviak v lehote troch pracovnych dni odo diia
doruéenia opitovne doruceného vystupu.




4.1

4.2

4.3

CAST 4

Vieobecné ustanovenia o spolupdsobeni

Poradca nie je v omedkani, ak nemdZe plnit’ svoj zdvézok z tejto Zmluvy v dosledku
omeskania Klienta so spolupdsobenim.

Na uvedeny ugel omegkanim Klienta so spolupdsobenim sa rozumie skuto&nost, ked
Klient bezddvodne nesplni presne naformulovani poZiadavku na poskytnutie
spolupdsobenia definovant v tejto prilohe, v osobitnej Ziadosti Poradcu alebo ozndmend
mu inym nespochybnitelnym spdsobom.

V nadviiznosti na vysiie uvedené, za omeskanie Klienta so spolupdsobenim nie je moZné
povaZovat’ takd neginnost’ Klienta, ktord bez svojej viny, ale napr. z dévodu rozporu so
véeobecne zavdznymi pravnymi predpismi z oblasti ochrany utajovanych skutoCnosti,
ochrany obchodného tajomstva, rozporu so zdkonom o slobodnom pristupe
k informaciam, rozporu a autorskym zédkonom a pod. neméZze poskytnut’ alebo priamo
zabezpeCit'.
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PRILOHA 2 — CASOVY HARMONOGRAM

Vystup 1. mesiac / milnik 1 3. mesiac / milnik 2
Uvodné spréva 30.jtn 2009
Ciastkové plnenie &.1 30.jun 2009

Ciastkové plnenie &.2

31.august 2009

Findlne znenie 3t(die uskuto&nitel'nosti

31.august 2009

ZavereCnd sprava

31.august 2009
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PRILOHA 3 — ODPLATA

Celkova Odplata bez Sadzba DPH Vyska DPH Celkova Odplata
DPH s DPH

vE v % vE vE

414 500,- 19 78 755,- 493 255,-

Cena za splnenie Celkova Odplata bez Vyika DPH Celkova Odplata
Mil’nika DPH s DPH
vE vE vE

Milnik 1 155 500,- 29 545,- 185 045,-
Mil’nik 2 259 000,- 49 210,- 308 210,-
CELKOM 414 500,- 78 755,- 493 255,-
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