.

Zmluva o dielo

podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika a Autorského zakona

Objednavatel’
Sidlo:

Zastupeny:

Bankové spojenie:

ICO:

a
Zhotovitel’:
Sidlo;

Zastlpeny:

Bankové spojenie:

ICO:

IC DPH:

g_’.lr‘} ‘

¢islo zmluvy Z0002-PUB-08/09

Slovenska republika zastipena Ministerstvom financii Slovenskej republiky
Stefanoviéova 5, 817 82 Bratislava
Ing. Jaroslav Mikla, veduci sluzobného dradu

Statna pokladnica,
¢islo uctu: 7000001400/8180

00 151 742

(dalej len ,objednavatel”)

Siemens s.r.0.
Stromova 1, 831 01 Bratislava

Ing. Emil Fito$, Public Sector Segment Director
Ing. Marian Haviernik, Public Sector Segment Commercial Director

Iatra banka, a.s.
Cislo aétu: 2629040041/1100

31 349 307
SK2020295244

(d'alej len ,zhotovitel")

uzatvaraju podia § 536 anasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik vzneni neskorSich predpisov
a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 618/2003 Z. z., autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov, tito

L g ’ )
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Zmluvu o dielo

~ ClLL.
Ucel zmluvy

Ugelom tejto zmluvy je upravit prava a povinnosti zmluvnych stran pri vykonani diela: vykonanie

procesného auditu vratane analjzy si¢asného stavu v SR a vypracovanie Studie uskutocnitelnosti  ajgj
vyhodnotenie pre informacny systém centralneho elektronického prieginka (IS CEP).

CL IL
Predmet zmluvy

Zhotovitel sa touto zmluvou zavézuje vykonat pre objednévatela dielo:

,Procesny audit a Stidia uskutoénitelnosti centralneho elektronického priecinku (Single Window)"
aodovzdat ho vhmotne zachytenej podobe objednavatelovi za &o je objednavatel povinny zaplatit
zhotovitelovi cenu za dielo podra &l. V.

Zhotovitel' sa zavézuje vykonat' pre objednavatela dielo na zaklade Specifikacie predmetu zakazky, ktora je
uvedena v prilohe €. 1 tejto zmluvy — ,Opis predmetu zakazky", ktora je v stlade s prilohou ¢&. 1 sitaznych
podkladov a na zaklade prilohy ¢. 2 tejto zmluvy - ,Vlastny navrh zhotovitela na plnenie zavézkov z tejto
zmluvy a harmonogram plnenia“ spracovany v stilade s bodom 17.7 sutaznych podkladov. Prilohy &. 1 a2 8. 2
tvoria neoddelitelnd sucast tejto zmluvy.

V pripade, ak plnenie poZadované objednavatelom v zmysle prilohy €. 1 tejto zmluvy nie je v celom rozsahu
zhodné pocas pinenia zmluvy s ponukou zhotovitela podfa prilohy €. 2 tejto zmluvy, méa objednavatel pravo,
v pripade, Ze je to pre neho vjhodnejsie, pozadovat od zhotovitela uskutoénenie plnenia podla prilohy &. 1
tejto zmluvy.

Zmluvné strany osvedéujli vedomost o tom, Ze dielo vykonané podla tejto zmluvy je dielom chranenym
podla zakona ¢. 618/2003 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorich predpisov.

Zhotovitel sa touto zmluvou zarover zavazuje udelit objednavatelovi siihlas na pouzitie diela.

CL 1Il.
Vykonanie a odovzdanie diela

Zhotovitel' je povinny pri vykonavani diela postupovat s odbornou starostlivostou, tak aby sa dosiahol
hmotne zachyteny vysledok jeho innosti.

Zhotovitel je povinny vykonat a odovzdat dielo najneskér do 90 dni od podpisu tejto zmluvy choma
zmluvnymi stranami.

Dielo bude odovzdané v termine do 90 dni na zaklade pisomneho protokolu o prevzati. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze zhotovitel odovzdé objednavatelovi dielo hmotne zachytené na CD nosici, a to v pocte 2 kusy.
Dielo musi byt odovzdané objednavatelovi siiéasne aj v papierovej podobe, a to v siedmich vyhotoveniach.
Objednavatel je povinny odovzdat zhotovitelovi bez zbytocného odkladu po uzatvoren tejto Zmluvy vsetky
podklady potrebné na vykonanie diela.

Objednévatel je povinny na poziadanie zhotovitela poskytnat' zhotovitelovi v nevyhnutnej miere stéinnost
potrebn(i na vykonanie diela podfa bodu 6 tohto &lanku. }

Pri vykonavani diela postupuje zhotovitel samostatne a v silade s pokynmi objednavatela. Pokyny pre vykon
diela budi odstihlasené oboma zmluvnymi stranami pri ich zadani na (vodnom stretnuti,

Zhotovite! je povinny upozomit objednavatefa bez zbytoéného odkladu na nevhodnd povahu pokynov na
Uvodnom stretnuti  danych mu objednavatefom na vykonanie diela, ak zhotovitel mohol tito nevhodnost
Zistit' pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. V pripade, ak zhotovitel zisti nevhodnost pokynov pri realizacii
diela, je zhotovite! povinny jeho vykonavanie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby zmeny pokynov
Objednavatela alebo pisomného oznamenia, e objednavatel trv na vykonavani diela s pouZitim danych
pokynov. O dobu, po ktor je potrebné vykonavanie disla prerugit, sa predizuje lehota uréena na predloZenie
diela na schvalenie.
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8. Ak si zhotovitel spini povinnost uvedeni v predchadzajicom bode, nezodpoveda za nemoznost dokoncenia
diela alebo za vady dokongeného diela spésobené nevhodnymi pokynmi, ak objednévatel na ich pouZiti pri
vykonavani diela pisomne trval.

9. Zmluvné strany sa dohodli, ze vykonanie diela sa povazuje za dokondené pisomnym schvélenim
predlozeného diela objednévatelom.

10. Objednavatef je povinny dielo predlozené zhotovitefom na schvalenie prevziat a pisomne oznamit do 10
pracovnych dni od jeho predioZenia zhotovitefovi svoje rozhodnutie o tom, i dielo schvaluje.

11. Odmietnutie schvalenia diela je objednavatel povinny zhotovitelovi zddvodnit a uviest k nemu pisomné
pripomienky. Ak objednavatel nedoruci v lehote uvedenej v bode 10. zhotovitelovi svoje oznamenie o tom,
7e predioZené dielo neschvalil spolu s pripomienkami, plati, Ze uplynutim tejto lehoty dielo schvalil.

12. Zhotovitel je povinny dielo, ktorého odmietnutie schvalenia mu objednavatel oznamil v lehote uvedenej
vhode 10, bez zbytotného odkladu prepracovat podla pripomienok objednavatela a predlozit ho
objednavatelovi opétovne na schvalenie. Ohladne pripomienok plati primerane bod 7. a 8 tohto Clanku.

13. Ak objednavatel odmietne &j prepracované dielo z dévodu nedodrZania jeho pripomienok zhotovitefom, je
zhotovitel povinny dielo opétovne prepracovat a to aj opakovane. Tymto nie st dotknuté ustanovenia tejto
zmluvy o odstlpeni od zmluvy.

14, Objednavatel zodpoveda za pripadné poru$enie prav z priemyselného alebo iného dudevného viastnictva
tretich osdb v stvislosti s podkiadmi predloZenymi na vykonanie diela.

15. Vlastnicke pravo k dielu prechadza na objednavatela okamihom odovzdania diela objednavatelovi podla
bodu 3 tohto Elanku.

CLIV.
Udelenie sthlasu na pouzitie diela

1. Zhotovitefl vyhlasuje, ze tymto:

a) dava objednavatelovi na neobmedzen(/neurcit(l dobu neodvolatelny sthlas pouZivat neobmedzene
akymkolvek spdsobom na akomkolvek nosici na (zemi vietkych krajin sveta dielo vykonané
zhotovitefom podla tejto zmluvy a zéroveri prevadza na objednévatela pravo dielo pouZivat na (zemi
véetkych krajin sveta neobmedzene akymkolvek spdsobom (tym nie je dotknuté ustanovenie bodu 3.
tohto ¢lanku) bez casového obmedzenia, pri¢om objednavatel je opravneny predovsetkym

- dielo upravit alebo dat' upravit,

- rozmnozovat dielo, alebo dat rozmnoZovat technickymi prostriedkami zvolenymi podla jeho
uvazenia,

- rozsirovat dielo akymkolvek spdsobom (napr. verejnym rozsirovanim diela, jeho Casti, alebo jeho
rozmnozeniny, formou prév alebo, verejnym vystavenim diela, alebo jeho rozmnoZeniny, verejnym
vykonanim diela, vysielanim, pripadne jeho kablovou retransmisiou alebo prenosom inym
sposobom),

- dielo preloZit alebo dat prelozit,

- adaptovat dielo, usporiadat alebo inak spracovat alebo dat adaptovat, usporiadat alebo inak
spracovat,

- pouzit a Sirit dielo na akychkolvek nosicoch

- spojit dielo s inym dielom

- prihlasit dielo ako ochrann( znamku

b) dava objednavatelovi sihlas, aby v pripade zaujmu udelil tretej osobe stihlas pouzivat dielo, pripadne
iné prava na dielo sa vztahujice, ktoré objednavatel nadobudne na zéklade tejto zmluvy, na int
osobu ato aj bez daldieho privolenia zhotovitela; na udelenie stihlasu tretej osobe pouzivat dielo,
spdsob pouzitia diela, rozsah pouZitia diela, jeho ¢asové a miestne uréenie sa primerane pouZiji
ustanovenia tejto zmluvy tykajlce sa udelenia sthlasu zhotovitela objednavatelovi na pouzitie diela.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravo na pouZitie diela podla predchadzajiceho bodu 1. pism. a) ab)
nadobiida objednavatel diiom celkovej (ihrady ceny za dielo.
Prava a povinnosti uvedené v bodoch 1. a 2. tohto élanku v pripade zéniku objednavatela prechadzaji na
jeho pravnehe nastupcu.




8.

Objednéavatel je povinny pravo pouzivat dielo, pripadne iné prava na dielo sa vztahujice, ktoré nadobudol
na zaklade tejto zmluvy, vykonavat tak, aby neboli ohrozené alebo porusené neprevoditelné prava autora
k dielu a ktoré z tohto dévodu zhotovitel na objednavatela touto zmluvou nepreviedol.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze prava k dielu prevadzané touto zmluvou na objednavatela neposkytne inej osobe,
ani ich sam priamo, alebo nepriamo nepouZije pre seba alebo int osobu.

Zhotovitel prehlasuje, Ze méa vysporiadane prava s autorom diela a siastou diela vykonaného podla tejto
zmluvy nie su Ziadne prvky, ku ktorym nemdze, alebo nie je v jeho moznostiach zabezpeéit udelenie stihlasu
na pouzitie diela alebo sthlas na pouite diela tretej osobe tak, ako je uvedené v tomto &lanku zmluvy, ma
pravo nakladat s dielom spdsobom uvedenym v tejto zmluve. Zhotovitel zodpoveda za porudenie prav tretej
osoby z priemyselného alebo iného duSevného viastnictva v désledku pouzitia diela objednavatelom
v stilade s touto zmluvou.

Zhotovitel je opravneny maximaine 40 % plneni podfa tejto zmluvy realizovat prostrednictvom
subdodavatelov. Zhotovitel je povinny oznamit objednavatelovi identifikaéné Gdaje o kazdom z pouZitych
subdodavatelov adefinovat druh arozsah dinnosti, ktoré bude pri plneni tejto zmluvy danym
subdodavatelom zabezpecovat.

Komunikécia bude v slovenskom jazyku. Zhotovitel' musi zabezpegit pri rokovani so zahraniénymi expertmi,
alebo inymi odbomikmi zo zahranicia timognicke sluzby. VSetky naklady s tym spojené musia byt zahmuté
v cene diela.

Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, na udelenie sthlasu pouit dielo sa pouiji primerane ustanovenia
zakona ¢. 618/2003 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

9. Objednavatel a zhotovitel' sa zavazuji bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane akukolvek zmenu svojich

kontaktnych Udajov. Kontaktné adresy pre pisomni komunikaciu st:

7a abiednavatela:

Cena za dielo a odmena za uaelenie suniasu na pouziue uiera

Objednéavatel je povinny za vykonanie diela zaplatit zhotovitelovi cenu za dielo vo vyske 2 790 000,- SKK
bez DPH (slovom dvamilionysedemstodevatdesiattisic slovenskych koran), vratane 19% DPH je cena diela
celkom 3 320 100,- SKK (slovom trimilionytristodvadsattisicsto slovenskjch kor(in).V tejto cene je zahrmuta
aj odmena za udelenie sthlasu na pouZitie diela.

Struktlrovany rozpocet ceny za dielo tvori prilohu €. 3 tejto zmluvy a je pre zmluvné strany zavézny. Priloha
C. 3 tvori neoddelitelnti sucast tejto zmluvy.

V defl fakturacie bude fakturovana DPH v sadzbe platnej podia platného zakona o dani z pridanej hodnoty.
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CL VI,
Platobné podmienky a fakturacia

Objednavatel je povinny zaplatit zhotovitefovi cenu za dielo uvedend v &l V. do 30 dni dorucenia faktlry
prevodom na Ucet zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Za den dorucenia sa povazuje defi dorucenia faktiry do sidla objednavatera. Neoddelitelnou stgastou
faktlry bude potvrdeny protokol o prevztai podra &l. Il bod 3. tejto zmluvy.

Ak sa objednavatel dostane do omeskania s platenim ceny za dielo, je objednavatel popri nezaplatenej cene
povinny zaplatit zhotovitelovi aj trok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy defi omeSkania,
Objednavatel je povinny zaplatit cenu za dielo na zaklade faktary vystavenej zhotovitelom, ktora spifia
vsetky naleZitosti dariového dokladu podra vieobecne zavizného pravneho predpisu.

Ak sa zhofovitel diela dostane do omeskania so zhotovenim diela, je zhotovitel' povinny zaplatit
objednavatefovi zmluvn pokutu vo vyske 0,05% z celkove sumy za kazdy der omeskania.

CL VIL
Odsttpenie od zmluvy

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstipit od tejto zmluvy, pokial druha zmluvna strana nesplni riadne
a véas svoju zmluvou uréend povinnost ani po pisomnej vyzve dotknutej zmluvnej strany, obsahujlicej aj
urcenie dodatoénej primeranej lehoty na spinenie predmetnej zmluvnej povinnosti.

Odstipenie od zmluvy je jednostrannym pravnym tkonom, Odstiipenie od zmluvy musi mat pisomn(i formu,
musi v flom byt uvedeny ddvad, pre ktory zmluvna strana od zmluvy odstupuje.

Odstlpenie od zmluvy sa nedotyka narokov stran na nahradu Skody vyplyvajlcich zo zmluvy.

CL. VL.
Ochrana dévernych informacii a osobnych tidajov

Zmluvné strany budi zachovavat miganlivost o dovernych informéciach ziskanych pri pineni zavézkov z tejto
zmluvy. Dévemymi informaciami nie st informacie, kioré sa bez porusenia tejto zmluvy stali verejne
znamymi, informécie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany, ainformécie, ktoré je
objednavatel povinny spristupnit podla zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (z&kon o slobode informécii).
Zhotovitel vsilade s § 17 zakona & 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych ddajov v zneni neskorgich
predpisov zabezpe¢i poucenie svojich zamestnancov a vietkych oséb, ktoré vramci spoluprace
s dodavatelom maja pristup k informacnym systémom objednavatela, ato najma s dorazom na povinnost
micanlivosti (§ 18) a sankciami za porusenie tejto micanlivosti (§ 49 ods. 5 pism. c).

Zmluvné strany sa zavézuj, Ze upovedomia druht zmluvnd stranu o poruSeni povinnosti mi¢anlivosti bez
zbytoéného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany budt ochrafiovat déverné informécie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou starostlivostou
ako ochraiuji viastné dovemé informécie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej
odbornej starostlivosti.

Povinnost' zachovavat mi¢anlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvne] strane na zaklade zakona alebo
na zaklade rozhodnutia prislusného organu vznikla povinnost zverejnit dévern( informéaciu druhej zmluvnej
strany alebo jej Cast. O vzniku takejto povinnosti sa budd zmiuvné strany vzajomne informovat bez
zbytocného odkladu.

Ustanovenia odsekov 1az 5 tohto Glanku zmiuvy st platné aj po dobe jej platnosti, ato aZ do doby, kedy
informacie sa stan verejne znamymi,

El X
Dorucovanie

Dorucenim sa rozumie prijatie zasielky zmiuvnou stranou, ktorej bola adresovana.




a)

7a defi dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana sa povazuje takisto defi
v ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,

p) ktorym marne uplynula odbern lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste alebo
c) Vv ktory bola na nej zamestnancom posty vyznaéena poznamka, ze “adresat sa odstahoval’, “adresat je
neznamy" alebo ina poznamka, ktora podfa postového poriadku znamena nedorugitelnost zasielky.

Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobUda platnost a ucinnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

2. Zmluvné strany vynalozia vetko Usilie na zmieme vyrieSenie vSetkych nezhdd alebo sporov vznikajucich
medzi nimi pri plneni zmluvy alebo v suvislosti s fiou, a to cestou priamych rokovani.

3, Zmluvne strany osvedcujl, Ze zmluvu uzavreli slobodne, véazne, bez natlaku, bez omylu, tito si pred jej
podpisom precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisali. o

4. Pripadné spory a nedorozumenia, ktoré vzniknii zo zmluvy o dielo, sa budd zmluvné strany usilovat riesit
predovsetkym formou dohody, v pripade, Ze neddjde k dohode, spory sa budi riesit podla slovenského
pravneho poriadku a podliehaju kompetencii prislugného stidu Slovenskej republiky.

o on

V Bratislave, diia XC’ 0. Roe P

Ministerstvo financii SR

Ing. Jaroslav Mikla
veduci sluZzobného Gradu

MINISTERSTVO FINANCI SR
Stefanow; wa h

81782 BRATISILAVA 15
20/ -

Tato zmluva mdZe byt zmenen a doplnena len pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.
Tato zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych tri obdrzi objednavatel a dva zhotovitel.

" 4 7 £
V Bratislave, diia 4 12 Zo¢ &

Ing. Emil Fito$
Public Sector Segment Director
Siemens s.r.0.

/qu

Ing. Marian Haviernik
Public Sector Segment Commercial Director
Siemens s.r.o.

SIEMENS

Siemens s.r.o.
Einsieinova 11, SK-851 01 Bratislava
Slovenska republika
216




Priloha €. 1 zmluvy

OPIS PREDMETU ZAKAZKY,
TECHNICKE POZIADAVKY




Priloha ¢. 1 - Opis predmetu zakazky, technické poziadavky

Procesny audit a studia uskutoénitelnosti centralneho elektronického prie€inku (Single window)

Vychodiskové informécie

Eurdpska hospodarska komisia OSN, ktora sa zaobera zjednoduSovanim medzinarodného obchodu v
celosvetovom priestore (UN/CEFACT), Svetova obchodna organizacia (WTQO) a Svetova colna organizécia
(WCO) navrhli a podporuja iniciativu tzv. centralneho elektronického priecinka (CEP). V st¢asnosti je Vo svete
realizovanych viac ako 30 narodnych projektov tohto typu. Medzi poprednjch realizatorov patria napr. Svédsko,
Holandsko, Spojené Staty americké a vyspelé Staty juhovychodnej Azie.

Sticasny trend globalizacie vyroby a vyuzivania zdrojov kladie poZiadavky na zrychlenie pohybu tovaru v
zahranicnom obchode. Slovenska republika (SR) vnima tito potrebu velmi citlivo, kedZe rastiice vyrobné
kapacity slovenského priemyslu predstavuji vacsi pohyb tovaru v intrakomunitarnom obchode, ako aj v obchode
s tretimi krajinami.

Informacny systém CEP (IS CEP) umozfiuje zaslanie unifikovaného elektronického dokumentu vyvozcu
(dovozcu) prepravcu na jediné miesto v Statnej sprave na Gpiné vybavenie administracie, povoleni a Statistiky
medzinarodnej obchodnej transakcie, v stilade s medzinarodne aj narodne akceptovanymi Standardmi v tejto

oblasti.

Zavedenie IS CEP do praxe predstavuje vyhody nielen pre viady, ale aj pre obchodnti komunitu. Pre
viady moze priniest lepsi manazment rizik, zlepsend drovess bezpetnosti a zvySené prijmy. Obchodné komunity
ziskavaju vyhody z transparentnej a predvidatelnej interpretacie a aplikacie pravidiel a lepsej alokacie fudskych a
financnych zdrojov, €o vylstuje do znaénych ziskov v produktivite a konkurenénej schopnosti.

Vytvorenie IS CEP ma za ciel' vyrieSenie obchodnej a colnej agendy elektronickou formou, pricom

ocakavanymi prinosmi st najma:
*  VCasné poskytovanie informécif zo strany obchodnych komunit kontrolnym tradom,

zrychlené spracovanie informacii organmi Statnej spravy,
*  podstatna redukcia poctu obchodnych dokumentov na narodnej trovni,
= znizenie nakladov vd'aka zniZeniu omedkani, rychlejSie vybavenie a prepustenie tovaru,
®=  ZzlepSenie dostupnosti a spracovania informécii, zvysena bezpecnost, integrita a transparentnost,
»  efektivnejSia a hospodamejsia alokacia zdrojov,
*  urychlenie a zjednodusenie informacnych tokov medzi obchodnym sektorom a tatom,
*  harmonizécia a zvySenie zdiefania relevantnych Udajov medzi informadnymi systémami roznych Statov,
" lepSia kombinacia existujicich $tatnych systémov a procesov,
.
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spravne vymery platieb,

pozitivny obraz u obchodnych komunit vdaka otvorenému pristupu ku komunikécii zo strany viady,
priama informacna podpora investicii do lokalnych priemyselnych parkov a podnikov,

priame a nesprostredkované informacie o miestnom podnikatelskom prostredi a jeho $pecifikach,

pre obchodnt komunitu poskytnutie Jednotného miesta pre jednorazové predioZenie vSetkych
pozadovanych informacii a dokumentov vSetkym Statnym organizéciam zapojenym do procesu vyvozu,
dovozu alebo tranzitu tovaru, atd.

Zakladné vychodiskové dokumenty pre vytvorenie IS CEP

*  Koncepcia ,Centraineho elektronického priecinka pre medzinarodny obchod a stvisiace procesy’, ktora
bola schvélena uznesenim vlady SR ¢. 39/2008 zo diia 16 Januéra 2008 a ktora je (vodnym
koncepEnym materialom pre oblast zavedenia elektronickych sluZieb pre oblast zahraniéného obchodu
v SR.

= Nariadenie Rady (EHS) & 2913/92 z 12. okidhra 1992, ktorym sa ustanovuje Colny kddex

SpoloCenstva, zmenenom a dopinenom nariadenim (ES) €. 648/2005.

Uznesenie Rady z 5. decembra 2003 o wytvoreni jednoduchého colného a obchodného prostredia bez

dokumentov v papierovej forme.
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= QOdporicanie €. 33 organizacie UN/CEFACT, ktorym navrhuja vytvorenie centralneho elektronického
priecinka.

= Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES o sluzbach na vnitornom trhu, ktora stanovuje
administrativne zjednoduSenie postupov v ramci sluzieb a poskytovanych vykonov &lenskych Statov.

Pravny ramec pre vytvorenie IS CEP tvoria najma nasledujtice zakony SR

Zakon €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni zékona €. 678/2006 Z. z.

Zakon ¢. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoénosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov vratane
prislusnych vyhlasok NBU SR

Zakon ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom préve a pravach sivisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon)

Zakon €. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach

Zakon €. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise

Zakon €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych (dajov

Zakon €. 540/2001 Z. z. o 5tatnej Statistike

Vinos MDPT SR €. 1706/M-2006 zo 14. jula 2006 o Standardoch pre informaéné systémy verejnej spravy
Zakon €. 162/1995 Z. z. katastralny zakon

Zékon €. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratiirach a o doplneni niektorych zakonov.

Ciele

Cielmi tohto projektu/predmetu zékazky je navrhnutie efektivneho a Gicinného postupu vytvorenia IS CEP, kiory :
urychli a zjednodusi informacné procesy medzi obchodnou komunitou a §tatom a prinesie prospech
vSetkym stranam zapojenym do cezhraniéného obchodu,

- umozni orgénom verejnej spravy prijimat alebo mat pristup k informaciam, ktoré s pre nich
relevantné, zabezpeci priestor pre lepSiu koordinaciu kontrol, poskytne Sirokl Skalu sluzieb a vyhod
v zavislosti od koncepcie IS CEP, zohladni jedineénost poziadaviek a podmienok kaZdej zi¢astnenej
krajiny v ramci medzinarodného obchodu a vytvori (zku spolupracu medzi vietkymi zainteresovanymi

stranami.
Predpoklady a rizika
Predpoklady
efektivne a profesionaine riadenie tohto projektu/predmetu zakazky,
* efektivna a pruzna spolupraca zhotovitela, verejného obstardvatela (objednavatela) a vsetkych
zainteresovanych institlicii, resp. spolocnosti (zlozZky),
= zabezpecenie kvalitnych a profesiondlnych expertov, kiorf sa budi podiefat na realizacii tohto

projektu/predmetu zakazky

Rizika:
* nedostatotna spolupracalstcinnost vSetkych zainteresovanych zloZiek.

Technické zabezpecenie

Tento projekt/predmet zakazky bude riadeny Riadiacim vyborom projektu - RV (Project Steering Commitiee)
pozostavajlicim zo zastupcov Ministerstva financii SR - (verejny obstaravatel, resp. objednavatel), ako g
Colného riaditelstva SR, DataCentra, Statistického Gradu SR, Ministerstva hospodarstva SR, zhotovitela a
pripadne dal$ich prizvanych zastupcov zainteresovanych rezorto viorganizaciifindtiticii/spoloénosti.

Hlavné (lohy Riadiaceho vyhory

Schvalenie pracovného planu tohto projektu
organizacia realizacie tohto projekiu/predmetu zakazky,




- podrobny harmonogram rieSenia,
riadenie problémov a zmien,
- riadenie konfiguracii a dokumentov.
Priebezné vyhodnocovanie pinenia planu tohto projektu/predmetu zakazky
- zhodnotenie postupu rieSenia tohto projektu/predmetu zakazky (rekapitulécia stavu rieSenia a
ukoncenych milhikov),
- zhodnotenie zistenych problémov a poZiadaviek,
- zmeny vogi planu tohto projektu,
- upresnenie postupu realizacie na nasledujlce obdobie.
Zaverecne zhodnotenie plnenia tohto projektu/predmetu zakazky
- zhodnotenie postupu rieSenia celého projektu/predmetu zakazky,
- zhodnotenie rieSenia poZzadovanych ciefov (navrhovanych vykonov a dodavok),
- zhodnotenie komunikécie na tomto projekte/predmete zakazky,
- zhodnotenie pozitivnych a negativnych skisenosti z realizacie tohto projektu/predmetu zakazky.

Vo veobecnosti (lohou RV bude dozerat na realiziciu tohto projektu/predmetu zakazky, zabezpeGovat
spolupracu medzi zainteresovanymi institiciami a organizaciami/spoloénostami, schvalovat vystupy/vysledky,
navrhovat napravné a iné opatrenia podfa potreby. Riadiaci vybor sa bude stretavat podla potreby.

Miestom plnenia tohto predmetu zékazky/projektu si najmé priestory zhotovitela. Technické vybavenie,
nevyhnutné pre plnenie zmluvy, ako napr. prostriedky IKT zabezpedi zhotovitel.
w Verejny obstaravatel (objednavatel):
‘ - zabezpedi vetky néleZitosti sivisiace s rokovaniami RV v rémci realizacie tohto predmetu zakazky/projektu,
- vytvori podmienky pre Ginnost' expertov zhotovitela stvisiace s realizaciou tohto projektu /predmetu
zakazky, |
- poskytne personaine kapacity do projektového a riesitelského timu. Rozsah personalnej a pripadnej
technickej podpory tohto projektu/predmetu zakazky zo strany objednavatela bude vyplyvat z odévodnenych
potrieb v ramci realizacie tohto projektu/predmetu zékazky,
- zabezpedi sicinnost povinnych osob na zaklade uznesenia viady ¢. 39/2008 zo diia 16.januara 2008,
- nebude poskytovat Ziadne zariadenia ani priestory na realizéciu tohto projektu/predmetu zakazky.

Zdroj finanénych prostriedkov

Predmet zakazky bude financovany z prostriedkov Ministerstva financii SR. Na tento predmet zakazky je uréeny
rozpocet vo vyske 5 400 000 SKK bez DPH. V pripade, Ze ponuka presiahne tiito Giastku, verejny obstaravatel si
P vyhradzuje pravo oznacit taklto ponuku za neprijate/nt.

VSeobecné vymedzenie predmetu zakazky/projektu

Zhotovitsl je povinny vykonat véetky aktivity potrebné na dosiahnutie stanovenych cielov, najmé tieto:

1. UskutoEnenie procesného auditu vratane analyzy stasného stavu
2. Vypracovanie $tldie uskutocnitelnosti a jej vyhodnotenie pre IS CEP

Rozsah aktivit

1. Uskutoénanie procesného auditu vratane analyzy sidasného stavu

Procesny audit sa zameria najmé na popis organizatného a technického zabezpedenia v dotknutych indtiticiach
(dotknuté indtitiicie s definované v Koncepcii ,Centrélneho elektronického priecinka pre medzinarodny obchod
a siivisiace procesy” schvélenej uznesenim viady SR €. 39/2008 zo diia 16 januéra 2008), popis procesov
v relevantnej agende a financné moznosti v sivislosti s realizaciou 1S CEP.




Sugastou procesného auditu bude okrem iného aj zmapovanie siicasného stavu pouzivanych informagnych
systémov (IS) v SR pouzitelnych pre CEP a zmapovanie, popisanie a zdokumentovanie CEP vratane analyzy
pravneho ramea v danej oblasti vo svete (min. 3 Staty s vyspelou Groviiou pouzivania CEP - Single Window) za
(iéelom navrhnutia optimalneho rieSenia IS CEP.

2. Vypracovanie $tidie uskutoénitelnosti a jej vyhodnotenie pre IS CEP

Studia uskutocnitelnosti je kficovym prvkom celkového vivoja IS CEP. Stidia urci potencialnu pésobnost IS
CEP, urovei a typ dopytu, mozné scenare implementécie, potencial pre pilotna implementaciu a jej
charakteristiku, pozadované zdroje (finanéng, fudské, technicke, atd.), potencialne prinosy a rizika, presny
casovy ramec, implementaéni a riadiacu stratégiu.

Stadia uskutocnitelnosti ma poskytnit znalosti o dostupnych moznostiach aich nasledkoch pre kazdy statny
organ a participujicu organizaciu, vychodisko, ktora moznost je preferovana a realizovatelna v nasich
podmienkach, analyzu rizik, akym sposobom by sa mala implementécia realizovat (napr. komplexna alebo
postupna implementécia), mozné kroky pri postupnej implementacii, povahu a rozsah Gvodného pilotného
projektu, potencial pre vynosy (za poplatky, clo, atd), predpokladany Struktirovany rozpodet, identifikaciu
Jklicovych® dodavok a odportiéany harmonogram pre vyvoj a implementaciu.

Stidia uskutocnitelnosti bude okrem ineho obsahovat aj:

1) Navrh rieSenia IS CEP, ktory zhotovitel spracuje na zaklade zaverov aktivity ¢. 1 a aktivity €. 2. Tento
névrh riedenia bude definovat:

- celkové rieenie IS CEP vratane pristupu k Udajom a funkciam, a ich administracia,

- zakladny popis poZadovanych cinnosti a funkénosti navrhovaneho IS CEP, poZiadavky na
rieSenie resp. funkénost predmetného systému,

- bezpecnostny aspekt rieSenia a prevadzkovania IS CEP z poznatkov o IS pouzivanych vo svete,
postup pre implementéciu IS CEP vratane &pecifikécie rozsahu servisnej podpory pocas 1 roka
od ukonenia implementacie, . od potvrdenia preberacieho a akceptaéného protokolu k IS CEP
objednavatelom, pristupy k Gdajom a funkciam a ich administracia, funkciu na zabezpecenie
pristupu k Gdajom pre rozne skupiny uZivatelov - pristupové prava, navrh na rieenie
pristupovych prav pre interych zamestancov prifimatelskej intitlcie podfa ich funkcii a
moznost definovat pristupové prava aj pre externé organizacie (napr. Ministerstvo hospodarstva
SR, Ministerstvo kultdry SR,.....),

- komunikacné rozhranie medzi IS CEP a organizaciami, ktoré st definované v uzneseni viady SR
¢. 39/2008 zo diia 16.januara 2008, '

- grafickll prezentaciu dat, Statistiku a hlasenia pre dozome organy; RieSenie nadstavbovych
prezentacnych funkcii vratane grafickjch prezentacii pre IS CEP; Funkcie, ktoré v grafickej
podobe (napr. stipcové, kolagove grafy) prezentujli sumame informécie diferencované po rokoch,
producentoch, druhoch pre CEP a podobne: Standardné Struktirované (sumarizacné) vystupy,
prehlady, trendy na zaklade definovanych kritérii,

- navrh zabezpecenia prenosu (idajov medzi systémami; poZaduje sa obojsmemé prepojenie,

- analyzu existujicich dokumentov a formularov vyuzivanych vyvozcom (dovozcom) prepravcom,
ich racionalizaciu a zjednotenie za G&elom vytvorenia unifikovaného elektronického dokumentu
vyvozeu (dovozeu) prepraveu; navrh vietkych ostatnych dokumentov (elektronické a papierové)
stvisiacich s IS CEP.

Pri vypracovani navrhu IS CEP bude zhotovite! prihliadat na vetky uz existujlice informagné systémy vergjne
spravy, vratane podatelni a platobnych portalov tak, aby sa pri realizacii IS CEP dosiahli najnizsie mozné
ekonomicky vyhodné néklady pri zabezpeceni plnej funkénosti riedenia s vyuzitim najnovsich technoldgii.
Riesenie bude uvaZovat s moznostou vyuzitia Ustredného portalu verejnej spravy, ktora musi vyhovovat
Standardom v zmysle vjnosu Ministerstva dopravy, pdst a telekomunikacii Slovenskej republiky, ako aj
podmienkam v zmysle smemice o elektronickych sluzbach a odporiéaniu & 33 UN/CEFACT V ramei
procesneho auditu a Stidie uskutodnitelnosti pre IS CEP bude ties stanoveny rozsah vyuzitia Ustredného portaiu

verejngj spravy a ostatnych IS vereinej spravy.




Je dolezité zdoraznit, Ze vyvoj IS CEP nepredpokladé existenciu alebo poZiadavku na komplikovany elektronicky

informacny systém na prijimanie, ukladanie a zdiefanie informécii. Je zrejmé, Ze informa&no-komunikagné
fechnologie majii vyznamny pozitivny vplyv na potencial pre zdiefanie informécii v kontexte CEP a je to
najbeznejsi pristup pri zavadzani uZ existujlcich projektov tohto typu.

Pozaduje sa tiez navrhnutie Struktary tzv. manualu CEP, prostrednictvom ktorého sa relevantné dokumenty budu
predkladat na jednom centréinom mieste a nasledne sa bud prerozdelovat relevantnym Statnym organom alebo

agentiram.

Pri zvazovani technickych poZiadaviek na IS CEP je zhotovitel' povinny redpektovat doteraz investovan hodnotu
ainvesticie do transakénych systemov. Hoci niekedy méze byt nevyhnutné takéto systémy nahradit, praktickym
pristupom pre zdiefanie a vymenu informécii medzi agenttrami méze byt aj vytvorenie centralneho portalu alebo

brany.

2) Plan projektového manazmentu projektu (vyvoj - realizécia IS CEP), ktorého stéastou bude:

jasna definicia rozsahu projektu IS CEP, jeho cielov a (iloh,

definovanie kli¢ovych dodavok, zodpovednosti za dodavku, ¢asového ramca a milnikov pre
ukonéenie,

definovanie Gloh a zodpovednosti réznych Ucastnikov vratane jasnej dohody o tom, kio je
zodpovedny za projekt, t. j. projektovy manazér a definicie trovne pravomoci tohto manazéra,
Specifikacia manazérskych a monitorovacich zodpovednosti projektoveho manazéra a linie
pravomoci a komunikacie medzi projektovym manazérom, Radiacim vyborom projektu a
realizacnou jednotkou,

jasna stratégia pre pravideln( komunikaciu so z(éastnenymi stranami na projekte a potencialnymi
pouZivatelmi potas celej implementacie vratane dohody o tom, aké informagie s predmetom
komunikacie, s ktorymi skupinami, akym spdsobom a s akou frekvenciou,

jasny navrh a Specifikaciu projektového rozpoétu vratane finanénych a fudskych zdrojov,

jasné prehlasenie o rizikach projektu (zniZenie rozpotu, omeskanie v pozadovanych
legislativnych reforméch, atd.) a odsthlaseny plan reakeif (do maximalne mozného rozsahu) na
riadenie tychto rizik vratane planov o nepredvidanjch udalostiach pre rizika na vysokej Grovni,
dohoda o kritériach na meranie (spechu projektu,

mechanizmus preskimania a spatnej vazby na zabezpedenie neustaleho monitorovania postupu
projektu @ na zaoberanie sa akymikolvek zmenami, ktoré moZu byt pozadované pri
implementécii,

3) Zmapovanie siCasného stavu v oblasti legislativy zameranej na  zavedenie IS CEP v SR a navrh
legislativnych zmien potrebnych na zavedenie IS CEP v SR.

Vystupy zo Studie uskutocnitelnosti budi vo forme nelegislativneho materialu predlozené na schvalenie viade SR
a na zaklade uznesenia bude mozné uréit gestorov povinnych Gloh.

Pozadované vysledky/vystupy

Minimalnymi poZadovanymi vysiedkamifvystupmi si:

= spracované a odovzdané kompletné vystupy/vysledky aktivity &. 1 a aktivity ¢. 2 v papierovej forme, v
pocte 7 kusov/aktivita a v polte 2 kusy/aktivita v elektronickej forme (na médiu CD-R, resp. DVD-R),
spracované v textovom procesore MS WORD (text), MS EXCEL {tabulky), nakresy, projektova
dokumentacia, projektové harmenogramy.
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Predpokladana doba trvania zmluvy na realizaciu tohto predmetu zakazky/projektu je 90 dni odo dfia podpisu
zmluvy vSetkymi zmluvnymi stranami.

Zodpovednosti:

Zhotovitel bude zodpovedat za zabezpeCenie plnenia v3etkych akfivit  $pecifikovanych v tomto
projekte/predmete zakazky, za spracovanie vSetkych pozadovanych vystupov/vysledkov v najvy3sej kvalite, za
koordinciu a riadenie prac expertov s ciefom zabezpecit efektivne a véasné spinenie vystupov/vysledkov tohto
projektu/predmetu zakazky.

Ak sa v sutaznych podkladoch uvadzaji idaje, alebo odkazy na konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup, znacku,
patent alebo typ, umoznuje sa uchadzacom predloZenie ponuky s ekvivalentnym rieSenim, ktoré véak musi byt
plne kompatibilné s uz existujucim IT prostredim. Uvedené sa nevztahuje na poZiadavky, kde je z technicko-
ekonomickych dévodov predloZenie ekvivalentného rieSenia nemozné.




Priloha ¢. 2 zmluvy

| VLASTNY NAVRH ZHOTOVITELA NA PLNENIE ZAVAZKOV Z TEJTO ZMLUVY A HARMONOGRAM

PLNENIA




Ponuka ¢. P0146-PUB-07/08
»3ingle Window"
pre Ministerstvo financii SR

7ahranicny obchod je déleZitym prvkom jednotného trhu EU, ktorého sudastou je aj Slovenska
republika. Colna Unia je zakladom EU a je podstatnym elementom pre fungovanie jednotného trhu.
Tento moze fungovat len vtedy ak su aplikované rovnaké pravidla v oblasti zahrani¢ného obchodu
s tretimi krajinami v ramci celej EU. Zahrani¢ny obchod upravuje mnozstvo predpisov na trovni EU
ako aj predpisov na narodnej Urovni, prostrednictvom ktorych EU a &lenské $taty presadzuju svoje
zaujmy v oblasti obchodnej politiky, financnej politiky a polnohospodarskej politiky pri obehu tovaru v
styku s tretimi Statmi a na vnUtornom trhu a robia opatrenia na zabranenie protipravnemu konaniu pri
dovoze, vyvoze a tranzite tovaru s ciefom ochrany ekonomickych zaujmov SR a EU. Presadzovanie
tychto zaujmov je okrem colnych orgénov zabezpeované prostrednictvom vecne prisludnych
tatnych organov a organov EU. Efektivnost ich ¢innosti a ich vzajomnej interakcie vyznamnym
spésobom ovplyviiuje rychlost, transparentnost a bezpeénost zahraniéného obchodu.

Medzinarodné organizacie ako OSN, WTO a WCO, EK ako aj ¢lenské staty EU vyvijajui rozsiahle
aktivity pre zvySenie efektivity administrativnych postupov spravnych a kontrolnych organov
zapajajlcich sa do zahraniénoobchodnych transakcii. Jednou z nich je aj navrh koncepcie Single
Window, ktorej cielom je vytvorenie prostriedkov, prostrednictvom, ktorych budli méct subjekty
zapojené do zahrani¢noobchodnych transakcii centralizovane elektronicky podat véetky potrebne
informacie a dokumenty potrebné pre spinenie vSetkych predpisanych poZiadaviek pre dovoz, vyvoz
a tranzit tovaru. Tieto aktivity su smerované do vytvorenia pravneho prostredia podporujiceho takéto
prostredie ako aj do projektov, ktorych cielom je vytvorenie technickych prostriedkov umozriujicich
implementaciu koncepcie Single Window.

Slovenska republika vnima tdto potrebu velmi citlivo, kedZe rastice vyrobné kapacity slovenského
priemyslu predstavuji vaési pohyb tovaru v intrakomunitarnom obchode, ako aj v obchode s tretimi
krajinami. Vlada SR 16.1.2008 schvalila navrh koncepcie ,Centralneho elektronického priedinka pre
medzindrodny obchod a slvisiace procesy“ reagujlc na trendy v tejto oblasti a za&lenila koncepciu
do aktivit SR v oblasti implementacie sluzieb eGovernmentu. Uznesenim vlady SR ¢. 39/2008 ulozila
ministrovi financii zabezpe&it vypracovanie procesného auditu vratane analyzy stéasného stavu
a vypracovanie studie realizovatelnosti centralneho elektronického priedinka pre medzinarodny
obchod a stvisiace procesy.

Nasa ponuka ma za ciel predstavit obstaravatelovi navrh na uskuto&nenie procesného auditu
Vratane analyzy sGdasného stavu (aktivita &.1) a vypracovanie &§tudie uskutoénitelnosti a jej
Whodnotenie pre projekt CEP (aktivita &.2) s vyuZitim overenych postupov spolo¢nosti Siemens IT
Solutions and Services arozsiahlych medzinarodnych skusenosti okrem iného aj z oblasti
Implementacie projektov Single Window vo svete.

Pf?j?kt navrhujeme realizovat' v troch etapdch pricom vystupom kazdej etapy bude model, ktory bude
sliZit ako sucast pozadovanych aktivit projekiu. V lvodnej faze projektu bude nasim timom
Vypracovany zakladny model (Model 1) popisujlci existujice prostredie, v ktorom by mala byt
'm?|ementované koncepcia CEP. Podkladom pre wytvorenie Modelu 1 budl viecbecne zavézné
Pravne predpisy SR a EU, interné predpisy dotknutych organov, verejne dostupné dokumenty
1V,kaJuce sa koncepcie CEP a viastné sklsenosti z realizovanych projektov v zahraniéi. Model 1 bude
Yehodiskovym modelom procesného auditu, ktory bude popisovat Useky spravy a agendy, ktoré by
MOhll byt siizastou implementacie koncepcie CEP. Bude pre nas tim sluit ako mapa agend pri
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ghovani procesného auditu a bude zakladnym dokumentom pre orientéciu v problematike
pcie CEP.

rem druhej etapy projektu je zachytenie aktualneho stavu tej ¢asti systému ktora sa priamo venuje
plematike stivisiacej s konceptom CEP, identifikovanie technického zabezpecenia procesov s tym
siacich, ako aj zozbieranie poziadaviek, podkladov a zdrojov dotknutych institicii pre potreby
orenia navrhu na realizaciu projektu CEP. Podkladom pre vytvorenie Modelu 2 budt informacie
ané od jednotlivych indtitucii podielajlcich sa na relevantnych &astiach systému a Model 1.

\/poslednej etape projektu bude vytvoreny Model 3, ktory bude obsahovat prehladny a
dardizovany zapis navrhu procesov projektu CEP. Vystupom z tejto etapy budi vSetky produkty
nozadované pre Stadiu uskutonitelnosti, t.j. navrh riedenia projektu CEP, Groven a typ dopytu,
ancidl pre pilotnd implementaciu a jej charakteristiku, mozné scenare implementacie, odhad
ozadovanych finanénych zdrojov, popis potencidlnych prinosov a rizik, optimalizacia dokumentov,
covy navrh legislativnych zmien potrebnych pre zavedenie projektu CEP, plan projektového
fladenia, ktorého stucastou bude ¢asovy ramec, implementacna a riadiaca stratégia.

biehajlice projekty tykajice sa koncepcie CEP, bude sa prihliadat na vdetky uz existujlce |
rmacné systémy verejnej spravy, vratane podatelni a platobnych portalov tak, aby sa pri realizacii

esnost’ projektu predpoklada Uzku spolupracu nasho timu s Riadiacou agentirou pre centralny
tronicky priecinok a so zastupcami dotknutych organizacii. Riadenie projektu bude realizovane na
rincipoch Standardnej metodologie CHESTRA.

\{S{Stupy projektu budu spracované a odovzdané kompletné vystupy/vysledky aktivity & 1 a aktivity €.
2 v papierovej forme, v poéte 7 kusov/aktivita a v poéte 2 kusy/aktivita v elektronickej forme (na
meédiu CD-R, resp. DVD-R), spracované v textovom procesore MS WORD (text), MS EXCEL

@abul'ky), nakresy, projektova dokumentacia, projektové harmonogramy.

. Ramcovy opis spésobu dosiahnutia vystupov g B |

- 5.1.1. Ciele

-‘-Bigfom tohto projektu je pripravit nutné vychodiskové &innosti "Uskutoénenie procesného auditu
Vratane analyzy s(icasného stavu" a "Vypracovanie $tuidie uskutotnitelnosti a jej vyhodnotenie pre IS
CEP" pripravit’ podklady aby bolo mozZné pristipit’ k realizécii konceptu CEP atak zjednodusit
informacné procesy medzi obchodnou kemunitou a $tatom

51.2. Predpokiady a rizika

E’Fedpoklady:

= efektivne a profesionéine riadenie tohto projektu/predmetu zakazky,

® predpokiada sa Ze vetky pobocky jednotlivych institdcii vykonavaji spracovanie agendy
rovnako a nie je nutné robit’ audit na vSetkych pobockach

i e S
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otakava sa sucinnost zo strany verejného obstaravatela (objednavatela) ato najma
v bodoch:

o pripomienkovanie a schvalovanie ¢iastkovych &asti diela

o podavanie dopliujlicich informéacii na zaklade Ziadosti zhotovitela

o zabezpecenie fungovania riadiaceho vyboru
Potrebna stcinnost bude zadefinovana a odsthlasena na oboma stranami pri ich zadani na
Uvodnom stretnuti

» zabezpecenie kvalitnych a profesionalnych expertov, ktori sa budt podielat’' na realizacii tohto
projektu/predmetu zakazky

5.1.3. Riadenie projektu
QOrganizacia projektu bude mat styri zakladné Urovne riadenia:

s Uroven Riadiaceho vyboru
» Uroven Projektového manazmentu
« Uroven Projektového timu
o Uroven Pracovnej skupiny

Organizacia bude hierarchicka, najvy$$ou Groviiou bude udroveri Riadiaceho vyboru. NajniZsou bude
Uroven pracovnej skupiny.

Kazda Urovent bude mat svojho predstavitela, kiory bude bud skupinovy organ alebo prislusny
veduci. Nasledovna tabulka definuje predstavitelov pre jednotlivé Grovne:

Uroven Predstavitel Typ

Riadiaceho vyboru Riadiaci vybor Skupinovy organ

Projektového manaZmentu Projektovy manazment Skupinovy organ

Projektového timu VedUci projektového timu Individualny pracovnik
| Pracovnej skupiny Veduci pracovnej skupiny Individualny pracovnik

b Ved(ci projektového timu bude zaroved &lenom Projektového manaZmentu.

Riadiaci vybor bude organ zlozeny zo zastupcov pozostavajicim z Ministerstva financii SR -
{objednévatei’), Colného riaditelstva SR, DataCentra, Statistického uradu SR, Ministerstva

hospodarstva SR,  zhotovitela a pripadne dalSich prizvanych zastupcov zainteresovanych
f€zortov/organizacii/inétitdcii/spoloénosti.

Projektovy manazment bude spolocny, pozostavajlci z Projektovych vedtcich Obstardvateia a
Zhotovitela.

Koordinaciu projektu zabezpeduju obaja projektovy vedtci nerozdielne a v stéinnosti

U!Ohou projektového manazmentu je koordinacia innosti na dennej baze, dodrziavanie strategickych
Zamerov projektu ako aj operativneho postupu prac na projekte.

Prqektovs}' tim je spoloény, pozostavajici zo zamestnancov Obstaravatela a Zhotovitela.

Ut

Ohou projektového timu bude zabezpedit' Ulohy stivisiace s jednou, ucelenou oblastou projekiu.

" L'_- P 7', e =
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veduceho projektového timu méZe byt v time zucastneny potrebny poéet odbornikov pre danu
ktor(l projektovy tim riesi.

vy tim moze byt vytvoreny z niekolkych pracovnych skupin. Pracovnik zaéleneny do
gj skupiny riesi pinenie konkrétnych &iastkovych dloh, poZiadavky na zmenu.

ohou pracovnej skupiny je zabezpecit' Ulohy stvisiace s konkrétnou $pecifickou éastou projektu.
¢ Organizacia projektu zo strany Obstaravatela
yravatel nominuje ¢lenov do riadiaceho vyboru projektu, na poziciu vedtceho projektu.

ravatel vymenuje vediceho projektu, ktory bude jedinou osobou zodpovednou za koordinaciu
pre spolupracu so Zhotovitelom a poskytne mu prisluéné kompetencie.

4, VSeobecné vymedzenie predmetu projektu |

tovitel vykona vsetky aktivity potrebné na dosiahnutie stanovenych ciefov a vytvorenia zakladnych
pov, najma:

Uskutoénenie procesného auditu vratane analyzy suéasného stavu
Vypracovanie $tldie uskutoénitelnosti a jej vyhodnotenie pre IS CEP

9. Rozsah aktivit
3.1.5.1. Uskutoénenie procesného auditu vratane analyzy stiéasného stavu

5.1.5.1.1. Priprava podkladov na audit

om tejto fazy projektu, ktory je jeho tvodnou Eastou, je vytvorenie zakladnej vedomostnej bazy
Pre vykonanie auditu.

§.4.5.1.1.1. Analyza legislativy a sti¢asného stavu v SR

a. Vstupy: vSeobecne zavizné pravne pred pisy upravujiice oblast’ problematiky CEP a iné
verejne pristupné dekumenty upravujlice a tykajlce sa koncepcie CEP

Z&kladnym vstupom pre procesny audit ako aj samotnd Stidiu uskutocnitelnosti CEP budd
vSeobecne zavdzné pravne predpisy SR a EU, interné predpisy dotknutych organov a verejne
dostupné dokumenty tykajuce sa koncepcie CEP. Mozeme ich rozdelit do nasledovnych
skupin:

= predpisy na Grovni EU ako aj predpisy na narodnej Urovni, prostrednictvom ktorych EU
a Clenské Staty presadzuji svoje zaujmy v oblasti obchodnej politiky, finanénej politiky a
pofnohospodarske;j politiky pri obehu tovaru v styku s tretimi $tatmi a na vndtornom trhu a
robia opatrenia na zabranenie protipravnemu konaniu ori dovoze, vyvoze a tranzite tovaru
s ciefom ochrany ekonomickych zaujmov SR a Eurdpskeho spologenstva,

e
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o predpisy na urovni EU ako aj predpisov na narodnej trovni, ktoré upravuji v§eobecné
vztahy medzi organmi étatu a verejnostou a upravujlce elektronizaciu komunikacie medzi
statnymi organmi a stikromnou sférou,

o interné predpisy Statnych organov upravujlce kompetencie, zodpovednosti a procesy vo
vnutri organov pri vykone spravy

+ verejne dostupné dokumenty tykajlice sa zjednoduSovania zahrani¢no-obchodnych
administrativnhych procesov a koncepcie CEP

Prehlad tychto dokumentov a ich kopie v elektronickej podobe budu vystupom ¢&. /4.

b. Identifikovanie agend a Statnych organov zodpovednych za ich vykonavanie |
V tejto €asti projektu sa vykona rozbor dokumentov uvedenych v bode a. s ciefom identifikovat |
véetky Useky spravy aim prisliichajice agendy, ktoré zasahujui do problematiky zahraniéneho
obchodu a ktoré hy siéasne mohli byt zahrnuté do implementacie koncepcie CEP. Slcasne sa
budu identifikovat' Statne organy aich konkrétne Utvary, ktoré su zodpovedné za vykonavanie
prisludnych agend ako aj iné subjekty, ktoré su nejakym spdsobom vystupuji v identifikovanych
agendach. |

c. Vytvorenie Modelu 1

Model 1 bude vychodiskovym modelom procesného auditu, ktory bude popisovat Useky spravy
a agendy, ktoré by mohli byt si€astou implementacie koncepcie CEP. Bude slizit ako mapa
agend pre uchadzada pri tvorbe procesného auditu a bude zakladnym dokumentom pre
orientaciu v problematike koncepcie CEP. Agendy budl popisané s odkazmi na prislusné
ustanovenia vSeobecne zavdznych pravnych predpisov SR a EU. Ku kaZdej agende bude
priradeny konkrétny statny organ a jeho Utvar, ktory je zodpovedny za vykondvanie prislusne;
agendy. Model 1 bude popisovat’ zakladné dokumenty, ktoré vstupuji do agendy a ktoré z nej
vystupuju ako produkty procesov agendy. V ramci modelu budd identifikované subjekty, ktoré |
vystupujs v ramci jednotlivy agend (obchodné sféra, obcania, dalSie organy verejnej spravy). "
Model 1 bude vytvarany na zaklade vystupov z bodov a. a b.

Model 1 nebude obsahovat detailné informéacie o procesoch jednotlivych agend, informacie
0 personalnom, technickom a finanénom zabezpeéeni jednotlivych agend, informacie o rozsahu
jednotlivych agend ani informécie o poZiadavkach na zmeny tykajlice sa jednotlivych agend.
# Informacie, ktoré bude mozné ziskat len v prostrednictvom interview s prisludnymi spravcami

a pouzivatelmi budu predmetom Modelu 2 resp. Modelu 3.
Model 1 bude k dispozicii ako vystup &. /. |

d. Pripomienkovanie Modelu 1

Na'vrh Modelu 1 bude vytvarany bez vyznamnejSieho vstupu objednavatela resp. dotknutych
Institcil. Model 1 bude slizit' ako zakladny dokument pre vytvaranie dai$ich vystupov projektu.
Ztjchto dévodov bude ndvrh Modelu 1 prediozeny objednavatelovi na opripomienkcvanie
a nasledne bude dopracovany Model 1.

&. Model 1 Check list

Model 1 Check list bude vytvarany paralelne s Modelom 1. Bude obsahovat zoznam otazok, ktoré
?u’de potrebné v dalSich etapach projektu riesit s objednévatefom resp. prisludnymi organmi
St{:ltﬂej spravy. Model 1 Check list bude sliZit ako guideline procesného auditu pre tim uchadzaca
Pri vykonavani interview so zastupcami objednévaterla resp. prisiugnych organov $tatnej spravy

Model 1 Check list bude k dispozicii ako vystup & /55,

i @
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5.1.5.1.1.2. Popisanie a zdokumentovanie CEP vratane pravneho ramca v danej oblasti vo
svete - 3 Krajiny
Do oblasti zdokumentovania CEPu vo svete boli vybrané tieto krajiny:

Portugalsko

Na zaciatku devatdesiatych rokov malo Portugaisko, rovnako ako mnohé dalsie krajiny, velké
problémy v suvislosti so spdsobom, ako poskytnut verejné sluzby verejnosti — obéanom a firmam.
Prisna hierarchia verejnej spravy a jej Utvarov mali za nasledok nesmierne nakladné a velmi
neefektivne verejné sluzby. Preto si vlada Portugalska stanovila ako jeden zo svojich prvoradych
cielov premenit’ krajinu na jednu zo svetovych $piciek v oblasti informaénej spoloénosti. Hlavnym
ciefom verejnej spravy v tejto slvislosti bola najma “dematerializacia” komunikéacie, umoznujuca
vzajomnu komunikaciu réznorodych a nekompatibilnych vladnych systémov a zdiefanie tdajov
predkladanych ob&anmi — Single Window.

Svédsko

Svédske colné Urady majd dlhd histériu a tradiciu v podpore inych narodnych verejnych sluzieb. Na
Svédskych hraniciach, colnici uskuto&nia niekolko Gloh pre Ministerstvo Obchodu (National Board of
Trade) a Ministerstvo polnohospodarstva.

A tak, koncepciu Single Window zaéali vnimat a zavadzat od uz v 80-tych rokoch a nadobudlo
ozajstnt podobu v 1989.

Finsko

Finsky priklad Koncepcie jedného okna nepochybne nepopieratelnym pionierskym ¢inom, kedze
spustenie prvej implementacie Koncepcie Single Window vo Finsku sa datuje na zagiatok 90-tych
rokov, a to v oblasti ndmornych a colnych Gradov. Vtedy bolo identifikované, e je potrebné
harmonizovat' viacero réznych formularov, ktoré musi lod' pri prichode do finskeho pristavu vyplnit' a
ktore obsahuijli 80-90% podobnych informaci.

Pre kaZdu z tychto krajin bude vypracovany ramcovy dokument, ktory bude obsahovat’
* Uvod do problematiky CEP pre dand krajinu ‘

s Co boli hlavné dévody pre implementaciu CEP, Co boli hlavné ciele projektu Single Window (SW)
e Procesné pristupy ktoré viedli ku implementacii SW

¢ Trvanie

» Zahrnuté organizacie

* Implementaéné metddy a pristupy

e Vysledky a zavery implementacie SW

s Pouiité legislativa a predpisy

* Procesny model

* Technologicky model

Tento bude k dispozicii ako vystup &. 7 ~.

5.1.5.1.2. Procesny audit

Cielom druhej fazy projektu je zachytenie akiudlneho stavu Gasti systému, kiora sa priamo

venuje problematike s(visiacej s konceptom CEP. identifikovanie technickéhs zabezpecenia
procesov s tym stvisiacich, ako aj zozbieranie poZiadaviek, podikiadov a zdrojov dotknutych
ingtitdicii pre potreby vytvorenia navrhu na realizaciu projekiu CEP.

IT Sclutions and Services, sr.o.
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5.1.2.1. Ciele procesného auditu

Vstupy: analyza legislativy a podklady pre konzultacie

Hiavnym vstupom pre procesny audit bude analyza legislativy odzrkadlena v Modeli 1 ako
zékladny dokument pre orientaciu v problematike CEP. Dal§im vstupom bude ,Check list* ako
dopliujlci dokument, obsahujlci zoznam otazok pre konzultacie pocas auditu. Vstupy auditu
~ budt tvorit' dokumenty pripravené a blizSie popisané v predchadzajlicej faze:

s Model 1
s Model 1 Check list

Vytvorenie Modelu 2

Ciefom Modelu 2 je zachytenie aktuadlneho stavu Gasti systému, ktoré sa priamo tykaju
konceptu CEP. Jeho obsahom bude kompletny model popisujlci realne vykonavané procesy,
ich parametre, vstupy avystupy, formulare, dokumenty, pouZité datové formaty. Ziskané
informacie budi mapované na prislusné ustanovenia legislativy ak je to existuje taka
referencia. Dalej bude obsahovat informécie o objeme spractvane; agendy, pocet transakcii a
informacie o moZnom zlUéeni agend.

Model 2 bude k dispozicii ako vystup ‘iid

Vytvorenie katalégu poZiadaviek, projektov a zdrojov

Katalog poZiadaviek, projektov a zdrojov bude vytvdrany paralelne s Modelom 2. Bude
obsahovat:

- poziadavky Ucastnikov stii¢asného systému na jeho zlepsenie
zoznam beZiacich a planovanych projektov so synergickym potencidlom alebo moznou
interferenciou

- informécie o Uzkych miestach systému
- dostupné a disponibilné hardwareové, softwarove, infradtruktirne zabezpeéenie
- mozneé finantné zdroje
bezpecnostné aspekty aktudlineho spracovania agendy
- ainé relevantné informacie v sledovanych inétittciach

~Kataldg poziadaviek projektov a zdrojov* bude k dispozicii ako vystup &. ki
Pouzité metody

Pri vytvarani Modelu 2 budu pouzité nasledujlice metddy identifikovania procesov, toku
informacii, organizaéného a technického zabezpetenia, obsahove] napini a stvislosti medzi
aktivitami procesu:

Process mining

Control flow mining

Identifikovanie realne vykonavanych procesov zabezpedujlicich relevantnti agendu
Organizational mining

Zistovanie informécii slvisiacich s Organizaénym zabezpedenim identifikovanel agendy
Case-Specific mining

Procesny-audit, analyza problémov a tizkych miest systému

I Solutions and Services, s.r.o.
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~ Reverse Business Engineering

o Analyza suc¢asného stavu:
Odvodenie modelu aktivnych a realne pouzivanych &asti systému, identifikovanie ktoré
Casti systému sa ako Casto pouzivaju, za akym Géelom sa pouZivaju, aké mnozstvo
poziadaviek, z akych zdrojov, v akom formate a ktor4 ¢ast systému realne spracovava.

s Potencial na zlepSenie:
Ziskanie informacii o chybajlcich ¢astiach, vynimkéch, potencialnych miestach vylepgeni
a prepracovania.

,1.2.2. Postup pri procesnom audite

Harmonogram navstev
Na zaciatku procesného auditu bude na zéklade vstupov z predoglej fazy vypracovany

harmonogram névstev (konzultacii) jednotlivych instittcii podielajlicich sa na relevantnych
Castiach systému.

Pripomienkovanie harmonogramu névstev
Nasleduje pripomienkovanie harmonogramu navétev objednavatelom (Riadiacim vyborom)

Procesna analyza

Pre kazdu z identifikovanych indtitlicii, na zaklade harmonogramu navétev, budeme
vykonavat' interview ktorého ciefom
bude : :

° preverenie obsahovej napini agendy,

» vykonat analyzu procesov prislichajlcich k identifikovanym agendam,

»  zistit vykonavané Cinnosti a priradit ich k prisludnym Gtvarom organizacie,

s vytvorit Mapu procesov a obsahovy popis agend,

 vytvorit mapovanie vykonavanych ¢innosti na legislativne predpisy.

OrganizaCné zabezpeéenie sledovanych procesov
Pre kazdU z identifikovanych inétitiicii na zéklade vysledkov procesného auditu vytvorime:
e popis organiza¢nych Struktur,
o definiciu skupin a roii v stvislosti s procesmi a Ulohami, ktoré zabezpeduj,
* nasledné previazanie tychto ¢innosti a procesov na organizaénu $truktdru ingtitdcie, ktora
ma tieto Cinnosti vo svojom Gseku spravy.

e.  Analyza dokumentev

Ako stcast popisu vstupov a vystupov jednotlivych procesov bude vykonana analyza
dokumentov slvisiacich s tymito procesmi. Identifikované dokumenty budd mapované na
prisludné predpisy.

L. Zoznam beziacich resp. planovanych projektov
Pre postdenie mozZnej synergie alebo interferencie s konceptom CEP budd identifikované
tak planované ako aj redlne beZiace projekty, ktoré ovplyvaujl, alebo mozu ovplyvnit,
implementaciu projektu CEP. A to projekty realizované samotnou organizaciou, ako gj
inymi orgdnmi $tétnej spravy (napr. projekty NKIVS, projekty UPVS),

—_—
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Katalég poziadaviek na budtci systém a finanénych moznosti institicie
Pre fazu navrhu budiceho systému budl ziskané a spisané zname informacie
o chybajlicich Castiach, vynimkach, potencidlnych miestach vylepSenia a prepracovania
ako aj iné poZiadavky, ktoré vznikli vsamotne] inétitlcii, v institicidch priamo
interagujtcich s auditovanou indtitGciou (obchodna sféra, iné organy $tatnej spravy) resp.
poziadavky nadriadenych organov. V pripade, ak je to mozné, budu tieto poziadavky
mapovane na realne beziace alebo planované projekty, aby sa tak zabranilo neziaducej
duplicite. Zaroven budl postdené finanéné plany a mozZnosti institicie, v ktorej
poZiadavka vznikla, a to najmé z hladiska moZného spolufinancovania jej implementacie.

=

h. Vykonnostna analyza
Podklady slcasnej a moznej procesnej priepustnosti systému sa ziskaji skimanim
rozsahu vykondvanych Cinnosti, objemu spractivanej agendy, identifikovanim Uzkych
miest atym aj moZnych bodov nedodrZania stanovenych terminov. Preveri sa
priepustnost’ pouZivanej komunikacénej infradtruktary, a jej realne vytaZenie. Nasledne sa
posudia optimalizaéné potencialy, ako aj moZnosti rozsirenia.

Technické zabezpedéenie

Podklady potrebné na posldenie si¢asného stavu sa ziskaji analyzou technického
zabezpecenia, ktoré auditované intiticie pouzivajl na zabezpedenie agendy suvisiacej
s projektom CEP. Pre navrh budiceho systému budi dalej postidené aj tie technické
prostriedky, ktoré maja indtitlicie k dispozicii a bolo by ich mozne na tento tigel pouzit v
buducnosti. Bude zhotoveny zoznam SW, HW, licencii, komunikacénej infrastruktuary, jej
aktualna miera vytaZenia a celkovy dostupny potencial cele;] infrastruktary, tento bude
dostupny ako sucast katalogu poziadaviek, projektov a zdrojov.

5.1.5.2. Vypracovanie $tidie uskutoénitelnosti a iej vyhodnotenie pre projekt CEP

5.1.5.2.1. Analyza ziskanych Gdajov

Cielom analyzy ziskanych Gdajov je synchronizovat poziadavky zlcastnenych stran a vytvorit
konzistentny zoznam, ktory bude optimalizovany vzhladom na klt&ové myslienky konceptu CEP.
Medzi hlavé vstupy tejto etapy patria, Model 2, Katalog poziadaviek, projektov a zdrojov. V ramai tejto
etapy budd vykonévané nizsie uvedené éinnosti.

a.  Skamanie vplyvu beZiacich a planovanych projektov na koncept CEP
Planované a beZiace projekty v auditovanych intitticiach budu preverené s konceptom CEP
najmé v suvislosti s paralelnym spracovanim rovnakej agendy, ake aj z hladiska mozZnosti
vyuzivania rovnakych zdrojov, aby sa prediglo duplicitdm, pripadne zapracovaniu
protichodnych, alebo navzajom sa vyluéujlcich poziadaviek. Dalej sa bude preverovat moznost
synergie pri spoloCnom vyuzivani zdrojov, &i uz projektovych, alebo technickych.

Vo vyslednom navrhu projektu CEP bud( spracované poziadavky na buddici systém z hfadiska
uZ beZiacich alebo planovanych projektov, pripadne nové poziadavky na doplnenie do inych
projekiov.

o

Vyhodnocovanie a optimalizacia ziskaného katalogu poziadaviek
Katalog poZiadaviek zostaveny vo faze procesného auditu bude pre potreby projektu CEP
optimalizovany z hladiska minimalizécie zasahov do existujlicich a planovanych projektov,

Y A T g T
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HW/SW infradtruktiry, ako aj zhladiska minimalizacie celkovych nakladov na jeho
implementovanie a prevadzku.

Navrhované poziadavky budli nasledne posudzované z hladiska potrebnych legislativnych
aprav. Nakolko legislativne zmeny, ktoré vyplynt z poZiadaviek na zabezpecenie projektu CEP
mdzZu mat' zasadny vplyv na jeho realizovatelnost, musia byt odsthlasené ako prvé, a nie je
mozné bez nich projekt dokongit. Ich spracovaniu a navrhu musi byt venovana mimoriadna
pozornost, pretoZe doba na ich zapracovanie do legislativy méze budici projekt nelimerne
prediZit.

Takto vytvoreny katalog poZiadaviek bude predloZeny objednavatelovi na pripomienkovanie.

Vysledkom bude ,optimalizovany katalég poziadaviek’, zoradeny podla priority pre
zabezpecenie konceptu CEP, dodany v podobe vystupu: V6.

Posudzovanie vhodnosti siiéasného technického zabezpeéenia pre koncept CEP

Bude posudena vhodnost aktualne pouzivaného, alebo uz naplanovaného technického
vybavenia jednotlivych inétiticii z hladiska konceptu CEP. A to najma klientskych a serverovych
licencii, dostupného HW vybavenia a komunikaénej infragtrukttry podla odhadovaného poétu
pouzivatelov, mnozstva spractivanej agendy, ako aj celkového zatazenia IS. Posudzovat sa
bude celkové technické zabezpedenie sledovanych intitdcii, ktoré by bolo mozné pouzit na
podporu projektu CEP, nielen technické zabezpeéenie aktualne pouZivané na zabezpedenie
relevantnej agendy.

Pri navrhu projektu CEP budl brané do Gvahy bezpeénostné rizika plyntice zo spracgva,nej
agendy, a bezpecnostny aspekt bude hrat kltigovl tlohu vo vyslednom navrhu technického
riedenia.

Vysledkom bude ndvrh na technické riesenie projektu CEP. Tento navrh bude obsahovat
zdbvodnenie pouzitia zvolenej HW/SW platformy. Bude vypracovany navrh vyuzitia si¢asného
HW/SW, s popisom, ako bude pouZzity, pripadne ako bude modifikovany aktualny stav, a navrh
pre dokupenie HW/SW, ako aj rozsirenie komunika&ne] infradtruktiry. Tento navrh bude
k dispozicii v podobe vystupu 17

.Navrh technického rieSenia projektu CEP*.

3.1.5.2.2. Vytvorenie modelu 3

Nav_Zéklade vysledkov analyzy (dajov ziskanych pri audite v podobe optimalizovaného katalégu
poziadaviek a informacii o suGasnom stave systému zachytenych v Modeli 2, bude vytvoreny navrh

budliceho systému v podobe Modelu 3. Model 3 zobrazuje prehfadny a Standardizovany zapis
navrhu projektu CEP.

Pre jeho zapis budll pouzité diagramy definované v metéde UML2. Bud( vypracované use - case
diagramy pre vsetky role/typy uzivatelov a prislugné poziadavky na funkénost systému podla
Zistenych poziadaviek v etape analyzy, organizaéné diagramy, diagramy business procesov - zapis
Procesov  a podprocesov, tykajlcich sa projektu CEP, v tvare BPMN diagramov a diagramov

interakcie systémov. Stgastou bude aj navrh uZivatelskych formularov s definovanim povinnych
Udajov.

Vjsledok . bude spracovany v podebe UML 2, BPMN v tvare orgén §tatnej spravy / Usek spravy /
agenda / procesy + (legislativa + dokumenty}. Dalej bude obsahovat”

siemens T Solutions and Services, s.r.o
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s use - case diagramy pre vietky role a typy uzivatelov a prislugné poziadavky na funkénost
systému

e organizacné diagramy

» diagramy business procesov - zapis procesu a podprocesov projektu CEP, v tvare BPMN
diagramov

o diagramy interakcie IS systémov medzi sebou

o navrh uzivatelskych formularov s definovanim povinnych tdajov, ako XML $ablonu pre
moznost’ komunikacie s externymi IS

51.5.2.3. Identifikovanie potencialov ekonomickych a hospodarskych prinosov

Zjednotenie vykonavania procesov suvisiacich s projektom CEP, ich sprehfadnenie a centralna
elektronicka evidencia umoznia dosiahnut ekonomické a hospodarske prinosy véetkym zicastnenym
institiciam. Jednotlivé navrhy na zmenu bud( analyzované z hladiska potencialnych ekonomickych
a hospodarskych prinosov pre institticie ktoré budu tieto zmeny implementovat.

Vysledkom 4/0¢ bude vytvorena ,matica prinosov* v tvare navrhovana zmena / potencialne benefity
| profitujlce institucie.

5.1.5.2.4. Plan projektu

Plan projektu znamena stanovenie aktivit, zdrojov, milnikov, rizik, ich $truktdru, nacasovanie pred
zalatim projektu. Je to dokument, ktory:

o je kliCovy pre Uspednost projektu

o pomdze pri zacati projektu

s pomdze ku kontrole a k tomu, aby mohol byt sledovatelny
s robi pracu struktdrovanou

s urcl kto, ¢o, kedy ma urobit’

s je zaklad pre vykonavanie monitoringu a kontrolingu

Jeho hlavhymi ¢astami budd

a,  Hlavné ciele projektu
Spravne zadefinovanie cielov projekiu poméZe ku efektivnemu a objektivnemu vyhodnoteniu
projektu po jeho ukonéeni. DéleZitou sucastou uréenia cielov projektu je negativne
vymedzenie cielov, ¢ize ne-ciglov projektu. Pri definovani ciefov sa budeme drzat najma
nasledovnych zasad:
s ciele je nutné formulovat tak, aby bolo mozné priebeZne kontrolovat priebeh ich pinenia a
vyhodnotit’ mieru ich dosiahnutia
» pokial nie s jasne stanovené a zname ciele projekiu, nie je mozné posudzovat, kiory
variant rieSenia problému je optimalny
s pri formulacii projektovych cielov je nutné vidy zvaZovat
zadefinovany ciel musi byt dosiﬂhnute.ﬂy

&i je ich dosiahnutie realne,

1
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o cielovy stav projektu je treba chapat ako hierarchicky $truktirovany systém Ciastkovych
cielov (strom cielov)

» pri formulovani cielov je nutné zvaZovat véetky désledky realizacie projektu - pozitivne i
negativne

p. Harmonogram implementacie

Harmonogram realizacie bude popisovat' hlavné mifniky realizacie projektu a ramcové
rozdelenie potrebnych zdrojov pocas realizacie. Milnik definuje situaciu v priebehu procesu,
ked sa podarilo dosiahnut' vyznamné vysledky, bol dosiahnuty definovany stav, alebo sa
vyskytli vyznamné udalosti.

Poskytne komplexny pohlad na ¢asové rozdelenie pracovnych balikov, ktoré s potrebné pre
dosiahnutie definovanych projektovych cielov. Dalej poskytne vzajomné vézby medzi )
pracovnymi balikmi a tak umozni identifikovat kritické ¢innosti, ktoré budd mat vplyv na dizku
celej realizacie.

¢. Organiza¢na Struktira
Bude popisovat véetky potrebné projektové role tak, aby bolo moZné vykonat’ kompletne vietky
¢innosti zadefinované v Harmonograme implementacie. Zadefinuje sa profesné a kvalifikaéné
zlozenie projektového timu a odhadne sa potrebny pocet jednotlivych zdrojov.

d. Matica zodpovednosti
Jasné vymedzenie pravomoci a zodpovednosti vSetkych subjektov, ktoré sa podielaju na
realizacii projektu (projektovi manazéri, planovaci, organizatori, koordinatori, programatori a
kontrol6ri) na jednotlivych projektovych &innostiach, t.j. KTO ? a ZA CO ? je zodpovedny.

Nastrojom na formalizaciu (vymedzenie roili a pravomoci) projektového timu je matica
zodpovednosti, ktora popisuje vztahy medzi jednotlivymi Glohami rieSenymi v ramci projekiu,
¢lenmi projektového timu a externymi subjektmi. Tiez popisuje vztahy jednotlivych pracovnikov
a inétitucii k &innostiam projektu.

Vzhfadom na to, ze Matica zodpovednosti je vysiedkom rokovani manazéra projektu s clenmi
projektového timu a ich liniovymi manazérmi (Casto ako kompromis), nemusi byt definitivna.
S postupom projektu je ju mozné modifikovat, aby o najlepdie vyjadrovala potreby
manaZmentu projektu.

Komunikaéna matica
Tabulkovo popisuje projektovi komunikéciu pocas realizacie celého projektu.
Definuje standardy komunikacie (pouzivané nastroje, rokovaci a dokumentaény jazyk, miesto
uloZenia dokumentacie, prip. dalsie dohodnuté pravidld). Definuje toky informacii medzi ¢lenmi
orojektového timu.
Z komunika¢nej matice musi byt jasné:
s aké su pravidelné stretnutia,
= Kto ich organizuje,
= kto ich zapisuje,
¢ aky je mechanizmus schvalovania zapisov zo stretnuti,
= akym spdschom zaistovat informacie spatnej vazby ? (kto dava, kto orijima, kio je
povinny reagovat’),
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Nazov dokumentu | Kto Komu Udalost’ Popis/vysvetlenie | Postup schvalenia
frekvencia
Stretnutie Kto Udalost” Agenda Podklady 7 Vystup |
Frekvencia :
|
i!

Struktirovany rozpoéet - odhad
Cielom je ¢o najpresnejsie odhadnut’ vysku nakladov, ktoré bude treba vynaloZit' na realizaciu
projektu.
Planovanie v dvoch krokoch:
» planovanie celkovych nakladov na projekt (v pred investiénej faze)
o planovanie nakladov na realizaciu jednotlivych projektovych &innosti
Planovanie nakladov na realizaciu €innosti bude vyuzivat rozne postupy a metody (vypoctové i
kvalifikované odhady). |
Rozpocet bude zahriiovat”
» naklady na realizaciu projektovych ¢innosti,
» naklady na zaistovanie potrebnych zdrojov,
» naklady na planovacie prace,
¢ naklady na riadenie projektu,
¢ naklady na kontrolné operacie, |
» naklady na technick( a administrativnu podporu projektu, |
¢ nakiady na externé subdodavky a sluzby, |
= naklady na rezijné prace,
« naklady na tvorbu aplikacného programovéhe vybavenia,
e naklady na Skolenie pracovnikov,
s investicné naklady — HW SW,
s iné naklady.
Presnost stanovenia nakladov zavisi od fazy Zivotného cyklu, v ktorom sa planovanie realizuje.
KedZe sa bude jednat o predinvesticni fazu projektu, je potrebné ocakavat len odhad tychto |
nakiadov.

K Uspednému planovaniu patri aj predvidanie, monitorovanie a obmedzovanie désledkov vzniku
rizikovych udalosti. Plan rizik bude uréovat, aké preventivne opatrenia je potrebné uskutocnit
na eliminaciu, resp. obmedzenie pdsobenia rizikovych udalosti.
Ciele planovania projektovych rizik:

= odstranenie pricin vzniku moznych rizikovych udalosti

¢ obmedzenie negativnych dosledkov vzniku rizikovych udalosti

= priprava na mozné désledky plyntce s rizikovych udalosti

s spracovanie planu rizikového scenédra ,Naprava® pre pripad vyskytu rizikovej udalosti
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e priciny neovplyvnite/né (politické podmienky, makroekonomicka situacia, legislativa, \
spolocenske klima, technicky pokrok, disponibility zdrojov, chovanie odberatelov,...) I

Eiko Preventivne opatrenie Naprava Zodpovedny

Plan projektu bude poskytnuty ako vystup €. ¥ 1¢ . Bude to predbezny a ramcovy Plan projektu, ktory
sa bude menit’ po¢as pociatoénej fazy realizaéného projektu.

T R N R R
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5.1.5.3. Dodané vystupy

Poziadavka Planovany
' e e by rozsah
Cislo | Nazov vystupu |'Strugny popis vystupu Format vystupu | vystupu
Procesny Audit - Prehlad vsetkych
Organizaéné predpisov a dokumentov
zabezpedenie a ich képie v elektronicke]
in&titlicii podobe, ktoré boli pouzité
ako podklad pre
Zoznam vypracovanie analyzy DOC, XLS, Min 2
V01 | predpisov a Studie PDF ... Normostrany
Procesny Audit - Vychodiskovy model
Organizacné procesného auditu
Q_ 3 zabezpedenie popisujlci jednotlivé
J institucif agendy, dokumenty
vstupujlice a vystupujlce
z agendy a subjekty
zUc¢astnené v ramci DOC, diagramy | Min 30
V02 | Model 1 agendy (VSD?) Normostran
Procesny Audit - Guideline procesného
Organizaéné auditu pre tim uchadzaéa
zabezpedenie pri vykonavani interview so
intitucii zastupcami objednavatela
Model 1 Check | resp. prisludnych organov Min 1
VO3 | list statnej spravy. DOC, XL§? Normostrana
Procesny Audit -
Organizadné
zabezpedenie Popis aktuaine] situacie DOC, VsD, Min 50
indtittcii V04 | Model 2 systéemu XLS Normostrén
Procesny Audit - Kataldg |
Technické poziadaviek, Zoznam poziadaviek, i
| Zabezpetenie projektov a projektov a dostupnych Min 10 I
J ingtitucii | V05 | zdrojov zdrojov na buduci systém |1DOC, XLS Normostran |
Procesny Audit - Katalog W I
Finanéné moznosti poZiadaviek, Zoznam poziadaviek,
in&tittcii projektov g projektov a dostupnych Min 10
| VOS5 | zdrojov zdrojov na budtci systém _|DOC, XLS Normostran
Procesny Audit -
Stav pouZivanych Katalog
IS pouZitefnych pre poZiadaviek, Zoznam poziadaviek,
’ IS CEP projekiov a projektov a dostupnych Min 10
' ____|V05 | zdrojov zdrojov na budtci systém DOC, XLS | Normostran
Analyza 3 Statov s Analyza 3
pravnou analyzou Statov Dokument popisuijtci Min 7
pouzivania |S CEPL pouzivajlcich | implementaciu Singie | Normostran
-popis CEP |1 1| Single Window | Window v 3 krajindch DOC, VSD, | pre kazdy stat
Navrh rieenia 1§ |
| CEP - Celkove ]
| iedenie IS CEP Model 3 zobrazuje !
rehfadny a \ f

Jvré;anm pristupu k| r
!
|

I

l .
| i : S "
tdajom a funkciam, | l § andardxzovany zapis ] DOC, VsD, I Min 50 ‘I
|8 ich administracia V08 [Models navrhu konceptu C CEP.  [Xis ____iNormostran |
) SEEE\T‘;: & [j(,!_s“\- -.7r:__:f:r7 I_-\::]:_ e I ——— SN




Navrh rieSenia IS
CEP - Zakladny
popis
pozadovanych
ginnosti a
funkénosti
navrhovaného IS
CEP

Vo7

Navrh
technického
rie§enia
projektu CEP
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Navrh technického riesenia | DOC, VSD,

IS CEP

XLS

Min 20
Normostran

Navrh rieSenia 1S
CEP -
Bezpetnostny
aspekt riesenia

Vo7

Navrh
technického
riesenia
projektu CEP

Navrh technického rieSenia

IS CEP

DOC, VSD,
XLS

Min 20
Normostran

Navrh rieSenia IS
CEP -
Komunikaéné
rozhranie medzi IS
CEP a dotknutymi
organizaciami

Vo8

Model 3

Model 3 zobrazuje
prehladny a
$tandardizovany zapis
navrhu konceptu CEP.

DOC, V8D,
XLS

Min 50
Normostran

Navrh riesenia IS
CEP — Graficka
prezentaciu dat

V08

Model 3

Model 3 zobrazuje
prehladny a
gtandardizovany zapis
navrhu konceptu CEP.

DOC, V8D,
XLS

Min 50
Normostran

Navrh riesenia IS
CEP - Analyzu
existujticich
dokumentov a
formularov

V04

Model 2

Popis aktualnej situacie
systému

DOC, VSD,
XLS

Min 50
Normostran

Navrh riegenia 18
CEP -
racionalizacia a
zjednotenie za
Gcelom vytvorenia
unifikovaneho
elektronického
dokumentu vyvozcu
(dovozcu)
prepravcu; navrh
véetkych ostatnych
dokumnentov
(elektronicke a
papierové)
slivisiacich s 1S
CEP

V08

Model 3

Model 3 zobrazuje
prehladny a
standardizovany zapis
navrhu konceptu CEP.

DOC, VSD,
XLS

Min 50
Normostran

Legislafivne
zmeny

Zmapovanie
sticasneho stavu v
oblasti legislativy
zamerangj na
zavedenie IS CEP v
SR a ndvrh
legislativnych zmien
potrebnych na
zavedenie |S CEP v
SR

optimalizovany
Katalog
poZiadaviek

Kataldg poZiadaviek na IS
GEP

DOC, XL

Min 10
Normostran

| VOB
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Plan projektového
manazmentu
projektu -

definicia rozsahu
projektu IS CEP,
jeho cielov a tloh

V10

Plan Projektu

Cast ,Hlavné ciele
projektu"
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DOC

Plan projektového
manazmentu
projektu -
definovanie
klicovych dodavok,
zodpovednosti za
dodavku, ¢asového
ramca a milnikov
re ukonéenie
Plan projektového
manazmentu
projekty -
definovanie tloh a
zodpovednosti
réznych téastnikov
Plan projektového
manazmentu
projektu -
Specifikacia
manazerskych a
monitorovacich
zodpovednosti
projektového
manazéra a linie
pravomoci a
komunikacie medzi
projektovym
manazéerom,
Radiacim vyborom
projektu a
realizacnou
jednotkou
Plan projektového
manazmeniy
projekiu - jasna
stratégia pre
pravidelnd

komunikaciu so
Zl¢astnenymi
stranami na
projekte a
potencidlnymi
pouZivatelmi pocas
celej implementacie
vrétane dohody o
tom, aké informacie
80 predmetom
komunikacie, s
 ktorymi skupinarni,
akym spbsoborn 3

V10

Plan Projektu

Cast' ,Harmonogram
implementacie"

V10

V10

\

Plan Projektu

1
i

Plan Projektu

Cast' ,Organizaéna
Struktira a Matica
zodpovednosti*

Cast ,Organizagna
strukttira a Matica
zodpovednosti"

|
i

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

XLS, MPP

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

DOC, XLS

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

DOC, XLS

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

“\I Cast Komunikaena

Celkovo Plan
projektu 20
Normositran

B e

LT 7 T I vt e

1S akou frekvenciou |V10 | Plan Projekty | matica”
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Plan projektového
manazmentu
projektu - jasny
navrh a $pecifikaciu
projektového
rozpo&tu vratane
finan¢nych a
fudskych zdrojov

V10

Plan Projektu

Cast ,Strukturovany
rozpocet — odhad”

DOC, XLS

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

Plan projektového
manazmentu
projektu - dohoda
o kritériach na
meranie Uspechu
projektu

V10

Plan Projektu

DOG, XLS,
MPP

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

jasne prehlasenie o
rizikach projektu
(zniZenie rozpodtu,
omeskanie v
pozadovanych
legislativhych
reformach, atd.)

V10

Plan Projekiu

Cast' ,Plan rizik"

DOC, XLS,
MPP

Celkovo Plan
projektu 20
Normostran

Plan projektového
manazmentu
projektu -
mechanizmus
preskiimania a
spéatnej vazby na
zabezpecenie
neustaleho
monitorovania
postupu projekiu

V10

Plan Projekiu

Cast ,Komunikaéna
matica"

DOC, XLS

Celkovo Plan
projektu 20
Normaostran
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~ 52. Harmonogram

Cinnost’ — aktivity Dni od podpisu zmluvy

Uskuto¢nenie procesného auditu .
i " e do 70 dni
vratane analyzy su¢asného stavu

Vypracovanie Studie uskutoénitelnosti .
| a jéj vyhodnotenie pre IS CEP do 90 dni




Priloha €. 3 zmluvy

STRUKTUROVANY ROZPOCET CENY ZA DIELO




| 6. StruktGrovany rozpo&et

i Zmiuvna cena
e i i Cena celkom Sadzba Vyska DPH :
Predmet zakazky — aktivita v SKK bez DPH* DPH v % v SKK Y SKE;;atane

Uskutoénenie procesného

auditu vratane analyzy 1674 000,- 19 318 060,- 1992 060,-
si¢asného stavu (aktivita 1)

| Vypracovanie $tidie
| | uskutocnitelnosti a jej

whodnotenie pre IS CEP LRl w 212 040, 1328 040,-
(aktivita 2)
Zmluvna cena v SKK celkom | 2 790 000,- 19 530 100,- | 3320 100,-

*Cena celkom v SKK bez DPH je zaroven aj jednotkovou cenou v SKK bez DPH
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