A6 00000457

Zmluva
o poskytovani vzdelavacieho a rozvojového programu
_Manazérske zruénosti MAN-TRIO “
uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Nazov:
Sidlo:

Zastlpeny:

ICO:

IC pre DPH:
Bankové spojenie:
C. u:

(dalej len ,objednévatel)
a

Obchodné .meno:
Sidlo;

Zastlpena:

ICO:

DRC:

IC DPH:

Bankové spojenie;

Cislo iétu:

Reg. ¢islo z Obch. registra
tel. :

e-mail:

(dalej len ,poskytovatel)

(& zml. 4600000450)

Clanok 1
Zmluvné strany

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Stefanovigova 5

P.0.BOX 82

817 82 Bratislava 15

Slovenska republika

Ing. Jaroslav Mikla, vedtci sluzobného Uradu

00151742

nie je platitelom DPH

Statna pokladnica, Radlinského 32, 81005 Bratislava 15
7000001400/8180

Mgr. Adela Makovinska AMConsulting
Sinokvetna 25

82105 Bratislava

Mgr. Adela Makovinskéa

37344129

1035833645

SK 1035833645

Tatra banka Bratislava
2623704564/1100

Ziv. opravnenie 102-25823 ZR OU Bratislava Il.
02/43635383 fax 02/43635383
amconsuling@amconsulting.sk

Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Poskytovatel sa na zéklade tejto zmluvy zavazuje pre objednavatela zabezpedit realizaciu rozvojoveho
avzdelavacieho programu ,MAN -TRIO: Manazérske zruénosti“ pre vybrani skupinu riadiacich
zamestnancov rezortu Ministerstva financii SR s ciefom zvy$ovania trovne a rozvijania ich manazerskych
schopnosti so snahou realizovat v ¢o najvacSej miere efektivnu implementaciu ziskanych vedomosti
v pracovnej a profesnej praxi.

2.2 Cielom vzdelavacich aktivit je:




2.3

2.2 Cielom vzdelavacich aktivit je:

2.2.1 ziskat schopnost diagnostikovat partnera komunikécie. Osvoijit si pozitivne $tyly riadenia, podstatu a
slvislosti timovej prace a dynamiky jej rozvoja. Identifikovat schopnosti potrebné pre budovanie
efektivneho timu. Osvojit si asertivne techniky komunikacie, ktoré vyrazne podmiefiuji efektivitu
nasho spravania a konania. Ziskat schopnost bez stresu zviadat i naroéné Zivotné a pracovne
situacie;

2.2.2 efektivne zvladat rieSenie konfliktov v manazerskej praci; naudit sa metody a techniky vedenia ludi;
diagnostikovat vlastny manazérsky tyl, jeho prinosy a nedostatky; zvysit efektivnost svojej prace
Ziskanim novych vedomosti z oblasti prace s podriadenymi.

Jednotlivé témy vzdelavacich aktivit a ich realizacia st uvedené v nasledujucej tabulke:

1. deit KOMUNIKACIA, ASERTIVITA, ARGUMENTACIA

Typologia osobnosti

Agresivita, pasivita - submisivita

Manipulacné techniky - manipulacné taktiky
Asertivita, asertivne kontramanipulaéné techniky
Praktické rieSenia pripadovych $tudii

= Verbalne komunikécia ( pisomny prejav, telefonovanie, rozhovor.....)
= Neverbalna komunikacia, diagnostikovanie

= Bariéry efektivnej komunikacie

Zvladanie argumentov, praca s otazkou, cvicenia

2. deil RIADENIE

Profesionélny manazér — manazérske kompetencie, funkcie, osobnost manazéra
Motivécia — stimulacia k vykonu

Riadenie a vedenie ( vyznamovy a obsahovy rozdiel)

Proces riadenia

Riadiace styly, klasické klasifikacie $tylov riadenia

Participativny a neefektivny §tyl riadenia — manaZérska mriezka

Skupinové rozhodovanie a rieSenie problémov

Tréning — pripadoveé $tadie

3. deit VEDENIE LUD[

= Prikaz - cvigenie, asertivneho uloZenia - prikazania Gloh (cviéenia)

= Presvedovanie — oznamenie rozhodnutia (cviéenie)

= Zapojenie - techniky zapojenia pracovnika do rie$enia problému, jeho
zainteresovanie

= Podnecovanie - techniky vedenia k samostatnosti (cvidenia)

= Delegovanie - (cvi¢enia)

= Styly vedenia ludi, typoldgia pracovnikov

Riesenie pripadovych $tadii, rieSenie pripadov z praxe




2.4 Kurzy a tréningy bud realizované formou aktivnej (¢asti frekventantov. Pocas cvideni a tréningov sa budu
modelovat a simulovat’ pracovné a profesné situécie zpraxe, riedit pripadové $tudie a uplatni sa &
autoanaljza. Zabezpeti sa spétna vézba ihned po ukonéeni aktivity (rozbor, videokamera) a nasledne sa
koriguju niektoré formy aktivit, ktoré pdsobia v praxi rusivo alebo vedl ku konfliktom.

2.5 Dizka jednej vyudovacej hodiny je 50 minat. Hodiny st pospéjané do blokov po 2-3 hodiny s néslednou 10

resp. 15 minutovou prestavkou.

2.6. Absolventi kurzu ziskaju certifikat ,ManaZzér pre strategicke riadenie, akreditovany Ministerstvom skolstva

SR &islo 1382-2390-2005-442 — 2, s vyznacenim absolvovanych modulov.

Clanok 3

Miesto a termin plnenia

3.1 Vzdelavacie aktivity budt realizované v priestoroch objednéavatela vo VDZ Vila Krista, Trengianske Teplice.

3.2 Vzdelavacie aktivity budi poskytované v termine od 18.02.2008 do 30.06.2008, podfa vopred dohodnutého

4.1

42

43

5.1

52

Gasoveho harmonogramu.

Clanok 4
Zmluvna cena

Zmluvna cena za poskytovant sluzbu je stanovena dohodou zmluvnych strén podia § 3 zakona NR SR
& 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov ako cena maxiména poéas trvania zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodii na celkovej cene za poskytovan(i sluzbu: 144 000,- Sk bez DPH, ¢o
predstavuje sumu 171 360,- Sk vratane 19 % DPH.

Platby bud realizované osobitne po kazdom kurze vo vigke 72.000,- Sk bez DPH (85.680,- SK
sDPH.)

Vcelkovej cene za pinenie predmetu zmluvy sU zapotitané iba ekonomicky opravnené naklady
a primerany zisk podla §§ 2 a 3 zakona NR SR ¢. 18/1996Z. z. o cenéch v zneni neskorsich predpisov a
§ 3 wyhiagky MF SR & 87/1996 Z. z.. Vcene sl zahrnuté odmeny lektorom a trénerom, testove a
diagnostické materialy a ugebné materialy pre Sastnikov vzdeldvania. V tejto cene nie st zahrnuté
naklady na dopravu, stravu aubytovanie Uastnikov vzdelavania, kioré si zabezpetujl Ucastnici
vzdelavania.

Clanok 5
Platobné podmienky

Uhrada za poskytnutd sluzbu bude realizovana formou bezhotovosiného platobného styku, bez
poskytnutia preddavku. Dohodnutd cenu za poskytnutl sluzbu vratane DPH objednavatel uhradi
poskytovatelovi na zéklade predloZenej faktiry vystavenej vzdy na konci kalendarneho mesiaca,
v ktorom hol vzdelavaci proces realizovany na zaklade realne poskytnutych sluzieb, s lehotou splatnosti
30 dni odo diia jej dorudenia do podatelne objednavatela. Platobna povinnost objednavatela sa
povazuje za spinent v defi, ked bude z jeho bankového GStu poukézané prisiusna platba.

Neoddelitelnou stGastou kazdej faktiry bude potvrdenie o poskytnuti sluzby, resp. kopia prezencnej
listiny, potvrdené opravnenym zastupcom poskytovatela a opravnenym zastupcom objednavatela, ktori
svojim podpisom potvrdia poskytnutie sluzby v stlade so zmluvou. Faktira musi obsahovat naleZitosti
podla zakona NR SR & 222/2004 Z. z. oDPH v zneni neskorsich predpisov. Okrem toho musi
obsahovat:

» nazov dodanej sluzby,

» slovne $pecifikovany predmet plnenia,




9.3

> ICO poskytovatela, nazov poskytovatela,
> (islo zmluvy, resp. aj Cislo objednavky objednavatela,
> priloha (potvrdenie o poskytnuti sluzby, resp. kdpia prezencnej listiny).

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat tieto naleZitosti, objednavatel ma pravo vrétit ju na doplnenie
a prepracovanie. Vtakomto pripade sa prerudi lehota splatnosti anova lehota splatnosti
pre objednavatela zacne plynit dorucenim opravenej resp. novej faktiry do podatelne objednavatela.

Clanok 6
Zodpovednost za $kody

Ak ktorakolvek zo zmluvnych stran porusi svoju zmluvnd povinnost, je povinné nahradit $kodu tym
spdsobenu druhej zmluvnej strane, ibaze preukaZze, Ze poru$enie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vyluGujiicimi  zodpovednost. Pri uplatfiovani nahrady $kody sa zmluvné strany riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Clanok 7
Ochrana osobnych udajov

Poskytovatel sa zavézuje zachovavat mi¢anlivost o osobnych (dajoch, ktoré spracovava a zabezpedit
plnenie povinnosti mi¢anlivosti oséb plniacich jeho Glohy v sllade s § 18 zakona ¢. 428/2002 Z.z. o
ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 8
ZruSenie zmluvy

Zmluvné strany mézu tato zmluvu zrusit pred ukonéenim jej platnosti pisomnou dohodou zmluvnych
strén, odstupenim od zmluvy alebo vypovedou v pripade podstatného porusenia povinnosti druhou
stranou.

Za podstatné porudenie zmluvné strany povazuju:

2.1 ak poskytovatel neoduéene hodiny nenahradi v dohodnutej lehote,

2.2 ak poskytovatel na zéklade odbvodnenej pisomnej staznosti objednavatela na kvalitu vyucby
v primeranej lehote nezabezpedi vymenu nekvalitného lektora alebo trénera,

2.3 ak objednavatel bude vomeskani viackrat (2 krat) s Ghradou faktiry o030 kalendarnych dni
od dohodnutého terminu splatnosti faktary.

Uginky odstlpenia nastavaju po marnom uplynuti primeranej lehoty, ktorti objednavatel poskytol
poskytovatelovi na splnenie povinnosti.

Uginky odstapenia pri opatovnom omeskani objednavatela s Ghradou faktiry nastavajii diiom dorugenia
oznamenia poskytovatela o odstupeni od zmluvy.

Po tejto dobe Ucinky odstipenia od zmluvy nemozno odvolat alebo menit bez sthlasu druhej zmluvnej
strany.

Pri vypovedi s uvedenim d6vodu vypovede je vypovedna lehota 1-mesaéna a zacina plynat prvym diiom
nasledujucim po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane.

Zmluvne strany mézu zmluvu ukoncit aj vypovedou bez uvedenia vypovedného dévodu. Vypovedna
lehota je tri mesiace a zacina plynit prvym diiom mesiaca nasledujlicom po doruéeni pisomnej
vypovede druhej zmluvnej strane.




Clanok 8
Zaveretné ustanovenia

1. Zmluva nadoblda platnost a t¢innost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami. Tato zmluva sa
uzatvara na dobu uréita do 30.06. 2008.

2, Zmluvu mozno menit a dopifiat len formou pisomnych dodatkov, podpisanych opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

3. Pokial' vtejto zmluve nebolo dohodnuté inak, riadia sa pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami

ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.

4, Zmluvne strany sa zavazujl, Ze v pripade akejkolvek zmeny identifikaénych (dajov budi o tejto zmene
druht zmluvnd stranu bezodkladne informovat. Ak zmluvné strany nesplnia svoju oznamovaciu
povinnost, ma sa za to, Ze platia posledné zname identifikacné udaje.

% Zmluvné strany tymto vyhlasuji, ze si zmluvu pre€itali, jej obsahu porozumeli, na znak &oho ju
potvrdzuju svojimi podpismi.

6. Zmluva je vyhotovena v tyroch rovnopisoch, po dva pre kazd( zmluvna stranu.

V Bratislave dna 11. februara 2008

Mgr. Adela Makovinska

MINISTERSTVC FINANCH SR O Th
Stetanovidava b 62105 Brat slava
81782 BRATISLAVA 15 /CO: 37 344 129
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& / ‘7 - /
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My R
za objednavatela | < za poskytovatela
Ing. Jaroslav Milka Mgr. Adela Makovinska
veduci sluZobného Gradu MF SR riaditel’ka AMConsulting




