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§ 536 anasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik vzneni neskorSich predpisov

a prislu§nych ustanoveni zakona ¢. 618/2003 Z. z., autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov, tito




Zmluvu o dielo

~ ClLI
Ucel zmluvy

Uelom tejto zmluvy je upravit prava a povinnosti zmluvnych stran pri vykonani diela: vypracovanie
,Operativnych roénych planov Komunikacného planu pre Operacny program Informatizacia spoloénosti a web
stranku www.informatizacia.sk na obdobie rokov 2009 a 2010".

CL1i
Predmet zmluvy

1. Zhotovitel sa touto zmluvou zavézuje vykonat pre objednavatela dielo:

,Operativne ro¢né plany Komunikaéného planu pre Operacny program Informatizéicia spoloénosti a web
stranku www.informatizacia.sk na obdobie rokov 2009 a 2010, odovzdat ho v hmotne zachytenej podobe
objednavatelovi, za ¢o je objednavatel povinny zaplatit zhotovitelovi cenu za dielo podla ¢l. V tejto zmluvy.

2. Zhotovitel sa zavazuje vykonat pre objednavatela dielo na zaklade 3pecifikacie predmetu zakazky, ktora je
uvedena v prilohe €. 1 tejto zmluvy — ,Opis predmetu zékazky", ktora je v sllade s prilohou ¢&. 1 sttaznych
podkladov a na zaklade prilohy €. 2 tejto zmluvy — ,Vlastny navrh zhotovitela na plnenie zavazkov z tejto
zmluvy* spracovany v sulade s bodom 17.5 sutaznych podkladov. Prilohy €. 1 a¢. 2 tvoria neoddeliteln(
sucast tejto zmluvy.

3.V pripade, ak plnenie pozadované objednévatelom v zmysle prilohy €. 1 tejto zmluvy nie je v celom rozsahu
zhodné pocas pinenia zmluvy s ponukou zhotovitela podfa prilohy €. 2 tejto zmluvy, mé objednavatel préavo,
v pripade, Ze je to pre neho vyhodnejsie, pozadovat od zhotovitela uskutocnenie plnenia podla prilohy &. 1
tejto zmluvy.

4. Zmluvné strany osvedEuju vedomost o tom, Ze dielo vykonané podia tejto zmluvy je dielom chranenym
podla zakona ¢. 618/2003 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

9. Zhotovitel sa touto zmluvou zérover zavézuje udelit objednavatelovi sihlas na pouZitie diela.

CL. I
Vykonanie a odovzdanie diela

1. Zhotovitel je povinny pri vykonavani diela postupovat sodbornou starostlivostou, tak aby sa dosiahol
hmotne zachyteny vysledok jeho ¢innosti.

2. Dielo ako celok je tvorené jednotlivymi Ciastkovymi plneniami diela uvedenymi v harmonograme pinenia
diela, ktory je sudastou prilohy €. 1 tejto zmluvy. Pod pojmom ,dielo" sa v dalSom texte rozumie dielo ako
celok ako aj jednotlivé Ciastkové plnenia diela.

3. Zhotovitel je povinny vykonat a odovzdat dielo v stlade s harmonogramom pinenia diela, ktory je st¢astou
prilohy €. 1 tejto zmluvy.

4. Dielo bude odovzdavané vterminoch podla bodu 3 tohto &lanku na zéklade vystavenia pisomnych
protokolov o prevzati jednotlivych Ciastkovych pineni diela objednavatelom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
zhotovitel odovzda objednavatelovi Ciastkové plnenia diela hmotne zachytené na CD nosici, a to v pocte 2
kusy. Ciastkové plnenia diela musia byt odovzdané objednavatelovi st¢asne aj v papierovej podobe, ato
kazdé v 2 vyhotoveniach. Dielo ako celok bude odovzdané na zaklade finalneho akceptaéného protokolu,
ktorym opravneni zastupcovia zmluvnych stran potvrdia vykonanie diela v silade so zmluvou.

5. Objednavatel je povinny odovzdat zhotovitelovi bez zbyto¢ného odkladu po uzatvoreni tejto zmluvy vetky
podklady potrebné na vykonanie diela.

6. Objednavatel je povinny na poziadanie zhotovitefa poskytnit zhotovitelovi v nevyhnutnej miere st&innost
potrebnl na vykonanie diela podla bodu 7 tohto ¢lanku.

7. Privykonavani diela postupuje zhotovitel samostatne a v stlade s pokynmi objednavatela Pokyny pre vykon
diela budd odsuhlasené oboma zmluvnymi stranami pri ich zadani na Givodnom stretnuti.
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11.

12.

13.
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16.

Zhotovitel je povinny upozomit objednavatela bez zbytocneho odkladu na nevhodnd povahu pokynov na
Gvodnom stretnuti  danych mu objednévatelom na vykonanie diela, ak zhotovitel mohol tito nevhodnost
zistit pri vynalozeni odbornej starostlivosti. V pripade, ak zhotovitel zisti nevhodnost pokynov pri realizacii
diela, je zhotovitel povinny jeho vykonavanie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby zmeny pokynov
objednavatela alebo pisomného oznamenia, Ze objednavatel trva na vykonavani diela s pouZitim danych
pokynov. O dobu, po ktorti je potrebné vykonavanie diela prerusit, sa prediZuje lehota uréena na predlozenie
diela na schvélenie.

Ak si zhotovitel spini povinnost uveden( v predchadzajicom bode, nezodpoveda za nemoznost dokonCenia
diela alebo za vady dokongeného diela sposobené nevhodnymi pokynmi, ak objednavatel na ich poutziti pri
vykonavani diela pisomne trval.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vykonanie diela / Ciastkového pinenia diela sa povaZzuje za dokoncené
pisomnym schvalenim predlozeného diela objednavatefom vo forme vystavenia protokolu o prevzati
Giastkového pinenia diela objednavatelom.

Objednavatel je povinny dielo predioZené zhotovitelom na schvélenie prevziat a pisomne oznamit do
10 pracovnych dni od jeho predlozenia zhotovitelovi svoje rozhodnutie o tom, ¢i dielo schvaluje.

Odmietnutie schvalenia diela je objednavatel povinny zhotovitelovi zddvodnit a uviest k nemu pisomné
pripomienky. Ak objednavatel nedorudi vlehote uvedenej vbode 11 tohto Elanku zhotovitelovi svoje
oznamenie o tom, Ze predloZené dielo neschvalil spolu s pripomienkami, plati, Ze uplynutim tejto lehoty dielo
schvalil.

Zhotovitel je povinny dielo, ktorého odmietnutie schvalenia mu objednévatel oznamil v lehote uvedene
v bode 11 tohto &lanku, bez zbytocného odkladu prepracovat podfa pripomienok objednavatela a predlozit
ho objednavatelovi opatovne na schvalenie. Ohladne pripomienok plati primerane bod 8 a 9 tohto Clanku.

Ak objednévatel odmietne aj prepracované dielo z dévodu nedodrzania jeho pripomienok zhotovitefom, je
zhotovitel povinny dielo opatovne prepracovat a to aj opakovane. Zarove sa ma za to, Ze zhotovitel je od
tohto momentu v omeskani s plnenim diela, ¢im nie st dotknuté ustanovenia tejto zmluvy o odstupeni od
zmluvy.

Objednéavatel zodpoveda za pripadné porusenie prav z priemyselného alebo ineho duSevného viastnictva
tretich osdb v stvislosti s podkladmi predlozenymi na vykonanie diela.

Vlastnicke pravo kdielu alebo kjeho Casti prechaddza na objednavatela okamihom odovzdania diela
objednéavatelovi podla bodu 4 tohto Elanku, ¢im nie je dotknuta zodpovednost zhotovitela za vyhotovenie
diela ako celku, vratane prav vyplyvajlcich zo zaruky za dielo.

Cl. IV
Udelenie suhlasu na pouZzitie diela

1. Zhotovitel vyhlasuje, Ze tymto:

a) dava objednavatelovi na neobmedzent/neurcitd dobu neodvolatelny a vyhradny sdhlas pouzivat
neobmedzene akymkolvek spésobom na akomkolvek nosici na Uzemi vSetkych krajin sveta dielo
vykonané zhotovitelom podla tejto zmluvy a zaroven prevadza na objednévatela pravo dielo pouZzivat
na Uzemi vietkych krajin sveta neobmedzene akymkolvek spdsobom (tym nie je dotknuté ustanovenie
bodu 3. tohto ¢lanku) bez ¢asového obmedzenia, pri¢om objednavatel je opravneny predovsetkym

- dielo upravit alebo dat upravit,

- rozmnozovat dielo, alebo dat rozmnozovat technickymi prostriedkami zvolenymi podfa jeho
uvazenia,

- rozsirovat dielo akymkolvek spdsobom (napr. verejnym rozsirovanim diela, jeho ¢asti, alebo jeho
rozmnozeniny, formou prav alebo, verejnym vystavenim diela, alebo jeho rozmnozZeniny, verejnym
vykonanim diela, vysielanim, pripadne jeho kéblovou retransmisiou alebo prenosom inym
spdsobom),

- dielo prelozit alebo dat preloZit,

- adaptovat dielo, usporiadat alebo inak spracovat alebo dat adaptovat, usporiadat alebo inak
spracovat,

- poutit a Sirit dielo na akychkolvek nosicoch,

- spojit dielo s inym dielom,

- prihlasit dielo ako ochranni znamku )



b) dava objednévatelovi siihlas, aby v pripade zaujmu udelil tretej osobe suhlas pouZivat dielo, pripadne
iné prava na dielo sa vztahujuce, ktoré objednavatel nadobudne na zaklade tejto zmluvy, na ind
osobu ato aj bez dalsieho privolenia zhotovitela; na udelenie sthlasu tretej osobe pouzivat dielo,
spdsob pouZitia diela, rozsah pouZitia diela, jeho ¢asové a miestne uréenie sa primerane pouziji
ustanovenia tejto zmluvy tykajuce sa udelenia suhlasu zhotovitela objednavatelovi na pouZitie diela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravo na pouZitie diela podla predchadzajiceho bodu 1 pism. a) ab)
nadobuda objednavatel diiom vystavenia protokolu o prevzati ¢iastkoveho pinenia diela.

Prava a povinnosti uvedené v bodoch 1 a 2 tohto ¢lanku v pripade zaniku objednavatela prechadzajl na
jeho pravneho nastupcu.

Objednéavatel je povinny pravo pouzivat dielo, pripadne iné prava na dielo sa vztahujlce, ktoré nadobudol
na zaklade tejto zmluvy, vykonavat tak, aby neboli ohrozené alebo porudené neprevoditelné prava autora
k dielu a ktoré z tohto dévodu zhotovitel na objednavatela touto zmluvou nepreviedol.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze prava k dielu prevadzané touto zmluvou na objednavatela neposkytne inej osobe,
ani ich sam priamo, alebo nepriamo nepouZije pre seba alebo int osobu.

Zhotovitel vyhlasuje, Zze mé vysporiadané prava s autorom diela a su¢astou diela vykonaného podia tejto
zmluvy nie st Ziadne prvky, ku ktorym nemdZe, alebo nie je v jeho moznostiach zabezpeéit udelenie sthlasu
na pouzitie diela alebo sthlas na pouzite diela tretej osobe tak, ako je uvedené v tomto ¢lanku zmluvy, ma
pravo nakladat s dielom spésobom uvedenym v tejto zmluve. Zhotovitel' zodpoveda za porusenie prav tretej
osoby z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva v ddsledku pouZitia diela objednévatelom
v stilade s touto zmluvou.

Zhotovitel je opravneny maximalne 40 % plneni podla tejto zmluvy realizovat prostrednictvom
subdodavatelov. Zhotovitel' je povinny oznamit objednavatelovi identifikaéné (daje o kazdom z pouzitych
subdodavatelov adefinovat druh arozsah Ccinnosti, ktoré bude pri plneni tejto zmluvy danym
subdodavatelom zabezpecovat.

Komunikacia bude v slovenskom jazyku. Zhotovitel musi zabezpe€it' pri rokovani so zahraniénymi expertmi,
alebo inymi odbornikmi zo zahranicia timocnicke sluzby. VSetky naklady s tym spojené musia byt zahrnuté
v cene diela.

Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, na udelenie suhlasu pouZit dielo sa pouZiju primerane ustanovenia
zékona €. 618/2003 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

. Objednavatel a zhotovitel sa zavazuji bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane akikolvek zmenu svojich
kontaktnych Gdajov. Kontakiné adresy pre pisomni komunikaciu su:

Za objednavatela:
Ministerstvo financii Slovenske] republiky

Sekcia informatizacie spolocnosti

Odbor riadenia Operacneho programu Informatizécia spoloénosti
Stefanoviéova 5, 817 82 Bratislava 15

Slovenska republika

Za zhotovitela:
4company, a.s.

Drotarska 16, 811 02 Bratislava
Slovenska republika




CLV
Cena za dielo a odmena za udelenie sthlasu na pouZzitie diela

Objednavatel je povinny za vykonanie diela zaplatit zhotovitelovi cenu za dielo vo vyske 1719 000.,- SKK
(57 060, 35 EUR) bez DPH (slovom jeden milion sedemstodevétnasttisic slovenskych korln ), vratane 19%
DPH je cena diela celkom 2045610,- SKK (67 901,81 EUR) (slovom dva miliény Styridsatpéttisic
Seststodesat slovenskych kordin). Zhotovitel uvedie cenu celkom aj v euro prepoéitant konverznym kurzom
30,126. V tejto cene je zahrnuté aj odmena za udelenie suhlasu na pouzitie diela.

Struktarovany rozpodet ceny za dielo tvori prilohu &. 3 tejto zmluvy a je pre zmluvné strany zavazny. Priloha
¢. 3 tvori neoddelite/nd sicast tejto zmluvy.

V deri fakturacie bude fakturovana DPH v sadzbe platnej podla prisludnych pravnych predpisov.

CL VI
Platobné podmienky a fakturacia

Objednavatel je povinny zaplatit zhotovitelovi cenu za dielo uvedend v él. V do 120 pracovnych dni od
dorucenia faktdry prevodom na et zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Za def doruéenia sa povazuje defl doruCenia faktury do sidla objednavatela. Neoddelitelnou siéastou
faktdry bude képia finélneho protokolu o prevzati diela podfa ¢l. 1l bod 4 tejto zmluvy.

Ak sa objednavatel dostane do omeskania s platenim ceny za dielo, je objednavatel popri nezaplatenej cene
povinny zaplatit zhotovitefovi aj irok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy den omeskania.
Objednéavatel je povinny zaplatit cenu za dielo na zaklade faktury vystavenej zhotovitefom, ktora spifia
vietky nalezitosti daniového dokladu podla vSeobecne zavazného pravneho predpisu.

Ak sa zhotovitel' diela dostane do omeskania so zhotovenim diela alebo jeho Casti, je zhotovitel povinny
zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z celkovej sumy diela za kazdy deri omesSkania.

CL VIl
Zaruky

Zhotovitel' poskytuje na nim vytvorené dielo zaruku vtrvani 24 mesiacov, ktord zatne plynaf diiom
podpisania finalneho akceptacného protokolu. Skryté vady, ktoré neboli zrejmé pri podpise Giastkoveho a
finalneho akceptatného protokolu, sa zhotovitel zavézuje odstranit na viastné naklady v lehote 7 dni odo
diia obdrzania reklaméacie. Objednavatel je povinny vady reklamovat do 3 dni po ich zisteni pisomne, spolu
s uvedenim vady alebo uvedenim spdsobu, ako sa vada prejavuje. V odévodnenom pripade je mozné po
vzajomnej dohode zmluvnych stran lehotu na odstranenie vad predizit.

¢ vl
Odstupenie od zmluvy

KaZda zo zmluvnych strén je opravnena odstipit od tejto zmluvy, pokial druha zmluvna strana nesplni riadne
a veas svoju zmluvou uréend povinnost ani po pisomnej vyzve dotknutej zmluvnej strany, obsahujicej aj
urCenie dodatoénej primeranej lehoty na spinenie predmetnej zmluvnej povinnosti.

Odstapenie od zmluvy je jednostrannym pravnym (ikonom. Odstlipenie od zmluvy musi mat pisomna formu,
musi v flom byt uvedeny dévod, pre ktory zmluvna strana od zmluvy odstupuije.

Odstlpenie od zmluvy sa nedotyka narokov stran na nahradu $kody vyplyvajlcich zo zmluvy.




Cl. IX
Ochrana ddvernych informacii a osobnych tdajov

1. Zmluvné strany bud( zachovévat mi¢anlivost o dévernych informaciach ziskanych pri pineni zavéazkov z tejto
zmluvy. Dévernymi informéaciami nie su informéacie, ktoré sa bez porusenia tejto zmluvy stali verejne
znamymi, informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany, ainformacie, ktoré je
objednévatel povinny spristupnit podfa zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o slobode informacii).

2. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o porudeni povinnosti mi¢anlivosti bez
zbyto&ného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

3. Zmluvné strany budu ochrariovat dovemé informacie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou starostlivostou
ako ochraiuju vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej vrozsahu primerane
odbornej starostlivosti.

4. Povinnost zachovavat miéanlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na zaklade zakona alebo
na zaklade rozhodnutia prisluSného organu vznikla povinnost zverejnit dovern( informaciu druhej zmluvnej
strany alebo jej Cast. O vzniku takejto povinnosti sa budli zmluvné strany vzajomne informovat bez
zbytoéného odkladu.

5. Ustanovenia odsekov 1 aZ 4 tohto Elanku zmluvy st platné aj po dobe jej platnosti, a to aZ do doby, kedy
informéacie sa stanu verejne znamymi.

ClL X
Dorucovanie

—_

Dorugenim sa rozumie prijatie zasielky zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana.

2. Zaden doruéenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana sa povazuije takisto den

a) v ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,

b) ktorym marne uplynula odbema lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste alebo

c) v ktory bola na nej zamestnancom posty vyznagena poznamka, Ze “adresat sa odstahoval’, “adresét je
neznamy" alebo ina poznamka, ktora podla postového poriadku znamena nedorucitelnost zasielky.

¢l X
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost a (¢innost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Zmluvné strany vynaloZia v3etko usilie na zmieme vyrieSenie vietkych nezhéd alebo sporov vznikajlicich
medzi nimi pri plneni zmluvy alebo v stvislosti s fiou, a to cestou priamych rokovani.

3. Zmluvné strany osvedéujl, Zze zmluvu uzavreli slobodne, vazne, bez natlaku, bez omylu, tito si pred jej
podpisom preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak sihlasu s jej obsahom ju podpisali.

4. Pripadné spory a nedorozumenia, ktoré vzniknd zo zmluvy o dielo, sa budi zmluvné strany usilovat riesit
predovsetkym formou dohody, v pripade, ze neddjde k dohode, spory sa budu riesit podla slovenského
pravneho poriadku a podliehaju kompetencii prislusného stdu Slovenskej republiky.

9. Téato zmluva mdze byt zmenena a doplnena len pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

6. Téato zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych tri obdrzi objednévatel a dva zhotovitel.

. N ~ /'; Yy ‘7{_‘._‘ 7;\..‘..,_-‘ ] s . N -
V Bratislave, diig <. 17 ¢\ V Bratislave, diia &4/ 2{)¢

Ministerstvo financii SR 4company, a.s.
Ing. Jaroslav Mikla Mgr. Roland Osvald
vedci sluzobného tradu predseda predstavenstva

MINISTERSTVO FINANCH SR
Stefanoviéova & 6
81782 BRATISLAVA 15
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Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky

Operativne rocné plany Komunikacného planu pre Operacny program Informatizacia
spoloénosti a web stranku www.informatizacia.sk na obdobie rokov 2009 a 2010

e Vychodiskové informacie

Informatizacia spoloénosti je proces postupného prechodu kinformacnej spolocnosti, teda k maximalnemu
vyuZivaniu informaénych a komunikaénych technolégii vo vsetkych oblastiach spolo¢enskeho, politického a
hospodarskeho Zivota. Z pohladu Stétu je informatizacia koncepCne riadeny proces smerujici k elektronizacii
sluzieb poskytovanych organmi verejnej sprévy, tzv. elektronickej viade (eGovernmentu), k rozvoju kvalitneho
digitalneho obsahu a k rozSireniu penetrécie Sirokopasmoveho internetu.

Cielom informatizécie spolocnosti je vybudovat jeden z hlavnych pilierov vedomostnej ekonomiky a zabezpecit
tak trvalo udrzatelny rast slovenského hospodarstva.

Viac o informaénej spolocnosti Citajte na www.informatizacia.sk.

Ulohy vlady Slovenskej republiky (SR) a pomoc Eurépskej tinie (EU) v procese informatizacie spoloénosti

Riadenie transformacie na informaén(l spoloénost' je pre EU kl’l](";ovou hospodérskou asociélnou vyzvou. Bude
celé budice desatrocia. Preto suasne polltlcke aktivity EU s zamerane na priblizovanie prinosov ,,mformacnej
spoloénosti* kazdému Eurdpanovi na dosah ruky. Pokial ide o inovacie a rozvoj vysoko efektivnej vedomostnej
ekonomiky, SR je v sttasnosti jednym z najslabsich ¢lenov EU. Jednou z priéin tohto stavu je nedostatok
technologickej infrastruktary a digitalizovaného obsahu a nedostatok zruénosti IKT najma na Urovni verejnej

spravy.

Ministerstvo financii SR (MF SR) je podla uznesenia viady ¢. 1004/2006 Sprostredkovatelskym organom pod
Riadiacim organom pre Operany program informatizacia spoloCnosti (OPIS) a podla zékona ¢. 678/2006 Z. z.
ktorym sa meni a dopiiia zakon ¢&. 575/2001 Z. z. o organizacii innosti viady a organizacii Ustrednej $tatnej
spravy v zneni neskorsich predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, je MF SR Gstrednym organom
Statnej spravy pre oblast informatizacie spoloénosti.

Sekcia informatizacie spolocnosti na MF SR ma za ulohu vniest do Zivota opatrenia, ktoré urychlia informatizaciu
slovenskej spoloénosti. EU vyélenila pre SR na informatizaciu prostriedky z Europskeho fondu regionalneho
rozvoja (ERDF) vo vyske 993 095 405 EUR, ktoré budu dopinené o prostriedky zo Statneho rozpoCtu vo vyske
175 252131 EUR, to znamend, Ze na programové obdobie 2007-2013 je na informatizaciu spolocnosti
k dispozicii vySe 1,22 miliardy EUR, ktoré je mozné podla pravidla n+2 ¢erpat do konca roka 2015. Cerpanie
zdrojov z fondov EU bude prebiehat na zaklade dokumentu OPIS, ktory definuje prioritné oblasti informatizacie
aobjem prostriedkov pre ne urceny. Tieto prostriedky budi pouzité na projekty informatizéacie podfa priority
stanovenej v Stidiach uskutonitelnosti. Cast prostriedkov z ERDF nariaduje Eurépska komisia pouZit pre
informovanost a publicitu OPIS, jednak ide o informovanie potencialnych Ziadatelov a Ziadatelov 0 moznostiach
¢erpania, jednak ide o budovanie povedomia o vyzname a ulohach finanénej pomoci Eurdpskeho Spolocenstva
u Sirokej verejnosti — viac priamo v Komunikaénom plane pre OPIS 2007 — 2013 (Komunikaény plan pre OPIS) .

Okrem riadenia a implementécie OPIS Sekcia informatizacie spoloénosti MF SR zabezpeduje medzinarodni
spolupracu tykajucu sa informatizacie, legislativny ramec pre informatizaciu spoloénosti a elektronizaciu verejnej
spravy aj mimo OPIS. Délezitou sucastou je Sirenie osvety a vzdelavania Sirokého obyvatelstva v témach ¢o je to
informatizacia, aké vyhody a aky prakticky je jej prinos pre Zivotn(i iroven, obGiansku verejnost a hospodarstvo.
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Vychodiskové dokumenty

Zmysel a poziadavky na komunikaciu, publicitu a $irenie informéacii o pomoci, ktora pradi do Clenskej krajiny zo
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu v programovom obdobi 2007 — 2013, su definované v nasledujlcich
pravnych aktoch Spolocenstva:

- Nariadenie Rady (ES) &. 1083/2006 z 11. jila 2006, ktorym sa ustanovujii vSeobecné ustanovenia
o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde a Kohéznom fonde a rusi sa
nariadenie (ES) ¢. 1260/1999,

- Nariadenie Komisie ES ¢&. 1828/2006 z 8. decembra 2006, ktorym sa stanovujli vykonévacie pravidla
nariadenia Rady (ES) & 1083/2006 a nariadenia Rady (ES) &. 1080/2006 o Europskom fonde
regionalneho rozvoja, a rudi sa nariadenie €. 1159/2000, o opatreniach pre informovanost a publicitu,
ktoré majii vykonat Clenské Staty v ramei Cerpania pomoci zo Strukturalnych fondov.

Koncepény ramec pre implementaciu aktivit informovanosti a publicity tvori Komunikaény plan pre OPIS
2007 - 2013

Komunikaény plan pre OPIS je povinny programovy dokument, ktory definuje, akym spdsobom sa zabezpeci
informovanie a publicita OPIS obéanom a kone¢nym prijimatelom. Ciefom je dosiahnut vysokd mieru
informovanosti irokej verejnosti o prinosoch informatizacie a moZnostiach Cerpania prostriedkov zo
&trukturalnych fondov, a tak maximalizovat Uspesnost implementacie OPIS a tiez zvysit transparentnost
vyuzivania eurofondov.

Komunikaény plan OPIS definuje zakladni komunikaéndi stratégiu pre dosiahnutie vy$Sie uvedeného ciela,
rozpraciiva jednotlivé komunikacné nastroje a kanaly so zameranim na jednotlivé ciefove skupiny, stanovuje
harmonogram a rozpodet komunikaénych aktivit, uréuje kvalitativne a kvantitativne Ciastkové ciele kvoli
meratelnosti efektivity.

Tento material najdete na adrese http://www.informatizacia.sk/informacie-pre-ziadatelov/1870s.

Dalsim délezitym vychodiskom vo vztahu k informovanosti a publicite v ramci OPIS st dokumenty:
1. Strategické dokumenty tykajice sa eurofondov

Nérodny strategicky referenény ramec SR na roky 2007-2013 (NSRR) je strategicky dokument vypracovany v
stlade s nariadeniami EU k $trukturalnym fondom (SF) a Kohéznemu fondu (KF) a schvaleny viadou SR diia 6.
decembra 2006 a Europskou komisiou diia 17. augusta 2007. NSRR predstavuje referenény nastroj na pripravu
programovania fondov. Stanovuje narodné priority, ktoré budd spolufinancované zo SF a KF v programovom
obdobi 2007 — 2013 v nadvéznosti na Strategické usmernenia Spolocenstva o sudrznosti, ktoré definujii ramce
pre prispevky fondov na europskej trovni. Stratégia, priority a ciele NSRR budd implementované prostrednictvom
11 operaénych programov v ramci jednotlivych cielov kohéznej politiky EU. Oblast informatizacie spolocnosti je
predmetom samostatného operaéného programu (OPIS). Projekty informatizacie budid realizované aj
prostrednictvom ostatnych operacnych programov. http://www.nsrr.sk/dokumenty/

Operaény program Informatizacia spoloénosti vychadza z NSRR a je referenénym dokumentom, na zaklade
ktorého bude poskytovana podpora na véetky projekty informatizacie spolo¢nosti, podporované zo zdrojov ERDF.
Definuje globalny ciel, prioritné osi, opatrenia a aktivity, ktoré bud podporované na tzemi cielov Konvergencia
v obdobi rokov 2007-2013, ako aj dalsie nadvazujice dokumenty ako je hlavne programovy manual, prirucka pre
Ziadatela, hodnotiace a vyberové kritéria. http://www.informatizacia.sk/opis/598s

Systém riadenia $trukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007 - 2013 (Systém
riadenia) definuje najmé funkcie a Glohy riadiacich orgénov v oblasti riadenia a kontroly operacnych programov,
Standardné procesy a postupy riadenia SF a KF, ktoré su zavazné pre vSetky subjekty zodpovedne za
implementéciu operaénych programov (ak nie je v dokumente uvedené inak). Ciefom Systému riadenia je
zefektivnenie riadenia a implementécia pomoci zo SF a KF v stlade s platnymi pravnymi predpismi Eurépskeho
spoloCenstva a veobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

http://www.nsrr.sk/dokumenty
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Systém finanéného riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu - komplex na seba nadvézujicich a
vzajomne prepojenych podsystémov a Cinnosti, prostrednictvom ktorych sa zabezpecuje ucinné finanéné
planovame rozpoctovanie, U¢tovanie, vykaznictvo, platba prijimatelom, sledovanie finanénych tokov a
overovanie pri realizacii pomoci zo $trukturalnych fondov a Kohézneho fondu. http:/www.nsrr.sk/dokumenty

2. Strategické dokumenty siivisiace s informatizaciou spolocnosti

V SR sa vminulosti uskutoénilo niekotko dolezitych opatreni, ktoré mali posunit vyvoj rychlejsie v Ustrety
informa¢nej spolocnosti. Strategické ciele informatizacie spoloénosti boli konkrétnejSie formulované v dokumente
“Stratégia informatizacie spolocnosti v Slovenskej republike”, (ktorého sucastou bol aj akény plén), schvalenom
viadou SR v roku 2004 (http:/www.informatizacia.sk/strategicke-dokumenty-is/600s) a v “Stratégii
konkurencieschopnosti Slovenskej republiky do roku 2010", schvalenej v roku 2005. Cielom dalSieho dokumentu
"Cestovna mapa zavadzania elektronickych sluzieb versjnej spravy”, schvaleného viadou SR v oktobri 2005, bolo
predstavenie hlavného implementaného planu a koncepcie pre dalsi postup smerom k eGovernmentu na
Slovensku  (http://www.informatizacia.sk/strategicke-dokumenty-is/600s).  V materidle ,Operacny program
Informatizécia spoloénost boli deklarované financne zdroje krytia pre rozvoj eGovernmentu na obdobie 2007 —
2013 ( http://www.informatizacia.sk/opis/598s ).

SR po vstupe do EU prijala hlavn( eurdpsku legislativu tykajucu sa informaCnej spolocnosti, taktieZ sa snazi
aplikovat hlavné iniciativy EU v oblasti informacnej spolo¢nosti formulované v strategickej iniciative e-Europe+,
na ktor(l nadvézuje neskorsia iniciativa i2010.

Na Slovensku v sucasnosti neexistuje sthrnna a podrobna legislativa pre eGovernment. Zakon ¢. 275/2006 Z. z.
o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zékona ¢. 678/2006
Z. z. uréuje zakladny ramec takejto legislativy, pri¢om definuje prava a povinnosti verejnej spravy vo vztahu k
informaénym systémom a zakladni terminologiu, a tzv. Kompetenény zékon NR SR ¢. 575/2001 Z. z.
o organizacii Cinnosti viady a organizacii Ustrednej Statnej spravy vzneni neskorSich predpisov definuje
kompetencie v oblasti riadenia a zodpovednosti za informatizaciu spolocnosti.

Informatizaciou verejnej spravy sa zaoberaju viaceré strategické dokumenty. Viada SR na rokovani dia 27.
februara 2008 uznesenim éislo 131/2008 schvalila Stratégiu informatizacie verejnej spravy. Tento dokument
urCuje viziu a strategické ciele zavadzania eGovernmentu, definuje kroky vedlce k modemizacii verejnej spravy
a elektronizacii jej sluzieb. http://www.informatizacia.sk/strategia-informatizacie-verejnej-spravy/1305s

Vlada SR na rokovani diia 21. méja 2008 uznesenim Gislo 331/2008 schvalila Narodni koncepciu
informatizacie verejnej spravy (dalej len NKIVS). NKIVS prina8a novy pristup do riesenia problematiky
informatizacie verejnej spravy predovSetkym tym, Ze budovanie informacnych systémov verejnej spravy a
samospravy bude postavené na spoloénych zakladoch a principoch, a tym sa zabezpedi interoperabilita vietkych
systémov verejnej spravy. NKIVS definuje integrovant architekturu a principy a priority budovania informaénych
systémov verejnej spravy a zaroveni bude smerovat k implementovaniu postupov, ktoré sa vytvorené hibkovou
analyzou praktik v krajinach, kde dosiahli najvy$iu Groven elektronizacie.
hitp://www.informatizacia.sk/narodna-koncepcia-informatizacie-vereinej-spravy/1306s

Narodna stratégie pre informaénu bezpeénost' v Slovenskej republike bola schvalena uznesenim viady ¢é.
570/2008.. Dokument rozpraciva hlavni Glohu SR v oblasti informagnej bezpe¢nosti, ktorou je vytvorenie
jednotnej platformy budovania informacnej spolognosti, postavenej na pravnych zakladoch, so zabezpeCenim
primeranej ochrany a déveryhodnosti digitalneho prostredia na Slovensku. St¢astou dokumentu je aj zakladny
popis jednotlivych Gloh s cielom zabezpedit ochranu kybemetického priestoru. Z hladiska prace s informaciami
sem patria najma, unik informéacii, neopravnené pouzitie informacii a naruenie integrity tdajov.
http:/iwww.finance.gov.sk/Default.aspx?CatlD=6768
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Dalsie zdroje vychodiskovych informécii:

1. Akény plan Stratégie konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010 pre oblast Informacna spoloénost
http://www.informatizacia.sk/strategicke-dokumenty-is/600s

2. Sprava o stave plnenia Gloh Akéného planu Strategie informatizacie spolocnosti za rok 2007 a
aktualizacia tloh Akéného planu v dal3ich rokoch, http://www.finance.qov.sk/Default.aspx?CatlD=6664

3. Stratégia konkurencieschopnosti Slovenskej republiky do roku 2010
http://www.informatizacia.sk/strategicke-dokumenty-is/600s

4, Cestovna mapa zavadzania elektronickych sluzieb verejnej spravy
http://www.informatizacia.sk/strategicke-dokumenty-is/600s

5. eGovernment Factsheets,
http://www.epractice.eu/factsheets/

Pravny ramec informatizacie verejnej spravy a rozvoja eGovernmentu tvoria najma nasledujlice zakony SR:

Zakon ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni zakona €. 678/2006 Z. z.

Zakon ¢&. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov vratane
prislusnych vyhlaSok NBU SR

Zakon ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach s(visiacich s autorskym pravom

Zakon ¢. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach

Zakon ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise

Zakon ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov

Zakon ¢. 540/2001 Z. z. o $tatnej Statistike

Vynos MDPT SR €. 1706/M-2006 zo 14. jula 2006 o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy
Zakon 162/1995 Z. z. katastralny zakon v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov.

e Siivisiace projekty a programy
Komunikaény plan pre Operacny program Informatizacia spolo¢nosti na roky 2007 - 2013

o Ciele

Cielom tohto predmetu zakazky/diela je:
- Zabezpegit informovanost a publicitu OPIS a samotného procesu informatizacie spolognosti,
- Sirit osvetu o prinosoch informatizacie pre ob¢ana a spolocénost.

DalSie strategické ciele:

e Prehlbovat informovanost o cieloch amoZnostiach erpania pomoci poskytovanej zo SF, najma
z ERDF v ramci OPIS,
Zlepsit transparentnost vyuZivania zdrojov zo SF,

® Prostrednictvom dostupnosti informacii zabezpegit podmienky pre ispesni implementaciu OPIS a pre
o najvacsiu kvalitu projektov, tak aby bola vytvorena pridana hodnota nenavratnych finanénych
prispevkov v naslednom nepriamom prinose pre $tatny rozpodet,

e Zvysit povedomie verejnosti o informatizacii a jej cieloch, odstranit’ digitalnu averziu.

*  Predpoklady
Predpokladom tspesného vytvorenia predmetu zakazky/diela je:
* dostatocna skiisenost s tvorbou komunika&nych stratégii,
znalost problematiky komunikagnych stratégii (najma Public Relation - PR a budovanie znagky),
zZnalost medialneho trhu v SR,
zrucnost v oblasti grafického dizajnu a Stylistiky,
orientacia v oblasti problematiky IKT a informatizacie spolocnosti.
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e Technické zabezpecenie projektu
Realizacia tohto predmetu zékazky/diela bude riadena Riadiacim vyborom (RV), pozostavajlcim zo zéstupcov
Sekcie informatizécie spoloénosti MF SR a prizyvanych zastupcov uchadzaca (zhotovitela). Predsedom RV bude
manazér pre informovanie a publicitu ako zastupca sekcie informatizacie spolo¢nosti MF SR. Zasadnutia RV

zvolava predseda RV podfa potreby.

Ulohou RV bude pocas trvania zmluvy o dielo dozerat na realizaciu predmetu zékazky/diela, zabezpedit dostatok
podkladov a vstupnych informacii pre realizaciu predmetu zakazky, resp. vypracovanie diela, schvalovat avodnd,
priebezné a zaverecn(l spravu, schvalovat vsetky vysledky a ostatné vystupy, navrhovat népravné a iné
opatrenia kedykolvek podla potreby.

Miestom pinenia predmetu zékazky su priestory zhotovitefa. Technické vybavenie, nevyhnutné pre plnenie
predmetu zakazky, zabezpedi zhotovitel. Objednavatel zabezpedi véetky naleZitosti sivisiace s rokovaniami RV
pre tento predmet zakazky/dielo.

e Finanéné prostriedky

Predmet zakazky bude financovany z prostriedkov Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja v ramci OPIS.
Na tento predmet zakazky je uréeny rozpocet vo vyske 1 999 000 SKK bez DPH. V pripade, Ze ponuka presiahne
tlto Giastku, verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo oznacit ponuku za neprijatelna.

o Popis a rozsah aktivit

Predmetom tejto zakazky/dielom je vypracovanie operativnych roénych planov Komunikaéného planu pre OPIS
aweb stranku www.informatizacia.sk na obdobie rokov 2009 a 2010 v sulade s Komunikaénym planom pre
OPIS. Ako vychodisko pre predmetné operativne roéné plany su potrebné medialne analyzy v oblasti informacnej
spolocnosti, ktoré budd tiez stiéastou tohto predmetu zakazky/diela.

Predmetom tejto zakazky/dielom nie je implementacia operativnych roénych planov Komunikaéného planu pre
OPIS aweb stranku www.informatizacia.sk na obdobie rokov 2009 a 2010, ale len ich samotné vypracovanie.
Ciefom je naplanovat v &asovom harmonograme, ktoré komunikaéné néstroje sa vyuziji pre konkrétne témy
a ktoré média v akom pomere vyuzit, aby sa posolstvo dostalo k Zelanej cielovej skupine. Cielové skupiny ako aj
dalSie stvislosti st uvedené v Komunikacnom pléane pre OPIS.

Cast operativnych ro¢nych planov Komunikacného planu pre OPIS na obdobie rokov 2009 a 2010 tykajica sa
stranky www.informatizacia.sk, bude obsahovat okrem iného aj konkrétne névrhy na zlep3enie vizuéinej podoby
a konkrétne ¢lanky na vylep$enie obsahu stranky.

Slcastou predmetu zakazky/diela je aj poskytovanie stbeznych odbomych konzultacii pri plneni zmluvy zo
strany zhotovitela objednavatelovi.

Rozsah a obsah tohto predmetu zakazky/diela

1. Operativne rogné plany Komunikagného planu pre OPIS na obdobie rokov 2009 a 2010

Zhotovitel vypracuje a zdévodni stratégiu a aktivity, ktoré si potrebné na to, aby sa dosiahli ciele stanovené

v tejto prilohe, ako aj v Komunikacnom plane pre OPIS, t,. zhotovitel vypracuje najma:

a) Analyzu medializacie tém tykajlcich sa informatizacie spolocnosti, tzn. prehlad, v ktorych druhoch médii
(TV, rozhlas, tiatené média, outdoor, intemet) sa najéastejsie spominaj témy z oblasti informatizacie
spoloCnosti, ktoré konkrétne média (stanice, tituly, internetové stranky), s akou intenzitou, v akom
rozsahu ado akej odbomej Grovne ahibky, sa zaoberaji témami sivisiacimi s informatizaciou
spoloénosti,

b) Zadefinovanie konkrétnych - zasadnych komunikagnych ciefov na roky 2009 a 2010, vychadzajiicich
z cielov stanovenych v tejto prilohe ako aj v Komunikaénom plane pre OPIS,

¢) Identifikaciu taziskovych cielovych skupin, na ktoré bude zamerana stratégia a komunikaéné aktivity,
aby holo zabezpecené efektivne vynaloZenie finanénych prostriedkov,

d) Komunikaéni stratégiu — navrh optiméalneho pouzitia rozliénych komunikaénych nastrojov aich
kombinécie pre propagéciu uréenych tém, OPIS-u a Stratégiu PR pre OPIS - odportéanie taktickych
konkrétnych krokov pri budovani vztahov s verejnostou,
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Identifikéciu taziskovych tem aklicovych posolstiev pre komunikéciu z hladiska efektivity (aby bola
dosiahnuta konzistencia a aby nedoslo k rozdrobeniu finanénych prostriedkov bez presvedcivého
zasahu),

Mediélrzu stratégiu — navrh media mixu: prostrednictvom ktorych médii a v akom pomere komunikovat
OPIS tak, aby bol dosiahnuty optimalny zasah cielovej skupiny, identifikovanej pri plneni zmluvy, pri
efektivnom vynaloZeni prostriedkov,

Communication grid — mriezku pre prehladné znazomenie zasadnych tém a kltGovych posolstiev na
komunikaciu, ~ stanovenie komunikaCnych néstrojov a harmonogramu  (kalendar/konkrétne
néstroje/predmet kampane),

Orientacny rozpocet — navrh pomeru, vakom maji byt prostriedky prerozdelené medzi jednotiivé
komunikaéné néstroje a média a pripadne aj stanovenie odhadovanej sumy,

Navrh kriterii pre vyhodnocovanie dspesnosti implementécie spomenutych planov a stratégii.

2. Operativne ro¢né plany Komunikatného planu pre OPIS na obdobie rokov 2009 a 2010 pre
www.informatizacia.sk

Zhotovitel vypracuje najma:

Stratégiu rozvoja obsahu web stranky www.informatizacia.sk spolu so spracovanymi témami v &lankoch,
Stratégiu komunikacie vratane PR predmetnej web stranky — navrh krokov, ako spropagovat web
stranku a dostat ju do povedomia internetovej populacie,

Odportcania pre vizualizaciu stranky www.informatizacia.sk spolu s grafickymi navrhmi a navrhmi
zatraktivnenia dizajnu stranky.

Programovanie a publikovanie na frontende si zabezpeti objednavatel.

Temy, ktoré sa budi v rokoch 2009 a 2010 komunikovat"

1. OPIS

- témy

Vyzvy na predkladanie Ziadosti o nenavratny finanény prispevok k OPIS vratane vSetkych informacii pre
potencialnych Ziadatelov,

Vysledky Cerpania OPIS, vysledky schvalenych projektov, stav implementacie projektov, zoznamy
prijimatelov pomoci atd',

Studie uskutoénitefnosti OPIS a ich vysledky.

2. Strategické a legislativne dokumenty

Stratégia informatizacie verejnej spravy (IVS),

Narodna koncepcia VS,

Narodna stratégia pre informacnu bezpecnost v Slovenskej republike,

Strategia e-Inkluzie,

DalSie pripravované strategické dokumenty,

Aktualizacia Stratégie informatizacie spolocnosti v Slovenskej republike z roku 2004,

Koncepcia rozvoja informacnych systémov (KRIS) a najma metodika pre vypracovanie KRIS,
Pripravované zakony, vynosy, metodické pokyny a dalgie pravne predpisy tykajice sa informatizacie
spoloénosti,

3. Informaéné spoloénost

Projekty, na ktorych pracuje MF SR a ktoré stvisia s informatizaciou spolocnosti (terminologicky slovnik
informatizacie apod.),

Temy suvisiace s informatizaciou spolonosti resp. vzdelavanie a osveta o vietkych oblastiach
informatizacie  (eGovernment, eLearning, eEducation, e-podpis, eAccessibility, eDemocracy,
eProcurement, eHealth, eCommerce, eSafety, eContent, eTourism, elnclusion, eWork, eTransport atd').

PoZadované vysledky

Pozadovanym vysledkom Je vypracovat' predmet zékazky/dielo, ktoré bude obsahovat minimalne tieto &asti:

Operativny roény plan Komunikaéného planu pre OPIS a stranku www.informatizacia.sk na rok 2009,
Operativny roény plan Komunikaéného planu pre OPIS a stranku www.informatizacia.sk na rok 2010.

6/7




Priloha ¢. 1 - Opis predmetu zéakazky

Kazdy operativny roény plan (tak pre rok 2009 ako &j pre rok 2010) bude mat minimaine 20 stran. Prilohy, ktoré
buda torit grafické navrhy a samotné texty, musia mat rozsah min. 49 stran. Medialne analyzy musia mat min. 3
strany.

Priiof):a ¢. 1 Operativneho roéného planu pre www.informatizacia.sk (tak pre rok 2009 ako aj pre rok 2010) musi
obsahovat minimalne. grafické navrhy vylepSenia webovej stranky www.informatizacia.sk, fitulky, podstranok,
grafického dizajnu aplikécii — bannerov, portletov atd.

Priloha ¢. 2 Operativneho roéného planu pre www.informatizacia.sk (tak pre rok 2009 ako aj pre rok 2010) musi
obsahovat minimélne: ¢lanky — textové spracovanie tém tykajlcich sa informatizacie spolognosti.

Zhotovitel je tieZ povinny vypracovat:

- (vodni spravu v prvom mesiaci plnenia zmluvy,

- dve priebezné spravy v tretom a piatom mesiaci plnenia zmluvy,

- zavereCnu spravu v siedmom mesiaci plnenia zmluvy.
Rozsah sprav je max. 2 strany. UCelom tychto sprav je zdokumentovat realizaciu vietkych vykonanych aktivit
tohto predmetu zékazky/diela vratane popisu dosiahnutych vysledkov.

e Harmonogram plnenia predmetu zékazky/diela

Do 3 mesiacov od podpisu zmluvy vSetkymi zmluvnymi stranami zhotovitel odovzda objednavatelovi Operativny
rocny pléan Komunikaéného planu pre OPIS a stranku www.informatizacia.sk na rok 2009.

Mediana analyza za rok 2008 bude odovzdana do konca tretieho mesiaca od podpisu zmiuvy vietkymi
zmluvnymi stranami ako sucast Operativneho roéného planu Komunikagného planu pre OPIS a stranku
www.informatizacia.sk na rok 2009.
Mediélna analyza na rok 2009 bude odovzdani do konca siedmeho mesiaca od podpisu zmluvy vSetkymi
zmluvnymi stranami ako suCast Operativneho roéného planu Komunikaéného planu pre OPIS a stranku
www.informatizacia.sk na rok 2010.

Kazdy mesiac budu odovzdané miniméalne 2 grafické navrhy (1 navrh min. na jednej strane) a 5 textov (1 text na
min. jednej strane), v termine stanovenom podla potreby objednavatela.

Nazov dokumentu (vystupy) Trvanie plnenia predmetu zékazky v mesiacoch
1 2 3 4 5 6 i
Operativny ro¢ny plan Komunikaéného X

planu pre OPIS a stranku
www.informatizacia.sk na rok 2009
Operativny ro¢ny plan Komunika&ného X
planu pre OPIS a stranku
www.informatizacia.sk na rok 2010

Grafické n&vrhy X X X X X X X

Texty X X X X X X X
Mediélne analyzy X X

Uvodna sprava X

Priebezné spravy X X

Zavere¢na sprava X
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Priloha &. 2 zmluvy

VLASTNY NAVRH ZHOTOVITELA NA PLNENIE ZAVAZKOV Z TEJTO ZMLUVY




Vlastny navrh pinenia predmetu zakazky "Operativne ro¢né plany
Komunikaéného planu pre Operaény program Informatizacia
spoiofnosti a web stranku www.informatizacia.sk
na obdobie rokov 2009 a 2010"

Vzhladom na skisenosti spolo¢nosti s tvorbou komunikacnych stratégii, znalost
problematiky komunikaénych stratégii (public relation, budovanie znacky), znalost
slovenského medialneho trhu, orientaciu v oblasti IKT a informatizacie spolcénosti,
i zruCnost v oblasti grafického dizajnu a Stylistiky, ponikame vo Vlastnom ndvrhu
plnenia:

1. mesiac

* Odovzdanie Uvodnej spravy, ktord po analyze aktudlneho stavu zadefinuje
najblizsie ciele a navrhne naleZity postup.

* Zadefinovanie konkrétnych - zasadnych komunikaénych ciefov na roky 2009 a 2010,
ktoré vychadzaju z cielov stanovenych v "Opise predmetu zakazky", ako aj v
Komunikacnom plane pre OPIS.

* Identifikdcia taZiskovych cielovych skupin, na ktoré bude zamerana stratégia a
komunikaéné aktivity, aby bolo zabezpecené efektivne vynaloZenie finanénych
prostriedkov.

* Vytvorenie planu konkrétnych ndvrhov na zlepSenie vizudlne] podoby webu
www.informatizacia.sk a vytvorenie planu na konkrétne ¢lanky na vylepsenie obsahu
stranky, ¢im sa zadefinuje stratégia rozvoja webu.

* Odovzdanie minimélne 2 grafickych ndvrhov a 5 textovych navrhov pre
Www.informatizacia.sk.

2. mesiac

* Vypracovanie Komunikagnej stratégie, ktord navrhne optimalne pouzitie roznych
komunikaénych nastrojov pre propagdciu uréenych tém a OPIS-u.

* Vypracovanie Stratégie PR pre OPIS, v ktorom odporuéime konkrétne kroky pri
budovani vztahov s verejnostou.

* Navrh anasledna realizacia stratégie komunikacie webu www.informatizacia.sk
Vratane PR webu, teda kroky, ktoré spropaguji web a dostand ju do povedomia
internetovej verejnosti.

* Vistvislosti s predoglym bodom pripravit navrhy na oslovenie odbornych a dalSich
Wiipovanych webov, pripravit ndvrhy pre bannerovi kampafi poufiti pre tieto




weby, ktoré sa tym stanu v nasledujicom obdobi dalsimi sprostredkovanymi nosi¢mi
posolstiev OPIS.

» Zameranie pozornosti a zintenzivnenie kampane najmé na samospravy (vuc,
mesta, obce), podpora kampane v samospravach prostrednictvom plagatov, letakov,
infopohfadnic, infovizitiek, vytvorenych na zaklade samostatnych navrhov (ucelene
grafické navrhy s pouZitim zrozumitelného jazyka prezentujuce jednotlive
hesla/posolstva OPIS).

e Postup uvedeny vpredoSlom bode je zamerany na oslovenie aupriamenie
pozornosti hned niekolkych cielovych skupin oznacenych OPIS-om: Sirokd verejnost
(obtania, podnikatelia, radovi Gradnici verejnej spravy), odborna verejnost vratane
médii  (IT komunita, médid, inStitucie, konzulta¢né spolotnosti a MVO),
Ziadatelia/prijimatelia pomoci (Stdtna sprava, samosprava, komercna sféra — PPP,
mimovladne organizacie — treti sektor).

s QOdovzdanie minimalne 2 grafickych navrhov a 5 textovych navrhov pre
www.informatizacia.sk.

3. mesiac

» Odovzdanie Operativneho roéného planu Komunikaéného planu pre OPIS a stranku
www.informatizacia.sk na rok 2009.

s Odovzdanie priebeinej spravy, ktord po analyze aktualneho stavu zadefinuje
nasledujice ciele a navrhne nalezity postup.

s Odovzdanie analyzy medializicie tém tykajacich sa informatizacie spolocnosti,
ktord oznadi typy médii (TV, internet,...) aj konkrétne médid, ktore pracuju s temami
7 oblasti informatizdcie spolocnosti, analyza tieZ urdi, s akou intenzitou, rozsahom,
odbornou droviiou a hibkou tieto média so spominanymi témami narabaju.

» QOdovzdanie minimalne 2 grafickych navrhov a 5 textovych navrhov pre
www.informatizacia.sk.

s Komunikdcia so Sirokou i odbornou verejnostou (prostrednictvom ankety,
dotaznikov), ktord poukdie, v akom Stadiu su nastavené vSeobecné ciele —
komunikaéné pre OPIS (teda znalost znacky OPIS, priradenie znacky OPIS k vidde SR,
znalost benefitov OPIS-u).

4. mesiac
¢ Odovzdanie minimalne 2 grafickych navrhov a 5 textovych navrhov pre
www.informatizacia.sk.

= TlaCova sprava (tlaCova konferencia) suvisiaca s predmetom zakazky, na ktorej sa
odprezentuju doterajsie vysledky plnenia diela a nasledujuce plany, s ciefom oslovit
cez médid (jedna z hlavnych cielovych skupin) dalie cielové skupiny - Sirokd
verejnost, odbornu verejnost, Ziadatelov/prijimatelov  pomoci, kltcovych
predstavitelov SR a EU.




5. mesiac

* Odovzdanie priebeznej spravy, ktord po analyze aktudineho stavu zadefinuje
nasledujice ciele a navrhne naleZity postup.

¢ Odovzdanie minimalne 2 grafickych navrhov a 5 textovych ndvrhov pre
www.informatizacia.sk.

® Odovzdanie navrhu Medidlnej stratégie - media mixu, teda urcenie médii, cez ktoré
je najvhodnejdie komunikovat OPIS, aby bol dosiahnuty optimalny zasah cielovych
skupin.,

6. mesiac

.% ® Odovzdanie minimaine 2 grafickych navrhov a 5 textovych ndvrhov pre
www.informatizacia.sk.
* Vyroba avhodné umiestnenie (infostanky v sidlach VUC, mestské urady)
upomienkovych predmetov odkazujicich na OPIS (per4, zapalovace, klticenky, tasky,
nalepky,...).
* Vytvorenie communication grid, teda mriezky pre prehladné znazornenie
zasadnych tém a kliCovych posolstiev na komunikdciu OPIS, stanovenie
komunikaénych nastrojov a harmonogramu.

7. mesiac

* Odovzdanie Operativneho roéného planu Komunikaéného planu pre OPIS a stranku

www.informatizacia.sk na rok 2010.

* Odovzdanie druhej medidlnej analyzy, ktora zmapuje a popise dosiahnuté vysledky.

® Odovzdanie minimalne 2 grafickych navrhov a 5 textovych ndvrhov pre
Qwww.informatizacia.sk.

¢ Odovzdanie zdvereénej spravy, ktora zosumarizuje obdobie plnenia diela a

pomenuje dosiahnuté vysledky.

* Nadviazanie spoluprace s tromi odbornymi webovymi strankami, ktoré mézu byt

v nasledujucich obdobiach daléimi sprostredkovanymi nosi¢mi posolstiev OPIS.

Pocas celej doby vykonavania diela garantujeme poskytovanie subeznych
odbornych konzultacii pri. plneni zmluvy zo strany zhotovitela objedngvatelovi.
Konzultacie sa uskutoénia minimalne raz tyZzdenne, pripadne viackrat, podla potreby
objednéavatela.




Priloha €. 3 zmluvy

STRUKTUROVANY ROZPOCET CENY ZA DIELO




bl e

Priloha k Zmluve - Struktirovany rozpocet (tvori neoddelitel'na sticast’ Zmluvy)

Predmet zakazky/Aktivita Cena celkom v SKK | Sadzba DPH v % Vyska DPH v Zmluvna cena v SKIK
bez DPH* SKK vratane DPH

Operativny ro¢ny plan Komunikaéného planu pre
Operacny program Informatizacia spolo¢nosti a ST AR
web stranku www.informatizacia.sk na rok 2009 850.000,- L9 161000~ 1.011.500.-

Operativny roény plan Komunika&ného planu pre
Operaény program Informatizacia spolo¢nosti a 869.000.- 19 165.110,~ 1.034.110,-
web stranku www.informatizacia.sk na rok 2010

Zmluvna cena v SKK celkom 1.719.000,- 19 326.610,- 2.045.61

*Cena celkom v SKK bez DPH je zaroven aj jednotkovou cenou v SKK bez DPH




