Zmluva ¢,
na vypracovanie Vecnej analyzy procesov vykonu spravy a vnitornych administrativnych procesov pre
Danové riaditel'stvo SR
uzatvorena podla § 269 ods. 2 z. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni

uzatvorena medzi:

dodavatelom: Ing. Peter Dobak
Jana Bottu 52
917 01 TRNAVA

zastupenym: Ing. Peter Dobak

bankové spojenie: Dexia Banka Trnava

. ¢.0. 1063031001/5600
ICO: 30071497
g, Zinosten. registra: 207-2795
1€ DPH: SK1030541732
a
odberatelom: Ministerstvo financii SR

Stefanovidova. ¢, 5
817 02 BRATISLAVA

zastipenym : Ing. Jaroslav Mikla, veduci sluzobného uradu
bankové spojenie: Statna pokladnica
¢.0. 7000001400/8180
ICO: 00 151742
\C DPH: nie je platitefom DPH

Clanok . Predmet zmluvy

Dodavatel sa zavazuje vypracovat Vecnl analyzu procesov vykonu spravy a vniitornych administrativaych
procesov pre Daiové riaditel'stvo SR {dalej ako ,vecnti analyzu”). Predmet zmluvy je popisany v ponuke, ktora
je siiCastou tejto zmluvy ako Priloha €. 1.

Clanok Il. Terminy plnenia a cena dodavky

1. Dodavatel sa zavédzuje dodat predmet zmiuvy do 60 dni od podpisu zmluvy a odberatel sa zavézuje riadne
a véas dodany predmet zmluvy prevziat a zaplatit zanh dohodnutl cenu podfa ods. 2 tohto ¢lanku.

2. Cena za dodanie predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v silade so z. €. 18/1996 Z.z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov vo vySke 35105.- EUR (tridsatpattisicstopat) s DPH. Z toho DPH &ini
5605.- EUR a cena bez DPH je 29 500.- EUR.

3. Cena uvedend vods. 2 toho Clanku je maximalna asi vnej zahmuté vietky naklady dodavatela,
nevyhnutné na vyhotovenie predmetu zmiuvy.

Clanok lIl. Platobné podmienky
1. Dodéavatel je opravneny vystavit faktiru po protokolarnom odovzdani aprevzati predmetu zmluvy.

Odberatel sa zavézuje uhradit dodavatelovi predlozend fakture do 30 dni odo dita jej dorufenia do
podatelne odberatela. Neoddelitelnou siastou faktiry je podpisany protokol.

Clanok IV. Spésob plnenia a prevzatie dodavky



. Dodéavka predmetu zmluvy bude odberatefom odovzdand a prevzatad protokolarne. Protokol podpise
opravneny zastupca dodavatel a a odberatefa.

. Navrh koncepcie bude odovzdany v 2 vyhotoveniach listinnej podobe a v 3 vyhotoveniach v elektronickej
podobe na CD nosici.

. Dodavate! 3 dni vopred vyzve odberatela na prevzatie predmetu zmiuvy. Ak predmet zmluvy bude obsahovat
vady, zavizuje sa ich dodavatel bezodkladne odstranit na vlastné naklady. Protokol bude podpisany po
odstraneni vad.

. Ak odberatel nevznesie do 15 pracovnych dni namietku voi obsahu dodaného predmetu zmluvy, povazuje
sa predmet zmiuvy za riadne a vCas odovzdany.

Clanok V. Zrusenie zmiuvy, odstOpenie od zmluvy

. Odberatel aj dodavatel méZu odstupit od tejto zmluvy pri podstatnom porudeni povinnosti stanovenych touto
zmiuvou.

. Plnenia vzajomne poskytnuté do dria odstupenia od zmluvy si zmluvné strany ponechajll, Dodavatel ma
narok na nahradu preukazate/ne vynaloZzenych nakladov do diia odstipenia od zmiuvy.

Clanok VI. Nahrada skody, zmiuvné pokuty, zaruky

Narok na nahradu Skody sa riadi prisludnymi ustanoveniami Obchodneho zakonnika,

Odberatel si méze u dodavatela uplatnit zmluvnu pokutu vo vydke 20% zceny predmetu zmluvy, ak
dodavatel nevypracuje koncepciu v sulade s popisom predmetu zmluvy Specifikovanom v Prilohe ¢.1 tejto
zmluvy ani v nahradnej lehote uréenej odberatelom.

Odberatel si mdZe u dodavatefa uplatnit zmiuvni pokutu vo vyske 0,05 % za kazdy defi omeskania, ak
dodavatel nedoda predmet zmluvy v termine ur€enom touto zmiuvou.

Odberatel sa zavazuje uhradit v3etky preukézatené naklady vzniknuté dodavatelovi pri plneni (loh
vyplyvajacich z tejto zmluvy pri odstipeni odberatela od tejto zmluvy bez viny dodavatefa,

Dodévatel mbZe pozadoval od objednévatela urok z omedkania vo vyske 0,05 % za kazdy deft omegkania,
ak objednavatel nezaplati faktOru v lehote splatnosti.

Dodavatel poskytuje na nim vyhotoveny predmet zmluvy zaruku v trvani 12 mesiacov odo dia prevzatia
predmetu zmiuvy. PoCas zaruky ma odberatel narok na bezplatiné odstranenie vad a nedostatkov, ktoré
neboli zrejme pri prevzati predmetu zmluvy.

Clanok V. Stginnost

Odberatel sa zavazuje poskytn(f dodavatefovi prostrednictvom zamestnancov odberatela vietky informacie
a dokumenty potrebné pre kvalitné vypracovanie predmetu zmiuvy a poskytne dodavatelovi ¢asovy priestor
na pracovné rokovania s kompetentnymi zamestnancami odberatela.

Clanok VIII
Ochrana dévernych informacii a osobnych Gdajov

Zmiuvné strany bud( zachovavat micanlivost o dévernych informéaciach ziskanych pri pineni zavazkov z tejto
zmluvy. Dévernymi informaciami nie sU informacie, ktoré sa bez porudenia tejto zmluvy stali verejne znamymi,
informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany, a informacie, ktoré je odberatel povinny
spristupnit’ podla zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (zaken o slobode informécii).




Dodavatel v sllade s § 17 zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov
zabezpedi poucenie svojich zamestnancov a vietkych osdb, kioré v ramci spoluprace s dodavatelom majl
pristup kmformacnym systemom odberatefa, ato najma s dérazom na povmnost’ mi¢anlivosti (§ 18)
a sankciami za porusenie tejto mi¢anlivosti (§ 49 ods. 5 pism. c).

Zmluvné strany sa zavazujli, ze upovedomia druh0 zmluvn( stranu o poruseni povinnosti miéanlivosti bez
zbytoéného odkladu potom, ako sa o takomto porudeni dozvedeli.

. Zmluyné strany budi ochrafiovat déverné informacie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou starostlivostou
ako ochrafujll vlastné dévemné informéacie rovnakého druhu, vzdy v3ak najmene vrozsahu primeranej
odbornej starostlivosti.

. Povinnost zachovévat micanlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na zaklade zakona alebo na
zaklade rozhodnutia pristusného organu vznikla povinnost zverejnit dévernd informaciu druhej zmiuvnej
strany alebo jej Cast. Ovzniku takejfo povinnosti sa budd zmluvné strany vzijomne informovat bez
zbytoéného odkladu.

. Ustanovenia odsekov 1az 5 fohto ¢lanku zmluvy si platné aj po dobe jej platnosti, ato az do doby, kedy
informacie sa stan( verejne znamymi.

Clanok IX
Snhlas na pouzivanie

Dodavatel udeluje odberatefovi suhlas na pouzivanie navrhu koncepcie nim vypracovanym podla tejto
zmluvy, ktoré vyplyva z uéelu zmtuvy pre jeho internu potrebu.

Sthlas podra odseku 1 tohto Clanku je udeleny v neobmedzenom rozsahu a na dobu neuritu.
Odmena dodévatela za udelenie stihlasu je zahmuta v cene poda clanku Il zmiuvy.

Clanok X
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urgitd do dia spinenia povinnosti zmluvnych stran ustanovenych touto
zmluvou. Zmluva nadobida platnost ditom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén.

Tito zmluvu je mozné menit a dopifiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi
stranami.

Zmlyvné strany nie si opravnené na prevod svojich préav a povinnost, ktoré z tejto zmluvy vyplyvajl, na tretiu
osobu bez predchadzajuceho ptsomného sihlasu druhej zmluvnej strany.

Pravne vzfahy touto zmluvou neupravené sa riadia prisfusnymi ustanoveniami Obchodného zé&konnika

a ustanoveniami, ktoré sO svojou povahou najblizdie povahe zavazkov upravenych touto zmiuvou
(§ 536 a nasl.).



5. Tato zmluva sa vyhotovuje v troch vyhotoveniach, priCom odberatel cbdrzi 2 vyhotovenia a dodavatel 1
vyhotovenie.

V Bratislave dfia ..... TEHB 1009
A5
e ’ .II
e 4
odberatef [ dodavatel
Ministerstvo financii SR Ing. Peter Dobak

MINISTERSTVO FINANCI SR

Stefanovidova 5
81782 BRATISLAVA 15



Priloha €. 1
Predmet zmluvy

Struény popis vlastného navrhu plnhenia

Vecna analyza procesov vykonu spravy a vnltornych administrativnych procesov predstavuje graficky a
slovny popis relevantnych procesov vykonu sprivy a vnutornych administrativnych procesov a bude
vypracovana s cielom ich unifikdcie na rezortnej Grovni.

Identifikacia procesov vykonu spravy, ktoré budu predmetom spracovania sa bude realizovat
vypinenim tabulky hodnotenia procesu pre kazdy proces popisany v procesnom model
administrativnych procesov dafiovej spravy (vypracovany v IBM WebSphere Business Modeleri).

Nézov procesu:

A
B
C

administratfvny

Typ procesu

vysoka

DéleZitost procesu stredné

nizka

menej ako 10x rofne

Frekvencia vyskytu viac ako 10x menej ako 50x rocne

viac ako 50x roéne

. ano
PoZiadavka DR SR .
nie
Organizaény atvar
zodpovedny za spracovanie
Vstup (podnet)
. ano
formular )
hie
Nazov IS podporujiceho
spracovanie vystupu
Vystup
. s ano
Sablona )
nie

vhodny na elektronizaciu

nevhodny na elektronizaciu
tab. 1 - Tabulka hodnotenia procesov vykonu spravy

Vyhodnotenie




Prvym krokom bude zaradenie procesov do zakladnych skupin:

N

2)

3)

4)

Procesy vykonu spravy typu A - zakiadnym znakom wchto procesov je systémové prepojenie
informacného systému spravy registratiry (ISSR) so $pecializovanymi IS vykonu spravy (SISVS),
pricom pomocou funkcionality SISVS sa vykondva proces spracovania podnetu, ktory kondi
vytvorenim vystupného elektronického dokumentu (vac3inou odoslany zaznam). Pred
procesom spracovania podnetu funkcionalita ISSR "obsluhuje" procesy evidencie podnetu
(vifSinou dorueny zaznam) a pridelenia zaznamu na spracovanie a po procese spracovania a
vytvorenia vystupného dokumentu, procesy schvalovania a odoslania zaznamu.

Procesy vykonu spravy typu B - urujicim znakom tychto procesov je systémové prepojenie
informacného systému spravy registratiry (ISSR) so $pecializovanymi IS vykonu spravy GISVS),
pricom pomocou funkcionality SISVS sa vykonava proces spracovania podnetu, ktory konéi
vytvorenim podkladov pre tvorbu vystupného elektronického dokumenty (vadiinou odoslany
zaznam). Pred procesom spracovania podnetu funkcionalita ISSR "obsluhuje" procesy evidencie
podnetu (vacsinou doruceny zaznam) a pridelenia zaznamu na spracovanie a po procese
spracovania procesy vytvorenia vystupného dokumentu (odoslany zaznam), schvalovania a
odoslania zaznamu.

Procesy vykonu spravy typu C - 3pecifickym znakom tychto procesov je, Ze cely proces:
evidencia podnetu (vacSinou dorudeny zaznam), pridelenie zidznamu na spracovanie,
spracovanie - vytvorenie vystupného dokumentu (odoslany zaznam), schvalovanie a odoslanie
zaznamu je podparovany iba funkcionalitou ISSR.

Vhiitorné administrativne procesy - ich spracovanie sa vykondva pomocou $pecializovanych
modulov APV administrativneho informacného systému. Predmetom vecnej analyzy budd
procesy spracovania:

e spravy registratdry,

« zZmllv a dohbd,

o tuzemskych cestovnych prikazov,

s zahranitnych cestovnych prikazov,

+« administrativneho spracovania dorufenych faktar,

¢ poziadaviek na obstaranie tovarov, prac a sluzieb,

e« Ziadaniek na prepravu,

« dovolenkowych listkov,

= priepustiek,

s zaverov porad a utloh,

¢ tvorby rozpodtu,

e evidencie rozpoctovych opatreni,

+ pripomienkovych konani,

s« staznosti.

Kazdy proces bude vwhodnoteny akoe vhodny/nevhodny na elektronizaciu na zaklade kritérii uvedenych
v tabulke hodnotenia. Predmetom vecnej analyzy budid takto vybrané procesy vykonu spravy a

vhitorné administrativne procesy. Pre kazdy proces bude vypracovany graf znazorfiujlici workflow jeho
spracovania. V popise procesu budl charakterizované vstupy (podnety), spdsob spracovania a vystupy
s identifikiciou organizadnych Otvarov zodpovednych za realiziciu jednotlivyeh krokov (€innosti)



procesu. V pripade potreby, resp. efektfvnosti bude navrhnuty typ vstupného formulara, pripadne
identifikacia existujliceho formuiara a typ vystupnej Sablény (napr. rezhodnutie, hlaviCkovy papier).

Vecna analyza procesov je nevyhnutnou podmienkou efektivneho rieSenia administrativneho
informaéného systému (AlS), ktorého vychodiskovou dlohou je informatizacia procesov na drovni:

o sluzieb poskytovanych ob&anovi a verejnosti,

« vynatornych procesov DR SR,

s podpory procesov riadenia.
Synergickym efektom vypracovania analyzy procesov je wytvorenie predpokladov pre modifikaciu,
rezortn( unifikdciu a racionalizaciu smernic riadenia, tykajlcich sa vzniku, pridelovania, spracovania a
schvalovania dokumentov.

Relevanthymi vychodiskami pre vypracovanie vecnej analyzy s dokumenty:
- Navrh pouzivatelskych poziadaviek na dokumentacny systém,
- Kataldg elektronickych sluzieb DR SR,
—  Procesny model administrativnych procesov dafiove] spravy (vypracovany v IBM WebSphere
Business Modeler), '
— smernice riadenia, tykajlce sa vzniku, pridelovania, spracovania a schvalovania dokumentay,
—  Néavrh koncepcie integrovaného administrativneho informacného systému rezortu.

Vecna analyza procesov bude vypracovana v silade ciefmi a prioritami obsiahnutymi v zakladnych
eurdpskych a vnitornych materidloch SR najmd s dokumentmi prijatymi viddou SR ako Stratégia
informatizdcie spolocnosti v SR a Ndrodnd koncepcia informatizacie verejnej spravy (NKIVS) a bude
akceptovat uz dnes predpokladant poZiadavku maximalneho wvyuzivania spolodnych modulov
Ustredného portalu verejnej spravy (UPVS) a efektivnej datove] komunikacie so zakladnymi registrami
verejnej spravy.

Navrh riedenia bude akceptovat vietky relevantné platné pravne normy tykajfice sa informatizécie
spolodnosti (najma zakony € 27572006 Z. z. o informadlnych systémoch verejnej spravy, ¢. 678/2006
Z.z avynos MF ¢ MF/013261/2008-132 o 3tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy) a
spracovania dokumentov (najma zakony &. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratUrach, €. 428/2002
Z.z. o ochrane osobnych Udajov, ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a prislGchajice vyhlasky
NBU ¢ 537 aZ 543/2002).

V Trnave 23.07.2009

Ponuku vypracoval: Ing. Peter Dobak




