ZMLUVA O ROZSIRENI INFORMACNEHO SYSTEMU
INVENTIO

¢. zmluvy zhotovitela: 6/2009
&é. zmluvy objednavatela: 58/2009/UPV

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov (dalej len zmluva).

Zmluvné strany:

Objednavatel’:

Obchodné meno : Urad priemyselného vlastnictva SR

ICO : 308 107 87

DIC : 2021105724

Sidlo : Jana Svermu 43, 974 04 Banska Bystrica 4
Zastupena : Ing. Darina Kylianova, predsedni¢ka uradu
Bankové spojenie: : 7000060734/8180

-na strane jednej -

a
Zhotovitel:
Obchodné meno : DIMANO, a. s.
ICO : 30 775 094
DIC : 2020344865
IC DPH : SK2020344865
Sidlo . Saratovska 26, 841 02 Bratislava
Ustredie: : Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava
Registracia : Obchod, register: O.s. Bratislava L, Oddiel: Sa,
VloZka: 276/B
Zastupena : Ing. Peter Distler, ¢len predstavenstva
: Ing. Roland Nohel, ¢len predstavenstva
Bankové spojenie: : 11455844/0900, Slovenska sporiteltia, a. s., Bratislava

-na strane druhej-

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavdzkov v tejto zmluve obsiahnutych a s umyslom byt
touto zmluvou viazané, dohodli sa na nasledujugcom zneni zmluvy:



1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Zhotovitel prehlasuje, Ze je pravnickou osobou riadne zaloZzenou a existujucou podla
slovenského pravneho poriadku a Ze spitia v8etky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve
stanovené a je opravneny tuto Zmluvu uzatvorit' a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednavatel prehlasuje, Ze je pravnickou osobou riadne zaloZenou a existujucou
podla slovenského pravneho poriadku a 7e spitia vSetky podmienky a poZiadavky v tejto
Zmluve stanovené a je opravneny tuto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej
obsiahnuté.

1.3 Informadény systém na spravu ochrannych znamok (dalej len ,IS INVENTIO") bol
vybudovany na zaklade Zmluvy na udrzbu Common Software pre UPV SR &. 28/98/UPV
uzatvorenej medzi Uradom priemyselného vlastnictva SR a spolo&nostou DIMANO, a. s., diia
25.6.1998. IS INVENTIO ma povahu autorského diela
podla § 7 zakona €. 618/2003 Z. z., o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym
pravom, v zneni neskor8ich predpisov.

2 PREDMETZMLUVY

2.1 Zhotovitel sa touto Zmluvou zavazuje pre Objednavatela rozSirit IS INVENTIO
o0 nasledovné Casti:

a) Data mining
b) UNV-OHIM
c) Web services (WS2, WS3, WS4, WS5, WS6, WS7)
d) Export XML files
(dalej len ,predmet zmluvy™)
Podrobny popis predmetu zmluvy je uvedeny v Prilohe €. 1.

2.2 Zhotovitel sa zaroven zavdzuje dodat Objednavatelovi schému softvérovej
architektary, schému datového modelu, plan testovania, zdrojovy koéd, inStalacné skripty
k databaze, plan spustenia a zaSkolenie v suvislosti s pism. a) az d) bodu 2.1 a zaroven sa
zavazuje priebezne aktualizovat’ zdrojovy kod vytvoreny pri realizacii predmetu zmluvy az
do doby spustenia SK casti TMView do produk&nej prevadzky.

2.3 Sucastou predmetu zmluvy nie je technicka infraStruktiura ani licencie produktov
tretich stran.

2.4 Zhotovitel sa zavazuje, Ze pri tvorbe predmetu zmluvy bude postupovat’ v spolupraci
s Objednavatelom a v sulade s poziadavkami Objednavatela. Zhotovitel sa zavazuje dodat
predmet zmluvy v dohodnutom termine.

2.5 Objednavatel sa zavazuje prevziat a zaplatit dohodnutl cenu za predmet zmluvy
v sulade s podmienkami stanovenymi touto zmluvou.

2.6 Zhotovitel sa zavédzuje zhotovit predmet zmluvy tak, aby bol kompatibilny s IS
INVENTIO 1.

2.7 Objednavatel prehlasuje, Z2e sa oboznamil s predmetom zmluvy a Ze tento systém je
vhodny pre jeho potreby.

2.8 Objednavatel bude vykonanu sluzbu preberat’ len od zmluvného Zhotovitela.

2.9 Predmet zmluvy preberie objednavatel na zaklade pisomného preberacieho protokolu,
ktory je podpisany zodpovednymi zastupcami oboch zmluvnych stran (bod 7.2).

2.10 Prevzatie predmetu zmluvy mbZe byt odmietnuté pre preukazatelné vady.



3 CENA A PLATOBNE PODMIENKY

3.1 Celkova cena za predmet zmluvy podla bodu 2.1 tejto zmluvy v zmysle ustanoveni

zakona ¢. 18/1996 o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlaSsky MF SR ¢&. 87/1996
Z. z., ktorou sa tento zakon vykonava je nasledovna:

cena bez DPH 65 101,68
DPH 12 369,32
cena s DPH 77 471,00

(slovom: SedemdesiatsedemtisicStyristosedemdesiatjeden eur s DPH).

Podrobna kalkulacia ceny je uvedena v Prilohe €. 2 - Podrobna Struktura ceny.

3.2 Cena podla bodu 3.1 bude zaplatena na zaklade faktury, ktort Zhotovitel vystavi
najskér po podpise protokolu o odovzdani a prevzati predmetu zmluvy. Koépia protokolu o
odovzdani a prevzati je neoddelitelnou sucast'ou faktury.

3.3 Splatnost’ faktury je tridsat’ (30) kalendarnych dni odo diia dorucenia riadne vystavenej
faktury Objednavatelovi. Podmienkou zaplatenia faktury Objednavatelom je to, ze faktura
bude mat’ nalezitosti dariového dokladu. V pripade, Ze faktura nebude riadne vystavena, je
Objednavatel opravneny ju vratit’ spat’ Zhotovitelovi na opravu. Nova lehota splatnosti zacne
plynat’ az diiom dorucenia spravne vyplnenej faktury Zhotovitelom.

3.4 Faktura sa povazuje za dorucenu aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené
alebo ak sa ju nepodarilo dorucit, aj ked’ bola zaslana na adresu sidla Objednavatela, alebo
na dodatoCne oznamenu dorucovaciu adresu Objednavatela, a to v treti (3.) pracovny den
po jej vrateni ako nedorucitelne;j.

3.5 V pripade meSkania Objednavatela s platenim faktary je Zhotovitel opravneny
pozadovat’ urok z ome3kania vo vySke 0,05 % =z dlznej cCiastky za kazdy i zaCaty den
omesSkania.

3.6 V pripade meS8kania Zhotovitela s plnenim predmetu zmluvy podfa bodu 4.1 je
Objednavatel opravneny pozZadovat zmluvnu pokutu z ome3kania vo vy3ke 0,05 % z ceny
predmetu zmluvy za kazdy i zacCaty denn ome8kania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuty narok Objednavatela na nahradu Skody.

4 TERMIN A MIESTO PLNENIA ZMLUVY

4.1 Termin plnenia kompletného predmetu tejto zmluvy je najneskor
30. septembra 2009. Plnenie predmetu zmluvy mdze byt zo strany Zhotovitela uskuto&nené
aj pred uvedenym terminom, v termine ktory si Zhotovitel dohodne s Objednavatelom.
Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy je pracovisko Objednavatela.



5 POUZITIE PREDMETU ZMLUVY

5.1 Zmluvné strany berd na vedomie, Ze predmet zmluvy ma povahu autorského diela
v zmysle § 7 zakona ¢. 618/2003 Z. z., o autorskom prave a pravach suvisiacich
s autorskym pravom, v zneni neskor8ich predpisov. Majetkové prava k predmetu zmluvy
patria Zhotovitelovi.

5.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze zdrojovy kod vytvoreny v suvislosti s realizaciou
predmetu zmluvy /bod 2.1 pism. a) az d)/ bude uchovany u Objednavatela.

5.3 Zhotovitel dava Objednavatefovi suhlas na pouzitie predmetu zmluvy a zdrojového
kédu vytvoreného v suvislosti s realizaciou predmetu zmluvy v sulade s ich urCenim pre
ucely Objednavatela.

5.4 Zhotovitel! dava Objednavatelovi suhlas, aby Objednavatel poskytol dokumentaciu
uvedenu v bode 2.2 a zdrojovy kéd vytvoreny v suvislosti s realizaciou predmetu zmluvy
Uradu pre harmonizaciu vnutorného trhu (dalej len ,OHIM") na pouzitie pre u&ely OHIM-u
a pre ucely narodnych uradov priemyselného vlastnictva v ramci Eurépskeho spoloenstva.

5.5 Zhotovitel dava Objednavatelovi suhlas uvedeny v bodoch 5.3 a 5.4 bezodplatne a na
neobmedzené ¢asové obdobie.

5.6 Zhotovitel sa zavazuje, Ze zdrojovy kod vytvoreny v suvislosti s realizaciou predmetu
zmluvy ani suhlas na pouZzitie predmetu zmluvy neposkytne tretej osobe a sam sa zdrZi
pouzitia predmetu zmluvy; Zhotovitel tak poskytuje Objednavatelovi vyhradnu licenciu.

5.7 V pripade ukonCenia zmluvného vztahu, objednavatel mdze pouzit' zdrojovy kéd na
ucely funkénych, datovych a dizajnovych uUprav a zmien predmetu zmluvy, kioré budu sluzit
len na vlastné ucely.

5.8 V pripade, Ze Objednavatel pouZije zdrojovy kdéd na ucely funkénych, datovych a
dizajnovych uprav, zanika platnost’ ¢lanku 8 tejto zmluvy.

6 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

6.1 Zhotovitel sa touto Zmluvou zavazuje:

6.1.1 plnit svoje zavdzky podla tejto Zmluvy riadne, véas a s odbornou
starostlivostou;

6.1.2 chranit’ prava duSevného vlastnictva Objednavatela ako aj prava tretich osoéb,
ktoré by mohli byt plnenim Zmluvy dotknuté;

6.1.3 poskytovat Objednavatelovi vSetku suc¢innost’ potrebnd pre uvedenie
Predmetu zmluvy do beZnej (rutinnej) prevadzky; a to vratane podpory
a servisu akceptovanych &asti Predmetu zmluvy,

6.1.4 pri plneni svojich zavazkov postupovat’ v sulade s pokynmi Objednavatela, ak
su tieto pokyny v sulade s touto Zmluvou.

6.2 Objednavatel sa touto Zmluvou zavazuje na svoje naklady umoZnit’ Zhotovitelovi
plnenia podla tejto Zmluvy, spolupracovat’ s Zhotovitelom pri plneni tejto Zmluvy, najma
mu s dostatocnym predstihom poskytovat’ vzdy sucinnost, uaplné, pravdivé a v€asné



informacie potrebné pre riadne plnenie zavazkov Zhotovitela, o ktoré ho tento poziada.
Objednavatel bude vyvijat’ asilie, aby zabezpecil potrebnu sucinnost’ zo strany Zakaznika.

SPOLUPRACA ZMLUVNYCH STRAN

7.1 Zmluvné strany su povinné spolupracovat a informovat sa navzajom o vSetkych
skuto&nostiach ddlezitych pre plnenie zavazkov z tejto zmluvy.

7.2 Zodpovedni zastupcovia zmluvnych stran su:
a) za Zhotovitela: Ing. Ladislav Hodas
b) za Objednavatela: Ing. Peter Kovac

7.3 Zodpovedni zastupcovia su opravneni vzajomne komunikovat, 3$pecifikovat’ chyby,
definovat’ a vyjadrovat’ sa k poZiadavkam a podpisovat’ protokoly o plneni predmetu zmluvy.

7.4 Zmluvné strany sa zavazuju nemenit’ zodpovednych zastupcov bez zavaznych
dévodov. V pripade zmeny zodpovedného zastupcu je strana, ktorda zodpovedného zastupcu
zmenila, povinna urcit bez zbytocného meSkania nového =zodpovedného zastupcu a
informovat’ o tejto skutoCnosti druhd zmluvna stranu.

ZARUKY

8.1 Zaruka na kvalitu a funkcie predmetu zmluvy je 24 mesiacov odo dna podpisu
prislusného protokolu o prevzati.

8.2 Zhotovitel sa zavazuje bezplatne odstranit’ vzniknuté vady predmetu zmluvy v ramci
zaru€nej doby, pokial tieto vady nevznikli v dobsledku neodbornej manipulacie alebo
neodborného zasahu do predmetu zmluvy, pripadne spojenim predmetu zmluvy s inym
produktom bez predchadzajuceho suhlasu Zhotovitela. Vady, zistené v predmete zmluvy,
tak pri zavadzani systému u Objednavatela, ako aj poCas rutinnej prevadzky, alebo z
dévodu chyby spbsobenej Zhotovitela pri zavadzani systému, budu odstranené bezplatne

v lehotach uvedenych v Prilohe €. 3 tejto zmluvy.

8.3 Objednavatel je povinny neodkladne nahlasit’ poruchy predmetu zmluvy Zhotovitelovi.
Zhotovitel' v takomto pripade zisti povahu poruchy a v pripade, Ze sa na fiu vztahuje zaruka,
tuto poruchu odstrani v sulade s podmienkami stanovenymi v Prilohe ¢. 3 - Metodika
ohlasovania a odstrariovania poruch.

8.4 Zhotovitel sa zavazuje, Zze oznamenia Objednavatela o poruche potvrdi faxom, alebo
e-mailom, alebo telefonicky s naslednym potvrdenim faxom alebo e-mailom.

8.5 VSetky zmeny v telefobnnych cCislach a v mailovych adresach tejto zmluvy sa zavazuju
ucastnici zmluvy v pripade zmeny oznamit' druhej zmluvnej strane pisomnou formou
a stavaju sa takto tieto automatickou nahradou prislusnych Cisiel a adries v prilohe zmluvy.

UTAJENIE PODKLADOV A INFORMACII

9.1 Obidve zmluvné strany sa zavazuju zaistit' utajenie dbévernych informacii o v3etkych
skutoCnostiach, o ktorych sa dozvedeli na zaklade tejto zmluvy a zavazuju sa zachovavat
micCanlivost’ o takychto skutoCnostiach, a to az do Casu, kedy sa tieto informacie stanu
v8eobecne zname za predpokladu, Ze sa tak nestane poruSenim povinnosti mi¢anlivosti.
Zmluvné strany su povinné zaistit’ utajenie dévernych informacii aj u svojich zamestnancov,
zastupcov a inych spolupracujucich tretich stran, pokial im tieto informacie poskytli.



9.2 Za poruSenie povinnosti ml¢anlivosti sa nepoklada, ak je zmluvna strana povinna
ddévernu informaciu oznamit’ na zaklade zakonom stanovenej povinnosti.

9.3 Povinnost’ ml¢anlivosti trva bez ohladu na skon&enie uc¢innosti alebo platnosti tejto
zmluvy.

10 TRVANIE ZMLUVY

10.1 Zmluva nadobuda platnost a udacinnost’ diom podpisu opravnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran.

10.2 Zhotovitel sa zavazuje priebezne aktualizovat predmet zmluvy (povinnost' Zhotovitela
uvedena v bode 2.2) az do doby spustenia predmetu zmluvy do produk&nej prevadzky.

10.3 Zmluvné strany su opravnené odstupit’ od Zmluvy iba z dbévodov stanovenych touto
Zmluvou alebo zakonom.

10.4 Ktorakolvek zmluvna strana moéZe odstupit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného
poruSenia zavazku druhej zmluvnej strany.

10.5 Za podstatné poruSenie zavazku sa povaZuje omeSkanie s plnenim zavdzku zmluvnej
strany, ak povinna zmluvna strana nezjedna napravu ani v dodatoCnej lehote, ktoru jej
poskytne opravnena zmluvna strana v pisomnom oznameni, v ktorom S$pecifikuje poruSenie
zavazku, ktorého sa dovolava. Tato dodatocna lehota nesmie byt kratSia ako pat (5)
pracovnych dni.

10.6 Ak dbdjde k odstupeniu od tejto Zmluvy z dévodu podstatného poruSenia tejto Zmluvy,
nema takéto odstupenie vplyv na plnenie Zhotovitela, ktoré bolo riadne odovzdané a bolo aj
prebraté v sulade s touto Zmluvou. Odstapenim nie je dotknuty narok Zhotovitela na
zaplatenie ceny za takéto plnenie podla tejto Zmluvy ako aj narok na pripadny urok
z omeS8kania podla tejto Zmluvy. Objednavatel odstupenim ziskava opravnenie na pouzitie
vysledkov c&innosti Zhotovitela v sulade s ¢l. 5 tejto Zmluvy. Odstupenim nie je dotknuty
narok na zmluvnu pokutu alebo nahradu Skody.

11 ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1 Tato Zmluva predstavuje upIlnd dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy
a nahradza vSetky predchadzajuce dohody, ustne C€i pisomne doteraz uzatvorené.

11.2 Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukdazalo neplatnym i
nevymahatelnym z dbévodov rozporu s kogentnymi ustanoveniami v8eobecne zavaznych
pravnych predpisov, potom tato skuto&nost spbdsobi iba neplatnost’ daného ustanovenia, ak
je mozné dané ustanovenie oddelit od ostatného obsahu Zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju takéto ustanovenie nahradit’ dohodou svojim obsahom najblizSou duchu takéhoto
neplatného ustanovenia pri re3pektovani poziadaviek kogentnych ustanoveni pravnych
predpisov.

11.3 Ziadna zmluvna strana nie je zodpovedna za meSkanie spbsobené okolnostami
vylu€ujucimi zodpovednost. Za okolnosti vyluCujuce zodpovednost sa povazuje prekazka,
ktora nastala nezavisle na véli povinnej stany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak sa neda
rozumne predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila
alebo prekonala a dalej, Ze by v Case vzniku prekazku predpovedala. Zodpovednost
nevyluCuje prekazka, ktora vznikla prave v Case, ked povinna strana bola v omeSkani s
plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov. Ug&inky vyluujuce
zodpovednost’ s obmedzené iba na €as, pokial trva prekazka, s ktorou su tieto povinnosti
spojené.

11.4 Zmluvu moZno menit alebo dopifiat iba pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Adresy, mena zamestnancov a

6



zastupcov zmluvnych stran, telefénne a faxové Cisla moZno menit’ i jednostrannym
pisomnym oznamenim; zmluvné strany sa zavazuju neodkladne oznamovat zmeny
uvedenych ddajov druhej zmluvnej strane a v pripade poruSenia tejto povinnosti sa
zavazuju uhradit’ v8etky 3kody a naklady, ktoré druhej zmluvnej strane z poruSenia tejto
povinnosti preukazatefne vznikli.

11.5 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, najma obchodnym zakonnikom a autorskym zakonom.

11.6 Zoznam priloh, ktoré su neoddelitelnou su¢astou zmluvy:

1. Priloha &. 1 - Popis sluzieb, funkcii a vlastnosti predmetu zmluvy
2. Priloha ¢. 2 - Podrobna Struktura ceny
3. Priloha ¢. 3 - Metodika ohlasovania a odstrafiovania poruch

11.7 Zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach. Kazda zmluvna strana dostane dve
vyhotovenia.

11.8 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluva je prejavom ich pravej a slobodnej vble a na
dbkaz dohody o v3etkych ¢lankoch tejto zmluvy pripojuju svoje podpisy.

V Bratislave, dria 31. augusta 2009

Za Objednavatela: Za Zhotovitela: a%m?“ﬁf{ aa‘-f:l
Bratip
\ / A% N M
Iég.' Darina KCIiénové Ing. Peter Distler
predsednicka Uradu ¢len predstavenstva

Ing. Roland Nohel
clen predstavenstva



Priloha 1 - Popis funkcii a vlastnosti predmetu zmluvy

Casti predmetu zmluvy:
Data mining
UNV-OHIM
Web services (WS2, WS3, WS4, WS5, WS6, WS7)

Export XML files
Schéma softvérovej architektury, schéma datového modelu, plan testovania, zdrojovy

kdd, inStalacné skripty k databaze, plan spustenia a zaSkolenie v suvislosti s pism. a) az
d) bodu 2.1

1. Data mining

Cinnosti na zabezped&enie etapy:
Analyza a navrh rieSenia na realizaciu ziskavania dat a obrazkov z IS INVENTIO do
novej, optimalizovanej databazy

Implementacia novych funk&nosti na zabezpefenie oznaCovania zmien v zaznamoch 0OZ
InStalacia software na serveri TMview-SK, nastavenie prostredia

Priprava novej databazy na serveri TMview-SK

Optimalizacia DB S&truktur pre potreby vymeny dat

Priprava skriptov ur€enych na automatizovany presun dat a obrazkov z IS INVENTIO na
server TMview-SK v 24 hodinovych intervaloch

Dokumentacia rieSenia pre potreby organizacie OHIM a UPV SR

Testovanie rieSenia u dodavatela a odberatela

Databaza OZ (Informix v.10) informacného systému INVENTIO v obsahuje sucasnosti priblizne
60.000 zaznamov, ro¢ny prirastok je okolo 3.500 zaznamov a 48% OZ su tzv. obrazové, Cize
obsahuju obrazok vo formate JPEG a TIFF (blizSi popis je uvedeny vyS§Sie).

Bude nutné doplnit’' DB triggre oznacujuce OZ, ktoré boli pridané a zmenené.

0PV SR OHIM Verejnost
:
1
P PC
1 v
]
INVENTIO ) TMview-SK | TMview
: »
; " ”~ | .
[ »
]
]
:
]
: PC

Obrazok 11.1 INVENTIO - Databaza OZ



UPV SR OHIM Verejnost

PC

INVENTIO TMview-SK TMview

\4

pC

Obrazok 11.2 Server TMview-SK a presun dat

Sluzby Clovekodni
Analyst - external 15
Web Developer - external 0
Java Developer - external 15
Database Developer - external 5
System Specialist - external 1
Documentation - external 2
Testing - external 5
Project Manager - internal 5
Spolu 48

Tabulka 1.1 Rozsah sluzieb pre Data mining

2. UNV-OHIM

Cinnosti na zabezped&enie etapy:
+ Analyza a navrh rieSenia na realizaciu dennych davok (zmeny dat a obrazkov) so
zakladnymi ddajmi o OZ

+ Implementacia funkénosti na spracovanie dennej davky
»  Priprava skriptov na zabezpecenie prenosu vygenerovanych suborov na server OHIM
- Dokumentacia rieSenia pre potreby organizacie OHIM a UPV SR

- Testovanie rieSenia u dodavatela (simulacia prenosu suborov) a odberatela

Po dennej aktualizacii dat v TMview-SK, prebehne export dat na centralny server podla
Standardu ST 66 v XML subore (data + obrazky). Podmienka je mat'vjednom subore max.
1000 zaznamov OZ.

PoZadovany format obrazkov je JPEG. Data a obrazky v XML budu komprimované do formatu
ZIP a zasielané na FTP organizacie OHIM.

Podla 3pecifikacie je vytvarany zoznam zakladnych udajov pri hfadani v TMview, tato
Specifikacia bude pravdepodobne sluzit’' aj na denny export dat na centralny server.
http://www.euroregisterwiki.org/wiki/TM-Search Trade Mark List Schema (XML subory podla Standardu ST
66/TM-XML).
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Obrazok 2.1 Spracovanie a presun dat na centralny server

Sluzby Clovekodni
Analyst - external 2
Web Developer - external 0
Java Developer - external 2
Database Developer - -+
external

System Specialist - external 2
Documentation - external 1
Testing - external 3
Project Manager - internal 3
Spolu 17

Tabulka 2.1 Rozsah sluzieb pre UNV-OHIM

3. Web services (WS2, WS3, WS4, WS5, WS6, WS7)

WS2 - Get bibliographic data on a trademark by its identifier,
WS3 - Get a trademark representation média file (image),
WS4 - Bibliographic data on an applicant by its identifier,
WS5 - Bibliographic data on a representative by its identifier,
WS6 - Get data on a correspondence address by its identifier,
WS7 - Get Trade Mark Image thumbnail

Cinnosti na zabezped&enie etapy:
Analyza a navrh rieSenia na implementaciu webovych sluZzieb Specifikovanych OHIM

Implementacia webovych sluzieb (WS2 az WS7), ktoré dotazy centralneho servera
spracuju a poskytnu odpoved vo forme XML suborov podla Specifikacie OHIM

Dokumentacia rieSenia pre potreby organizacie OHIM a UPV SR

Testovanie rieSenia u dodavatela (simulacia prenosu suborov) a odberatela

Centralny server zaSle dotaz na poskytnutie detailnej informacie k danej OZ. Po jeho spracovani
systém TMview-SK prostrednictvom webovych sluZieb poskytne pozZadované Udaje podla
Standardu ST 66 v XML subore (data, pripadne aj obrazok).
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Obrazok 3.1 Poskytnutie detailnych informacii na centrdlny server

Pri implementacii bude pouzity REST protokol na vymenu dat.
Zoznam webovych sluzieb na zabezpecCenie poskytovania detailnych informacii o OZ:
+ Vstup - Na vstupe je URL s parametrom.
URL: GET http://www.upv.sk/trademark/<zdrojova trieda>/<parameter>.

+ Vystup - poZadované data v XML subore podla Standardu ST 66/TM-XML.

Kéd Popis

WSs2 Get bibliographic data on a trademark by its identifier

Vstup: Identifikator OZ (URL: http://domain/trademark/data/{ST13 ID})
Vystup: Udaje o OZ, ID obrazku (v XML subore podla standardu ST 66/TM-XML)
Struktdra vystupu: SK-TM-Search-TradeMark-V0-2.xsd

WS3 Get a trademark representation media file (image)

Vstup: Identifikdtor OZ, Identifikator OZ obrazku (URL: http://domain/trademark/image/{ST13
ID})
Vystup: blob (stbor ako bindrny retazec, v XML stibore podla Standardu ST 66/TM-XML)

Struktdra vystupu: V suasnosti nie je pristupny, pravdepodobne TM-Search-TradeMarkImage-
V1-0-Final.xsd, http://www.euroregisterwiki.ora/wiki/TM-Search Trade Mark Image Schema

Pozndmka: urad zatial’ neeviduje iné subory ako obrazky

Ws4 Bibliographic data on an applicant by its identifier

Vstup: Identifikator prihlasovatela/majitela OZ (URL:
http://domain/trademark/applicant/{Applicant ID})

Vystup: Udaje o prihlasovatelovi/majitefovi OZ (v XML subore podfa Standardu ST 66/TM-XML)
Struktira vystupu: SK-TM-Search-Applicant-V0-2.xsd

WS5 Bibliographic data on a representative by its identifier

Vstup: Identifikator zadstupcu OZ (URL:
http://domain/trademark/representative/{Representative ID})

Vystup: udaje o zastupcovi OZ (v XML subore podla Standardu ST 66/TM-XML)
Strukttra vystupu: SK-TM-Search-Representative-V0-2.xsd

11



Kéd Popis

WS6 Get data on a correspondence address by its identifier

Vstup: Identifikator kontaktnej adresy OZ (URL: http://domain/trademark/correspondece-
address/{Address ID})

Vystup: Gdaje o kontaktnej adrese OZ (v XML suUbore podla Standardu ST 66/TM-XML)
Struktira vystupu: TM-Search-CorrespondenceAddressRequest-V1-0-Final.xsd

http://www.euroregisterwiki.org/wiki/TM-
Search Correspondence Address Reguest Schema

WS7 Get Trade Mark Image thumbnail

Vstup: Identifikator OZ, Identifikator OZ obrazku (URL:
http://domain/trademark/thumbnail/{ST13 ID})

Vystup: blob (obrazok ako binarny retazec, v XML subore podfa Standardu ST 66/TM-XML)
c

V pripade UPV SR ide vZdy o ndhlady, nakolko velkosti obrézkov si max. 4x4, a 8x8 cm.

Tabulka 3.1 Webové sluzby

Dostupnost’ webovych sluzieb
- Doba odozvy <2 sekundy na spracovanie.

- Dostupnost: zodpovedané dotazy >= 99,5%.

- Denna aktualizacia udajov (inkrementalne, prenos suborov na FTP server).

Sluzby Clovekodni
Analyst - external 12
Web Developer - external 20
Java Developer - external 3
Database Developer - 5
external

System Specialist - external 1
Documentation - external 2
Testing - external 5
Project Manager - internal 4
Spolu 52

Tabulka 3.2 Rozsah sluzieb pre Web services




4. Export XML files

Cinnosti na zabezped&enie etapy:
Analyza a navrh rieSenia na implementaciu funkénosti na spracovani dotazov a dennych

davok pre centralny server OHIM vo forme XML suborov podla 3pecifikacie OHIM

Implementacia funkénosti na generovanie XML suborov (v spolupraci s WS)

Dokumentacia rieSenia pre potreby organizacie OHIM a UPV SR

Testovanie rieSenia u dodavatela a odberatela

Spracovanie odpovede na dotaz centralneho servera, resp. generovanie dennej davky realizuju
tzv. Exporty dat, funkénosti na vyber pozadovanych dat a ich vkladanie do Struktar
definovanych Standardom ST 66.

Vysledkom exportov su subory vo forme XML suborov podla Specifikacie OHIM s datami

a obrazkami OZ.

UPV SR

INVENTIO

\4

——

TMview-SK

\ A 4

OHIM

TMview

Verejnost

PC

PC

Obréazok 4.1 Generovanie XML suborov

Sluzby Clovekodni
Analyst - external 5
Web Developer - external 0
Java Developer - external 7
Database Developer -

external 3
System Specialist - external 1
Documentation - external 1
Testing - external 3
Project Manager - internal 3
Spolu 23

Tabulka 4.1 Rozsah sluzieb pre Export XML files
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Priloha 2 - Podrobnéa Struktdra ceny

Cenova kalkulacia

Jedn. cena
Jedn. cena po zlave Spolu s DPH
Role CD* | za €D (EUR) | Zlava (%) | (EUR) (EUR)
Analyst - external 34 900 22 702 23 868
Web Developer - external 20 700 17 581 11 620
Java Developer - external 27 700 17 581 15 687
Database Developer - external 17 800 13 696 11 832
System Specialist - external 5 700 700 3 500
Documentation - external 6 550 550 3 300
Testing - external 16 550 13 479 7 664
Project Manager - internal 15 0 0 0
Spolu s DPH 77 471,00
* CD - &lovekoden sluZieb
Rozsah sluzieb
Data UNV- Web Extract
Rozsah sluzieb mining | OHIM services | XML files | Spolu
Analyst - external 15 2 12 5 34
Web Developer - external 0 0 20 0 20
Java Developer - external 15 2 3 7 27
Database Developer -
external 5 4 5 3 17
System Specialist - external 1 2 1 1 5
Documentation - external 2 1 2 1 6
Testing - external 5 3 5 3 16
Project Manager - internal 5 3 4 3 15

14



Priloha 3 - Metodika ohlasovania a odstranovania poruch

1

Poruchy
1.1 Poruchou predmetu zmluvy kategérie A) sa rozumie kritickd porucha, ktora
znemoZzinuje vyuzivanie predmetu zmluvy ako celku.

1.2 Poruchou predmetu zmluvy kategoérie B) sa rozumie vazna porucha, ktora znemoznuje
vyuzivanie Casti predmetu zmluvy alebo spdsobuje vazne prevadzkové problémy alebo
hrubo poruSuje bezpecfnostné poziadavky objednavatela.

1.3 Poruchou predmetu zmluvy kategorie C) sa rozumie - stredna porucha, ktora
spdsobuje problémy pri vyuzivani a prevadzkovani predmetu zmluvy, ale umoZziuje
prevadzku, ktora nema vplyv na kvalitu dat a vysledky spracovania, problémy je mozné
docasne riesit’' organizanymi opatreniami.

1.4 Poruchou predmetu zmluvy kategorie D) sa rozumie - nevyznamna porucha.

1.5 Kategorizaciu poruch urcuje odberatel po konzultacii s Zhotovitelom.

Ohlasovanie poruchy
2.1 Odberatel sa zavazuje, Z7e vSetky poruchy, ktoré sa vyskytnu pocas produkénej
prevadzky predmetu zmluvy, oznami bezodkladne Zhotovitelovi:

faxom na ¢&islo 02 / 555 675 70,

alebo e-mailom na adresu helpdesk@dimano.sk,

alebo prostrednictvom internetovej hotline na www.dimano.sk

alebo telefonicky na ¢islo 02 / 555 675 80 s naslednym oznamenim faxom alebo e-

mailom na vy38ie uvedené Cislo, resp. elektronickd adresu.
2.2 Pri hlaseni poruchy odberatel uvedie: kategoériu poruchy, popis problému, oznacenie
vzniku poruchy, poZzadovany termin odstranenia poruchy, ak nie je stanoveny touto
zmluvou.

2.3 Zhotovitel sa zavazuje, Zze oznamenia odberatela o poruche potvrdi telefonicky, faxom
alebo e-mailom.
2.4 Zhotovitel ma pravo doziadat’' dalSie udaje a informacie na lepSiu identifikaciu poruchy.

2.5 VsSetky zmeny v telefénnych ¢islach a v mailovych adresach uvedenych v bode 2.1.
tejto prilohy sa zavazuju zmluvné strany v pripade zmeny oznamit druhej zmluvnej strane
pisomnou formou. Takéto zmeny s potom stavaju automaticky nahradou prisluSnych Ccisiel
a adries v tomto bode zmluvy.

Odstranenie poruchy
3.1  Zhotovitel sa zavazuje, ze poruchy kategorie A) odstrani do
8 hodin od nahlasenia.

3.2 Zhotovitefl sa zavazuje, ze poruchy kategorie B) odstrani do
24 hodin od nahlasenia.

3.3 Zhotovitel' sa zavazuje, ze poruchy kategoérie C) odstrani do 5 dni od nahlasenia.

3.4 Zhotovitel sa zavédzuje, Ze poruchy kategérie D) odstrani do 10 pracovnych dni od
nahlasenia.

3.5 Do zavaznej lehoty odstranenia poruchy sa nezapoditava ¢as na reinstalaciu systému
u odberatela, ktora bude vykonana az po suhlase odberatela.
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