/ ZMLUVA 0 POSKYTOVAN] PORADENSKYCH SLUZIEB PRE MALYCH
£ A STRFDNYCH ePODNlKATF ELQV

Registraéné ¢islo zmluvy: 49./2006
Interna zna¢ka zmluvy: 24/06 B - DM

ClL 1 -
Zmluvné strany

Narodna agentiara pre rozvoj malého a stredného podnikania
Zaujmové zdruZenie pravnickych osdéb zapisané v registri vedenom Krajskym uradom v Bratislave
reg. ¢.: OVVS/457/1997-Ta

sidlo: Zahradnicka 153, 821 08 Bratislava 2

v zast.: Ing. Bystrik Berthoty, generalny riaditel

bankové spojenie: VUB, a.s., pobo&ka Bratislava-Ruzinov

¢islo uctu: 1693241-062/0200

1ICO: 308 45 301

tel.: 02/5557 16 10

fax: 02/5557 16 01

email: agency(@nadsme.sk

(d’aley len ,yvkonavatel™)
a

Centrum prvého kontaktu Michalovce

sidlo: Namestie slobody 1, 071 01 Michalovce |
v zast.: Ing. Luboslav Zavacky, riaditel

bankové spojenie: Dexia banka,a.s.,

¢islo tictu: 4252145001/5600

ICO: 31256635

tel.: 056/688 58 01

fax: 056/688 58 02

email: cpkmi@stonline.sk

(d'alej len ,,centrum™)

uzatvaraju v zmysle ust. § 262 a ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika a
zakona €. 231/1999 Zb. o Statnej pomoci v zneni neskordich predpisov tito Zmluvu o poskytovani
poradenskych sluzZieb pre malych astrednych podnikatefov (dalej len ,.zmiuva*) realizovanych v
roku 2006, financovanych v ramci Schémy podpory poradenstva avzdelavania pre malych
a strednych podnikatel'ov (Schéma pomoci de minimis) vyhléscnej Ministerstvom hospodarstva SR
(dalej len ,MH SR*) na zdklade Uznesenia vlady SR ¢. 779/2000 (dalej len ,, Schema*™) ato na
zaklade poverenia MH SR ako poskytovatela, v zmysle ustanovem Zmluvy o Spolupra(n medzi MH
SR a Nérodnou agenturou pre rozvoj mal¢ho a stredného podnikania (d’alej len ,, NARMSP ") uzavretej
dia 09.05.2006.
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CL.2
Zakladné pojmy

| 2.1.Zacinajucim podnikatelom sa rozumie podnikatel’ podnikajici mene) ako 1 rok od datumu
’ vydania Zivnostenského listu alebo zapisu do obchodného registra.

2.2.Existujucim podnikatelom sa rozumie podnikatel’ podnikajuci viac ako 1 rok od datumu vydania
Zivnostenského listu alebo zdpisu do obchodného registra.

2.3.Dihodobou starostlivostou podnikatelského inkubdtora sa rozumie starostlivost’, ktorou sa sleduje
predovietkym zabezpecenie stability. a rastu spoloénosti, ¢o si vyZaduje systematickl poradenski
¢innost’ a spolupracu poradcu pésobiaceho v inkubatore s podnikatel'om.

2.4.Sprievodnymi vystupmi_z ManaZérskeho informaéného systému (d’alej len ,,MIS“) sii mesaéné
hlasenia, mesaéné plnenie kontraktu, prehlad konzulticii s platbou, prehlad ¢innosti v centre,
prehlad platieb klientov.

2.5.0prdvnenymi_ndkladmi si naklady, ktoré vzniknl centru za poskytnutie dotovanych sluzieb
v zmysle Cl. 6. tejto zmluvy.

CL3
Predmet a tcel zmluvy

3.1.Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie informaénych a poradenskych sluZieb pre malych
a strednych podnikatelov (d'alej len ,MSP*) a podmienky financovania tychto stuZieb centram.

3.2.Vykonavatel’ bude za podmienok dohodnutych v tejto zmluve financovat’ /dotovat’ informagné a
poradenské sluzby pre MSP poskytované centrom. Studastou sluZieb je pomoc pri spracovani
podnikatel'skych planov, selekcia MSP t.j. vyber malych a strednych podnikatel'ov do inkubatora
a odbomé poradenstvo malym a strednym podnikom, ktoré si v dlhodobej starostlivosti
podnikatel'skych inkubatorov.

Cl 4
Zakladné povinnosti zmluvnych strin

4.1.Centrum sa zavizuje:

a) poskytovat’ sluzby v sulade so zakonom ¢&. 231/1999 Zb. o §tatnej pomoci v zneni neskorgich
predpisov a Schémou,

b) spolupracovat’ s vykonavatelom, kontrolnymi organmi a auditormi reprezentujlcimi §tatnu
spravu pri poskytovani informécii a relevantnych dokumentov, o ktoré tieto organy poziadaji za
ucelom kontroly,

¢} poskytnut’ administrativnu a logisticki podporu pri realizacii sluZieb,

d) zabezpecit’ interych a externych pracovnikov na riadne plnenie zmluvy a prevziat’ technicki
zodpovednost’ a dohlad nad Glohami v stlade s predmetom tejto zmluvy,

e) odosielat’ spravy a vietku komunikaciu medzi zmluvnymi stranami realizovat’ postou, na adresu
vykonavatel'a uvedent v Cl. 1 tejto zmluvy pripadne telefonicky, faxom, resp. e-mailom,

f) oznamit vykonavatelovi bez zbytoén¢ho odkladu, akékol'vek zmeny v tidajoch podstatnych pre
riadny vykon prav a plnenie povinnosti v zmysle tejto zmluvy,

g) poskytovat’ vykondvatelovi informacie Statistického charakteru a informacie, ktoré vykonavate?
potrebuje pre vyhodnocovanie zrealizovaného poradenstva ato aj po skonéeni platnosti tejto
zmiuvy.

h) vykonat’ rofni sumarizaciu a vyhodnotenie &innosti v termine najneskér do 20.01.2007.
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A Wkonavatel sa zavizuje:

a) odosielat’ spravy a vietku komunikaciu medzi zmluvnymi stranam realizovat’ postou, na adresu
centra uvedenu v CL. 1 tejto zmluvy pripadne tetefonicky, faxom, resp. e-mailom,

b) oznamit’ centru bez zbytoéného odkladu, akékolvek zmeny v idajoch podstatnych pre radny
vykon prav a plnenie povinnosti v zmysle tejto zmluvy.

CL5
Cena poskytovanych sluzieb

5.1.Vykonavatel’ uhradi centru za poskytovanie poradenskych ainformaénych sluzieb pre MSP na
zaklade doruéenych faktdr sumu zodpovedajiicu vyske preukazatelné vynaloZenych nakladov
maximdlne viak do vysky 88000 ,- Sk (slovom: osemdesiatosemtisic slovenskych korin).

5.2.Cena za poskytované sluzby je stanovena v silade so Schémou a to tak, Ze pomoc de minimis pre
MSP v oblasti informaénych a poradenskych sluZieb sa modze poskytnit’ na ¢iastoénu thradu
ndkiadov za prijaté informacné a poradenské sluzby do vy3ky stanovenej v €l. 6 tejto zmiuvy.

5.3.S ohl'adom na realiziciu sluZieb $pecifikovanych v tejto zmluve vykonavatel zaplati centru za
poskytnuté sluzby v stlade s ustanoveniami tejto zmluvy a podl'a sadzieb stanovenych v €l. 6 tejto
zmluvy,

ClL 6
Spoésob uréenia vy3Kky preplatenej sumy

6.1.Zmluvnymi stranami dohodnutd hodinovd sadzba poradenskych a informaénych sluZieb
poskytnutych v ramei Schémy je 500 Sk/1 hod. (slovom pit'sto slovenskych korin). V pripade
zmeny sadzby medzi MH SR a NARMSP sa tito sadzba upravi pisomnym dodatkom k tejto
zmluve.

6.2.Vykonavatel’ uhradi (preplati) centru sumu za poskytovanie poradenskych a informaénych sluzieb
pre zainajucich podnikatel'ov nasledovne:

L)

< 3 hodiny informacnych sliZieb —"hrada.vo vyske 100% z poplatku /= krat rocne

*

< 3 hodiny poradenskvich sluzieb — ihrada vo vyske 100% poplatku
< od 3 hodin do 60 hodin poradenskych slufieb rocne — ihrada vo vyske 50% z poplatku

0.3.Vykonavatel uhradi (preplati) centru sumu za poskytovanie poradenskych a informaénych sluzieb
pre zac¢inajucich podnikatelov, ktori majui zdujem o zaradenie do podnikatel'ského inkubatora:

*
C..

2 hodiny informacnych sluzieb — tihrada zo SR Vo vyske 100% Z poplatku /1- krat rocne
od 2 hodin do 10 hodin poradenskych shizieb — dhrada zo SR vo vyske 80% poplatku-
od 10 hodin do 60.hodin poradenskych siuzieb rocne — ithrada zo SR _Eg_yys}cg 50% z poplatku

\J
...

*
0..

6.4 . Vykonavatel uhradi (preplati) centru sumu za poskytovanie poradenskych a informaé¢nych sluzieb
pre existujicich podnikatel'ov nasledovne:

2 hodiny informaciych siuzieb - thrada zo SR vo ' vyske 100% z poplatku /1- krat rocne
10 hodin poradenskych siuzieb - Ghrada zo SR vo vyske 80% z. poplatku )
< od 10 hodin do 60 hodin poradenskych sluzieb roéné - tihrada zo SR vo vyske 25 25% z poplatku

R4
0
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6.5.Vykonavatel' uhradi (preplati} centru sumu za poskytovanie poradenskych a informaénych sluzieb
pre existujuceho podnikatel'a, ktory je v dlhodobej starostlivosti podnikatel'ského inkubatora
nasledovne:

3..-‘sxm’ﬁ;=.\

Zmluvy o poskytovani poradenskych sluZieb pre MSP .~




6.6.Zadinajtici podnikatel’ bude méet’ uvedent sluzbu &erpat’ 1 rok odo dita datumu podania Ziadosti.
V pripade, Ze si zadinajuci podnikatel’ vy€erpa pomoc pred ukoncenim prisludného kalendarneho
roka modZe sa nisledne uchadzat’ o pomoc ako existujici podnikatel’.

6.7.Na informacéné sluzby so 100% dotdciou z programu musi byt vypineny osobitny konzultadny list,
ktory musi obsahovat’ udaje uvedené ¢1. 7 bod 7.1. tejto zmluvy. Kazda navéteva resp. konzultacia
bude musiet’ byt’ zv1ast’ vy$pecifikovana z hl'adiska datumu jej uskutoénenia, dasového rozsahu a
podpisana klientom.

6.8.V ramci stanoveného limitu dotovanych sluzieb bude dotované aj poradenstvo externych
odbornych poradcov, ktori maji zmluvu s centrom. Rozdiel medzi vySkou doticie a hodinovou
sadzbou externych poradcov hradi Ziadatel. Centrum smie vyuZivat' iba sluzby externych
poradcov, ktori nie sii zamestnancami centra aspliiaji nasledovné minimakne kritéria: V3
vzdelanie v oblasti poskytovania poradenstva, min.3 roky praxe, alebo SS vzdelanie a 10 rokov
praxe v oblasti poskytovania poradenstva. Externy poradca mdZe mesacne vykonat’ pre centrum
maximalne 240 hodin konzultcii.

6.9 Ziadost’ o poskytnutie ulavy na poplatku za poradenské a informaéné sluzby méze schvalovat
Statutarny zastupca alebo nim pisomne povereny zamestnanec.

CL7
Kontrola plnenia zmluvy

7.1.Pre poradenski ¢innost' bude nevyhnutnou podmienkou na preplatenie vykonanych sluZieb
spracovanie evidenéného a konzultaénych listov klienta, ktoré budi kompletne ¢itatelne vypinené
a podpisane kiientom i konzultantom.

a) V evidenénom liste klienta musia figurovat’ minimalne nasledovné tdaje: meno, priezvisko,
nazov firmy, adresa_firmy, predmet podnikania, [CO, telefonne cislo na firmu. Ak klient
odmietne poskytnut’ pozadované daje, nema narok na dotovany poradensky servis zo zdrojov
tatneho rozpodtu.

b) V konzultaénych listoch musia byt munimalne ticto Udaje: meno klienta, ndzov firmy, datum
konzultacie, kody sluZieb a typ sluZby, predmet konzulticie resp. vecnd ndpli poradenskej
sluzby. podpis konzultanta a kiienta. Ak sa kontrolou ukaze, ze v konzulta¢nych listoch klientov
nie s vyplnené koldnky cien za sluzby alebo chybaji podpisy klientov, NARMSP bude
pozadovat’ spit’ celu fakturovanu €iastku.

c) Rozpis vecnej naplne sluzby by mal obsahovat’ dévod navstevy klienta, z akej tematickej oblasti
MSP mu bolo poskytnuté poradenstvo, rozsah textu by mal byt’ primerany dlZke konzulticie.

d) Okrem evidenénych a konzultaénych listov bude centrum evidovat’ a naleZite vyplhat  Ziadost
o poskytnutie ulavy na poplatku za poskvtnuté poradenské a informacné sluzby*, ktorej prilohu
tvori vypis z OR nie stari ako 3 mesiace alebo iny doklad o opravneni na podnikanie.

7.2.Vykonan¢é sluzby budu centru preplatené na zaklade kontroly v NARMSP. Ak sa kontrolou
vystupov z MIS-u ukaze, Ze fakturované Ciastky neboli kalkulované v sulade so zadanim cien
sluzieb v MIS na rok 2006 (resp., Ze boli vyssie ako v uvedenom cenniku), NARMSP tieto sluzby
neuhradi.

7.3.NARMSP je opravnend kontrolovat’ vykonanie sluzieb v zmysle zmliuv a monitorujucich sprav
priamo v centre a z kontroly sa vyhotovi zaznam, ktory bude podpisany zastupcom NARMSP,
predsedom Spravnej (Dozomej) rady centra a riaditelom centra. V pripade, Ze sa kontrolou zist,
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A shizieb atd)), bude NARMSP poiadovat vrdtenie celej neopravnene fukturovanei Ciastky a
zaplatenie zmiuvnej pokuty vo wske 20% p.a. z uvedenej Ciastky a mézZe okamzite odstupit od
zmluvy v zmvysie ustanovenia &l.10.1. pism. ¢) zmiuvy.

7.4.Centrum bude musiet’ mat’ na viditenom mieste vyvesenu informaénu tabul'u obsahujucu Uplna
informaciu o dotovanych informaénych a poradenskych sluzbach vratane aktudlneho cennika
s jasne vyznacenym rozsahom dotacie. ’

7.5.V pripade neéerpania poskytnutych finanénych zdrojov mézZu byt’ tieto presunuté centram, ktoré
st schopné vyuZit’ ich efektivnejsie pre potreby MSP.

C1.8
Platby a platobné podmienky

8.1.Zmluvné strany sa dohodli, Ze vykonavatel’ zaplati centru za vetky preukazatelne poskytnuté
sluzby, ak tieto boh vykonané v silade s touto zmluvou.

8.2.Ulrady _budi vykondvatelom realizované mesacne na_zdklade mesacného hldsenia a faktir
predikladanych _do 15, diia nasledujiiceho  mesiaca spolu so sprievodnymi  vystupmi z
Manazérskeho informaéného systému (MIS) bezhotovostnym prevodom na &islo uétu centra
uvedené v zahlavi, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak (napr. listom, faxom, mailom).

8.3.Vykonavatel bude uhradzat’ platby centru, za splnenia podmienky, zZe:

a) faktury budu dorudené vykonévatelovi riadne a véas,

b) faktiry vystavené centrom obsahuji vetky zdkonom stanovené naleZitosti dafového dokladu
a fakturovana suma je pre vykonavatela prevkazatel'na tzn. v prilohe sa spolu s nimi dorucia
doklady, preukazujice opravnenost’ vysky fakturovanej sumy tj. vystupy z MIS zaslané na
diskete alebo e-mailom a pripojené k mesaénému hlaseniu. V3etky spravy tykajuce sa
poradenstva musia byt’ generované Manazérskym informacénym systémom. Spolu s faktirou je
potrebné prilozit’ nasledovné vystupy z ManaZérskeho informaéného systému (d’alej len MIS):
mesacné hlasenia, mesaéné plnenie kontrakiu, prehl'ad konzultacii s platbou, prehlad ¢innosti
v centre, prehlad platieb klientov. Prilohy o pocte udrzanych a novych pracovnych miest bude
centrum povinne zasielat’ roéne do 31.12.2006.

CLY
Platnost’ a ifinnost’ zmluvy

9.1.Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd do 31.12.2006 s platnostou odo dia podpisu oboma
zmluvnymi stranami.

9.2 Zmluva sa uzatvdra so spitnou ucinnostou, odo diia 01.01.2006 tzn. centru vznika za podmienok
stanovenych touto zmluvou narok na uhradu preukéazatelnych nakladov spojenych s poskytovanim
poradenskych a vzdelavacich sluzieb pre MSP v priebehu roku 2006.

Cl. 10
Ukondenie zmluvy

10.1.Tato zmluva zanika :
a) uplyvnutim doby na ktorni bola uzavreta,
b) okamzitym odstipenim od zmluvy zo strany vvkondvatela, v pripade akéhokol'vek konania zo
strany centra, ktoré je v rozpore s ustanoveniami a Ucelom tejto zmluvy /tzn. ak poskytované
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/ sluzby nie su zabezpedené v silade so znenim zmluvy alebo ukoncéené v ¢asovom limite podla
zmluvy/.

CL 11
Zaveredné ustanovenia

11.1.Akékol'vek zmeny a doplnky tejto zmluvy moZno vykonat’ len so suhlasom oboch zmluvnych
stran, a to formou pisomnych a ofislovanych dodatkov k zmluve. }

11.2. Zmluvné strany vyhlasuji, ze zmluvu s1 preéitali, porozumeli jej obsahu a pravnym utéinkom,
zmluvné prejavy su dostatoéne zrozumitel'né a urcité a na znak sihlasu s jej obsahom ju schvalili
a podpisali.

11.3.Tato zmluva je vyhotovend v Styroch rovnopisoch, z kiorych sa kazdy povaZzuje za original,
Kazda zo zmluvnych stran obdrzi dva rovnopisy.
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V Bratislave, dia ..............0 0. ,
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Jza vykom’lvae}él’a: Tel.: Uf?‘a‘fféﬁ? ﬁﬁ!%fé 3%384845‘;02
Ing. Bystrik Bérthoty Ing. "EubuslavsZivacky
generalny riaditel riaditel
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