) _ RAMCOVA DOHopA
Uzavreta medzj Zmiuvnymi stranami v sijade s ustanovenim 8§ 409 a nasl, zakona
£ 513/1991 zp, Obchodny zakonnik v znenj heskorsich Predpisov a § 9¢ Zakona
€. 25/2006 2, 2, ¢ verejnom obstarivani a o Zmene a doplneni niektorych 2akonov

1, lgupujt’lci: Slovenskd posta, a. s,

Sicio: o Partizanska cesta 9, 975 99 Bansks Bystrica

V zastdpeni: Ing. Libor Chrast, predseda predstavenstva
Ing. Miroslay Podhora, ¢len predstavenstva

Bankové spojenie: VUB, a. s., pobocka Bratislava

Cislo G¢tu - 8402012/0200

ICO: 36631124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK2021879959

Zapisany v Obchodnom registri Okresného stdy Banska Bystrica, oddiel: Sa, vioZka &, 803/s.
(daiej len ~odberatel™)

2. Predavajici: ANASOFT APR, spol. s r.o.
Sidlo P.Q. Box 80, Staré Grunty 53, Bratislava 4 840 00
V zasttipeni: Ing. Stanislay Cekovsky, konatel
Bankové spojenie: TATRA BANKA a.s.
Cislo Gi&tu : 262 104 0039 / 1100
160: 31 361 552
DIC: 202 034 5778
IC DPH: SK 202 034 5778

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratisiava I, oddiel Sro, viozka &islo 6042/B
(dalej len ~odavate/™)

Preambuls

implementacia, konzuitacie, Zkolenja Pre  potreby Slovenskej podty, a.s.. Ozndmenie o
vyhlasen verejného obstardvania — vybrané odvetvia na dodanie predmetnej zékazky bolo
uverejnene v Uradnom vestniky Eurdpskej Gnie diia 11, 04. 2008 pod zn. 2008/S 71-095994
vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 70 zo dfia 10. 04. 2008 pod zn. 016014 ~ MUT, Do
predmetného postupuy zadavania zakazky predloZil sitazni ponuky aj predavajtici. Na zaklade
vyhodnotenia sitaZnych ponuk predloZenych predretného postupu  zadavania zakazky
zmluvné strany uzavretim tejto ramcovej dohody prejavuj( svoju vol'u dohodn(t podmienky a
sposob realizacie predmetu zékazky v Zmysle vyhlasene; uziej sitaze,
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1.6
1.7

1.8

1.9

2.1.

2.2,

2.3.

I.
Zmluvné definicie

Pojem "Programy’ oznacuje softvérové produkty Oracle, ktoré si Odberatel objednal,
programovi  dokumentaciu a akékolvek aktualizacie programov,  ziskané
prostrednictvom technickej podpory. Tieto Programy poskytne spolocnost’ Oracle
prostrednictvom svojho partnera, spolo&nosti ANASOFT APR, spol. s r.o., ktord je
opravnend dodavat’ produkty a sluzby Oracle na zemf Slovenskej republiky a to vo
forme licencii na uZivanie softvérového produktu za podmienok, dohodnutych v tejto
ramcovej dohode a jej prilohéch.

Pojem "Sluzby' oznafuje technicki  podporu, implementacng, vzdeldvacie,
outsourcingoveé, konzulta¢né, alebo iné sluzby, objednané Odberatelom.

Pojem , Clovekoderi™ oznacuje jeden pracovny den konzultanta v trvani 8 pracovnych
hodin.

Pojem ,Objednavka* oznaCuje objednavku Programov a Slufieb Odberatefom,
vykonané s odvolanim na tito ramcovii dohodu, ktoré nevyzadujd podrobnejSiu Upravu
formou Ciastkovej zmluvy.

Pojem "Ciastkovd zmluva' oznaluje ka?di zo zmliv, ktoré strany uzatvoria v
budticnosti v zmysle podmienck tejto rémcovej dohody a to za dfelom dodania
Projektu. Ciastkova zmluva, pokial’ nebude dohodnuté inak, bude uzatvorens v zmysle
ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v piatnom zneni a bude obsahovat
minimalne tieto naleZitosti:

a)  konkrétny predmet pinenia,

b)  cenu plnenia,

c)  miesto plnenia,

d)  platobné podmienky (ak budi rézne od nizsie uvedenych),

€)  zarucné a servisné podmienky (ak budt rézne od nizdie uvedenych),

f)  terminy pinenia Programov a/alebo Sluzieb.

Pravne vztahy zmluvnych stran Ciastkovou zmiuvou neupravené sa budd spravovat’
ustanoveniami tejto ramcovej dohody. 5

Pojem , Priloha ciastkovej zmiuvy" oznaduje prilohu Ciastkovej zmluvy, ktorou budi
definované technické a cenové parametre predmetu plnenia.

Pojem “Cena" oznaluje cenu plnenia, dohodnuti zmiuvymi stranami v Ciastkovej
zmiuve alebo Objednévke.

Pojem ,Akceptaéné testy’ oznauje sibor Standardnych testov a procedur
zameranych na preukdzanie funkcionality dodavok Dodévatela podla prislusnej
Objednavky alebo Ciastkovej zmluvy.

Pojem ,Akceptacny protokol' oznaluje potvrdenie, podpisané Odberatelom, Ze
pinenie Dodavatefa podla prisiusnej Objednévky alebo Ciastkovej zmluvy spliiia
dohodnuté podmienky.

II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto réamcovej dohody je zavazok Dodévatela dodat Odberatelovi za
podmienok tejto ramcovej dohody Programy a Sluzby (dalej aj ,plnenie® alebo
«plnenia®) a zavazok *Odberatela tieto pinenia od Dodavatela prevziat' a zaplatit’
Dodéavatel'ovi dohodnut Cenu. y
Plnenie tejto ramcovej dohody je moiné len na zaklade Ciastkovych zmldv, alebo
Objednévok, uzatvorenych na zaklade tejto ramcovej dohody. Okrem nalefitosti,
uvedenych v bode 1.5. musi kazda Ciastkova zmluva a Objedndvka obsahovat presny
Specifikdciu pinenia, druh a mnoZstvo poZadovanych Programov a/alebo Sluzieb.
Zmluvne strany vyhlasuji a zavézujl sa, Ze za G&elom plnenia tejto rdmcovej dohody
() sa budd riadit’ ustanoveniami tejto rémcovej dohody pri uzatvarani jednotlivych
Ciastkovych zmilv, alebo Objednévok, na zaklade ktorych sa Dodavatel zavia¥e
dodat’ Odberatefovi Programy a SluZby a previest na neho viastnicke pravo
k tymto Programom a Sluzbdm a Odberatel sa zaviafe Dodavatelovi zaplatit
dohodnuti cenu, 3
(i)  sadohodni( vopred na obsahu tychto Ciastkovych zmliv, alebo Objednévok.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5,
3.6.
3.7.

3.8

3.9.

Pokial Ciastkova zmluvy, alebo Objednavka uzavretd medzi zmiuvnymi stranami po
dobu U¢innosti tejto rédmcovej dohody neuréuje inak, predpokladd sa, Ze obchodné
podmienky dohodnuté touto rdmcovou dohodou su jej neoddelitefnou sucastou.
Zmluvné strany vyhlasuju a sihlasia, e ich odchylné dojednania v C|astkove] zmluve,
alebo Objednavke tykajuce sa obchodnych podmlenok ktor( uzavrd na zaklade tejto
ramcovej dohody, maji prednost pred znenim obchodnych podmienok dojedranych
touto ramcovou dohodou.

III.
Cena a platobné podmienky

Cena plnenia Dodévatela podia Objednavky, alebo Ciastovej zmluvy bude fakturovana v
slovenske] mene. Vzhfadom k predpokladanému zavedenie EURO ako Stdtnej meny
Slovenskej republiky od 01. 01. 2009, bude ponlkand cena prepoditand na EURO
stanovenym konverznym kurzom. Cena plnenia Dodavatela bude stanovena
nasledovne:

a) Pre vypocet ceny za programy uvedené v bode 1.1 sa pouZije cena podia prilohy

€. 1 tejto rdmcovej dohody a z cennika spolocnosti Oracle.
b)  Cena za sluzby uvedené v bode 1.2 je stanovena nasledovne:

Kategdria sluzby SKK bez DPH/ Elovekoden
konzuitant senior 19 200,00
konzultant junior 16 800,00

rogramator 16 800,00
projektovy manazér 19 200,00
architekt 19 200,00

Uvedené sadzby platia polas celej doby platnosti tejto ramcovej dohody.

Cena bude uhradena v silade s nasledujicim:

a) 100% ceny, zodpovedajicej dodanym Programom bude Odberatelom
uhradenych na zdklade faktlry vyhotovenej Dodévatelom po dodani
pristudnych licencii. Pritom dodavka sa uskutnoéni na zaklade Objednavky alebo
Ciastkovej Zmiuvy vystavenej Odberatelom

b)  100% ceny, zodpovedajicej dodanym Siuzbam bude Odberatelom, uhradenych
po podpisani Akceptaéného protokolu kprtslusnej Objednévke alebo Ciastkovej
zmluve vsilade sl I, bod 1.9. tejto rdmcovej dohody na ziklade faktdry
vyhotovenej dodavatefom.

Pripadné naklady na balenie, prepravu do miesta pinenia, cestovné naklady, ako aj

ostatné naklady spojené s dodanim Programov alebo Sluzieb si zahrnuté v cene

pinenia,

Podkladom pre zaplatenie ceny je faktlra, vystavena Dodavatelom a doruéend

Odberatefovi, prilohou ktorej musia byt’ vietky pripadné doklady, preukazujiice spinenie

predmetu ramcovej dohody, podpisané oboma zmluvnymi stranami.

Vystavenie faktury prebehne zo strany Dodavatela najneskdr do 15 dni od protokoldrnej

akceptacie plnenia Odberatelom.

Lehota splatnosti faktir (zalohovych, Ciastkovych, koneénych) a opravnych faktir je 30

dni odo dna ich doruenia druhej zmluvnej strane.

Za den splnenia pefiaZného zdvézku sa povazuje defi odpisania diZznej sumy z Gctu

dizntka v prospech uctu veritela.

V pripade Ze faktura nebude obsahovat’ vietky naleZitosti podlia § 71 ods. 2 zékona

C. 222/2004 Z. z. v plathom zneni, alebo k ne] nebudl prilozené doklady dohodnuté
zmluvnyml stranami, je Dodavatei’ opravneny vratit' ju Doddvatelovi na dopineme

V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne

plynat’ doruéenim opravenej alebo doplnenej faktdry.

Bankové spojenie dodévatela uvedené na faktre musi byt zhodné s bankovym

spojenim dohodnutym v rdmcovej dohode. V opacnom pripade je Odberate! opravneny

uhradit’ fakturovanu sumu na bankové spojenie, uvedené na faktdre, priom v takom
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pripade nezodpoveda za pripadnl Skodu, ktora moéze Dodavatelovi v désledku
nespravne adresovanej Uhrady vzniknut.

3.10. Bankové poplatky diznika znasa dlznik, bankové poplatky veritela znasa veritel,

3.11. Zmluvné strany postupuj pri vysporiadani svojich danovych povinnosti podia pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike s vyluCenim moZnosti prevzatia dafiovej
povinnosti za obchodného partnera,

3.12, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zmluvna strana nesmie previest' svoje prava
vyplyvajlice z tejto ramcovej dohody bez predchadzajuceho pisomného sihlasu druhej
zmiuvnej strany. V opacnom pripade je takyto prevod prav neplatny.

1V,
U&innost’ ramcovej dohody

4.1. Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urdit], t. j. na 48 mesiacov od nadobudnutia
jej platnosti a Gginnosti. Ramcova dohoda nadoblda platnost’ a ¢innost’ je podpisanim
zastupcami oboch zmluvnych stran.

4.2. Vzhladom na ramcovy charakter tejto dohody, licenéné podmienky a daldie
ustanovenia, upravené touto rdmcovou dohodou sa vztahuji aj na kaZd( Objednavku
a Ciastkov(l zmluvu, uzalvorend na jej zaklade, pokial' v Objednévke alebo Ciastkovej
zmluve nie je vyslovne uvedené inak.

V.
Licencné podmienky

5.1, Licencné podmienky tykajluce sa dodavanych Programov a Sluzieb podliehaju aktuainym
licenénym podmienkam Oracle.

5.2. Odberatel’ méZe povolit’ svojim zastupcom a kontraktorom pouzivat’ programy vylucne
pre potreby svojej podnikatel'skej Cinnosti a v stlade s podmienkami tejto rdmcovej
dohody, pricom zodpovedd za ich pouZitie v sulade s podmienkami tejto ramcovej
dohody.

5.3. OQracle je povinny dorucit’ prostrednictvom Dodavatela programovti dokumentaciu spolu
s Programom, okrem pripadu ak je bezne pristupna na internetovej adrese
http://www.oracle.com.

5.4. Sluzby poskytované v stlade s toute rdémcovou dohodou sa méZu vztahovat’ k ficenciam
Odberatela, ktoré ho opravriuji pouzivat’ programy vilastnené, alebo distribuované
Oracle na zaklade samostatnej objednavky. Ramcova dohoda, na ktor( sa odvolava
prislusna objednavka, bude spravovat’ pouzivanie takychto programov Cdberatelom.

5.5. Na zaklade zaplatenia ceny SluZieb Dodavatela ziska Odberatel trvalé, nevylucng,
neprenosné a bezplatné opravnenie k uZivaniu vsetkych vysledkov Sluzieb, ktoré si
objednal vyhradne za Ucelom vlastnych internych pracovnych cdinnosti a podlia
podmienok tejto rdmcovej dohody s tym, Ze niektoré hmotne zachytitelné vysledky
mézu byt’ predmetom samostatného licencného dojednania.

5.6. Pokial' Ciastkova zmluva, objednavka alebo aktudlne licenéné podmienky ORACLE
neustanovujll inak, ziskava Odberatel zaplatenim ceny Programu trvalé, nevylucne,
bezplatné, neprenosné a rozsahove necbmedzené opravnenie k pouZivaniu Programu.

VI.
Viastnictvo a obmedzenia

6.1, Nositelom prav dudevného vlastnictva k Programom, ktoré si predmetom pinenia na
zéklade tejto ramcovej dohody je spoloénost Oracle. Odberatel ma pravo vytvorit’ si
dostatocny pocet kopii z kazdého programu pre potreby licencovaného uZivania a jednu
képiu z kazdého programového nosiCa; vsetky dodatoéné kopie musia podliehat’
predchadzajicemu pisomnému stihlasu Oracle prostrednictvom Dodavatel'a.

6.2. Odberatel nesmie:

- odstrénit’ alebo upravit’ Ziadne oznalenia programov alebo akékolvek oznamenia
o vlastnickych pravach Oracle;

- spdsobit’ alebo povolit spatné zostavenie alebo rozkompilovanie programov,
pokial' to nie je nevyhnutné z dovodu funkénej sicinnosti; ani
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7.1,

8.1.

a.1,

9.2

9.3.

10.1.

- zverejnit’ vysledky akychkolvek vykonnostnych testov programov (benchmark
tests) bez predchadzajuceho pisomného sthlasu Oracle.

VII.
Zaruka

Dodavatel sa zaruCuje, Ze pocas dvoch rokov od dodania Odberatelovi budd Programy
riadne fungovat' v stlade s popisom v prisludnej Programovej dokumentadii. Odberatel
je povinny ozndmit' Dodavatelovi akékol'vek programové nedostatky a vady do dvoch
rokov od podpisania Akceptacného protokolu. Dodavate! takisto zarucuje, ze objednané
Sluzby bud( poskytované v primeranom sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi @ technickymi normami, priCom tatc zaruka plati po dobu dvoch rokov odo
dna poskytnutia Sluzby.

VIII.
Skusobné programy (Trial Programs)

Odberatel si mbze objednat’ skiscbné programy, alebo Dodavatel méze v ramci svojho
plnenia pridat programy navySe, ktoré mozZno pouiit vyluéne na skiSobné,
neprodukéné ucely. Skisobné programy nesmu byt’ vyuzivané na poskytovanie alebo pri
zuéastiovani sa Skoleni o obsahu a/alebo funkinosti programov. Po dobu 30 dni od ich
dodania mdze Odberatel tieto programy vyhodnocovat. Ak sa Odberatel’ rozhodne
pouzivat’ niektoré z tychto programov aj po uplynuti 30-driovej skdsobnej lehoty, musi
Odberatel ziskat’ od Dodavatela na kazdy program licenciu. Ak sa Odberatel rozhodne
nezakdpit’ licenciu na Ziadny program po uplynuti 30-dnovej skdSobnej lehoty,
Odberatel’ ho nesmie d'alej pouzivat’ a zo svojich poditacovych systémov musi vymazat
prislusné programy. Programy podliehajlce licencii na sk(Sobné (cely sa poskytuja v
stave “ako si” a pre tieto programy Dodavatel neposkytuje Ziadne SluZby technickej
podpory ani ziadne zaruky na tieto programy.

IX.
Technicka podpora

Pre potreby ramcovej dohody sa pojmom ,Technickd podpora® rozumie rocna
predplatend SluZba poskytovana Dodavatefom, ktor( si mdZe Odberate!l’ objednat’.
Objednana ro¢nd technickd podpora sa poskytuje na zdklade Standardnych Zésad
Qracle pre poskytovanie technickej podpory platnych v Case poskytovania Sluzieb (dalej
len ,Zasady"). Zasady pre poskytovanie technickej podpory podliehaji zmenam a mézu
obsahovat’ dodatoné podmienky, Dodavatel vSak nezniZi Urover poskytovanej
technickej podpory pocas doby, za ktora boli uhradené poplatky za technickd podporu.
Pred vystavenim Objednavky alebo podpisanim Ciastkovej zmiuvy na prisiusné Sluzby
by sa mal Odberatel’ so Zasadami oboznamit. Aktuélna verzia standardnych zasad pre
poskytovanie  technickej podpory je pristupnd na internetovej adrese:
http://www.oracle.com/contracts.

X
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Odberatel” sa zavazuje aktivne spolupracovat’ na plneni tejto ramcovej dohody a to

najma tak, Ze zaisti:

- vstup do objektu a primerané priestory pre pracu realizacného timu Dodavatela,

- potrebny funkény hardvér Odberatela, ktory je nutny pre umoZnenie pinenia
predmetu Ciastkovej zmluvy alebo Objednavky a ktoré Dodévatel v dostatoénom
predstihu vySpecifikuje (tento hardvér nie je siastou pinenia Dodavatela),

- sudinnost’ svojich zodpovednych zamestnancov;

- suéinnosti pripadnej d'alSej strany, ktorej potrebna Gcast’ vyplynie z priebehu
pinenia,

V pripade, Ze sa Odberatel omeska s pinenim svojich zavézkov podla tohto ¢lanku, ma

Dodévatel pravo posunit’ o adekvatnu dobu ¢asové plnenie svojich zavazkov.
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10.2. Dodavatel’ je povinny pocas celej doby platnosti tejto rémcovej dohody zabezpedit’

11.1.

11.2,

11.3.

11.4.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4,

12.5.

12.6.

pristup Objednévatela k cenniku Programov spoloénosti Oracle. Kontaktnou osobou zo

strany Dodavateta je G NNWNENNNR. Zmena tejto osoby je moZnd len formou
pisomného oznamenia zaslaného Odberatelovi.

X1,
Zodpovednost’ za $kodu

Ak porusi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavézok, vyplyvajtci
z tejto ramcove]j dohody je povinna nahradit Skodu tym spdsobent druhej zmluvnej
strane. Za Skodu sa povaZuje skutocna Skoda, usly zisk a naklady vzniknuté pogkodenej
zmluvnej strane v slvislosti so Skodovou udalostou.

Zmluvna strana, ktora porudila svoju povinnost alebo akykolvek zavdzok, vyplyvajici
z tejto ramcovej dohody, sa mdze zbavit zodpovednosti na nahradu 3kody, ak
preukaze, Ze k porueniu povinnosti alebo akéhokolvek zavézku, vyplyvajliceho z tejto
ramcove] dohody, doslo v désledku okoinosti vyluujlcich zodpovednost.

Medzi okolnosti vylucujice zodpovednost’ patria pripady tzv. vyi8ej moci, medzi ktoré
na zaklade dohody zmluvnych stran bez ohranifenia ich vypoltu a stanovenia ich
poradia patria napriklad: neobvykié zmeny pocasia, vojna, pofiar, Strajk, vzbura,
verejné nepokoje, explozia, povoden, zosuv pddy, birka, zdsah blesku, embargo,
rozhodnutie vojenského organu, ako aj zasah Stétnej moci alebo pravne akty Statnej
moci vydane vddsledku takéhoto =zadsahu svynimkou v rozsahu stanovenom
v predchadzajlicom bode, zmena pravnych predpisov, ktoré st zmiuvnymi stranami
nezavinené a ani v ddsledku ich konania & nekonania nevznikli.

Nahradzuje sa len skutoéne vzniknutd Skoda. V rozsahu povolenom platnymi pravnymi
predpismi nenesie Ziadna zo zmluvnych stran zodpovednost’ za akékolvek nepriame,
nahodilé alebo nasledné Skody, Skody spdsobené na datach alebo Skody spotivajlice v
strate uslého zisku alebo vynosov alebo inej finanénej strate, a to i vyplyvajlcej z
nedodrzania povinnosti vodi spravnym organom, &i uZ sa jedna o skody vzniknuté v
dosledku porugenia zmluvnej alebo zakonnej povinnosti.

XII.
Zmluvné sankcie

V pripade omeSkania Odberatela so splnenim pefiazného zavazku md veritel pravo
fakturovat’ diznikovi drok z omeskania vo vySke 0,04% z diZznej Ciastky za kazdy deft
omeskania.

V pripade, ak sa dodavatel dostane do omeskania s plnenim nefinanéného zavéazku
podlia tejto zmiuvy, mé odberatel’ pravo uplatnit’ voci nemu zmluvnd pokutu vo vyske
0,04 % z ceny plnenia s ktorym je dodavatel' v omeskani a to aj za kazdy zacaty defi
omeskania.

Rozhodnutie poZadovat’ zaplatenie zmluvnej pokuty ozndmi opravnend strana
dorucenim penalizaCnej faktiry druhej zmluvnej strane.

Uplatnenim zmiuvnej pokuty nie je dotknuty nérok na nahradu Zkody spdsobenej
porusenim zmiuvnych povinnosti,

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si budl poskytovat’ potrebnd sGéinnost’ pri plneni
zévazkov z tejto rdmcovej dohody a navzajom si bud(i oznamovat’ vietky okolnosti a
informacie, ktoré mdZu mat’ vplyv na uzavieranie jednotlivych Ciastkovych zmlGv podia
podmienok dohodnutych v tejto ramcovej dohode.

Dodavatel' sa zavazuje, Ze bude s Odberatefom bez zbytoéného odkiadu rokovat o
vietkych otazkach, ktoré by mohii negativne ovplyvnit' proces dodania dohodnutého
tovaru alebo poskytnutej sluzby podla tejto ramcovej dohody, a Ze mu bude
oznamovat’ vietky okolnosti, ktoré by mohli chrozit’ dohodnuty termin v zmysle platnej
Ciastkovej zmluvy (objednavky).

.
Y
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

XIII.
Vieobecné ustanovenia

. Ak jedna zo zmluvnych stran porusi podmienky tejto ramcovej dohody a do 30 dni od

pisomného oznamenia o tejto skutocnosti neodstrani ich porusenie, méze druhd strana
ukonéit’ tito ramcova dohodu odstipenim od tejto ramcovej dohody.

. Prévne Gcinky odstipenia od rdmcovej dohody nastavaju diiom doruéenia pisomneho

oznamenia o odstdpeni druhej zmluvnej strane.

. Na zaklade tejto rdmcovej dohody mdZzu mat’ zmluvné strany medzi sebou navzajom

pristup k dbvernym informaciam drubhej zmluvnej strany (,doverné informacie™).
Déverné informacie sa obmedzujli na vSetky podmienky a cenové kalkulacie podla tejto
ramcovej dohody, Ciaskovej zmluvy alebo objednavky, uzatvorenej alebo vystavenej na
jej zaklade, ako aj informacie, tykajlce sa vyskumu, vyvoja, obchodovania, osobnych
{idajov zamestnancov, know - how a na vsetky informacie, vyslovne oznacené ako
doverné.

. Déverné informéacie ani jednej zo zmluvnych stran nebudi obsahovat’ také informécie,

ktoré:

. boli v pravoplatnom vlastnictve druhej zmluvnej strany eSte pred odtajnenim a
neboli ziskané druhou zmiuvnou stranou, & uZ priamo alebo nepriamo, od
vlastnika takejto informacie;

. s v stlade so zdkonom odtajnené druhej zmluvnej strane tretou stranou, pricom
na ich odtajnenie sa nevztahujl Ziadne obmedzenia; alebo

. st nezavisle vytvorené druhou zmluvnou stranou.
Zmluvné strany sa zavézujl, Ze bud( navzdjom dodrziavat’ micanlivost o ddvernych
informaciach druhej zmluvnej strany a zaobchddzat' s nimi ako s predmetom
obchodného tajomstva. Tato povinnnost’ plati aj po ukonceni platnosti tejto ramcovej
dohody alebo po dobu troch rokov od datumu pisomného odtajnenia dbvernej
informacie. Zmluvné strany sa zavazuji vykonat' vdetky opatrenia, zabranujlce
neopravnenému spristupneniu ddvernej informacie alebo ich zneuzitiu. Obe strany sa
zavazujl, Ze spristupnia ddverné informacie iba tym zamestnancom alebo zastupcom,
ktori boli poudeni o povinnosti zachovavat tieto informacie v utajeni. Ni¢ nesmie branit
Ziadnej zo zmluvnych stran poskyinut’ informacie o podmienkach alebo cenach
uvedenych v tejto rdmcovej dohode alebo objednavkach vystavenych v silade s touto
ramcovou dohodou pri stidnych procesoch vzniknutych z tejto ramcovej dohody alebo
suvisiacich s touto rémcovou dohodou.
Odberatel’ stthlasi s tym, Ze tato ramcova dohoda a informacie v nej explicitne zahrnuté
odvoldvkou (vratane odvolévok na informacie, ktoré si na URL alebo v oznalenych
zasadach), spolu s prisludnou Objednavkou alebo Ciastkovou zmluvou, predstavujlt
dpind zmluvu pre Programy a Sluzby objednané Odberatefom a tato zmluva nahradza
vietky predchadzajlice alebo s(i¢asné zmluvy alebo dojednania, i Gstne alebo pisomné,
vztahujlice sa k tymto Programom a/alebo Sluzbdm. V pripade nepiatnosti alebo
neuplatnitelnosti akejkol'vek podmienky tejto zmluvy zostavaju ostatné ustanovenia
nadalej v platnosti. Tato zmluva nesmie byt upravovana a prava a povinnosti z nej
plynice nesmd byt menené alebo sa od nich nemdze upustit’ inak ako na zaklade
pisomného sthlasu zastupcov oboch zmluvnych stran.

Této rdmcové dohoda sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Pravne vztahy

touto ramcovou dohodou neupravené sa spravuju  prislusnymi  ustanoveniami

Obchodného zakonnika v platnom zneni. V pripade akéhokolvek sidneho spory,

tykajliceho sa tejto ramcovej dohody sa Odberatel’ a Dodévatel dohodli na vylucnej

sudnej pravomoci sudov Slovenskej republiky.

Odberatel’ nesmie postipit tito rdmcovi dohodu alebo poskytnit' alebo previest

Programy a/alebo SluZby alebo podiel v nich inému jednotlivcovi alebo subjektu bez

predchadzajiceho pisomného suhlasu Dodavatela.

Oracle je oprévenny kontrolovat Odberatefove uZivanie Programov na zaklade

pisomného ozndmenia, doruceného Odberatefovi. Odberatel’ sihlasi, Ze bude so

spolognostou Oracle spolupracovat’ pri tejto kontrole a poskytovat’ primeranu stcinnost
pri pristupe k informaciam, nevyhnutnym na Ucely tejto kontroly. V pripade, ze uzivanie

Programov nezodpoveda podmienkam, stanovenym touto ramcovou dohodou, je

Dodavatel opravneny na zaklade vystavenej faktry Odberatelovi vyictovat’ Clastku,
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14.1.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

ktord zodpoveda zistenému rozdielu, podla aktuainych zmluvnych cien. Ak Odberatel
neplni financné zavazky v stvisiosti s touto ramcovou dohodou, méze Dodavatel
ukonCit’ poskytovanie technicke] podpory, uZivanie licencii a tuto ramcovu dohodu.
Oracle, ani Dodavatel nezodpovedajli za akékolvek vydavky, ktoré Odberatefovi
vznikn( z dévodu spoluprace pri vykonani kontroly.

X1v.
Vyssia moc

Ziadna zo zmluvnych strén nie je zodpovedna za chybu alebo meSkanie pokial toto bolo
spdsobené napr.: v dbsledku vojny, napadnutia, sabotdZe; vypadkom elektrickej
energie, telekomunikaéného spojenia, ktoré nie je zavinené zmluvnou stranou,
pravnymi normami {zahrfiujucimi obmedzenie alebo zruSenie exportnych alebo inych
licencii) ¢i akejkol'vek obdobnej skutoénosti, nezavislej od vole zmluvnych stran. Obidve
strany s povinné vykonat' opatrenia na zmiernenie dosledkov zésahu vysSej moci.
Pokial’ tcinky vy3$ej moci trvaju dihSie ako 90 dni, akdkolvek strana je opravnena
vypovedat’ neposkytnuté sluzby na zaklade pisomného oznamenia, doruceného druhej
zmluvnej strane. Toto ustanovenie nezbavuje zmiuvnd stranu povinnosti uskutoCnit’
primerané kroky podla svojich beznych postupov pri ndhrade Skody. Toto ustanovenie
d'alej nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit’' za poskytnuté sluzby.

XV,
Odstipenie od zmluvy a Ghrada stvisiacich nakladov

Od Ciastkovej zmluvy, alebo Objedndvky mozno pisomne odst(ipit’ iba v pripadoch
uvedenych v tomto Clanku ramcove] dohody a podia podmienck uvedenych v tomto
Zlanku ramcovej dohody.

Ak Dodavatel’ bude vlastnym zavinenim v omeskani s pinenim iastkovej zmluvy o viac
ako 10 dni, alebo ak Dodavatel' preukazatelne a zavinene dodal nekvalitny Produkt,
alebo SluZbu, Odberatel méZe odstipit od Ciastkove] zmiuvy, alebo Objednavky.
Takéto odstdpenie nema vplyv na povinnost’ Dodévatela zaplatit zmluvnl sankciu
z omeskania plnenia.

Ak Odberatel’ bude v omeskani so zaplatenim diastky fakturovanej Dodavatelom podla
Ciastkovej zmlvy, alebo Objednavky o viac ako 10 dni, Dodévatel’ méZe odstipit’ od
Ciastkovej zmlvy, alebo Objednavky.

Pravne (¢inky odst(penia od Ciastkovej zmlvy, alebo Objednévky nastavaju dfiom
dorucenia pisomného oznamenia o odstOpeni druhej zmiuvnej strane.

Odstlpenie od tejto rdmcovej dohody musi mat’ pisomnd formu, musi byt dorucené
druhej zmluvnej strane a musi v fiom byt uvedeny konkrétny dévod odstdpenia, inak je
neplatné.

Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti tejto ramcovej dohody podla ¢&l. IV tejto
rdmcovej dohody mozno tito ramcovi dohodu ukondit’

15.6.1 kedykol'vek pisomnou dohodou zmfuvnych stran,
15.6.2 vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany aj bez uvedenia dévodu, pri€om dohodou

15.7.

15.8.

stran sa vypovedna lehota stanovuje na tri mesiace, poditajiic od prvého diia mesiaca
nasledujticeho po doruceni vypovede druhej strane. )
Vypoved tejto ramcovej dohody musi mat pisomnd formu a musi byt dorucend
druhej zmluvnej strane, inak je neplatna.

Povinnost dorudit odstipenie od tejto rdmcovej dohody, resp. vypoved tejto
ramcovej dohody podla tohto &anku sa povazuje v konkrétnom pripade za :sp[nenq
diiom prevzatia odstlpenia od tejto rdmcovej dohody, resp. vypovede tejto re)mcove;!
dohody alebo odmietnutim odst(penie od ramcovej dohody, resp. v{/povt’ad’ ramcove]
dohody prevziat, Ak sa v pripade dorudovania prostrednictvom podtového podnfku
vrati postova zasielka s odstlipenim od tejto ramcovej dohody, resp. s VVPOV?;d ou
tejto rémcovej dohody ako nedoruend alebo nedoruditefna, povazuje sa za dorucenu
diiom, v ktorom poStovy podnik vykonal jej dorucovanie (usiloval sa o doruc_envie
v mieste uvedenom na obalke predmetnej zdsielky). Zmluvné strany sa dohodli, Ze
pre dorutovanie Odberatefovi je rozhodné adresa, ktora je ako Je) s;dio’uvefierlia
v zahlavi tejto rdmcovej dohody a pre dorucovanie Dodavatel'ovi adresa zapisana ako
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/ jeho sidlo v obchodnom registri, a ak nema svoje sidlo, adresa zapisand ako jeho
g miesto podnikania v Zivnostenskom registri, Ak Dodavatel nemd ani miesto
s podnikania, je pre doruCovanie Dodavatefovi rozhodnd adresa jeho miesta trvalého
! pobytu. 5
15.9.  Pri odstipeni od Ciastkovej zmlvy, alebo Objednavky, resp. pri ukonfeni platnosti
tejto rémcovej dohody nebudd zmluvné strany povinné vratit' pinenia poskytnuté im
pred odstipenim od zmluvy druhou zmiuvnou stranou a nebudd opravnené Ziadat’
vratenie pineni poskytnutych pred odstipenim od tejto ramcovej dohody druhej
zmluvnej strane. Néroky Dodévateia na zaplatenie ceny za plnenia uZ odovzdané
Odberatel'ovi nebudd odstipenim od Ciastkovej zmlvy, alebo Objednavky, resp. pri
ukonceni platnosti tejto rémcovej dohody dotknuté.
# 15.10. UkonCenim platnosti tejto rémcovej dohody zanikaju vietky prava a povinnosti
zmluvnych stran v nej zakotvené, okrem narokov na Ghradu sposobenej Skody,
narokov na dovtedy uplatnené zmiuvné, resp. zakonné sankcie a uroky, ako aj néarok
Odberatel'a na bezplatné odstranenie zistenych vad dodania, resp. zarucnych vad.

XVI.
Zavereéné ustanovenia

16.1.  Zmiuvné strany sa v slade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze
zavazkovy vztah zaloZeny touto ramcovou dohodou sa spravuje  Obchodnym
zakonnikom.

16.2. Ak niektoré ustanovenia tejto rdmcovej dohody stratili platnost, alebo su platné ien
sCasti alebo neskdr stratia platnost, nie je tym dotknutd platnost’ ostatnych usta-
noveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa poufije uprava, ktord, sa o najviac
priblizuje zmysiu a O¢elu tejto rdmcovej dohody.

16.3. Tato ramcova dohoda nadoblda platnost a G&nnost diiom jej podpisania oboma
zmluvnymi stranami.

16.4. Tato ramcové dohoda sa wyhotovuje v Siestich rovnopisoch, z ktorych po podpisani
Odberatel obdrzi Styri vyhotovenia a Dodavate!’ dve vyhotovenia.

16.5.  Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tdto zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, 7e obsah tejto rdmcovej dohody zodpoveda ich skutocnej a slobodnej véli, ju

podpisali.
VL T dRe W e
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