
uzavretá medzi zmluvn' ^MCOVÁ DOHODA
č. 513/1991 Zb. Obchoď

n ^ stranami v súlade s ustanovením
č
. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní

a o zmeneoadop nempniekto

násl. zákona
§ 90 zákona
rÝch zákonov

1. Kupujúci:
Sídlo:
V zastúpení:

Bankové spojenie:
Číslo účtu :
IČO:
DIČ:
IČ DPH:

Zapísaný v Obchodnom registri
(d'alej len „odberatel^`)

Slovenská pošta, a. s.

Pan:izánska cesta 9, 975 99 ganská Bystrica
Ing. Libor Chrást, predseda predstavenstva
In^. Miroslav Podhora, člen predstavenstva
VUB, a. s., pobočka Bratislava
8402012/0200
36631124
2021879959
SK2021879959

Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sa, vložka č. 803/5.

2. Predávajúci:
ANASOFT APR, spol. s r.o.

Sídlo P.O. Box 80, Staré Grunty 53, Bratislava 4 840 00V zastúpení:
In Sta ' Im9

Číslo účtu • TATRA gqNKA a,s.
• s av Cekovsky, konatel'Bankove spojenie:

IČO: 262 104 0039 / 1100
DIČ: 31 361 552

IČ DPH: 202 034 5778

Zapísaný v Obchodnom registri Okresného udu Brati$lava I, oddiel Sro, vložka
číslo 6042/B(d'alej len „dodávatel"`)

Preambula

Kupujúci vyhlásil v súlade so zákonom č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene
a doplnení niektory"ch zákonov nadlimitnú zákazku postupom užšej súYaže, predmetom ktorejje zabezpeč

enie vybraných licencií sof[vérových produktov ORACLE s príslušnou technickou a
servisnou podporou -"Software Update Licence & Support" a služby s ty"m spojené -
implementácia, konzultácie, školenia pre potreby Slovenskej pošty, a.s.. Oznámenie o
vyhlásení vere^ného obstarávania - vybrané odvetvia na dodanie predmetnej zákazky bolo
uverejnené v Uradnom vestníku Európskej únie d ňa Si. 04. 2008 pod zn. 2008/S 71-095994 avo Vestníku verejného obstarávania č . 70 zo d ňa 10. 04. 2008 pod zn. 016014 - MUT. Do
predmetného postupu zadávania zákazky predložil súYažnú ponuku aj predávajúci. Na základe
vyhodnotenia súYažných ponúk predložených predmetného postupu zadávania zákazky
zmluvné strany uzavretím tejto rámcovej dohody prejavujú svoju vôl'u dohodnúY podmienky a
spôsob realizácie predmetu zákazky v zmysle vyhlásenej užšej súYaže.

Strana 1
d;,ti;^^^,^,^,•„^



I.
Zmluvné definície

1.1 Pojem "Programy' označuje softvérové produkty Oracle, ktoré si Odberatel' objednal,
programovú dokumentáciu a akékol'vek aktualizácie programov, získané
prostredníc[vom technickej podpory. Tieto Programy poskytne spoločnosY Oracle
prostredníctvom svojho partnera, spoločnosti ANASOFT APR, spol. s r.o., ktorá je
oprávnená dodávaY produkty a služby Oracle na území Slovenskej republiky a to vo
forme licencií na užívanie softvérového produktu za podmienok, dohodnuty"ch v tejto
rámcovej dohode a jej prílohách.

1.2 Pojem "S/užby' označuje technickú podporu, implementačné, vzdelávacie,
outsourcingové, konzultačné, alebo iné služby, objednané Odberatel'om.

1.3 Pojem „Č/ovekodeň" označuje jeden pracovný de ň konzultanta v trvaní 8 pracovných
hodín.

1.4 Pojem „Objednávka" označuje objednávku Programov a Služieb Odberatel'om,
vykonané s odvolaním na túto rámcovú dohodu, ktoré nevyžadujú podrobnejšiu úpravu
formou Č iastkovej zmluvy.

1.5 Pojem "Čiastková zm/uva" označuje každú zo zmlúv, ktoré strany uzatvoria v
budúcnosti v zmysle podmienok tejto rámcovej dohody a to za ú čelom dodania
Projektu. Ciastková zmluva, pokial' nebude dohodnuté inak, bude uzatvorená v zmysle
ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka v platnom znení a bude obsahovaY
minimálne tieto náležitosti:
a) konkrétny predmet plnenia,
b) cenu plnenia,
c) miesto plnenia,
d) platobné podmienky (ak budú rôzne od nižšie uvedených),
e) záručné a servisné podmienky (ak budú rôzne od nižšie uvedených),
f) termíny plnenia Programov a/alebo Služieb.
Právne vzťahy zmluvných strán Čiastkovou zmluvou neupravené sa budú spravovaY
ustanoveniami tejto rámcovej dohody.

1.6 Pojem „Prí/oha čfastkovej zm/uv}z` označuje prílohu Č iastkovej zmluvy, ktorou budú
definované technické a cenové parametre predmetu plnenia.

1.7 Pojem "Cená` označuje cenu plnenia, dohodnutú zmluvými stranami v Č iastkovej
zmluve alebo Objednávke.

1.8 Pojem „Akceptačné testy` označuje súbor štandardných testov a procedúr
zameraných na preukázanie funkcionality dodávok Dodávatel'a podl'a príslušnej
Objednávky alebo Č iastkovej zmluvy.

1.9 Pojem „Akceptačný protokoP označuje potvrdenie, podeísané Odberatel'om, že
plnenie Dodávatel'a podl'a príslušnej Objednávky alebo Ciastkovej zmluvy spĺňa
dohodnuté podmienky.

II.
Predmet zmluvy

2.1. Predmetom tejto rámcovej dohody je záväzok Dodávatel'a dodaY Odberatel'ovi za
podmienok tejto rámcovej dohody Programy a Služby (d'alej aj „plnenie" alebo
, plnenia") a záväzok Odberatel'a tieto plnenia od Dodávatel'a prevziaY a zaplatiY
Dodávatel'ovi dohodnutú Cenu.

2.2. Plnenie tejto rámcovej dohody je možné len na základe Č iastkových zmlúv, alebo
Objednávok, uzatvorených na základe tejto rámcovej dohody. Okrem náležitostí,
uvedených v bode 1.5. musí každá Č iastková zmluva a Objednávka obsahovaY presnú
špecifikáciu plnenia, druh a množstvo požadovaných Programov a/alebo Služieb.

2.3. Zmluvné strany vyhlasujú a zaväzujú sa, že za ú čelom plnenia tejto rámcovej dohody
(i) sa budú riadiY ustanoveniami tejto rámcovej dohody pri uzatváraní jednotlivých

Č iastkových zmlúv, alebo Objednávok, na základe ktory"ch sa Dodávatel' zaviaže
dodaY Odberatel'ovi Programy a Služby a previesY na neho vlastnícke právo
k týmto Programom a Službám a Odberatel' sa zaviaže Dodávatel'ovi zaplatiY
dohodnutú cenu,

(ii) sa dohodnú vopred na obsahu týchto Čiastkových zmlúv, alebo Objednávok.
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2.4. Pokial' Č iastková zmluvy, alebo Objednávka uzavretá medzi zmluvnými stranami po
dobu úč innosti tejto rámcovej dohody neurčuje inak, predpokladá sa, že obchodné
podmienky dohodnuté touto rámcovou dohodou sú jej neoddelitel'nou súčasYou.
Zmluvné strany vyhlasujú a súhlasia, že ich odchylné dojednania v Č iastkovej zmluve,
alebo Objednávke ty"kajúce sa obchodných podmienok, ktorú uzavrú na základe tejto
rámcovej dohody, majú prednosY pred znením obchodných podmienok dojednaných
touto rámcovou dohodou.

III.
Cena a platobné podmienky

3.1. Cena plnenia Dodávatel'a podl'a Objednávky, alebo Č iastovej zmluvy bude fakturovaná v
slovenskej mene. Vzhl'adom k predpokladanému zavedenie EURO ako štátnej meny
Slovenskej republiky od Ol. Ol. 2009, bude ponúkaná cena prepo čítaná na EURO
stanoveným konverzným kurzom. Cena plnenia Dodávatel'a bude stanovená
nasledovne:
a) Pre výpočet ceny za programy uvedené v bode 1.1 sa použije cena podl'a prílohy

č . 1 tejto rámcovej dohody a z cenníka spolo čnosti Oracle.
b) Cena za služby uvedené v bode 1.2 je stanovená nasledovne:

Kat ória služb SKK bez DPH/ človekodeň
konzultant senior 19 200 00
konzultant "unior 16 800 00
ro ramátor 16 800 00
ro'ekto " manažér 19 200 00

architekt 19 200 00

Uvedené sadzby platia počas celej doby platnosti tejto rámcovej dohody.

3.2. Cena bude uhradená v súlade s nasledujúcim:
a) 100% ceny, zodpovedajúcej dodaným Programom bude Odberatel'om

uhradených na základe faktúry vyhotovenej Dodávatel'om po dodaní
príslušnych licencií. Pričom dodávka sa uskutnoční na základe Objednávky alebo
Č iastkovej zmluvy vystavenej Odberatel'om.

b) 100% ceny, zodpovedajúcej dodaným Službám bude Odberatel'om, uhradených
po podpísaní Akceptačného protokolu k príslušnej Objednávke alebo Č iastkovej
zmluve v súlade s čl. I, bod 1.9. tejto rámcovej dohody na základe faktúry
vyhotovenej dodávatel'om.

3.3. Prípadné náklady na balenie, prepravu do miesta plnenia, cestovné náklady, ako aj
ostatné náklady spojené s dodaním Programov alebo Služieb sú zahrnuté vi cene
plnenia.

3.4. Podkladom pre zaplatenie ceny je faktúra, vystavená Dodávatel'om a doru čená
Odberatel'ovi, prílohou ktorej musia byC všetky prípadné doklady, preukazujúce splnenie
predmetu rámcovej dohody, podpísané oboma zmluvnými stranami.

3.5. Vystavenie faktúry prebehne zo strany Dodávatel'a najneskôr do 15 dní od protokolárnej
akceptácie plnenia Odberatel'om.

3.6. Lehota splatnosti faktúr (zálohových, č iastkových, konečných) a opravných faktúr je 30
dní odo dňa ich doručenia druhej zmluvnej strane.

3.7. Za deň splnenia peňažného záväzku sa považuje de ň odpísania dlžnej sumy z účtu
dlžníka v prospech účtu veritel'a.

3.8. V prípade že faktúra nebude obsahovaY všetky náležitosti podl'a § 71 ods. 2 zákona
č . 222/2004 Z. z. v platnom znení, alebo k nej nebudú priložené doklady dohodnuté
zmluvnými stranami, je Dodávatel' oprávnený vrátiY ju Dodávatel'ovi na doplnenie.
V takom prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti za čne
plynúY doručením opravenej alebo doplnenej faktúry.

3.9. Bankové spojenie dodávatel'a uvedené na faktúre musí byY zhodné s bankovým
spojením dohodnutým v rámcovej dohode. V opa čnom prípade je Odberatel' oprávnený
uhradiY fakturovanú sumu na bankové spojenie, uvedené na faktúre, pri čom v takom
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prípade nezodpovedá za prípadnú škodu, ktorá môže Dodávatel'ovi v dôsledku
nesprávne adresovanej úhrady vzniknúY.

3.10. Bankové poplatky dlžníka znáša dlžník, bankové poplatky veritel'a znáša veritel'.
3.11. Zmluvné strany postupujú pri vysporiadaní svojich da ňových povinností podl'a právnych

predpisov platných v Slovenskej republike s vylú čením možnosti prevzatia da ňovej
povinnosti za obchodného partnera.

3.12. Zmluvné strany sa dohodli, že žiadna zmluvná strana nesmie previesY svoje práva
vyplývajúce z tejto rámcovej dohody bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej
zmluvnej strany. V opa čnom prípade je takýto prevod práv neplatný.

IV.
Účinnost' rámcovej dohody

4.1. Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu urč itú, t. j. na 48 mesiacov od nadobudnutia
jej platnosti a úč innosti. Rámcová dohoda nadobúda platnosY a úč innosY je podpísaním
zástupcami oboch zmluvných strán.

4.2. Vzhl'adom na rámcový charakter tejto dohody, licenčné podmienky a d'alšie
ustanovenia, upravené touto rámcovou dohodou sa vzCahujú aj na každú Objednávku
a Čiastkovú zmluvu, uzatvorenú na jej základe, pokial' v Objednávke alebo Ciastkovej
zmluve nie je výslovne uvedené inak.

V.
Licenčné podmíenky

5.1. Licencné podmienky týkajúce sa dodávaných Programov a Služieb podliehajú aktuálnym
licenčným podmienkam Oracle.

5.2. Odberatel' môže povoliY svojim zástupcom a kontraktorom používaY programy výlu čne
pre potreby svojej podnikatel'skej činnosti a v súlade s podmienkami tejto rámcovej
dohody, pričom zodpovedá za ich použitie v súlade s podmienkami tejto rámcovej
dohody.

5.3. Oracle je povinný doru čiY prostredníctvom Dodávatel'a programovú dokumentáciu spolu
s Programom, okrem prípadu ak jé bežne prístupná na internetovej adrese
http: //www.o racle.com.

5.4. Služby poskytované v súlade s touto rámcovou dohodou sa môžu vzYahovaY k licenciám
Odberatel'a, ktoré ho opráv ňujú používaY programy vlastnené, alebo distribuované
Oracle na základe samostatnej objednávky. Rámcová dohoda, na ktorú sa odvoláva
príslušná objednávka, bude spravovaY používanie takýchto programov Odberatel'om.

5.5. Na základe zaplatenia ceny Služieb Dodávatel'a získa Odberatel' trvalé, nevýlu čné,
neprenosné a bezplatné oprávnenie k užívaniu všetkých výsledkov Služieb, ktoré si
objednal výhradne za ú čelom vlastných interných pracovných činností a podl'a
podmienok tejto rámcovej dohody s tým, že niektoré hmotne zachytitel'né výsledky
môžu byY predmetom samostatného licen čného dojednania.

5.6. Pokial' č iastková zmluva, objednávka alebo aktuálne licenčné podmienky ORACLE
neustanovujú inak, získava OdberateY zaplatením ceny Programu trvalé, nevýlu čné,
bezplatné, neprenosné a rozsahovo neobmedzené oprávnenie k používaniu Programu.

VI.
Vlastníctvo a obmedzenia

6.1. Nositel'om práv duševného vlastníctva k Programom, ktoré sú predmetom plnenia na
základe tejto rámcovej dohody je spolo čnost' Oracle. Odberatel' má právo vytvorit' si
dostatočný počet kópií z každého programu pre potreby licencovaného užívania a jednu
kópiu z každého programového nosi ča; všetky dodatočné kópie musia podliehaY
predchádzajúcemu písomnému súhlasu Oracle prostredníctvom Dodávatel'a.

6.2. Odberatel' nesmie:
- odstrániY alebo upraviY žiadne ozna čenia programov alebo akékol'vek oznámenia

o vlastníckych právach Oracle;
- spôsobiY alebo povoliY spätné zostavenie alebo rozkompilovanie programov,

pokial' to nie je nevyhnutné z dôvodu funkčnej súč innosti; ani
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zverejniť výsledky akýchkol'vek výkonnostných testov programov (benchmark
tests) bez predchádzajúceho písomného súhlasu Oracle.

VII.
Záruka

7.1. Dodávatel' sa zaručuje, že počas dvoch rokov od dodania Odberatel'ovi budú Programy
riadne fungovaY v súlade s popisom v príslušnej Programovej dokumentácii. Odberatel'
je povinný oznámiY Dodávatel'ovi akékol'vek programové nedostatky a vady do dvoch
rokov od podpísania Akcepta čného protokolu. Dodávatel' takisto zaru čuje, že objednané
Služby budú poskytované v primeranom súlade so všeobecne záväznými právnymi
predpismi a technickými normami, pri čom táto záruka platí po dobu dvoch rokov odo
d ňa poskytnutia Služby.

VIII.
Skúšobné programy (Trial Programs)

8.1. Odberatel' si môže objedna ť skúšobné programy, alebo Dodávatel' môže v rámci svojho
plnenia pridaC programy navyše, ktoré možno použi ť výlučne na skúšobné,
neprodukčné účely. Skúšobné programy nesmú byC využívané na poskytovanie alebo pri
zúčastňovaní sa školení o obsahu a/alebo funk čnosti programov. Po dobu 30 dní od ich
dodania môže Odberatel' tieto programy vyhodnocova ť. Ak sa Odberatel' rozhodne
používať niektoré z ty'chto programov aj po uplynutí 30-d ňovej skúšobnej lehoty, musí
Odberatel' získaY od Dodávatel'a na každý program licenciu. Ak sa Odberatel' rozhodne
nezakúpiť licenciu na žiadny program po uplynutí 30-d ňovej skúšobnej lehoty,
Odberatel' ho nesmie d'alej používa ť a zo svojich počítačových systémov musí vymaza ť
príslušné programy. Programy podliehajúce licencii na skúšobné účely sa poskytujú v
stave "ako sú" a pre tieto programy Dodávatel' neposkytuje žiadne Služby technickej
podpory ani žiadne záruky na tieto programy.

IX.
Technická podpora

9.1. Pre potreby rámcovej dohody sa pojmom „Technická podpora" rozumie ro čná
predplatená Služba poskytovaná Dodávatel'om, ktorú si môže Odberatel' objednať .

9.2. Objednaná ročná technická podpora sa poskytuje na základe štandardných Zásad
Oracle pre poskytovanie technickej podpory platných v čase poskytovania Služieb (d'alej
len „Zásady°). Zásady pre poskytovanie technickej podpory podliehajú zmenám a môžu
obsahovaY dodato čné podmienky, Dodávatel' však neznizi úrove ň poskytovanej
technickej podpory počas doby, za ktorú boli uhradené poplatky za technickú podporu.

9.3. Pred vystavením Objednávky alebo podpísaním Č iastkovej zmluvy na príslušné Služby
by sa mal Odberatel' so Zásadami oboznámi ť. Aktuálna verzia štandardných zásad pre
poskytovanie technickej podpory je prístupná na internetovej adrese:
htto:!/www. oracle. com/contracts.

X.
Práva a povinnosti zmluvných strán

10.1. Odberate/'sa zaväzuje aktívne spolupracovať na plnení tejto rámcovej dohody a to
najmä tak, že zaistí:
- vstup do objektu a primerané priestory pre prácu realiza čného tímu Dodávatel'a,
- potrebný funkčný hardvér Odberatel'a, ktory" je nutný pre umožnenie plnenia

predmetu Č iastkovej zmluvy alebo Objednávky a ktoré Dodávatel' v dostato čnom
predstihu vyšpecifikuje (tento hardvér nie je sú časťou plnenia Dodávatel'a),

- súč innosť svojich zodpovedných zamestnancov;
- súč innosti prípadnej d'alšej strany, ktorej potrebná ú časť vyplynie z priebehu

plnenia,
V prípade, že sa Odberatel' omešká s plnením svojich záväzkov podl'a tohto č lánku, má
Dodávatel' právo posunú ť o adekvátnu dobu časové plnenie svojich záväzkov.
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10.2. Dodávate/' je povinný počas celej doby platnosti tejto rámcovej dohody zabezpe č iY

prístup Objednávatel'a k cenníku Programov spolo čnosti Oracle. Kontaktnou osobou zo
strany Dodávatel'a je . Zmena tejto osoby je možná len formou
písomného oznámenia zaslaného Odberatel'ovi.

XI.
2odpovednost'za škodu

11.1. Ak poruší jedna zmluvná strana svoje povinnosti alebo akýkol'vek záväzok, vyplývajúci
z tejto rámcovej dohody je povinná nahradiY škodu ty"m spôsobenú druhej zmluvnej
strane. Za škodu sa považuje skuto čná škoda, ušlý zisk a náklady vzniknuté poškodenej
zmluvnej strane v súvislosti so škodovou udalost'ou.

11.2. Zmluvná strana, ktorá porušila svoju povinnosY alebo akýkol'vek záväzok, vyplývajúci
z tejto rámcovej dohody, sa môže zbaviY zodpovednosti na náhradu škody, ak
preukáže, že k porušeniu povinnosti alebo akéhokol'vek záväzku, vyplývajúceho z tejto
rámcovej dohody, došlo v dôsledku okolností vylu čujúcich zodpovednosY.

11.3. Medzi okolnosti vylučujúce zodpovednosY patria prípady tzv, vyššej moci, medzi ktoré
na základe dohody zmluvných strán bez ohrani čenia ich výpočtu a stanovenia ich
poradia patria napríklad: neobvyklé zmeny po časia, vojna, požiar, štrajk, vzbura,
verejné nepokoje, explózia, povode ň, zosuv pôdy, búrka, zásah blesku, embargo,
rozhodnutie vojenského orgánu, ako aj zásah štátnej moci alebo právne akty štátnej
moci vydané v dôsledku takéhoto zásahu s výnimkou v rozsahu stanovenom
v predchádzajúcom bode, zmena právnych predpisov, ktoré sú zmluvnými stranami
nezavinené a ani v dôsledku ich konania či nekonania nevznikli.

11.4. Nahradzuje sa len skutočne vzniknutá škoda. V rozsahu povolenom platnými právnymi
predpismi nenesie žiadna zo zmluvných strán zodpovednosY za akékol'vek nepriame,
náhodilé alebo následné škody, škody spôsobené na dátach alebo škody spo čívajúce v
strate ušlého zisku alebo výnosov alebo inej finan čnej strate, a to i vyplývajúcej z
nedodržania povinností voč i správnym orgánom, či už sa jedná o škody vzniknuté v
dôsledku porušenia zmluvnej alebo zákonnej povinnosti.

XII.
Zmluvné sankcie

12.1. V prípade omeškania Odberatel'a so splnením pe ňažného záväzku má veritel' právo
fakturovaY dlžníkovi úrok z omeškania vo výške 0,04% z dlžnej č iastky za každý de ň
omeškania.

12.2. V prípade, ak sa dodávatel' dostane do omeškania s plnením nefinan čného záväzku
podl'a tejto zmluvy, má odberatel' právo uplatniY vo č i nemu zmluvnú pokutu vo výške
0,04 % z ceny plnenia s ktory"m je dodávatel' v omeškaní a to aj za každý začatý deň
omeškania.

12.3. Rozhodnutie požadovaY zaplatenie zmluvnej pokuty oznámi oprávnená strana
doručením penalizačnej faktúry druhej zmluvnej strane.

12.4. Uplatnením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu škody spôsobenej
porušením zmluvných povinností.

12.5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že si budú poskytovaY potrebnú sú č innosY pri plnení
záväzkov z tejto rámcovej dohody a navzájom si budú oznamovaY všetky okolnosti a
informácie, ktoré môžu maY vplyv na uzavieranie jednotlivých č iastkových zmlúv podl'a
podmienok dohodnutých v tejto rámcovej dohode.

12.6. Dodávatel' sa zaväzuje, že bude s Odberatel'om bez zbytočného odkladu rokovaY o
všetkých otázkach, ktoré by mohli negatívne ovplyvniY proces dodania dohodnutého
tovaru alebo poskytnutej služby podl'a tejto rámcovej dohody, a že mu bude
oznamovaY všetky okolnosti, ktoré by mohli ohroziY dohodnutý termín v zmysle platnej
č iastkovej zmluvy (objednávky).
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XYII.
Všeobecné ustanovenia

13.1. Ak jedna zo zmluvných strán poruší podmienky tejto rámcovej dohody a do 30 dní od
písomného oznámenia o tejto skutočnosti neodstráni ich porušenie, môže druhá strana
ukonč iY túto rámcovú dohodu odstúpením od tejto rámcovej dohody.

13.2. Právne úč inky odstúpenia od rámcovej dohody nastávajú d ňom doručenia písomného
oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane.

13.3. Na základe tejto rámcovej dohody môžu maY zmluvné strany medzi sebou navzájom
prístup k dôverným informáciám druhej zmluvnej strany („dôverné informácie").
Dôverné informácie sa obmedzujú na všetky podmienky a cenové kalkulácie podl'a tejto
rámcovej dohody, č iaskovej zmluvy alebo objednávky, uzatvorenej alebo vystavenej na
jej základe, ako aj informácie, týkajúce sa výskumu, vývoja, obchodovania, osobných
údajov zamestnancov, know - how a na všetky informácie, výslovne ozna čené ako
dôverné.

13.4. Dôverné informácie ani jednej zo zmluvných strán nebudú obsahovaY také informácie,
ktoré:
• boli v právoplatnom vlastníctve druhej zmluvnej strany ešte pred odtajnením a

neboli získané druhou zmluvnou stranou, či už priamo alebo nepriamo, od
vlastníka takejto informácie;

• sú v súlade so zákonom odtajnené druhej zmluvnej strane treYou stranou, pri čom
na ich odtajnenie sa nevzťahujú žiadne obmedzenia; alebo

• sú nezávisle vytvorené druhou zmluvnou stranou.
13.5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že budú navzájom dodržiavaY ml čanlivosY o dôverných

informáciách druhej zmluvnej strany a zaobchádzaY s nimi ako s predmetom
obchodného tajomstva. Táto povinnnosY platí aj po ukon čení platnosti tejto rámcovej
dohody alebo po dobu troch rokov od dátumu písomného odtajnenia dôvernej
informácie. Zmluvné strany sa zaväzujú vykonaY všetky opatrenia, zabra ňujúce
neoprávnenému sprístupneniu dôvernej informácie alebo ich zneužitiu. Obe strany sa
zaväzujú, že sprístupnia dôverné informácie iba ty"m zamestnancom alebo zástupcom,
ktorí boli poučení o povinnosti zachovávaY tieto informácie v utajení. Nič nesmie brániY
žiadnej zo zmluvných strán poskytnúY informácie o podmienkach alebo cenách
uvedených v tejto rámcovej dohode alebo objednávkach vystavených v súlade s touto
rámcovou dohodou pri súdnych procesoch vzniknuty"ch z tejto rámcovej dohody alebo
súvisiacich s touto rámcovou dohodou.

13.6. Odberatel' súhlasí s tým, že táto rámcová dohoda a informácie v nej explicitne zahrnuté
odvolávkou (vrátane odvolávok na informácie, ktoré sú na URL alebo v ozna čených
zásadách), spolu s príslušnou Objednávkou alebo Čiastkovou zmluvou, predstavujú
úplnú zmluvu pre Programy a Služby objednané Odberatel'om a táto zmluva nahrádza
všetky predchádzajúce alebo sú časné zmluvy alebo dojednania, č i ústne alebo písomné,
vzCahujúce sa k týmto Programom a/alebo Službám. V prípade neplatnosti alebo
neuplatnitel'nosti akejkol'vek podmienky tejto zmluvy zostávajú ostatné ustanovenia
nad'alej v platnosti. Táto zmluva nesmie byY upravovaná a práva a povinnosti z nej
plynúce nesmú byY menené alebo sa od nich nemôže upustiY inak ako na základe
písomného súhlasu zástupcov oboch zmluvných strán.

13.7. Táto rámcová dohoda sa riadi právnymi predpismi Slovenskej republiky. Právne vzYahy
touto rámcovou dohodou neupravené sa spravujú príslušnými ustanoveniami
Obchodného zákonníka v platnom znení. V prípade akéhokol'vek súdneho sporu,
ty'kajúceho sa tejto rámcovej dohody sa Odberatel' a Dodávatel' dohodli na výlu čnej
súdnej právomoci súdov Slovenskej republiky.

13.8. Odberatel' nesmie postúpiY túto rámcovú dohodu alebo poskytnúY alebo previesY
Programy a/alebo Služby alebo podiel v nich inému jednotlivcovi alebo subjektu bez
predchádzajúceho písomného súhlasu Dodávatel'a.

13.9. Oracle je oprávenný kontrolovaY Odberatel'ove užívanie Programov na základe
písomného oznámenia, doručeného Odberatel'ovi. Odberatel' súhlasí, že bude so
spoločnosYou Oracle spolupracovaY pri tejto kontrole a poskytovaY primeranú sú č innosY
pri prístupe k informáciám, nevyhnutným na účely tejto kontroly. V prípade, že užívanie
Programov nezodpovedá podmienkam, stanoveným touto rámcovou dohodou, je
Dodávatel' oprávnený na základe vystavenej faktúry Odberatel'ovi vyú čtovaY čiastku,
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' ktorá zodpovedá zistenému rozdielu, podl'a aktuálnych zmluvných cien. Ak Odberatel'

neplní finan čné záväzky v súvislosti s touto rámcovou dohodou, môže Dodávatel'
ukonč iC poskytovanie technickej podpory, užívanie licencií a túto rámcovú dohodu,
Oracle, ani Dodávatel' nezodpovedajú za akékol'vek výdavky, ktoré Odberatel'ovi
vzniknú z dôvodu spolupráce pri vykonaní kontroly.

XIV.
vyššia moc

14.1. Žiadna zo zmluvných strán nie je zodpovedná za chybu alebo meškanie pokial' toto bolo
spôsobené napr.: v dôsledku vojny, napadnutia, sabotáže; výpadkom elektrickej
energie, telekomunika čného spojenia, ktoré nie je zavinené zmluvnou stranou,
právnymi normami (zahrňujúcimi obmedzenie alebo zrušenie exportných alebo iných
licencií) č i akejkol'vek obdobnej skuto čnosti, nezávislej od vôle zmluvných strán. Obidve
strany sú povinné vykonaY opatrenia na zmiernenie dôsledkov zásahu vyššej moci.
Pokial' úč inky vyššej moci trvajú dlhšie ako 90 dní, akákol'vek strana je oprávnená
vypovedat' neposkytnuté služby na základe písomného oznámenia, doru čeného druhej
zmluvnej strane. Toto ustanovenie nezbavuje zmluvnú stranu povinnosti uskuto čniY
primerané kroky podl'a svojich bežných postupov pri náhrade škody. Toto ustanovenie
d'alej nezbavuje Odberatel'a povinnosti zaplatiC za poskytnuté služby.

XV.
Odstúpenie od zmluvy a úhrada súvisiacich nákladov

15.1. Od Č iastkovej zmluvy, alebo Objednávky možno písomne odstúpiY iba v prípadoch
uvedených v tomto č lánku rámcovej dohody a podl'a podmienok uvedených v tomto
č lánku rámcovej dohody.

15.2. Ak Dodávatel' bude vlastným zavinením v omeškaní s plnením č iastkovej zmluvy o viac
ako 10 dní, alebo ak DodávateY preukázatel'ne a zavinene dodal nekvalitný Produkt,
alebo službu, Odberatel' môže odstúpiť od Čiastkovej zmluvy, alebo Objednávky.
Takéto odstúpenie nemá vplyv na povinnosC Dodávatel'a zaplatit' zmluvnú sankciu
z omeškania plnenia.

15.3. Ak Odberatel' bude v omeškaní so zaplatením č iastky fakturovanej Dodávatel'om podl'a
Č iastkovej zmlvy, alebo Objednávky o viac ako 10 dní, Dodávatel' môže odstúpiC od
Č iastkovej zmlvy, alebo Objednávky.

15.4. Právne úč inky odstúpenia od Č iastkovej zmlvy, alebo Objednávky nastávajú d ňom
doručenia písomného oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane.

15.5. Odstúpenie od tejto rámcovej dohody musí maY písomnú formu, musí byC doru čené
druhej zmluvnej strane a musí v ňom byC uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je
neplatné.

15.6. Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti tejto rámcovej dohody podl'a čl. IV tejto
rámcovej dohody možno túto rámcovú dohodu ukonč iť :

15.6.1 kedykol'vek písomnou dohodou zmluvných strán,
15.6.2 výpoved'ou ktorejkol'vek zmluvnej strany aj bez uvedenia dôvodu, pri čom dohodou

strán sa výpovedná lehota stanovuje na tri mesiace, počítajúc od prvého d ňa mesiaca
nasledujúceho po doručení výpovede druhej strane.

15.7. Výpoved' tejto rámcovej dohody musí maY písomnú formu a musí byt' doru čená
druhej zmluvnej strane, inak je neplatná.

15.8. Povinnosť doruč iC odstúpenie od tejto rámcovej dohody, resp. výpoved' tejto
rámcovej dohody podl'a tohto č lánku sa považuje v konkrétnom prípade za splnenú
d ňom prevzatia odstúpenia od tejto rámcovej dohody, resp. výpovede tejto rámcovej
dohody alebo odmietnutím odstúpenie od rámcovej dohody, resp. výpoved' rámcovej
dohody prevziaY. Ak sa v prípade doru čovania prostredníctvom poštového podniku
vráti poštová zásielka s odstúpením od tejto rámcovej dohody, resp. s výpoved'ou
tejto rámcovej dohody ako nedoru čená alebo nedoruč itel'ná, považuje sa za doručenú

dňom, v ktorom poštový podnik vykonal jej doru čovanie (usiloval sa o doru čenie

v mieste uvedenom na obálke predmetnej zásielky). Zmluvné strany sa dohodli, že
pre doručovanie Odberatel'ovi je rozhodná adresa, ktorá je ako jej sídlo uvedená
v záhlaví tejto rámcovej dohody a pre doručovanie Dodávatel'ovi adresa zapísaná ako
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jeho sídlo v obchodnom registri, a ak nemá svoje sídlo, adresa zapísaná ako jeho
miesto podnikania v živnostenskom registri. Ak Dodávatel' nemá ani miesto
podnikania, je pre doru čovanie Dodávatel'ovi rozhodná adresa jeho miesta trvalého
pobytu.

15.9. Pri odstúpení od Č iastkovej zmlvy, alebo Objednávky, resp. pri ukon čení platnosti
tejto rámcovej dohody nebudú zmluvné strany povinné vrátiY plnenia poskytnuté im
pred odstúpením od zmluvy druhou zmluvnou stranou a nebudú oprávnené žiadaY
vrátenie plnení poskytnuty"ch pred odstúpením od tejto rámcovej dohody druhej
zmluvnej strane. Nároky Dodávatel'a na zaplatenie ceny za plnenia už odovzdané
Odberatel'ovi nebudú odstúpením od Č iastkovej zmlvy, alebo Objednávky, resp. pri
ukončení platnosti tejto rámcovej dohody dotknuté.

15.10. Ukončením platnosti tejto rámcovej dohody zanikajú všetky práva a povinnosti
zmluvných strán v nej zakotvené, okrem nárokov na úhradu spôsobenej škody,
nárokov na dovtedy uplatnené zmluvné, resp. zákonné sankcie a úroky, ako aj nárok
Odberatel'a na bezplatné odstránenie zistenych vád dodania, resp. záru čných vád.

XVI.
Záverečné ustanovenia

16.1. Zmluvné strany sa v súlade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zákonníka dohodli, že
záväzkový vzCah založený touto rámcovou dohodou sa spravuje Obchodným
zákonníkom.

16.2. Ak niektoré ustanovenia tejto rámcovej dohody stratili platnosY, alebo sú platné len
sčasti alebo neskôr stratia platnosY, nie je ty"m dotknutá platnosY ostatných usta-
novení. Namiesto neplatných ustanovení sa použije úprava, ktorá, sa čo najviac
približuje zmyslu a účelu tejto rámcovej dohody.

16.3. Táto rámcová dohoda nadobúda platnosY a ú č innosY dňom jej podpísania oboma
zmluvnými stranami.

16.4. Táto rámcová dohoda sa vyhotovuje v šiestich rovnopisoch, z ktory'ch po podpísaní
Odberatel' obdrží štyri vyhotovenia a Dodávatel' dve vyhotovenia.

16.5. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, že obsah tejto rámcovej dohody zodpovedá ich skuto čnej a slobodnej vôli, ju
podpísali.

;> _ ,^,..
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Ing. Libor Chrást
predseda predstavenstva

Ing. Stanislav Cekovský

^?.'^
l '^

gd

Ing. Miroslav Podhora
č len predstavenstva

,^ ;^^ L^ l^
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