Zmluva o pozaruénom servise serverov SUN

uzatvorena v zmysle § 269 ods.2 Obchodného zdkonnika v platnom zneni a v zmysle § 102 zakona
¢.25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov ako vysledok
zakazky s nizkou hodnotou

medzi
Objednavatel’:
Nézov organizécie: Danové riaditel’stvo Slovenskej republiky
So sidlom: Nova ulica €. 13
975 04 Banska Bystrica
V zastpeni: Ing. Igor Sulaj

generalny riaditel

ale] len ,,0bjednayv

a
Dodivatel’:
Nézov organizacie: SOMI Systems, a. s.
So sidlom: Lazovna 69, 974 01 Banska Bystrica

Obchodny register Okresného sudu Banska Bystrica
Cislo zapisu: 615/8, oddiel Sa

N4zov obch. registra:

( dalej len” dodavatel™ )

za tychto podmienok:



Clinok 1
Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je pozarudny servis serverov SUN (Priloha &.1). V ramei pozaruéného
servisu objednavatel’ méZe pozadovat od doddvatel'a nasledovné sluzby:

opravu serverov, vratane vymeny niahradnych dielov

1.2 Objednavatel sa zaviizuje, Ze riadne vykonany servisny uikon prevezme a zaplati dohodnutu
cenu podla ¢l 5 tejto Zmluvy.

Clinok 2
Vyklad pojmov

Beinymi komunikadnymi prostriedkami sa pre ufel tejto Zmluvy rozumeji komunikainé
prostriedky dostupné obom zmluvnym strandm, ako su fax, telefon, e-mail (t.j. elektronickd posta),
posta a osobnd komunikécia.

Befnym komunikainym prostriedkom pre pisomny styk sa rozumie list, fax alebo e-mail
(elektronicka posta). KaZdd zmluvnd strana je povinnd zverejnit’ druhej strane na tento udel zoznam
faxovych &isel adries a e-mail adries, ktoré sa budi pouzivat’ v takto zadefinovanom pisomnom styku.
Za zaviizné sa povaZujli iba tie listy zaslané poStou, faxom alebo e-mailom, ktoré boli dorucené na
zverejnené adresy resp. &isla.

Objedndvka je pisomnd poziadavka dorudend beZnymi komunikaénymi prostriedkami pre pisomny
styk. Cas zadania pisomnej poziadavky sa berie ako ¢as doruenia pisomnej poziadavky. PoZiadavka
sa povaZuje za doruéenti v dany pracovny deii, ak bola dorutend v pracovny defi medzi 8:00 a 17:00
hod. V pripade doruenia poZiadavky po 17:00 hodine sa poZiadavka povazuje za doruCenu
nasledujuci pracovny defi o 8:00 hod.

Clanok 3
Miesto a {as plnenia

3.1 Miestom plnenia zévizkov doddvatela je sidlo Dafiového riaditel'stva SR.

3.2 Dodévatel plni zavizky vyplyvajuce z tejto zmluvy v zmysle bodu 1.1 pocas pracovnych dni
medzi 8:00 a 17:00 hod., pokial sa zmluvné strany nedohodn inak.
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Clanok 4
Sposob plnenia

Realizicia predmetu tejto Zmluvy bude vykondva nasledovne:

4.1.1

412

Objedndvatel’ doru¢i doddvatelovi beznymi komunika¢nymi prostriedkami pre pisomny styk
vyplnené tladivo Hldsenie poruchy ( vid Priloha &2 ). Tla¢ivo bude povaZované za
vyplnené, ak bude obsahovat’ minimdlne tieto tdaje:

a.) Firma

b.) Presna adresa

¢.) Meno nahlasovatela a Tel. €./Fax .
d.) Kontaktnd osoba a Tel. &./Fax ¢.

e.) Sériové ¢islo

f.) Popis poruchy/symptémy

Dodévatel’ najneskér do dvoch hodin od obdrzania vyplneného tladiva Hlasenie poruchy,
zahéji prace na jej odstrdnenie v mieste uvedenom na tladive pod poloZkou Presnd adresa.
V pripade, Ze poruchu nebude moZné odstranit’ na mieste, dodévatel’ prevezme zariadenie do
svojho servisného strediska, &oho dokladom bude Protokol o prijme zariadenia do opravy.
Ak by doba opravy prekrodila 3 pracovné dni doddvatel ma Cas opravy zapoZifia
objedndvatelovi bezodplatne néhradné, kompatibilné zariadenie. Pisomnym dokladom
o vykonanej oprave bude Servisny list, podpisany zdstupcom objedndvatela.

Clénok 5
Cena za poskytovanie sluZieb a platobné podmienky

Cena za sluzby a price vykondvané na zéklade tejto Zmluvy je dohodnutd zmluvnymi stranami
v stilade so zékonom &.18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich predpisov a jeho vykondvacej
vyhldsky MF SR &. 87/1996 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

Cena za sluzby a prace vykonavané na zaklade tejto Zmluvy v obdobi od 1.3.2010 do 28.2.2011
predstavuje ¢iastku:
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5.5

6.1
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Cena bez DPH: + 19 % DPH: Cena s DPH:

Marec 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
April 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Maij 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Jun 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Jul 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
August 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
September 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Oktéber 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
November 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
December 2010 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Januar 2011 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Februar 2011 610,- Eur 115,90 Eur 725,90 Eur
Celkovd cena: 7320,- Eur 1390,80 Eur 8710,80 Eur

V cene st zahmuté vietky nevyhnutné néklady dodavatela ( vratane nakladov na dopravu a Cas
vynalozené pracovnikmi doddvatel’a na presun do miesta vykonu, diagnostiku poruchy vsetkych
pric spojenych s opravou serverov vratane vymeny nihradnych dielov, ndkladov na pracovnu
pohotovost pracovnikov technickej ddrZby apracovnikov skladu ndhradnych dielov,
ubytovania, stravovania a pod.) poas trvania tohto zmluvného vzt'ahu.

Cenu za sluzby aprice vykonavané na zdklade tejto Zmluvy bude objedndvatel’ uhradzat
dodavatelovi v mesaénych splatkach. Dodévatel’ sa zavéizuje vystavit objednavatelovi faktiru
do 7 dni po skongeni kazdého kalenddrneho mesiaca, za ktory boli sluzby a prace zo strany
dodivatel'a objednavateFovi poskytnuté, Splatnost’ faktur bude 30 dni odo diia dorucenia faktir
objedndvatelovi. Faktiry vystavené dodavatelom musia mat’ ndleZitosti v zmysle zakona &.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni. V opaénom pripade je objedndvatel
opravneny faktiru doddvatelovi vratit' na opravu. Lehota splatnosti opravenej fakiiry zacne
v takom pripade plymif a odo diia dorudenia opravenej faktiry obsahujucej vietky potrebné
zdkonné naleZitosti. Vyika DPH na druhej faktire bude upravend v zmysle sadzieb DPH
platnych v &ase jej vystavenia.

Zévizok objedndvatela uhradit dohodnutt cenu sa povazuje za splneny dilom odpisania
prislugnej sumy z uétu objedndvatel'a v prospech ugtu doddvatel'a. Lehota na uhradenie faktir
sa povaZuje za dodrant, ak dojde k odpisaniu prisluinej sumy z iétu objednévatela v posledny
deti lehoty uréenej na uhradenie faktary.

Clanok 6
Ostatné priva a povinnosti dodavatel’a
Dod4vatel’ je povinny vykonat sluzby v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve na vysokej

profesionalnej irovni a najvys$ej moznej kvalite a dodané nahradné diely musia byt nové. Veci
potrebné na vykonédvanie sluZieb si doddvatel obstard sam.
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8.3

Dodévatel' poskytne sluZby sdm alebo prostrednictvom inej spdsobilej osoby. Za riadne a
véasné plnenie svojich zdvizkov zodpovedd doddvatel’ pritom tak, ako keby poskytol sluzby
sam.

Dodavatel’ poskytne na predmet zmluvy zaruku 6 mesiacov odo dila odovzdania opraveného
servera objednavatelovi na zdklade Servisného listu. V pripade, ak sa podas uvedenej doby
objavia na ndhradnych dieloch alebo na préci, ktoré boli uskutoénené, resp. pouzité pocas
pozédruénej opravy ur¢ité vady, tieto sa dodavatel zavézuje odstranit’ v intervaloch dohodnutych
v tejto Zmluve bezodplatne.

Dod4vatel' je povinny nastipit na vykon sluZieb v dohodnutych terminoch a zasiahnut
zodpovedajucim spdsobom.

Dodévatel nie je povinny nastipit’ na servisny zdsah v pripade, Ze objednavatel md voci
dodavatelovi neuhradené splatné zdviizky. V takomto pripade je vSak povinny na tuto
skutoénost’ objedndvatel'a bezodkladne a preukdzatenym spdsobom upozornit’,

Clanok 7
Ostatné prava a povinnosti objednavatel’a

Objednévatel’ je povinny umoznit doddvatel'ovi pristup k zariadeniam na ktorych maju byt
poskytnuté sluzby a zabezpeéit' inu sudinnost, ktord je nevyhnutnd na to, aby sluzby boli
vykonaneé riadne a v&as.

V pripade omeskania dod4vatela sterminom plnenia predmetu Zmluvy je objedndvatel
opravneny viétovat zmluvni pokutu vo vyske 16,- € za kazdy aj zaaty defi ome§kania.

Clanok 8
Odstipenie od Zmluvy

Objednavatel je opravneny odstapit’ od tejto Zmluvy iba ak:

a) dodavatel je v ipadku alebo bol na majetok doddvatela vyhldseny konkurz, pripadne bol
zamietnuty ndvrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku,

b) dodavatel opakovane a napriek upozorneniam nedodrfuje terminy alebo kvalitu plnenia
svojich zmluvnych zavizkov,

¢) doddvate! nevykondva dielo riadne podla Zmluvy apokynov objednédvatela, ani po
pisomnom upozorneni objedndvatela,

d) dielo ma pravne vady adodévatel' ich neodstrdnil v primeranej lehote poskytnutej
objednavatel'om.

Doddvatel' je opravneny odstipit od Zmluvy, ak objedndvatel neuhradi faktiry vystavené
dod4vatelom na zaklade tejto Zmluvy vlchote splatnosti a ani v primeranej dodatoénej
najmenej trojmesacnej lehote.

Odstipenim od Zmluvy zostdvaji ndroky zmluvnych sirdn na ndhradu $kody nedotknuté.
Prévne udinky odstipenia od Zmluvy nastdvaji prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, vktorom bolo dorudené pisomné oznimenie odstupujucej strany o odstipeni od
Zmluvy s uvedenim dévodu druhej zmluvnej strane, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Odstipenie od Zmluvy na zéklade iného ddvodu nez je uvedeny v tomto &lanku Zmluvy, prip.
v zikone, je neplatné a prdvne neucinné.
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Clinok 9
Trvanie a zdnik Zmluvy

9.1 Tito Zmluva sa uzatvdra na dobu uréiti od 1.3.2010 do 28.2.2011.

9.2 Zmluva zanikd dohodou zmluvnych strén, odstipenim od Zmluvy alebo uplynutim doby, na
ktorti bola uzatvorena.

93 Dohoda o zaniku Zmluvy musi byt' pisomnd.

Clénok 10
Ziverené ustanovenia

10.1 Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu tejto zmluvy obidvoma zmluvnymi stranami a
uéinnost’ od 1.3.2010.

10.2 Préva apovinnosti zmluvnych strdn vtejto Zmluve neupravené sa spravujil prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a Obéianskeho zékonnika v platnom zneni.

10.3 Zmluvu je mozné menif alebo doplnit’ len formou pisomnych o&islovanych dodatkov
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

104 VEetky pripadné spory z tejto Zmluvy st zmluvné strany povinné riesit’ prednostne osobnym
rokovanim.

10.5 Neoddelite'nou sidastou tejto zmtuvy st nasledovné prilohy:
Priloha &.1 — Specifikdcia predmetu a Cenovd pecifikdcia
Priloha ¢.2 — Hlésenie poruchy

10.6 Zmluva je vyhotoveni v 4 exempldroch, pritom kazdi zo zmluvnych strdn obdr po 2
exemplare.

10.7 Zmluvné strany si Zmluvu preéitali, s jej obsahom sthlasia a na znak suhlasu ju v silade so
svojou slobodnou vél'ou podpisuju.

V Ba
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