NARODNA AGENTURA PRE SIETOVE A ELEKTRONICKE SLUZBY

Cislo zmluvy: 11/2009 RZ,LU: AZ -10
Cislo spisu: 0/2009

Druh zmluvy: Kuapna zmluva

SPISOVY OBAL

Vec

Zmluva o poskytovani sluZieb spojenych s prevadzkou a podporou VSeobecného
podania pre povinné osoby do konca roku 2009 na dobu uréitd od O1. O7. 2009 do
31.12. 2009

Zmluvna strana:
E.F.C.O.T. s.ro.

Murgasova 4
949 01 Nitra

Datum evidencie: 06. 2009 Vybavuje:
Datum podpisu: 24. 06. 2009
Datum Géinnosti: 24. 06. 2009

Datum platnosti: 24. 06. 2009

Ukonéena zmluva:



foskytovanie sluzieb spojenych s prevadzkou
rnou VSeobecného podania pre povinné osoby.

uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami, a § 536
a Zakona ¢. 513/1991 Zb. (Obchodného zakonnika)

Zmluvné strany:

Obchodné meno: Narodna agentura pre siet'ové a elektronické sluzby
Sidlo: Kolarova 8, 917 02 Trnava

ICO: 42 156 424

Zastupena: Statutarny zastupca: Ing. Roman Bene$, generalny riaditel
Cislo uétu: 7000342950/8180

(dalej len : "Objednavatel")

a

n

Obchodné meno: E.F.C.OT.sr.o

Sidlo: Murgasova 4, 949 01 Nitra

ICO: 36 761 389

V mene spolognosti kona: Ing. Ondrej Trnavsky, Manesovo namestie 2, 851 01 Bratislava,
konatefl

Bankoveé spojenie: VUB a.s.

Cislo uétu: 2293114253/0200

Registrovana na: viozka ¢.19723/N, oddiel: Sro

(dalej len ,Poskytovatel”)

PREAMBULA

Objednavatel a Poskytovatel uzatvorili diia 24.06.2009 kupnu zmluvu na zaklade
vysledku vyberového konania, predmetom ktorej je poskytovanie sluzieb spojenych
s prevadzkou a podporou VVSeobecného podania pre povinné osoby do konca roku 2009.

Clanok 1.
Predmet zmluvy

% Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluzieb spojenych s prevadzkou a podporou
VSeobecného podania pre povinné osoby do konca roku 2009 nasledovne:
- zabezpecenie procesnej stranky registracie povinnych oséb, evidenciu zavaznej
poziadavky na vyuZite podatelne, naparovanie v databaze povinnych o0séb
( zalozenie pozZiadavky do spisu, prijatie objednavky mailom, postou, zavedenie do
systemu),
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- zabezpecCenie procesu komunikacie s povinnymi osobami a uzkej spoluprace
s objednavatelom sluzby, jej registracie a pod.,

- evidencie poZiadaviek na automatické prepojenie s registratirou povinnej osoby
a riadenie toku takychto pozZiadaviek na dodavatela technologie,

- resp. iné podla potreby.

< Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi za poskytovanie tychto sluzieb
dohodnutu odplatu podla dohodnutych zmluvnych podmienok, $pecifikovanych v ¢lanku VII.
tejto zmluvy.

Clanok IL.
Miesto pinenia

Miestom plnenia tejto zmluvy je v priestoroch Objednavatelfa, ktoré sa nachadzaju
v Bratislave alebo v priestoroch Poskytovatela podla charakteru prace.

Clanok IiL.
Platnost, prediZenie, rozsirenie a ukon&enie zmluvy

1 Tato zmluva nadobuda platnost a Ucinnost odo diia podpisu zmluvy oboma
zmluvnymi stranami.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitu a to od 1. 07.2009 do 31.12.20089.

< % Poskytovanie sluzieb spojenych s prevadzkou a podporou VSeobecného podania pre
povinné osoby zacne poénuc diiom 1. jula 2009 a skonéi uplynutim diia 31.decembra
2009.

4. Kazda zo zmluvnych stran moze ukonéit tuto zmluvu :

e pisomnou vypovedou, ak druha strana nevykona napravu podstatného
napravitelného porusenia tejto zmluvy do tridsiatich (30) dni od prijatia pisomného
oznamenia o tomto porudeni. Ué&innost zmluvy zanikne marnym uplynutim
posledného dna lehoty uréenej vypovedajucou zmluvnou stranou vo vyzve, a to na
zaklade prejavu véle vypovedajlucej zmluvnej strany vypovedat’ tuto zmluvu.

e vzajomnou pisomnou dohodou

5. Podstatnym porusenim zo strany Poskytovatela sa na ucely tejto zmluvy povazuje
neplnenie zmluvne dohodnutych povinnosti podla ¢l., IV. tejto zmluvy riadne a véas.

Clanok IV.
Povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby profesiondlne, maximalne odborne a
zodpovedne a vynakladat maximalne usilie pri rieSeni problémov spojenych poskytovanim
sluzby. Poskytovatel vykona v8etky prace, vyplyvajice z tejto zmluvy, kvalitnym a odbornym
spésobom a s vynaloZenim odbornej starostlivosti.
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Clanok V.
Povinnosti Objednavatela

1. Objednavatel je povinny aktivne spolupracovat s Poskytovatelom rieSeni vzniknutych
problémov a poskytovat mu sucinnost svojich Specialistov.

2. Objednavatel je povinny poskytovat vsetky technické informacie a dokumenty, ktoré sa
tykaju poziadavky na sluzbu a pozaduje ich Poskytovatel.

Clanok V.
Ostatné povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektora zmluvna strana bude mat informaciu o akejkolvek
skuto¢nosti alebo okolnosti, ktora by mohla byt spésobila priamo & nepriamo zmarit' alebo
podstatne stazit' pinenie predmetu zmiluvy, je tato zmluvna strana povinna okamzite o tejto
skuto€nosti alebo okolnosti vyrozumiet druht zmluvna stranu.

Clanok VIl
Cena a platobné podmienky

1. Dohodnuta cena za predmet zmluvy uvedeného v &lanku |. je stanovena v maximalnej
vyske 29.400,- € bez DPH, slovom ,dvadsatdevattisic Styristo eur®, Co predstavuje
34.986,- € s DPH, slovom ,tridsattyritisicdevat'stoosemdesiatSest eur”. Stanoveny pocet
realnych pripojeni povinnych oséb a dohodnutd odmena za ich sprocesovanie je
nasledovna:

- do 149 pripojeni je dohodnutd odmena vo vyske 14.700,-€ bez DPH
- nad 150 pripojeni je dohodnuta odmena vo vyske 29.400,- € bez DPH999

2. Podrla tejto zmluvy je objednavatel povinny zaplatit poskytovatefovi maximalnu odmenu
vo vySke 29.400,- € bez DPH, slovom ,dvadsatdevattisic Styristo eur®, ¢o predstavuje
34.986,- € s DPH, slovom ,tridsatstyritisicdevat'stoosemdesiatSest’ eur”, ako je uvedené
v pismene 1. tohto &lanku.

3. Poplatok za poskytovanie sluzieb spojenych s prevadzkou a podporou VSeobecného
podania pre povinné osoby do konca roku 2009 bude fakturovany v dvoch ¢astiach
poéas lehoty platnosti tejto zmluvy v zmysle bodu 1., ato za obdobie jul, august,
september a oktober 2009 vo vyske 1/2 dohodnutej sumy v mesiaci november 2009 a za
obdobie november a december v decembri 2009 taktiez vo vySke 1/2 dohodnutej sumy.
V pripade sprocesovania viac ako 150 povinnych oséb do 31. oktdobra 2009 bude,
v pripade suhlasu oboch zmluvnych stran, moZna druha fakturacia uz v priebehu
novembra 2009.

4. Platba sa vykona vo forme prevodu z bankového Uétu Objednavatela na bankovy Ucet
Poskytovatela.

5. Kazda faktura musi obsahovat kontaktné (daje Poskytovatela. Adresa pre zasielanie
faktar:
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Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Kolarova 8, 917 02 Trnava

Clanok VIil.
Zodpovednost' za §kody a pokuty

V pripade nevykonania, zanedbania, alebo neposkytnutia poskytovania sluzieb v zmysle
predmetu zmluvy podfa ¢lanku |. si moéze Objednavatel u Poskytovatela uplatnit nahradu
Skody vo vyske 0,04% z ceny za kalendarny mesiac

Clanok IX.
Vyssia moc

Poskytovatel nie je zodpovedny za nesplnenie tejto zmluvy, ak toto nesplnenie bolo
zapricinené vySSou mocou. Pre Ucely tejto zmluvy sa za vy$$iu moc povazuju udalosti, ktoré
nie su zavislé od konania zmluvnych stran a ktoré nemézu zmluvné strany ani predvidat, ani
nijakym spésobom priamo ovplyvnit, ako napriklad vojna, mobilizacia, povstanie, Zivelné
pohromy, poziare, embargo, karanténa. Tym nie su dotknuté ustanovenia Obchodného
zakonnika o okolnostiach vyluéujucich zodpovednost.

Clanok X.
Doverné informacie

: 3 Ak jedna zmluvna strana pozaduje, aby informacie poskytnuté druhej zmluvnej strane
podla tejto zmluvy zostali utajené, oznaci takéto informacie ako doverné ("doverné
informacie"). Druha zmluvna strana neoznami déverné informacie tretej osobe a pouzije ich
len na ucely tejto zmluvy. Tato zmluva neovplyviiuje akukolvek ind dohodu medzi zmluvnymi
stranami o utajeni informacii.

2 Poskytovatel sa zavazuje zaobchadzat s dévernymi informaciami poskytnutymi
Objednavatelom v sulade s § 17 Obchodného zakonnika a je povinny zabezpedit ich
ochranu pred tretimi osobami. Poskytovatel je opravneny poskytnit tretej osobe déverné
informacie len s predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatela, okrem pripadu, ak by
povinnost zverejnenia vyplyvala Poskytovatelovi zo zakona alebo z pravoplatného
rozhodnutia prislusného Statneho organu. Tato zmluva neovplyvriuje akukolvek inu dohodu
medzi zmluvnymi stranami o utajeni informacii.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva predstavuje UpIni dohodu medzi stranami, vztahujicu sa na
poskytovanie sluZieb spojenych s prevadzkou a podporou VSeobecného podania pre
povinné osoby do konca roku 2009. Zmeny znenia tejto zmluvy alebo jej dodatky su platné
len v pisomnej forme, riadne podpisané opravnenymi zastupcami oboch stran.
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7 Vsetky vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom
Slovenskej republiky.

= % Ziadna zo stran nesmie postupit alebo inak previest akékolvek zo svojich prav alebo
povinnosti z tejto zmluvy, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej strany.

5. Tato zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych kazda zo zmluvnych
stran obdrzi po dvoch vyhotoveniach.

6. Zaroven obidve zmluvné strany prehlasuju, ze si tuto zmluvu prestudovali, vSetkym jej
bodom porozumeli, Ze tato zmluva nebola uzatvorena v tiesni ani za inak jednostranne
nevyhodnych podmienok

7. Tato zmluva je platna aucinna po jej podpisani opravnenymi zastupcami
Objednavatela a Poskytovatela. Na dokaz dohody si strany precitali tuto zmluvu, vratane
obchodnych a technickych podmienok a prislusnych priloh a potvrdzuju, Ze su touto zmluvou
viazané.

V Bratislave, dfa /4.6 . 2003 V Bratislave, diia

Narodna agentura pre sietove a elektronické sluzby E.F.C.O.T.s.r.o

Ing.Roman Benes
generalny riaditel
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