Zmluva o poskytovani sluZieb
uzatvorena podra § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

Zmluvné strany

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
ICO: 00681156

Spitalska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava, Slovenské republika

zastlpené: Ing. Viera Tomanova, PhD., ministerka

(dalej ako ,,objednavatel™)

a

SOFTEC, spol. s r. o.

ICO: 00683540

Kutuzovova 23, 831 03 Bratislava, Slovenska republika

zastlpena : RNDr. Ales Micovsky, konatel, Ing. Anton Scheber, CSc., konate!
zapisana v OR Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro, viozka &. 140/B

SEVITECH a.s.

ICO: 31605052

Miynske Nivy 71, 821 05 Bratislava, Slovenska republika

Zastlpena Statutarym zastupcom: Ing. Jaroslav Murar - predseda predstavenstva
Jaroslav Gajdos - Glen predstavenstva

zapisana v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka &. 4696/B

IBM Slovensko,spol. s . o.

ICO: 31337147

Polus Millenium Tower, Vajnorska 100/A, 832 86 Bratislava, Slovenské
zastlpena: Peter Valentovi¢, konatel,

zapisana v OR Okresného stidu Bratislava I, oddiel So, viozka ¢. 3897

skupina dodavatefov SOFTEC, spol. s.r.o., SEVITECH a.s., IBM Slovensko, spol. s.r.0.
Zastipena
na zéklade plnomocenstva zo 14.8.2009 spinomocnenym lidrom skupiny dodavatel'ov
a zastupcom poskytovatela v rozsahu pinomocenstiev z 2.11.2009 a z 3.11.2009 - spolocnostou
SOFTEC, spol. s r.o.
ICO: 00683540
Kutuzovova 23, 831 03 Bratislava, Slovenska republika
zastlpena : RNDr. Ale$ Micovsky, konatel
Ing. Anton Scheber, CSc., konatel

zapisana v OR Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sro. viozka & 140/B
bankoveé spojenie: Tatra banka a.s., &islo aétu.:d
(dalej ako ,,poskytovatel™)

(spolu dalej ,zmluvné strany*)

sa dohodli na nasledovnom:

C.z.44560/2009




Clanok 1 - Zakladné ustanovenia

1.1, Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ako centralna obstaravacia organizacia
podla ustanoveni § 10 zakona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®), vyhlasilo oznamenim ¢.
04181 — MUS, zverejnenym vo Vestniku verejného obstaravania &. 143/2009 dria 28.7.2009 uzsiu sutaz
na realizaciu zakazky financovanej z prostriedkov Operaéného programu Informatizacia spoloénosti
azprostriedkov Statneho rozpottu Slovenskej republiky s nazvom | Vytvorenie podmienok a
implementacia systému pre poskytovanie elektronickych sluzieb v oblasti Statnych sociélnych déavok,
poistenia a pomoci” (dalej aj ,Verejné obstaravanie").

1.2. Verejné obstaravanie bolo realizované ako centralne obstaravanie. V slade s ustanoveniami § 10 ods. 2
zakona o verejnom obstaravani s Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky,
Ustredie prace, sociélnych veci a rodiny, Urady prace, socialnych veci a rodiny a Narodny indpektorat
prace prostrednictvom Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky opravneni
uzatvorit osobitn zmluvu s poskytovatelom, na zaklade ktorej im budu poskytované sluzby obstarané ako
predmet zakazky vo Verejnom obstaravani.

1.3. Verejné obstaravanie bolo rozdelené na asti, pricom ponuku bolo mozné predloZit na jednu alebo viac
Casti. Na zéklade vyhodnotenia pontk predloZenych na ast pinenia €. 01 s nadzvom ,Centralizacia
procesnych oblasti daného rezortu* (Aktivita A — Informacny systém riadenia socialnych davok a Aktivita B
- Vytvorenie registra sociélnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a dodavka licencii prostredia OLAP
managementu) bola ponuka poskytovatela vybrana ako ponuka Uspesného uchadzaga, Na zaklade tejto
skutocnosti a predloZenej ponuky poskytovatela sa zmluvné strany v slobodnej voli a v slade s platnymi
pravnymi predpismi rozhodli uzatvorit tito zmluvu.

14.  Predmet zakazky - ¢ast plnenia &. 01 s nazvom ,Centralizacia procesnych oblasti daného rezortu* Aktivita
A - Informaény systém riadenia socialnych davok je financovany z prostriedkov Operaéného programu
Informatizécia spolo¢nosti okrem ceny zmluvy za platené sluzby v ramci zaruéného servisu a ceny zmluvy
za pozaruénii podporu podra prilohy &. 1A alalebo 1B tejto zmluvy, ktoré budd financované z prostriedkov
Statneho rozpodtu.

Predmet zakazky — Cast pinenia ¢. 01 s nazvom ,Centralizacia procesnych oblasti daného rezortu* Aktivita
B - Vytvorenie registra socialnopravnej ochrany deti asocialnej kurately a dodavka licencii prostredia
OLAP managementu je financovany z prostriedkov $tatneho rozpogtu.

1.5.  Objednévatel tymto vyhlasuje, Ze je spdsobily tito zmluvu uzatvorit a pnit zavazky v nej obsiahnuté.

Objednavatel prehlasuje, Ze v stlade s ustanovenim § 10 zékona o verejnom obstaravani je uzatvorenie

tejto zmluvy v stlade s prislusnymi ustanoveniami zakona o verejnom obstaravani.

Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze je spsobily tato zmluvu uzatvorit a plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Neoddelitelnu sicast tejto zmluvy tvoria tieto prilohy:

a) priloha ¢. 1A (opis predmetu zmluvy) obsahuje opis predmetu zakazky, ktory bol prilohou &. 1
predmetnych sitaznych podkladov (dalej len ,priloha &. 1A%);

b) priloha €. 1B (opis rieSenia predmetu zmluvy) obsahuje ponuku poskytovatela — viastny navrh
poskytovatela na pinenie zavazkov ztejto zmluvy, harmonogram plnenia, ako aj daldie suéasti
ponuky poskytovatela tak ako tieto objednavatel pozadoval atak ako tieto boli predlozené vo
Verejnom obstaravani (dalej len ,priloha &. 1B* alebo LProjekt?)

c) priloha & 2 (Struktirovany rozpodet) obsahuje zavazny rozpocet ceny spolu s uréenim
jednotkovych cien a cien celkom pre plnenia definované v opise predmetu zmluvy (dalej len ,priloha &.
2')

1.8. Definicie

Administrativne nariadenie: kazdy Gstny alebo pisomny pokyn objednavatela a/alebo projektového
manazera a/alebo riadiaceho programového pracovnika pre poskytovatela v sivislosti s poskytovanim
plnenia tejto zmluvy.

KFucovi experti: v3etky osoby oznagené poskytovatelom ako rozhod ujuci experti na pinenie tejto zmluvy.
Osoby zo zmluvy: klu¢ovi experti a/alebo ostatné osoby urCené poskytovatelom a/alebo v tejto zmluve
alalebo jej prilohach na plnenie tejto zmluvy. Osoby zo zmluvy sa nepovazuju za subdodavatelov. Pracovna
zmluva, dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru a iné zmluvy na zabezpegenie pinenia
tejto zmluvy s osobami zo zmluvy sa nepovazujii za zmluvu o subdodavke.

—
N




Projektovy manazér: fyzicka osoba, ktora je na strane objednavatela zodpovedna za spravnu odborn(
a vecnl implementéciu pinenia tejto zmluvy.

Riadiaci programovy pracovnik: zamestnanec objednavatela v riadiacej pozicii zodpovedny za
implementéciu pinenia tejto zmluvy.

Riadiaci vybor: orgén riadenia realizacie predmetu tejto zmluvy.

Clénok 2 - Zakladny el a predmet zmluvy

21.

2.2,

2.3.

Zakladnym Gcelom tejto zmluvy je zabezpeéenie centralizicie procesnych oblasti vramci rezortu

objednavatefa prostrednictvom informaéného systému riadenia socialnych davok (dalej len , 1S RSDY)

a prostrednictvom vytvorenia registra socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a dodavka licencii

prostredia OLAP managementu (dalej len IS SPOD a SK").

Predmetom tejto zmluvy je, v stilade s prilohou &. 1A tejto zmluvy, Navrh a implementécia komplexného

systémového rieSenia integrovaného informadného systému pre oblasti Statnych socialnych davok

a pomoci a modulu IS SPOD a SK. Konkrétne je predmetom tejto zmluvy najma dodavka:

a) Detailného navrhu riedenia IS RSD

b) IS RSD, véitane licencii, prislusnych instaladnych médii potrebnych na instal4ciu IS RSD, inStalacnej
prirucky, pouZivatelskej a administratorskej dokumentéacie IS RSD.

c) Skoleni administratorov a pouZivatelov IS RSD, IS pre spravu a distriblciu jednotnych &iselnikov
a manazeérskej nadstavby IS RSD, doloZené prezentaénou listinou.

d) Detailného navrhu rieSenia modulu IS SPOD a SK.

e) IS SPOD a SK, v¢itane licencii, prislusnych inStalaénych médii potrebnych na instalaciu modulu IS
SPOD a SK, indtalacnej prirucky, pouZivatelskej a administratorskej dokumentacie modulu IS SPOD a
SK.

f) Skoleni pouzivatefov modulu IS SPOD a SK, dolozené prezentacnou listinou.

g) Dodavka licencii prostredia OLAP managementu.

Poskytovatel sa zavézuje riadne a véas poskytnit pinenia podfa bodu 2.2 tejto zmluvy objednavatelovi. Za

riadne a v€as poskytnuté pinenia je objednavatel povinny zaplatit poskytovatelovi dohodnutd cenu.

Clénok 3 - Pinenie zmluvy

3.1,

3.2.

3.3.

Poskytovatel sa zavézuje za podmienok stanovenych touto zmluvou ajej prilohami realizovat riadne
avcas vsetky pinenia Specifikované v prilohe ¢. 1B tejto zmluvy alebo v pripade pisomnej poziadavky
objednavatefa vo forme administrativneho nariadenia realizovat predmet tejto zmluvy a vSetky s nim
stvisiace plnenia podla opisu predmetu zmluvy, ktory je uvedeny v prilohe €. 1A tejto zmluvy.

Na zéklade poskytovatefom potvrdeného administrativneho nariadenia mézu uzatvorit zmluvné strany
dodatok k tejto zmluve, kde dojednaju presny rozsah a/alebo sposob poskytovania a/alebo harmonogram
alalebo dobu plnenia pozéruénej podpory v rozsahu podra prilohy &. 1A a/alebo 1B tejto zmluvy.

Plnenie zmluvy bude realizované projektovou metodikou uréenou objednavatefom. Ur¢ena projektova
metodika je ako sucast opisu predmetu zmluvy obsiahnuta v prilohe &. 1A tejto zmluvy.

Clanok 4 - Cena

4.1.
4.2.

4.3.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi v stilade s ustanoveniami tejto zmluvy a jej priloh cenu
za riadne a véas poskytnuté sluzby.

Cena za pinenia podra tejto zmluvy, bez zapogitania ceny za plinenia platenych sluZieb v ramci zaruéného
servisu a ceny za pozaruén(i podporu podfa prilohy €. 1B tejto zmluvy, bola stanovena v celkovej vyske
6 334 680,- EUR bez DPH (polozky oznagené poradovym Gislom 1 a2 11 podra prilohy €. 2 tejto zmluvy —
Aktivita A - stipec ,6") za celé obdobie plnenia tejto zmiuvy.

Cena za pinenia podra tejto zmluvy, bez zapogitania ceny za pinenia platenych sluZieb v ramci z&ruéného
servisu a ceny za pozéru¢nli podporu podra prilohy &. 1B tejto zmluvy, bola stanovena v celkovej vyske
849 440,- EUR bez DPH (polozky oznagené poradovym &islom 1 a3 12 podfa prilohy €. 2 tejto zmluvy -
Aktivita B - stipec ,6") za celé obdobie pinenia tejto zmluvy.




4.6.

Cena za plnenia v ramci zaruéného servisu v ramci Aktivity A a Aktivity B podra prilohy &. 1B tejto zmluvy
bola stanovena ako mesaény pausalny poplatok (,Pausal suma‘) vo vyske 99 735,- EUR bez DPH a ako
hodinova sadzba (,Pausél hodiny*) vo vyske 82,5,- EUR bez DPH za celé obdobie trvania tejto zmluvy.
Cena za plnenia v ramci pozaruénej podpory v ramci Aktivity A a Aktivity B podra prilohy €. 1B tejto
zmluvy bola stanovené ako mesacny pausainy poplatok (,Pausal suma“) vo vyske 102 680,- EUR bez
DPH a ako hodinova sadzba (,Pausal hodiny“) vo vyske 82,5,- EUR bez DPH za celé obdobie trvania tejto
zmluvy.,

Struktarovany rozpo&et tvori prilohu & 2 tejto zmluvy a je pre zmluvné strany zavazny.

Clénok 5 - Platby

5.1.
5.2.

5.3.

54.
9.5,

5.6.

5.7.
58.

5.9,

5.10.
s.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

Objednavatel cenu za plnenia podla tejto zmluvy zaplati poskytovatelovi v stilade s touto zmluvou ajej
prilohami.

Cenu za plnenia podra tejto zmluvy bude poskytovater fakturovat objednavatelovi v sedemnastich (17)
priebeZnych platbach na zaklade sedemnastich (17) faktur po poskytnuti fakturovanych sluzieb v stlade
s Casovym harmonogramom schvalenym Riadiacim vyborom na zaklade odsuhlasenia priebeznych sprav
0 plneni zmluvy a kone¢nej spravy Riadiacim vyborom.

Podmienkou realizacie konecnej platby je aj prediozenie podpisaného zavereéného akceptadného
protokolu objednavatelom.

Splatnost faktury je 60 kalendarnych dni a zaéne plynit po jej obdrzani objednavatelom.

Ma sa za to, Ze fakturovana cena je zaplatena dfiom, ked sa uhradzana éiastka odpise z uctu
objednavatefa.

Ak nie je ustanovene inak, v pripade, ak je poskytovatel na Ucely dane z pridanej hodnoty zdanitelnou
osobou podra prislusnych pravnych predpisov, bude ku vietkym cenam podra tejto zmluvy pripo&itana
dan z pridanej hodnoty v zakonnej vyske.

Objednévatef je opravneny namietat vecni ako aj formainu spravnost fakturacie poskytovatela.
Vpripade, ak nie su spolu s fakturou predlozené objednavatelovi vsetky povinné podklady alebo
objednavatel namieta v stlade s bodom 5.7 formalnu a/alebo vecn( spravnost fakturacie poskytovatela,
je objednavatel opravneny vratit poskytovatelovi faktiru spolu s pisomnym vysvetlenim takéhoto
postupu. V pripade vrétenia faktir neplynie lehota splatnosti podfa bodu 5.4 tejto zmluvy. Lehota
splatnosti zacne plynit az po doru¢eni formaine avecne spravnej faktiry objednavatelovi spolu so
vSetkymi povinnymi podkladmi.

Platby, ktoré ma zaplatit objednavatel, sa uhradia na bankovy Get, ktory poskytovatel oznami
objednavatefovi v silade s bodom 7.6 tejto zmluvy.

Odplatu za pinenie zmluvy bez dane z pridanej hodnoty, zaplati objednavatel poskytovatefovi v EUR. Dafi
z pridanej hodnoty objednévatel zaplati poskytovatefovi v stlade s bodom 5.16 tejto zmluvy.

Kazda faktira poskytovatela musi mat naleZitosti dariového dokladu vzmysle platnych pravnych
predpisov.

K faktram poskytovatela musia byt v pripade fakturacie hodinovych sadzieb/mesaéného pausaly,
pripojené kopie pracovnych vykazov podpisané projektovym manazérom a prislusnymi osobami zo
zmluvy, ktoré tvoria podklad pre fakturaciu. Cas 6smich odpracovanych hodin zodpoveda jednému
odpracovanému driu. Odpracovany ¢as kazdej osoby zo zmluvy musi na Gdely fakturovania zaokrihlit
poskytovatel na celé islo vyjadrujice pocet odpracovanych dni.

Uhrada konecnej platby je podmienena tym, Ze poskytovater si spini vietky svoje zavazky tykajuce sa
realizacie vSetkych etép alebo Casti sluzieb, ako aj schvélenim kone&nej spravy projektovym manazérom
a Riadiacim vyborom.

Podklad pre uhradenie priebeznej platby za poskytnuté sluzby tvoria: prisluiné spravy spolu s pisomnymi
potvrdeniami o ich schvaleni, kopie pracovnych vykazov, akceptaény protokol a ziétovacia faktura.
Podklad pre uhradenie koneCnej platby za poskytnuté sluzby tvoria: spravy spolu s pisomnymi
potvrdeniami o schvaleni v8etkych sprav, ktoré este neboli poskytovatefom objednavatelovi prediozené,
konecna sprava spolu s potvrdenim o schvaleni konecnej spravy, pripadne kopie pracovnych vykazov,
zavere¢ny akceptacny protokol a faktura.




5.16. Daf zpridanej hodnoty zaplati objednavatel poskytovatelovi ako zdanitelnej osobe registrovanej

v Slovenskej republike vsulade so zakonom & 222/2004 Z. z. odani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov v EUR, v z&konnej vyske ceny zmluvy vyjadrenej v EUR. Dafi z pridanej hodnoty
zaplati objednavatel poskytovatelovi ako zdanitelnej osobe registrovane;j v inom ¢lenskom $tate EU, resp.
v tretej krajine podfa platnych pravnych predpisov.

Clanok 6 - Doba a miesto pinenia

.1

6.2.
6.3.

6.4.

Poskytovatel sa zavazuje realizovat pinenie zmluvy podra bodu 4.2 tejto zmluvy do 24 mesiacov odo dria
jej podpisu zmluvnymi stranami a pinenie zmluvy podra bodu 4.3 tejto zmluvy pocas 24 mesiacov odo diia
jej podpisu zmluvnymi stranami na zéklade objednavky/ok vystavenej/ych objednavatelom. Poskytovatel
bude pinenie podfa tejto zmluvy realizovat v stlade s harmonogramom pinenia uvedenym v prilohe ¢. 1B
tejto zmluvy, ako &j v stlade so schvalenym detailnym harmonogramom pinenia tejto zmluvy podia bodu
7.11 tejto zmluvy a podrobnym navrhom projektového planu. Poskytovatel berie na vedomie, ze
vystavenie objednavky na pinenia zmiuvy podfa bodu 4.3 tejto zmluvy je vyhradnym pravom
objednévatela a objednavatel vystavi objednavkuly len v pripade, ak ziska finanéné prostriedky na pinenie
zmluvy podfa bodu 4.3 tejto zmluvy. Objednavater jednotlivé objednavky na plnenia zmluvy podia bodu
4.3 tejto zmluvy vystavi po dohode s poskytovatelom tak, Ze doba pinenia podfa bodu 4.3 tejto zmluvy
bude poskytovatelom spinena najneskor do 24 mesiacov od nadobudnutia platnosti a Ucinnosti tejto
zmluvy.

Poskytovatel bude pinenie zmluvy realizovat v priestoroch objednavatela.

Po ukonceni realizécie pinenia zmluvy, resp. po poskytnuti sluZieb podfa ¢asového harmonogramu
uvedeneho v prilohe €. 1B tejto zmluvy, ako aj vstlade so schvalenym detailnym harmonogramom
pinenia tejto zmluvy podfa bodu 7.11 tejto zmluvy, poskytovatel odovzda predmet plnenia zmluvy, resp.
jeho prislun( ucelent East objednavatelovi. Poskytovatel za pritomnosti projektového manazéra
objednavatefla vykoné akceptacné a kontrolné testy. Poskytovatel je povinny pri odovzdavani predmetu
plnenia zmluvy predloZit projektovému manazérovi vysledky testov preukazujicich spinenie poziadaviek
na realizované pinenie zmluvy. V pripade zistenia vad plnenia zmluvy je poskytovatel povinny
bezodkladne tieto vady odstranit.

Akceptacne protokoly budu podpisané vyluéne za predpokladu, Ze vykonana kontrola a testovanie, pod'a
bodu 6.3 tejto zmluvy, preukaze pini funkénost odovzdanych plneni poskytnutych na zéklade tejto
zmluvy. Piné funkénost je definovana ako stav, pri ktorom nie sa evidované ziadne vady.

Clanok 7 - Spésob plnenia zmluvy

L

7.2.

7.3.

74.

7.5.

Objednavatelovi, projektovému manazérovi alebo osobe, ktoru spinomocni objednavatel, poskytne

poskytovatel na poZiadanie akékolvek informacie vztahujtice sa na plnenie zmluvy.
Poskytovatel uchovava tpiné a presné systematické zaznamy, akceptacné protokoly/evidenciu a vykazy
pokial ide o sluzby, v takej forme a jednotlivo, aby bolo dostatoéne preukazane, Ze akékolvek naklady
suvisiace s pinenim zmluvy, ktoré poskytovatel uvedie vo svojej faktare, boli skutone vynaloZzené na
plnenie zmluvy. V pripade fakturacie hodinovych sadzieb/mesaéného pausalu je poskytovatel povinny
uchovavat pracovné vykazy, v ktorych st zaznamenané dni, ktoré odpracovali osoby zo zmluvy.

Zaznamy podfa bodu 7.2. sa musia uchovavat po dobu 5 rokov po uhradeni konegnej platby
objednavatefom v silade s touto zmluvou. Tieto dokumenty zahffiaji dokumentéciu tykajlicu sa prijmov
a vydavkov a kazdu inventiru nevyhnutnd na kontrolu pod pornych dokumentov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek oznamenia druhej zmluvnej strane budi doruéené na adresy
uvedené v bode 11.2 tejto zmluvy. Objednavatel a poskytovatel sa zavazuju bezodkladne oznamit druhej
zmluvnej strane akakolvek zmenu svojich kontaktnych udajov.

Kazda spréva, slihlas, akceptatné protokoly, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa poZaduji na zaklade
tejto zmluvy, sa vyhotovia, pokial nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel akejkolvek
pisomnej spravy mdze pozadovat pisomné potvrdenie prijemcu.




7.6 Poskytovatel oznami objednavatefovi pri podpise tejto zmluvy informacie k identifikacii bankového Uétu, na
ktory ma objednavatel posielat platby podfa tejto zmluvy. Aj akikolvek zmenu tychto Udajov oznami
poskytovatel objednavatelovi.

7.7. Poskytovatel sa zavazuje, ze vSetky pozadované spravy bud( doruéené objednavatelovi (projektovému
manazérovi) riadne a v€as v slovenskom jazyku.

7.8.  Poskytovatefl vypracuje (vodn( spravu, pravidelné priebezné spravy a konen( spravu.

7.9.  Vlehote urtenej v tejto zmluve predloZi poskytovatel projektovému manazérovi na schvalenie Gvodna
spravu o pineni zmluvy, priebezné spravy o pineni zmluvy ako aj koneénu spravu.

7.10. Poskytovatel sa zavézuje predloZit projektovému manazérovi Gvodna spravu o pineni zmluvy najneskér do
dvoch mesiacov od podpisu tejto zmluvy.

7.11.V Gvodnej sprave o pineni zmluvy zosumarizuje poskytovatel vstupné podmienky pre pinenie zmluvy,
vypracuje detailny dokument ,Riadenie rizik“ a ,Plan riadenia kvality*, detailn( organizaciu projektu, ako aj
projektovy plan v silade s prilohou €. 1B tejto zmluvy, resp. s prilohou &. 1A tejto zmiuvy. V avodnej
sprave poskytovatel navrhne aj presny detailny harmonogram pinenia zmluvy vypracovany v stlade
s harmonogramom uvedenym v prilohe ¢. 1B tejto zmluvy. Uvodna sprava musi obsahovat aj hlavné
Ulohy/rizika spojené s pinenim zmluvy a definovanie stratégii pre ich zviadnutie.

7.12. Obsah avodnej spravy o plneni zmluvy je pre plnenie tejto zmluvy z&vazny po jej schvaleni Riadiacim
vyborom. V pripade ak Riadiaci vybor tvodn( spravu o plneni zmluvy neschvali, vrati ju s pripomienkami
poskytovatelovi.

7.13. Poskytovatel smie pokracovat v dalSom pineni zmluvy az po schvaleni Gvodnej spravy o plneni zmluvy.

7.14. Poskytovatel sa zavézuje predloZit za kazdé $estmesaéné obdobie pocas trvania tejto zmluvy, ako aj pri
ukonceni plnenia ucelenych Casti tohto predmetu pinenia a/alebo dosiahnuti jednotlivych fakturacnych
mifnikov alebo na poZiadanie objednavatefla priebezné spravy o plneni zmluvy. Poskytovatel vyhotovi
ada projektovému manazérovi objednavatela na schvalenie priebezné spravy o plneni zmluvy v silade
s podrobnym Casovym planom pinenia zmluvy, ktory bol stanoveny v (vodnej sprave. Priebezné spravy
musia obsahovat najma:

a) sumarizaciu progresu poskytnutych sluzieb — informacie 0 postupe prac, ktoré umoznia kontrolu
plnenia tloh stanovenych v projektovom plane Gvodnej spravy,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohfadom na Gspesnost innosti pinenia terminov,

c) identifikéciu ddlezitych problémov aspdsobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytn( v priebehu pinenia
zmluvy,

d) protokoly zo vSetkych akceptaénych testovani pineni zmluvy realizovanych za obdobie, za ktoré je
predkladana priebezna spréva o pineni zmluvy.

7.15. Navrh konecnej spravy bude predioZeny najneskdr diom ukondenia pinenia tejto zmluvy. Koneénéa sprava
bude obsahovat aj:

a) Studiu o vetkych dolezitych problémoch aspdsobe ich riedenia, ktoré sa vyskytli poas plnenia
zmluvy, Specificky pocas vyuZivania systému,

b) odporicania poskytovatela ako sa v budiicnosti vyhnit pripadnym problémom,

c) protokoly zo vSetkych akceptacnych testovani pineni zmluvy.

7.16.  Suhm vSetkych priebeZznych sprav o pineni zmluvy bude tvorit prilohu konecnej spravy, ktora musi
koreSpondovat s idajmi uvedenymi v tychto priebeznych spravach.

7.17. Sprévy podra ¢lanku 7 tejto zmluvy predioZi projektovy manazér na postdenie a schvalenie Riadiacemu
vyboru. Rozhodnutie Riadiaceho vyboru o schvéleni sprav je potvrdenim toho, Ze tieto spravy sU
vypracovane v silade s touto zmluvou a obsahujii informacie, na zaklade ktorych je mozné posudit
pinenie zmluvy.

7.18. Riadiaci vybor rozhodne o schvéleni alebo neschvaleni Gvodnej a priebeznych sprav podra ¢lanku 7 tejto
zmluvy do 7 pracovnych dni odo diia dorucenia takejto spravy. Riadiaci vybor schvali spravy pisomnym
potvrdenim o schvéleni spravy, ktoré zasle poskytovatelovi. V pripade, ak spravy Riadiaci vybor
neschvali, pisomne oznami poskytovatelovi prisiusné dovody a poZiada o zmenu alebo dopracovanie
posudzovanej spravy. Ak Riadiaci vybor nezasle do 7 pracovnych dni pisomné potvrdenie o schvaleni,
respektive neschvaleni uvodnej alebo priebeznej spravy, ma sa zato, ze
Riadiaci vybor predmetné spravy schvalil. V pripade koneénych sprav je lehota na ich postidenie 30 dni.
Ma sa za to, Ze Riadiaci vybor kone¢né spravy podla tejto zmluvy schvalil, ak do 45 dni od doruéenia
sprav vyslovne neupovedomi poskytovatela o vyhradach alebo pripomienkach k spravam.




7.19. Ak Riadiaci vybor schvali spravu pod'a ¢lanku 7 tejto zmluvy s podmienkou, Ze poskytovatel tiito spravu
alebo dokument pozmeni, Riadiaci vybor stanovi lehotu na uskutoénenie pozadovanej zmeny.

7.20. Poskytovatel je povinny pri realizécii poskytnutych sluzieb podra tejto zmluvy dodrZat povinnosti tykajuce
sa publicity ainformovanosti otom, Ze predmet tejto zmluvy je financovany z Europskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operaéného programu Informatizécia spoloénosti, vyplyvajice z podmienok
uvedenych vo Vyzve na predkladanie Ziadosti o nenévratny finanény prispevok, z ktorej je financovany
predmet tejto zmluvy, ato najmad v Prirucke pre Ziadatefa Operaéného programu Informatizacia
spoloénosti a jej prilohach a v relevantnych riadiacich dokumentoch.

7.21. Objednavatel je za (icelom plnenia povinnosti poskytovatela podla tohto &lanku zmluvy povinny poskytnit
poskytovatelovi nevyhnutna sicinnost, najméa mu poskytnit relevantné podklady a dokumenty, ktorymi je
objednavatel viazany ako prijimatel pomoci a podpory z Operaéného programu Informatizacia spoloénosti.

Cléanok 8 - Vady plnenia zmluvy

8.1 Poskytnuté plinenie zmluvy ma vady, ak je realizované v rozpore so 3pecifikaciou definovanou v prilohe €.
1B tejto zmluvy a/alebo prilohe ¢. 1A tejto zmluvy.

Clanok 9 - Zodpovednost za kvalitu a vady, zaru¢né doby

9.1 Vopripade, ak plnenie zmluvy méa vady v zmysle &lanku 8 tejto zmluvy, je poskytovatel povinny vady
bezplatne odstrénit. Projektovy manazér objednavatela je povinny vadu doporuéenym listom, faxom,
elektronickou poStou alebo inym preukazatelnym spdsobom oznamit poskytovatelovi bezodkladne,
najneskor vsak do 5 pracovnych dni po tom, o takato vadu pinenia zmluvy zisti.

9.2 Poskytovatel poskytne na pinenia podra tejto zmluvy, zaruku v trvani minimalne 24 mesiacov, odo dria
podpisu akceptacneho protokolu podfa bodu 6.4 tejto zmluvy. Poskytovatel je povinny v zaruénej dobe na
svoje naklady poskytovat objednavatelovi zaruény servis, ktory spoéiva v bezplatnom odstraneni vad
plnenia, okrem vad nad ramec ,PauSal suma‘ avad oznadenych udajom ,Pau$al hodin“ v stlade
s prilohou €. 1A a/alebo prilohou 1B tejto zmluvy.

9.3 Zmluvne strany sa dohodli, Ze poskytovatel zatne s odstrafiovanim vad alebo s technickou podporou v
sulade s prilohou €. 1B tejto zmluvy a/alebo prilohou &. 1A tejto zmluvy.

Clénok 10 - Préava a povinnosti zmluvnych strén

Riadiaci vybor

10.1 Za Ucelom UspeSnej implementacie predmetu pinenia bude zriadeny Riadiaci vybor v silade s
Metodickym pokynom pre projektovy manazment, riadenie projektov IT podfa metodiky PRINCE2 na
Ministerstve prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ktory je suéastou prilohy ¢. 1A tejto
zmluvy.

10.2 Riadiaci vybor je uznaSaniaschopny, ak je na jeho zasadnuti pritomna nadpoloviéna vaésina jeho élenov.
Riadiaci vybor prijima rozhodnutia na zaklade sthlasu nadpoloviénej va¢Siny vSetkych svojich Glenov.

10.3  Rozhodnutia Riadiaceho vyboru s pre zmluvné strany zavazné. Svoje poziadavky adresuje Riadiaci
vybor zmluvnym stranédm v pisomnej forme s tym, Ze na realizéciu poziadaviek Riadiaceho vyboru musi
byt dané poskytovatefom primerané lehota.

104 Ak rozhodnutie Riadiaceho vyboru znamena zmenu zmluvy, zmluvné strany sa zavizujli uzatvorit
v sUlade s tymto rozhodnutim Riadiaceho vyboru dodatok k tejto zmluve.

Povinnosti objednavatela

10.5  Objednavatel poskytne na poZiadanie poskytovatefovi vietky informéacie, ktoré ma k dispozicii a s
potrebné na realizaciu pineni podra tejto zmluvy.

10.6 Do troch dni od podpisu tejto zmluvy oznami objednavatel poskytovatelovi meno a kontakiné Gdaje na
projektového manazéra objednévatela a riadiaceho programového pracovnika objednavatela
zodpovedného za cely predmet plnenia podfa tejto zmluvy. Objednavatel sa zavizuje bezodkladne
oznamit poskytovatelovi aj akikolvek zmenu tykajucu sa tychto oséb.




Povinnosti poskytovatel'a

10.7. Poskytovatel je povinny pri plneni tejto zmluvy postupovat na vysokej profesionainej Urovni, so véetkou
odbomou starostlivostou, ktord mozno pri poctivom obchodnom styku od poskytovatela pozadovat.
Poskytovatel sa zavézuje dodrziavat pri pineni tejto zmluvy vSetky vieobecne zname pravne predpisy.

10.8  Poskytovatel je povinny plnit riadne a v&as svoje povinnosti podra tejto zmluvy a dodrziavat potvrdené a
schvalené administrativne nariadenia objednavatela. Poskytovatel je povinny upozomit objednavatela bez
zbytotného odkladu na nevhodni povahu administrativnych nariadeni alebo na ich rozpor
s ustanoveniami tejto zmluvy a/alebo ustanoveniami vieobecne zavaznych pravnych predpisov, ak
poskytovate mohol tato nevhodnost, resp. rozpor zistit pri vynaloZeni vSetkej odbornej starostlivosti. Ak
nevhodné alebo s touto zmluvou alalebo vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi rozpomné
administrativne nariadenie prekaza v riadnom plneni tejto zmluvy, je poskytovatel povinny jej spinenie
v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby zmeny predmetného administrativneho nariadenia alebo
pisomneho oznamenia, Ze objednavatel trva na plneni zmluvy podla danych administrativnych nariadeni.
O dobu, po ktor( bolo potrebné tito zmluvu prerusit, sa predizuje lehota uréena na jej splnenie.

10.9  Poskytovatel, ktory spinil povinnost uvedent v bode 10.8 tejto zmluvy, nezodpoveda za nemoznost
spinenia zmluvy alebo za vady poskytnutého pnenia spdsobené nevhodnymi alebo so zmluvou a/alebo
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi rozpornymi administrativnymi nariadeniami, ak objednavatel na
nich pri pineni zmluvy pisomne trval.

10.10 Poskytovatel, ktory nesplnil povinnost uvedent v bode 10.8 tejto zmluvy, zodpoveda za vady pinenia
zmluvy spdsobené nevhodnymi alebo s touto zmluvou a/alebo vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
rozpomymi administrativnymi nariadeniami.

10.11 Poskytovatel zaobchadza so vsetkymi vecami a informéaciami, ktoré obdrzi v sGvislosti s pinenim tejto
zmluvy, ako s dovernymi a bez predchadzajliceho pisomného sthlasu objednavatela nesmie takéto veci
alebo informécie spristupnit tretej osobe.

10.12 V pripade, ak je poskytovater tvoreny skupinou dvoch alebo viacerych dodavatelov, tieto osoby s
povinné spolocne a nerozdielne plnit povinnosti poskytovatela podla tejto zmluvy. Osoba opravnena
konat za skupinu dodavatelov vo veciach tejto zmluvy musi byt opravnena zavazovat cel( skupinu
dodavatelov - vSetkych jej &lenov.

10.13 Poskytovatel je povinny pri pineni tejto zmluvy dodrziavat zasady poctivého obchodného styku a zdrzat sa
akéhokolvek konania, ktoré by mohlo byt posudené ako konanie vrozpore sdobrymi mravmi
hospodarskej sutaze.

10.14 Poskytovatel je povinny zdrzat sa pri plneni zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by mohlo v désledku
konfliktu zaujmov spochybnit nestrannost azakladny acel plnenia zmluvy. Konflikt zaujmov podfa
predchadzajucej vety, ako uprednostnenie osobného zaujmu poskytovatela pred zaujmom na riadnom
pineni zmluvy, mdze vzniknit najma v désledku ekonomickych zaujmov, politickych alebo narodnostnych
preferencii, rodinnych vztahov, alebo vztahov s blizkymi osobami alebo iného spojenia, resp. spoloénych
zaujmov. Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne pisomne oznamit objednavatelovi vznik konfliktu
zaujmov a vykonat kroky na odstranenie akejkofvek skutocnosti, ktora by mohla byt povazovana za
konflikt zaujmov.

Cléanok 11 - Jazyk zmluvy a komunikacia
11.1. Jazyk zmluvy a celej pisomnej komunikacie medzi objednavatelom a poskytovatelom a tretimi osobami

alalebo projektovym manazérom je slovensky jazyk.
11.2. Kontaktné adresy pre pisomn( komunikagiu:

Za objednavatela: Za poskytovatela:

Ministerstvo prace, socialnych veci a SOFTEC, spol. s . o.

rodiny Slovenskej republiky Kutuzovova 23, 831 03 Bratislava
Spitélska 4, 6, 8, 816 43 Bratislava Slovenska republika

Slovenska republika

Tel:  +4212 20462153 Tel.: +421 2 49490000

Fax:  +4212 20461002 Fax. +421 2 49490103

E-mail: E-mail;




Clanok 12 - Dalsie dojednania, licencia

12.1. Vpripade, Ze sa vyskytnt udalosti, ktoré jednej alebo obom zmluvnym stranam éiastocne alebo Uplne
neumozZnia plnenie ich povinnosti podra tejto zmluvy, s povinni sa o tom bez zbytoéného omeskania
informovat a spoloéne podniknit kroky k ich prekonaniu. Nespinenie tejto povinnosti zaklada narok na
nahradu Skody pre ti stranu, ktora sa porusenia tejto zmluvy v tomto bode nedopustila.

12.2. Ak nie je uvedené inak, poskytovatel poskytuje objednavatelovi k dielu vzniknutému na zaklade tejto
zmluvy, Skoliacim materialom a vietkym ostatnym stcastiam plnenia zmluvy, ktoré si autorskym dielom
(spoloéne nazyvané v tomto ustanoveni «dielo”), sthlas na pouZitie diela v zmysle § 40 Autorského
zakona v rozsahu nasledovnych majetkovych prav:

a) vyhradn, licenciu pre Gzemie Slovenskej republiky na vyhotovenie rozmnozenin diela. Vyhradna
licencia sa vztahuje vyhradne na aktivity stvisiace s vyhotovenim rozmnoZenin pre intemu potrebu
objednavatela.

VysSie uvedenou vyhradnou licenciou nie si dotknuté prava poskytovatela vyhotovovat rozmnoZzeniny
diela pre potreby tretich stran.

b) nevyhradnd, licenciu pre Uzemie Eurdpy na verejné rozsirovanie originalu diela ako celku alebo jeho
rozmnozeniny napr. predajom, najmom alebo formou lizingu za podmienky predchadzajiceho
pisomneho sthlasu poskytovatela. Poskytovatel sa zavazuje takyto sthlas udelit vzdy, ked pdjde o
tretiu osobu, ktora p6sobi vo verejnej sprave v oblasti rezortu objednavatela.

12.3  Poskytovatel sa zavézuje nevykonavat sam alebo pre tretiu osobu prava uvedené v bode 12.2 pism. b)
tejto zmluvy bez predchadzajiceho suhlasu objednavatela. V pripade, Ze pdjde o dodavku vo vztahu
k organizacii posobiacej v oblasti rezortu Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky, objednavatel sa zavazuje neodmietnut udelenie takéhoto suhlasu poskytovatelovi bez vaznych
ddvodov.

124 Objednavatel berie na vedomie a suhlasi, 7e obmedzenie poskytovatela podfa bodu 12.3 tejto zmluvy sa
nevztahuje na poskytovanie prav k dielam podra tejto zmluvy pre Ministerstvo prace, socialnych veci
arodiny Slovenskej republiky, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny, Urady prace, socialnych veci
a rodiny a Narodny inpektorat prace.

125 Ak nie je uvedené inak, poskytovater tymto prevadza na objednavatela vetky osobitné prava zhotovitela
databazy, ktoré poskytovatel ako zhotoviter databazy ma k sicastiam pinenia zmluvy, ktoré st databazou
podfa § 73 autorského zékona v rozsahu uvedenom v bode 12.2 tejto zmluvy.

126 Majetkové prava k dielu v zmysle § 18 ods. 2 pism. d) az e) zakona ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom
prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) nie je objednévatel opravneny
vykonavat - t. j. prava na spracovanie, preklad a adaptaciu diela, resp. pravo na zaradenie diela do
stiborného diela.

12.7  Vpripade ak je st&astou plneni podra tejto zmluvy dodavka Standardného softvéru a/alebo databazy
(softvér/databaza, ktoré neboli vyvinuté za igelom pinenia tejto zmluvy a ktoré sti bezné $irené na trhu),
poskytovatel sa zavdzuje zabezpegit pre objednéavatela licenciu na pouzitie takéhoto softvéru/databazy vo
forme, v ktorej tito licenciu poskytuje vyrobca alalebo distribitor tohto softvéru/databazy. Takto
poskytnuté licencia vSak musi vrozsahu stanovenom v prilohe €. 1B a/alebo 1A umoznit Gplnu
a neobmedzent realizaciu predmetu zmluvy a dosiahnutie zakladného G&elu tejto zmluvy.

Clanok 13 - Zodpovednost za $kodu

13.1. Poskytovatel sa zavazuje nahradit objednavatelovi vSetku $kodu, ktort preukazatelne spdsobil pri plneni
zmluvy, maximélne vak do vysky celkovej ceny Ciastkového pinenia zmiuvy, v ktorom sa $koda vyskytla.

Clanok 14 - Sankcie

14.1. Ak je poskytovatel v meskani s akymkolvek pinenim podfa tejto zmluvy, je objednavatel opravneny
poZadovat za kazdy defi omeskania zmluvn( pokutu vo vyske 0.05% zceny plnenia s ktorym je
poskytovatel v omeskani. Tato zmluvna pokuta nesmie presiahnut 10% z celkovej ceny zmluvy.

14.2. V pripade omeskania objednavatela s Ghradou faktary poskytovatela viac ako 15 dni je poskytovatel
opravneny pozadovat od objednavatela rok z omeskania vo vyske Urokovej sadzby, ktori uplatiiuje
Europska centréina banka na svoje hlavné refinanéné transakcie v EUR.




Clénok 15 - Pozastavenie plnenia zmluvy

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Objednavatel je opravneny oznamit pisomne poskytovatelovi pozastavenie realizacie tejto zmluvy alebo
akejkolvek jej Casti na taku dobu a takym spésobom, ktory povazuje za potrebny. Pozastavenie realizacie
tejto zmluvy moZe objednavatel oddvodnit skutodnostou, Ze poskytovatel nie je schopny pinit tato zmluvu
alebo akoukolvek inou okolnostou, ktora podfa nézoru objednavatela brani alebo hrozi, 7e bude branit
riadnej realizécii tejto zmluvy.

Ak lehota pozastavenia pinenia tejto zmluvy prekroéi 90 dni, aak toto pozastavenie nespdsobil
poskytovatel nespinenim si svojich zavdzkov, méZe poskytovatel po pisomnom upovedomeni
objednavatela do 30 dni poZiadat o povolenie pokradovat v poskytovani sluzieb alebo vypovedat' tdto
zmluvu.

Ak sa vyskytnl vady pinenia tejto zmluvy, za ktoré zodpoveda poskytovatel, je objednavatel opravneny
odmietnut uhradit platbu fakturovand vzmysle tejto zmluvy alebo méze spitne od poskytovatela
vyZadovat vratenie uz vyplatenych Giastok.

Cielom pozastavenia pinenia platieb podra bodu 15.3 je umoznit objednavatelovi, aby preveril, & za vady
plnenia zmluvy zodpoveda poskytovatel.

Clanok 16 - Ukonéenie zmluvného vztahu

16.1.

16.2.

16.3.
16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

Tato zmluva zanika v pripade, ak poskytovatel nepoZiada o akikolvek platbu v zmysle tejto zmluvy

v priebehu troch rokov od jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Objednéavatel je opravneny vypovedat tato zmluvu v pripade, ak:

a) si poskytovatel nepini svoje povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy,

b) poskytovatel neodévodnene odmietne, alebo zanedba pinenie pokynov, ktoré vyda projektovy
manazer,

c) poskytovatel postupi svoje prava z tejto zmluvy,

d) na majetok poskytovatela je vyhlaseny konkurz, exekicia, je poskytovatelovi povolena
reStrukturalizacia, poskytovatel vstipil do likvidacie, prerusi alebo inym ako vy$Sie uvedenym
spdsobom skonéi svoju podnikatelski Ginnost,

e) poskytovatel alebo jeho Statutamy zastupca je pravoplatne odsudeny za trestny &in spachany
v slvislosti s vykonom jeho &innosti, alebo podnikanim,

f) poskytovatel v procese verejného obstaravania alebo udelovania grantov financovanych z rozpoGtu
Eurdpskeho spoloenstva je prehlaseny za subjekt, ktory vazne porusil zmluvu tym, Ze si neplni svoje
zmluvné povinnosti,

g) uposkytovatela prebehla organizatna zmena, zmena pravnej formy, zmena Statutarych organov
alebo sa zmenili ¢lenovia skupiny dodavatelov, ktora sa zaviazala plnit' tuto zmluvu a tieto zmeny nie
s pre objednavatela konajlic rozumne a odévodnene akceptovatelné,

h)  poskytovatef strati pravne alebo vecné predpoklady na riadne plnenie tejto zmluvy.

Vypovedna lehota je jeden mesiac a zagina plynit prvym diiom mesiaca nasledujucim po mesiaci,

v ktorom bola vypoved objednévatela dorugena poskytovatelovi.

Objednavatel po vypovedani tejto zmluvy, ku diiu vypovedania tejto zmluvy potvrdi cenu vetkych

poskytovatefom riadne vykonanych pineni z tejto zmluvy. Poskytovatel je vtomto pripade povinny

poskytnut objednavatelovi maximalnu mozni st&innost, najma predlozit objednavatefovi vietky podklady
sliZiace na vyuctovanie pineni tejto zmiuvy.

Objednavatel nie je povinny uhradit poskytovatefovi v pripade vypovede zmluvy akékolvek platby (ani

Ciastkové) za pinenia, ktoré neboli ku dfiu skonéenia tejto zmluvy riadne ukoncené.

Odstipenie od zmluvy

Objednavatel mé dalej pravo od tejto zmluvy odstupit v pripade, ak je to stanovené touto zmluvou alebo
poskytovatel podstatnym spésobom porusuje svoje povinnosti podfa tejto zmluvy, alebo ak je podfa
postdenia objednavatela zjavné, Ze poskytovatel nebude schopny riadne spinit vietky svoje povinnosti z
tejto zmluvy.

Odstipenie musi mat pisomnu formu, Ginné je diiom jeho dorucenia poskytovatelovi. V pripade
pochybnosti ma sa za to, Ze odstipenie je dorucené treti defi od jeho odoslania.
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16.8.

Vypovedanie zmluvy zo strany poskytovatel’a

Poskytovatel méZe vypovedat tito zmluvu objednavatelovi:

a) ak objednavatel nespini svoj finanény zavazok ani do 60 dni odo dfia splatnosti,

b) ak objednéavatel opakovane aj napriek pisomnému upozorneniu porusuje svoje povinnosti zo zmluvy,
¢) v pripade pozastavenia pinenia tejto zmluvy, ktoré presiahne 90 dni.

16.9. Vypovedna lehota je jeden mesiac azagina plyndt prvym diiom mesiaca nasledujucim po mesiaci,

v ktorom bola vypoved poskytovatela dorucena objednavatelovi.

Pre pripad smrti poskytovatel’a

16.10. Ak je poskytovatel fyzickou osobou, v pripade jeho smrti tato zmluva zanika.
16.11. Ak je poskytovatel skupinou fyzickych osab, v pripade smrti jednej z nich sa zmluvné strany dohodnii na

dalSom poskytovani sluzieb, pricom objednavatel rozhodne vZdy podra okolnosti konkrétneho pripadu.

Clénok 17 - Okolnosti vyluéujiice zodpovednost

1

17.2.

17.3.

174.

Za okolnosti vyluéujlice zodpovednost sa povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle na véli povinnej
zmluvne;j strany a brani jej v spineni jej povinnosti, ak nie je mozné rozumne predpokladat, Ze by povinna
strana tito prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v dobe vzniku prekazku
predvidala. Zodpovednost nevyluduje prekazka, ktora vznikla najprv v dobe, ked povinna strana bola
v oneskoreni s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov. Uginky vyluéujuce
zodpovednost st obmedzené len na dobu, pokiaf trva prekazka, s ktorou su tieto povinnosti spojené.
Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za porusenie tejto zmluvy, ak je nespinenie jej povinnosti
spdsobené okolnostami vylugujucimi zodpovednost.

Ak okolnosti vylu€ujice zodpovednost pretrvavaju po dobu 180 dni, nehladiac na prediZenie lehoty na
spinenie tejto zmluvy, ktoré mozno poskytovatelovi z tohto dévodu udelit, ktorakolvek zo zmluvnych stran
je opravnené s jednomesacnou vypovednou lehotou zmluvu vypovedat.

Zmluvné strany maja povinnost sa vzajomne informovat o vzniku okolnosti podfa bodu 17.1 tejto zmluvy.

Clanok 18 - Zavereéné ustanovenia

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

Objednévatel a poskytovatel vynalozia vietko dsile, aby priatefsky urovnali akykolvek spor vztahujiici sa
na tato zmluvu, ktory medzi nimi vznikne.

Vpripade sporu si zmluvné strany navzajom pisomne oznamia svoje stanovisko k danému sporu
a akekolvek rieSenie, ktoré povaZuju za prijatelné. Ak to jedna zo zmluvnych stran povazuje za uzitocné,
zmluvné strany sa stretn( a pokUsia sa dany spor urovnat. Zmluyna strana odpovie na Ziadost druhej
zmluvnej strany o mimostdne urovnanie sporu do 30 dni od prijatia takejto Ziadosti. Maximéalna lehota
stanovena na dosiahnutie mimostdneho urovnania sporu je 120 dni odo dfia prijatia Ziadosti
0 mimosudne urovnanie sporu.

Ak sa urovnanie sporu nedosiahne v priebehu 120 dni od pokusu o mimostidne urovnanie sporu, mdze sa
kazda zmluvna strana obratit na prislusny std.

Tato Zmluva nadobida platnost a Uginnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. Tato zmluva
sa uzatvara sa na dobu 24 mesiacov odo diia jej podpisania oboma zmluvnymi stranami alebo po dobu
potrebnii pre poskytovanie sluzieb. Platnost zmluvy je mozné po dohode oboch zmluvnych stran predizit
na dalSie obdobie samostatnym dodatkom uzatvorenym k tejto Zmluve.

Tato zmluva je vyhotovena v 4 vyhotoveniach, z ktorych po dvoch vyhotoveniach obdrZi poskytovatel a
objednavatel.

Zmeny a dopinky tejto zmluvy mézu byt vykonané len pisomnou formou - dodatkom. Poskytovatel je
v pripade potreby povinny poZiadat objednavatela pisomne o zmenu zmluvy, navrhovand zmenu riadne
zd6vodnit a navrhnit text zmeny zmluvy. Objednavatel posudi navrhovan( zmenu zmluvy a najneskér do
30 dni odo diia obdrzania Ziadosti rozhodne, & prijme navrhovani zmenu zmluvy. Ak je zmena zmluvy
sposobena neplnenim alebo porusenim zmluvy poskytovatefom, vsetky dodatoéné vydavky spojené
s touto zmenou znasa poskytovatel. Ustanovenie bodu 10.4 tymto nie je dotknuté.
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18.7. Na zaklade odévodnenej Ziadosti poskytovatela, ak je to nevyhnutné na riadne pinenie zmluvy, je
objednavatel po prerokovani s projektovym manazérom opravneny povolit zmenu doby pinenia tejto
zmluvy, o nasledne zmluvné strany potvrdia dodatkom k tejto zmluve.

18.8. Kazda zmena zmluvy méZe posobit vylutne do budicnosti. Poskytovatel je opravneny zaat plnit
v stilade so zmenou zmluvy aZ po jej schvaleni objednavatelom.

18.9. Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto zmluvy stalo neplatnym, nespdsobuje to neplatnost tejto
zmluvy ako celku.

18.10. Tato zmluva vréatane vSetkych jej priloh predstavuje GpinG dohodu zmluvnych stran o predmete tejto
zmluvy a nahradzuje vSetky predchadzajlce Ustne i pisomné dohody medzi zmluvnymi stranami.

18.11. Ustanovenia tejto zmluvy majli prednost pred ustanoveniami jej priloh.

18.12. Poskytovatel' nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného sihlasu objednavatela postupit
akékolvek svoje prava z tejto zmluvy na tretiu stranu.

18.13. Rozhodnym pravom pre vsetky pravne vztahy sivisiace s touto zmluvou je pravo platné v Slovenskej
republike. Prava a povinnosti, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy, alebo v stvislosti s touto zmluvou sa
riadia zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, atam kde to vyplyva z prislusnych pravnych
predpisov aj zakonom €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik a zakonom ¢&. 618/2003 Z. z. o autorskom prave
a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon), v ich aktualnom zneni platnom v Slovenskej
republike.

18.14. Zmluvné strany tejto zmluvy po jej precitani prehlasuji, Ze sthlasia s jej obsahom a prilohami, ktoré tvoria
sucast tejto zmluvy. Tato zmluva bola uzavreta podra skutoénej a slobodnej vole Ggastnikov.

Za objednavatela: Za poskytovatela :
Za Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR Za SOFTEC, spol. sr.0.

Ing. Viera Tomanova, PhD.

ministerka
IngAnton Scheber, CScj .............
konatel
- 3 MAL 2010 - 3 MAR. 20
V Bratislave. 3 ................. Vv Bratislave.....? ............ '][]
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