ZMLUVA ¢
o poskytovani sluzieb

uzatvorena na zaklade nadlimitnej zakazky verejného obstaravania — uzsej sitaze — podfa ust. § 3
ods. 1 a4 zakona ¢&. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov a s naleZitostami podfa ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika ¢.
513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

ook

Clanok .
Zmluvné strany

1. Objednavatef : Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Sidio : Limbova 2, 837 52 Bratislava
ICO : 165 565
Zastpeny : MUDr. Richard Rasi, minister
Bankové spojenie : Statna pokladnica, Bratislava
Osoba opravnena na
rokovanie : Dr. Du$an Lacko
Tel,, fax : 02/59 373389, 02/ 54788219
a
2. Poskytovaterl : LYNX — spoloénost’ s ruéenim obmedzenym Kosice
Sidlo : Gavlovi¢ova 9, 040 17 Kosice
ICO : 00 692 069
DIC : 2020482871
IC pre DPH : SK2020482871
Zastupeny : Ing. Zoltan Kollar, konatel spoloénosti
Bankové spojenie : CSOB Kosice
Cislo Gétu/kéd banky : 133 122 73/ 7500
Osoba opravnena na
rokovanie : RNDr. Michal Danilak, Ing. Ladislav Martinéek
Telefén: 00421 55 727 1717, 00421 2 501 06511
Fax: 00421 55 728 8555, 00421 2 501 06514
Zapisany: Okresny sud Kosice 1., oddiel Sro, viozka 117/V
Clanok Il.
Predmet zmluvy
1.

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatelfa poskytnut objednavatelovi sluzby
.Zabezpecenie pinenia poZiadaviek zakona ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
vzneni neskorSich predpisov vramci Programu implementacie eHealth®, t). ide
o poskytovanie nasledovnych sluzieb:

1.1 Analyza aktualneho stavu pinenia poziadaviek zakona & 428/2002 Z.z.
v zdravotnictve v rozsahu osobnych udajov pacientov v zdravotnych zaznamoch
v nasledujucich oblastiach:
- Klasifikacia sprostredkovatelov a prevadzkovatefov.
- Rozsah vyskytu osobnych udajov (vZdy u jednotlivych typov sprostredkovatelov
a prevadzkovatelov — aj v nasledujdcich bodoch).
- Ugel spracovania osobnych Gdajov.

- Sulad rozsahu spracivanych osobnych Udajov vo vztahu k legisiative a Uéelu
spracuvania.

- Spobsob ziskavania osobnych (dajov.




Zabezpedovanie spravnosti a aktualnosti osobnych Gdajov.

Spdsob spristupriovania osobnych Gdajov.

Spdsob a formy zverejifiovania osobnych udajov.

Podmienky archivacie a formy likvidacie osobnych udajov.

Moznosti blokovania osobnych udajov.

Typy informaénych systémov spracovavajtcich osobné udaje.

Pinenie zakladnych organizatnych podmienok spracivania osobnych udajov
stanovenych zakonom.

Pinenie zakladnych personalnych poziadaviek stanovenych zakonom.

Realizacia bezpeénostnych opatreni na ochranu osobnych udajov u jednotlivych
typov prevadzkovatelov a sprostredkovatelov.

Manazment suhlasu dotknutej osoby.

Rozsah cezhraniéného toku udajov a jeho stlad so zakonom.

MozZnosti a formy anonymizacie osobnych udajov.

Vyuzivanie véeobecne pouzitefného identifikatora.

Spracovanie biometrickych tdajov.

Stav registracie a evidencie prislusnych informaénych systémov.

1.2 Vypracovanie bezpeénostného zameru v rozsahu Programu implementacie eHealth

(v

dalsom PieH).
Formulacie zakladnych bezpeénostnych ciefov (pre jednotlivé typy planovanych
IS v ramci PieH — aj v dalSich bodoch).
Minimalne poZzadované bezpeénostné opatrenia.
Specifikacia  technickych, organizaénych a personalnych opatreni na
zabezpecenie ochrany osobnych udajov.
Vymedzenie okolia IS jeho vztah k moznému naruseniu bezpeénosti.
Vymedzenie hranic uréujucich mnozinu zvySkovych rizik.

1.3 Analyza bezpec¢nosti planovanych IS v ramci PieH:

Kvalitativna analyza rizik pre planované IS v ramci PieH.

Pouzitie bezpecénostnych standardov pre jednotlivé IS v ramci PieH.

Uréenie inych metdéd a prostriedkov ochrany osobnych udajov v planovanych IS
v ramci PieH.

1.4 Navrh $truktary bezpecnostnych smernic pre jednotlivé typy planovanych IS v ramci
PieH:

Specifikacia mnozin technickych, organizaénych a personainych opatreni
vymedzenych v bezpeénostnom projekte a moznosti ich vyuZitia vramci
jednotlivych typov IS.

Specifikacia rozsahu opravneni a povolenych &innosti jednotlivych opravnenych
os0b, mozné spdsoby ich identifikacie a autentizacie.

Specifikacia rozsahu zodpovednosti opravnenych oséb.

Navrh spdsobov, foriem, a periodicity vykonu kontrolnych €innosti zameranych na
dodrziavanie bezpeénosti jednotlivych typov IS v ramci PieH.

Navrh postupov pri havariach, poruchach ainych mimoriadnych situaciach
vratane preventivnych opatreni na znizenie vzniku mimoriadnych situacii
a moznosti efektivnej obnovy stavu pred havariou pre jednotlivé typy IS v ramci
PieH.

1.5 Navrh legislativnych opatreni:

Identifikacia problémov suvisiacich s legislativou pre oblast ochrany osobnych
Udajov v zdravotnych zaznamoch.
Navrh potrebnych zmien v legislative.

1.6 Specifikacia poziadaviek na bezpe&nostné kapitoly realizaénych projektov v ramci
Programu implementacie eHealth.




. Poskytovatel sa zavézuje, Ze pinenie predmetu zmluvy nebude obmedzovat &innost
a chod organizacie objednavatela, bude uskutoéniované pri zabezpecéeni jeho vSetkych
potrebnych ¢innosti za jeho plnej prevadzky, ¢o bude poskytovatel pri realizacii pine
reSpektovat.

Poskytovatel sa zavézuje zrealizovat predmet zmluvy v nasledovnych pozadovanych
terminoch:

Zacatie plnenia predmetu zakazky: lhned po nadobudnuti platnosti
a acinnosti  zmluvy o poskytovani
sluzby.

Celkové ukonéenie plnenia predmetu|Najneskor do dvoch rokov od podpisu
zakazky: zmluvy.

. Pocas plnenia predmetu zmiuvy sa poskytovatel zavazuje na poziadanie objednavatela
informovat ho o postupe na plneni predmetu zmluvy a upozorni na pripadne zistené
nedostatky, pri€om stéasne navrhne mozné rieSenie nedostatkov.

. Poskytovatel sa zavazuje, Zze bude zodpovedny vo veci plnenia predmetu zmluvy, za
zabezpeclenie vystupov zakazky a za profesionalne vystupovanie a integritu jeho timu.

. Poskytovatel sa zavazuje, ze bude zodpovedat za kvalitu plnenia predmetu zmluvy a to
aj v pripade, Zze bude urgitu €ast predmetu pinenia zabezpedovat' v subdodavke.

. Vpripade, Ze poskytovatel spdsobi pri plneni predmetu zmluvy objednavatelovi $kodu,
zodpoveda za tito Skodu poskytovatel.

Realizacia predmetu zmluvy sa bude uskutoéfiovat podfa ucelenych ¢asti vopred
odsuhlasenych objednavatelom v zmysle jeho potrieb a poziadaviek.

Clanok Il
Zaruéna doba, skisobna doba

. Poskytovatel poskytuje na poskytnuté sluzby podla &l. Il zaruéna dobu v trvani 24
mesiacov, priom tato doba =zadina plynat od prebratia predmetu zmluvy
objednavatelom.

. Objednavatel je povinny oznamit vadu predmetu zmluvy faxom, e-mailom alebo
telefonicky, ¢o nasledne potvrdi pisomne do troch dni odo diia jej zistenia.

Poskytovatel sa zavdzuje, ze riadne reklamovant vadu odstrani spésobom a v termine
dohodnutom s objednavatefom bezplatne ako aj po¢as zaruénej doby.

Predmet zmluvy S$pecifikovany vé&l 1. tejto zmluvy poskytovate! odovzdava
objednavatelovi podla ucelenych &asti vopred odsuhlasenych objednavatelom v zmysle
jeho potrieb a poziadaviek.

Povereni zamestnanci poskytovatela pre odovzdanie predmetu zmluvy a na konzultacie
vo veciach odbornych:

RNDr. Michal Danilak, vykonny riaditefl, tel. 00421 905 626 913

Ing. Ladislav Martinéek, veduci odboru KBS, tel. 00421 905 974 859

Ing. Jozef Huska, $pecialista odboru KBS, tel. 00421 907 995 605.



. Povereni zamestnanci objednavatela pre prevzatie predmetu zmluvy a na konzultacie vo
veciach odbornych:

JUDr. Dusan Lacko, Ol MZ SR, 02/59373389

Ing. Vladimir Hu¢ko, riaditel NCZI, 02/57 269 311, 02/52 635 453

Ing. FrantiSek Sovi§, NCZI, Projektovy manazeér pre bezpe¢nost IT, 02/57269316

. Poskytovatel zodpoveda za ¢asové aj vecné terminy realizacie predmetu zmluvy vratane
¢innosti a sluzieb subdodavatelov.

. Poskytovatel sa zavazuje dohodnuté a odsuhlasené terminy podla bodu 3 &lanku Il. tejto
zmluvy dodrzat. V pripade oneskorenia s plnenim predmetu zmluvy oproti zmluvne
dohodnutym terminom na strane poskytovatela, poskytovatel je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % za kazdy defi omeSkania zo zmluvne;j
ceny s DPH.

. V pripade oneskorenia s plnenim na strane objednavatefla platia prislusné ustanovenia
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, t.j. 0,05 % za kazdy defi omeskania zo
zmluvnej ceny s DPH.

Clanok IV.
Cena a sposob jej dhrady

. Poskytovatel sa zavézuje, Ze vykona zmluvné &innosti a prijme rizika realizacie v ramci
tejto zmluvy za zmluvnu cenu.

. Zmluvna cena je v sulade s ustanoveniami zakona NR SR ¢£.18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov, vyhlasky MF SR &. 87/96 Z. z. , ktorou sa tento zakon
vykonava a nadvéazujucich predpisov, ako aj vzmysle zakona &. 659/2007 Z. z.
o zavedeni meny euro v Slovenskej republike a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov
a je vypocitana ako sucet vietkych polozZiek vyplyvajlacich z €lanku ll. vo vyske:

Cena celkom bez DPH: 1 487 000,- EUR, t.j. 44 797 362,- Sk
Sadzba DPH: 19 %

Vyska DPH: 282 530,- EUR, tj. 8511 498,78 Sk
Cena celkom s DPH: 1769 530,- EUR, t.j. 53 308 860,78 Sk

Konverzny kurz pouzity na prepoéet ceny v mene euro na slovensku korunu je 30,1260
Sk/1,- EUR.

. Vzmluvnej cene sU zohladnené vSetky naklady poskytovatela na uskutoériovanie
¢innosti v suvislosti s predmetom tejto zmluvy.

. Poskytovatel sa nemédzZe odvolavat na svoje chyby, opomenutia, omyly alebo akékolvek
iné pri¢iny za uéelom zvysenia ceny.

. Platby za realizaciu predmetu zmluvy sa budu uskuto&hiovat podfa ucelenych &asti
vopred odsuhlasenych objednavatefom vzmysle jeho potrieb a poziadaviek a
Preberacieho protokolu k prisiusnej ucelenej €asti predmetu zmluvy ato na zaklade
poskytovatelom vystavenych faktur doruéenych objednavatelovi.




Splatnost’ faktur je do 30 dni odo dia ich doruéenia objednavatelovi a poas nej je
objednavatel povinny tato faktaru uhradit. V pripade, ze faktira nebude obsahovat
vSetky dohodnuté nalezitosti, ma objednavatel pravo takato faktaru vratit
poskytovatelovi, ktory je povinny vystavit novu faktaru s novou lehotou splatnosti.

Objednavatel neposkytuje preddavky na realizovanie sluzieb.

Faktury musia mat vSetky nalezitosti podfa zakona ¢&. 431/2002 Z. z. o uétovnictve
v zneni neskorSich predpisov, ako aj podla zakona €. 222/2004 Z. z, o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi cenu za pinenie predmetu zmluvy.

. Celkova kumulovana fakturovana iastka za poskytovanie sluzieb nesmie byt vysSia ako

je uvedené v bode 2. tohto €lanku zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze celkova kumulovana fakturovana d&iastka podas doby
trvania zmluvy nepresiahne predpokiadani hodnotu zédkazky, na zaklade ktorej bola
predmetna zmluva uzatvorena, t.j. nepresiahne 1 500 000,- EUR bez DPH #H,|.
45 189 000,- Sk bez DPH, konverzny kurz: 1,- EUR / 30,1260 Sk/.

. K Uprave cien méze déjst v priebehu realizacie predmetu zmluvy iba v pripade zmeny

platnej legislativy /napr. v pripade zmeny sadzby DPH celostatnou tpravou/ a to formou
pisomného dodatku odsuhlaseného a podpisaného obidvomi zmluvnymi stranami.
Uprava cien sa mdze vztahovat iba na &innosti uskutoénené po tom, &o su U&inné
zmeny platnej legislativy, ¢o musi byt poskytovatelom dokladované.

Pri takychto zmenach ceny vSak nie je mozné prekrocit predpokladanu hodnotu
predmetu zakazky.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Obe zmluvné strany sa zavéazuju k mianlivosti a k maximalnemu moznému Usiliu, aby
zabranili odhaleniu, publikovaniu, rozsirovaniu, spristupneniu tretim osobam a pod.
dévernych informécii, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s plnenim tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze pri inStalacii dodavok a poskytovani zaruénych sluzieb sa
bude riadit relevantnymi smernicami a inStrukciami objednavatela, ktory sa zavazuje o
uvedenych smerniciach a instrukciach poskytovatela pisomne informovat'.

Objednavatel sa zavdzuje vykonat vSetky opatrenia na zabezpecenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci pracovnikov poskytovatela, ktori sa za ucéelom pinenia
predmetu zmluvy zdrziavaju v objektoch objednavatela.

Objednéavatel sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi nevyhnutnt sucinnost' spoéivajlicu
v poskytnuti potrebnych informécii, Gdajov a podkladov potrebnych pre pinenie predmetu
zmluvy uvedeného v él. Il. tejto zmluvy.

Clanok VI.
Ukonéenie zmluvného vzt'ahu

. Tuto zmluvu mdézu zmluvné strany ukoncit pisomnou dohodou.




. Tato zmluvu méze ktorakolvek zmluvna strana vypovedat bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je dvojmesacna a zacina plynat prvym diiom nasledujuceho mesiaca
po doruceni vypovede.

. Od tejto zmluvy méze objednavatel okamzite odstupit' pri podstatnom poruseni zmluvy.
Tymto nie je dotknuté pravo na uplatnenie nahrady Skody.

. Vpripade ukonfenia zmluvného vztahu je poskytovatel povinny odovzdat
objednavatelovi do tohto obdobia spracované vystupy z predmetu zmluvy. Objednavatel
uhradi poskytovatelovi nevyhnutné naklady spojené s pracami vykonanymi na predmete
zmluvy do ukonéenia tejto zmluvy.

Clanok VII.
Osobitné ustanovenia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dhom zaplatenia ceny predmetu zakazky podfa
prislusnych ustanoveni tejto Zmluvy objednavatel nadobuda v zmysle platnych pravnych
predpisov upravujlicich predmety dusevného vlastnictva vSetky majetkové prava ku
véetkym Castiam diela a k dielu ako celku, ktoré je vysledkom duSevnej Cinnosti
poskytovatefa uskutoénenej na zaklade tejto Zmluvy. Poskytovatel tymto udefuje
objednavatelovi vSetky prava na pouzitie jednotlivych Casti diela alebo celého diela v
neobmedzenom rozsahu. Pokial niektoré prava k Casti diela alebo k celému dielu nie je
prevoditelné sa zmluvné strany dohodli, ze poskytovatel tymto udeluje objednavatefovi
pre vsetky Casti diela a celé dielo suhlas na neobmedzené pouzitie Casti diela alebo
celého diela (dalej len "licencia"). Odmena za poskytnutie licencie je uz obsiahnuta v
cene predmetu zakazky. Prava objednavatela na akékolvek pouzitie Casti diela alebo
celého diela podfa tohto ¢lanku trvaju aj po zaniku zmluvného vztahu zaloZzeného touto
zmiuvou.

. Pri plneni tejto zmluvy sa spravuju zmluvné strany v prvom rade jej ustanoveniami.
Vzajomné vztahy zmluvnych stran, ktoré nie su upravované touto zmluvou, sa spravuju
najmé ustanoveniami Obchodného zakonnika a podporne ustanoveniami Obc&ianskeho
zakonnika, zakona & 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

. Zmluvné strany sa dohodli a zvolili si, Ze ich zavazkovy vztah sa spravuje podia § 262
v nadvaznosti na § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Clanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

. Tato zmluva nadobuda platnost’ a u€innost diom podpisu obidvoch zmluvnych stran,
pricom sa uzaviera na dobu uréitd — na 2 roky od jej podpisania obidvomi zmluvnymi
stranami.

. Poskytovatel sa zavazuje, Zze neposkytne informacie a Udaje, ktoré ziskal v slvislosti

s plnenim predmetu tejto zmluvy tretim osobam, ani po ukonéeni zmluvného vztahu.
Disponovanie s pracovnymi vysledkami a udajmi, ktoré boli ziskané v ramci predmetného
plnenia, pripadne publikovanie je mozné len s pisomnym sthlasom objednavatela.

. Obsah tejto zmluvy, ako aj jej dojednania, zmeny alebo doplnky k tejto zmluve vykonané
z objektivnych dévodov su pre strany zavazné, ak su vyhotovené pisomne ako dodatok
k tejto zmluve a potvrdené obidvoma zmluvnymi stranami.



4. Zmluvné strany sa zavéazuju, ze v pripade zmeny sidla, Statutarov a inych skuto&nosti
oznamia druhej zmluvnej strane tato skutocnost najneskér do 3 pracovnych dni, priéom
prava a povinnosti z tejto zmluvy prechadzaju aj na pravnych nastupcov zmluvnych stran
v plnom rozsahu.

5. Ugastnici svojimi vlastnoruénymi podpismi potvrdzuju autentiénost tejto zmluvy
a potvrdzujd, ze si zmluvu riadne precitali, porozumeli jej obsahu a Ze tato zmluva nebola
dohodnuta v tiesni, ani za inak nevyhodnych podmienok.

6. Tato zmluva je vyhotovena v 5 rovnopisoch, z ktorych objednavatel obdrzi 3 rovnopisy
a poskytovatel 2 rovnopisy.

Y ‘bmm{"‘t 28.8.2009 V Bratislave 28.8.2009
Za poskytovatefa: " -~ Zaobjednavatefa:
o
% A
Ing. Zoltdn Kollar MUDr. Richard Ra s i
konatef spoloénosti minister




