ZMLUVA O DIELO ¢. 136/2005/Z0DH/ZA

uzatvorena podla § 269 ods.2 Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb. v platnom zneni

medzi
Zhotovitel’ : HOUR, spol. s . 0. Objednavatel’ : Ministerstvo zdravotm’ct;/a SR
Sidlo : Velky Diel 3323 Sidlo : Limbova 2
010 08 Zilina 833 41 Bratislava

Zastupca : Ing. Milan Urbanik Zastupca : Ing. Eleondra Janikova

konatel spolodnosti veduca sluZzobného tradu

Bank. spojenie : 76567126/0900, SLSP Zilina Bank. spojenie : 7000 150 115/8180 SP

1COo : 31586163 I1CO : 165565

IC DPH : SK2020448969 IC DPH P -

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu

Zilina v Oddieli: Sro vo VloZzke &islo: 1182/L

Telefon : 041/565 5243, 500 2950 Telefon : 02/5937 3111

Fax : 041/565 4015 Fax : 02/5477 7983

d’alej len “zhotovitel™ d’alej len “objednavatel’

1. PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto zmluvy je:

1.1 Poskytnutie licencie na programové vybavenie HUMAN, verzia HUMAN Klasik, monoverzia, do 90
aktivnych osobnych &isel (maximalny poet osobnych &isel, ktoré sa spracovavaju v danom mesiaci)
na § PC (dalej ,programové vybavenie®). Programové vybavenie bude dodané v rozsahu Persondlne
udaje, Spracovanie miezd. Licencia sa poskytuje diiom podpisania preberacieho protokolu.

1.2 Systémova Gdrzba programového vybavenia;

2. CAS A PODMIENKY PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

2.1 Poskytnutie licencie na programové vybavenie podla bodu 1.1:

2.1.1 V&asné a riadne plnenie predmetu zmluvy zo strany zhotovitela je obojstranne podmienené véasnym
a riadnym plnenim (spolupdsobenim) zo strany objednavatela a zhotovitel'a a pripravenosti technickych
prostriedkov objednavatela a zhotovitela.

2.1.2 Objednavatel’ potvrdi prevzatie programového vybavenia v preberacom protokole, ktory bude podpisany
po inStalacii programového vybavenia na technické prostriedky objednévatela.

2.2 Systémova tidrzba programového vybavenia podla bodu 1.2:

2.2.1. Obsah systémovej adrzby, ktoru zhotovitel’ zabezpe&i pocas platnosti tejto zmluvy, je nasledovny:

a)  udrzba programového vybavenia, v ktore] budi premietnuté legislativne a zakladné vyvojové
zmeny programového vybavenia dodanim novych verzii programového vybavenia;

b) metodickd pomoc po telefone v rozsahu problematiky stvisiacej s pouzivanim programového
vybavenia, tzv. hot-line, na telefonnom &isle 041/565 5243 v pracovnych ditoch od 8.00 do 16.00
hodiny; o

2.2.2 Zhotovitel bude priebezne aktualizovat’ programové vybavenie v naviznosti na legislativne zmeny
tej asti legislativy, ktora sa programového vybavenia tyka.

2.2.3 Legislativne aktualizované verzie programového vybavenia (podla bodu 2.2.2) bude zhotovitel zasielat’
postou, pripadne na zaklade vzdjomnej dohody e-mailom alebo internetom.

2.2.4 Zhotovitel nebude poskytovat’ systémovi lidrzb v rozsahu stanovenom touto zmluvou v aktudlnom roku

v pripade, %e objednavatel' neuhradi poplatok za systémovii Gdrzbu na aktudlny rok podla bodu 3.2
v lehote splatnosti. Do terminu w@hrady poplatku za systémovii Gdrzbu zhotovitel' nezodpoveda
za legislativnu spravnost’ programového vybavenia, ani za pripadné 8kody, ktoré tym objednavatelovi
vzniknii v stivislosti s pouzivanim programového vybavenia. Program upozorni objednavatel'a
na neuhradenie poplatku za systémovii udrzbu v lehote splatnosti. '
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CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytnutie licencie (predmet zmluvy uvedeny v bode 1.1 tejto zmluvy) je zmluvnymi stranami
dohodnuta v zmysle zadkona o cenach €. 18/1996 Z. z. vo vyske:

,-- Sk + DPH
a bude fakturovana zhotovitelom po poskytnuti licencie so splatnostou 30 dni.

Cena za systémovii idrzbu (predmet zmluvy uvedeny v bode 1.2 a 2.2.1-2.2.2 tejto zmluvy) pre rok
2005 je dohodnuta vo vyske - Sk + DPH, pri¢om objednavatel’ uhradi tito cenu na zaklade faktury
vystavenej zhotovitelom so splatnostou 30 dni. Cenu za systémovi UdrZbu v kazdom nasledujacom
kalendarnom roku uhradi objednavatel’ vzdy za&iatkom prislu§ného kalendarneho roka na zéklade faktury
vystavenej zhotovitePom. Cena za rofnt systémovi idrzbu sa meni v zavislosti od zmien v cenniku prac
zhotovitela. Cena za systémovi Gdrzbu pri roziireni predmetu zmluvy bude fakturovani vo vyske
pomernej asti z ceny udrzby, podla pottu mesiacov od nasledujiceho mesiaca po vykonani in§talacie
roz$ireného programového vybavenia.

Splatnost’ vystavenych faktir je zmluvnymi stranami dohodnuta na 30 dni od datumu ich dorucenia
s vynimkou faktar, pri ktorych je v tejto zmluve dohodnuty iny termin splatnosti.

Nedodrzanie lehoty splatnosti sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvnej povinnosti zo strany
objednavatela. Zhotovitel’ si v tomto pripade vyhradzuje pravo prerudit’ prace a poskytovanie sluzieb
aZ do terminu uplného finanéného uhradenia pohladavok.

Zhotovitel’ pisomne oznami objednavatelovi vzdy do 31.10. daného kalendarneho roka vySku ceny za
systémovil idrzbu na nasledujiici kalendarny rok pre aktudlny rozsah licencie dohodnuty v zmluve platnej
ku diu odoslania ozndmenia o vy3ke ceny za systémovi udrzbu.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednavatel ma pravo inStalovat’ programové vybavenie na pevny disk potitala a prevadzkovat’ ho na
Ministerstve zdravotnictva SR, Limbova 2, 833 41 Bratislava. Ma pravo pouZivat ho vylu¢ne iba
v rozsahu a pre t&ely vyplyvajuce z tejto zmluvy. Objednévatel’ nema pravo zasahovat’ do udajov, ktoré
st vysledkom programového vybavenia inym spésobom, ako funkciami v iom obsiahnutymi.
Objednavatel’ mdZe vytvorit’ kopie programového vybavenia na archivne udely v stlade s ustanoveniami
zakona &. 618/2003 Z. z. o ochrane autorskych prav v platnom zneni.

Dodanim programového vybavenia, vratane aktualizovanych &asti, prechadza na objednéavatela pravo
uzivat’ programové vybavenie v stilade s touto zmluvou, aviak neprechadza naii vlastnicke pravo.

Objednavatel’ nesmie licenciu k programovému vybaveniu previest’ na tretiu osobu.
Objednavatel’ je povinny pouzivat’ programové vybavenie, vratane jeho &asti, len podla pokynov
a podmienok uvedenych v programovej dokumentacii.

Objednavatel’ nie je opravneny zasahovat’ do programového vybavenia a vykonavat’ v fiom akékolvek
zmeny.

Objednavatel’ je povinny riadne a v&as poskytnit zhotovitefovi potrebna stdinnost’ pri plneni predmetu
zmluvy. Objednévatel’ je povinny poskytnit' zhotovitelovi pisomne vietky potrebné podklady
pre pozadované zmeny programového vybavenia. Zodpovednym pracovnikom pre styk objednéavatela
so zhotovitelom zo strany objednavatela je: Mgr.Eva Ondekova. Mailovy kontakt na objednévatel’a je:
eva.ondekova@health.cov.sk  Kontaktna osoba pre pripravu servera, pracovnych stanic a siete je Ing.
Jan Faltus, mailovy kontakt: jan.faltus@health.gov.sk .

Objednavatel’ je povinny vytvorit’ systém pravidelnej archivécie dat a data archivovat’ bez zbytotného
odkladu po ich zmene v termine na to uréenom, minimalne 1x mesacne.

Objednavatel’ pripravi technické prostriedky, na ktoré bude indtalované programové vybavenie
v konfiguracii podla prilohy €. 1 k tejto zmluve. -

Objednavatel neposkytne tretej osobe Ziadne udaje, alebo informacie tykajuce sa zhotovitel'a, ktoré
sa dozvedel v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy, okrem informacii a idajov vieobecne znamych.

Objednavatel’ si v sulade s bodom 2.2.3 zabezpe€i aktualizaciu programového vybavenia in§talovaného
na svojich serveroch a pracovnych staniciach.
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Objednavatel’ umozni zhotovitelovi v pripade potreby vzdialeny pristup k datam. Kazdy vzdialeny

pristup k datam bude vopred schvaleny objednavatefom a budit dohodnuté konkrétne podmienky tohoto
pristupu. :

PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELA

Zhotovitel’ sa zavdzuje dodat’ programové vybavenie funkéné a priebezne ho aktualizovat’ v naviznosti
na legislativne zmeny tej asti legislativy, ktora sa programového vybavenia tyka.

Zhotovitel' bez zbytoéného odkladu po ozndmeni objednavatelom odstrani pripadné chyby
v programovom vybaveni, ktoré by branili vjeho pouZzivani servisnym zasahom podla podmienok
dohodnutych v €lanku 6 tejto zmluvy.

Doba, ktora nie je tiez povazovana za omes$kanie spésobené zhotovitel'om je doba:

a)  pocas ktorej objednavatel’ nemal pripravené technické prostriedky v zmysle bodu 4.9;

b)  ktord zacne plynut od 15. diia po termine splatnosti neuhradenej faktiry, podla bodu 3.3, az do
doby jej uhradenia;

c¢)  ktord je pisomne potvrdena zmluvnymi stranami ako doba, poas ktorej zhotovitel nemohol
pokracovat’ v implementaénych pracach z inych dévodov.

Zhotovitel' nezodpovedd za Skody, ktoré objednavatelovi vzniknli spracovanim chybnych vstupnych
idajov, za nasledné S$kody, ktoré by mohli vzniknit’ spracovanim tychto chybnych tdajov, alebo

za Skody, ktoré objednavatelovi vznikli v pripade, ak pokradoval v d’alSom pouzivani programového
vybavenia pri jeho zrejmych nedostatkoch.

Zhotovitel' nezodpoveda za $kody, ktoré vznikni objednavatelovi chybnou obsluhou programového
vybavenia, vplyvom technickych chyb poditaca, alebo inym vplyvom. Zhotovitel’ nezodpoveda za stratu
0dajov, ktort sam nesposobil. Zhotovitel’ nezodpoveda za $kody, ktoré vzniknd zlyhanim hardvérovych
systémov poéitata, zivelnou pohromou, neodbornym zasahom do systému, napadnutim systému virusmi,
nespravnou konfiguraciou systému poéitaa, alebo nedodrzanim postupov uvedenych v uZivatel'skej
prirucke. :

Zhotovitel' neposkytne tretej osobe Ziadne udaje, alebo informacie tykajice sa objednavatela, ktoré
sa dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy, okrem informécii a idajov vieobecne znamych.

Zodpovednym pracovnikom pre styk objednavatela a zhotovitela zo strany zhotovitela je Lubo$
Michalenko. Mailovy kontakt na zhotovitel'a je: michalenko@hour.sk .

V pripade, ak si zmluvné strany vsulade sbodom 2.2.3 zmluvy dohodni stahovanie aktualizacii
programového vybavenia z internetovej stranky zhotovitel'a, je zhotovitel’ povinny e-mailom upozornit’
objednavatela na uverejnenie kazdej aktualizacie tykajiicej sa programového vybavenia na svojej stranke.

Objednavatel’ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze zhotovitel' je oprdvneny spractvat’ osobné udaje
objednavatel’a, prip. jeho zamestnancov alebo 0s6b vykonavajlicich u objedndvatela prace na zaklade
dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo iného obdobného vzt'ahu. Sthlas od
tychto 0séb so spracovanim ich osobnych ddajov vo forme a so vietkymi nalezitostami, ktoré vyZaduje
zékon o ochrane osobnych tdajov, je povinny zabezpelit' objednavatel. Zhotovitel sa zavidzuje
dodrziavat’ ustanovenia zakona o ochrane osobnych tdajov.

SERVISNE PODMIENKY

Servisny zasah na dodané programové vybavenie bude vykonany na ziklade pisomnej poZziadavky
objednavatela, ktord bude (postou, faxom, e-mailom) zaslana na adresu zhotovitela na faxové islo
041/565 4015, alebo e-mail: hourza@hour.sk. Pisomna poZziadavka musi obsahovat’ popis chyby, alebo
jej prejavy. Zhotovitel' do 24 hodin od pisomného nahlasenia navrhne objednéavatelovi postup, akym sa
uskutoéni servisny zasah. Doba 24 hodin sa poita len v ramei pracovnych dni. Zavaznost’ servisného
zésahu a jeho termin bude posiideny zmluvnymi stranami pre kazdy jednotlivy, pisomne nahlaseny
pripad.

Zhotovitel' poskytuje na programové vybavenie ziruku v trvani 2 roky od prevzatia programového
vybavenia podl'a bodu 2.1.2 zmluvy. Reklamacie na dodané programové vybavenie pocas zaru¢nej doby,
uznané zhotovitelom, budi rieSené servisnym zasahom podla bodu 6.1 a budi vykonané na naklady
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zhotovitela.

Za reklaméciu na programové vybavenie nebudi uznané chyby, za ktoré zhotovitel nezodpoveda

vzmysle bodov 5.4 a5.5. Servisny zasah v pripade takychto chyb bude vykonany na naklady
objednavatela na zaklade podkladov zhotovitel’a.

OCHRANA AUTORSKYCH PRAV

Objednavatel' berie na vedomie, Ze programové vybavenie je autorskym dielom v zmysle zikona
¢. 618/2003 Z. z. v platnom zneni. Zhotovitel’ je podl'a § 50 zakona &. 618/2003 Z. z. v platnom zneni
osobou opravnenou vykonavat’ majetkové prava autora.

Akékol'vek iné pouzitie programového vybavenia, nez dohodnuté v tejto zmluve, je v rozpore s pravami
osoby opravnenej vykondvat majetkové prava autora (ide najmd o predaj, d’alSie Sirenie formou
kopirovania, poZifiavanie aj v ramci rovnakého pravneho subjektu a pod.). NedodrZanie tohoto bodu
sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy zo strany objednavatel’a.

V pripade neopravneného Sirenia programového vybavenia uhradi objednavatel’ zhotovitePovi $kodu
v zmysle osobitnych predpisov.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu neur€iti.
Zmluvné strany mézu ukoncit’ tito zmluvu pisomnou dohodou.

Zmluvné strany moézu tito zmluvu vypovedat’” pisomne, pricom vypovedna lehota je 6 mesiacov.
Vypovedna lehota zaina plynat’ prvym dilom bezprostredne nasledujiiceho kalendarneho mesiaca
po doruceni pisomnej vypovede. V pripade nejasnosti sa za dobu dorucenia povazujii 3 pracovné dni.

Kazda zo zmluvnych stran méze od zmluvy odstapit’ v pripade podstatného porusenia povinnosti druhou
zmluvnou stranou. Odstipenie je G¢inné dorucenim pisomného oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej
strane. Odstapenie musi mat’ pisomnd formu, musi byt' doruené druhej zmluvnej strane a musi v fiom
byt uvedeny konkrétny dévod odstupenia, inak je neplatné. Odstipenim od zmluvy sa zmluva nerusi od
podiatku, ale aZ odo diia dorucenia odstiipenia druhej zmluvne;j strane.

Zmluvné strany sa zavizuji, ze budi zachovavat’ mléanlivost’ o vSetkych poznatkoch a informaciach,
ktoré si navzajom poskytli pri vzijomnych rokovaniach o uzavreti tejto zmluvy ako aj o vietkych
poznatkoch a informaciach, ktoré ziskaju v stvislosti s vykonom prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto
zmluvy; tento zévdzok mlicanlivosti a utajenia sa nevztahuje na pripady, ak zmluvna strana poskytne
informacie, podklady alebo doklady suvisiace s touto zmluvou tretim osobam, ktoré jej poskytuju
odborné sluzby a ktoré maji zakonom uloZeni povinnost’ ml¢anlivosti (napr. advokatom v savislosti s
poskytovanim pravnej pomoci, daitlovym poradcom v stvislosti s poskytovanim datiového poradenstva)
a ani na pripady, ak ide o vSeobecne zname poznatky a informacie. Zmluvné strany sa zaroveii zavizuji,
Ze ni¢ z toho, o sa v suvislosti s touto zmluvou dozvedeli alebo este len dozvedia, nepouZiji v rozpore so
zaujmami druhej zmluvnej strany. Tento zavdzok ml€anlivosti a utajenia plati i po skonceni tejto zmluvy;
od tejto povinnosti méZe byt’ zmluvna strana oslobodena len v pripade, ak tak ustanovuje pravny predpis
alebo pisomnym vyhlasenim druhej zmluvnej strany. Zmluvna strana, ktora porus$i svoju povinnost’
vyplyvajucu z tejto zmluvy, je povinna nahradit’ $kodu tym spdsobenti druhej zmluvnej strane, ibaze
preukéZe, Ze porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylu€ujicimi zodpovednost.

Tato zmluvu je mozné menit’ iba pisomnym dodatkom so stthlasom oboch zmluvnych stran.

Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zmluvny vzt'ah spravuje prislu¥nymi ustanoveniami pravnych
predpisov.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie su celkom alebo s¢asti u¢inné alebo neskor stratia u¢innost’, nie
je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto netcinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier
sa pouZije Gprava, ktora, pokial’ je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a udelu tejto zmluvy,
pokial’ pri uzatvarani tejto zmluvy zmluvné strany tito otazku brali do Gvahy.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazd4 zmluvnd strana obdrzi po dvoch
vyhotoveniach. NeoddeliteI'na st¢ast’ tejto zmluvy tvori priloha €. 1 - Poziadavky na technické vybavenie
pre instalaciu systému HUMAN.
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8.10 Tato zmluva nadobuda platnost’ a u&innost’ ditom podpisu oprdvnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych

ZHOTOVITEL :

*%ijR spol. s r.o.

\/ ue! 3323
3 ZILINA

f &”,090448(169

\
Ve

...........................................

Ingl Milan Urbanik
konatel’
HOUR, spol. sr. o.
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OBJEDNAVATEL :

/ Ing. Eleondra Jamkova
veduca sluzobného tiradu
Ministerstvo zdravotnictva SR




