Zmluva o dielo
uzavretd podPa § 536 a nasl. Obchodného zdékonnika

Cislo zmluvy u objedndvatela: ﬂiﬂ/ffﬂ?

Cislo zmluvy u zhotovitela: .......

uzavretd medzi zmluvnymi stranami:

Zhotovitel': Websupport, s.r.o.

Sidlo: Kysucky Lieskovec 457, 023 34 Kysucky Lieskovec
ICO: 36421928

IC DPH: SK 2021869234

zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Zilina, oddiel: Sro, vioZka &
15337/L

zastipend: Michal Truban, konatel
Osoba oprdvnend rokovaf vo veciach technickych: Tomé§ Corej
(d'alej len ,zhotovitel ™)

a
Objedndvatel: Nérodny tstav certifikovanych merani vzdeldvania
Sidlo: Pluhovd 8, 831 03 Bratislava
1¢o: 42134943
DIC: 2022673994

¥titna rozpoltovéd organizécia v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Ministerstva §kolstva
Slovenskej republiky s vlastnou prdvnou subjektivitou

zastipend: PhDr. Romana Kanovskd, riaditel'ka
Osoba oprdvnend rokovaf vo veciach technickych: Ing. Marek Dani§
(d'alej len ,objednévatel’ “)

Preambula

Tito zmluva sa wuzatvdra s cielom inftaldacie ticketovacieho softvéru
OTRS.org pre previdzku  mailservera  objedndvatela  na zariadeniach
objednavatela.
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Clénok 1.
Predmet zmluvy

1. Zhotovitel' sa zaviizuje dodaf a in§talovaf objednivatelovi za podmienok
a spdsobom d'alej uréenym v tejto zmluve Dielo - ,OTRS - ticketovaci
systém “

2.0bjedndvatel sa zavizuje prevziat od zhotovitela Dielo, poskytnat
zhotovitel'ovi poZadovani a nevyhnutni sGlinnost a zaplatit zhotovitel'ovi
dohodnutl cenu za Dielo podl'a &l VItejto zmluvy.

Clénok IIL
Miesto, spbsob a deii odovzdania diela

1.Zmluvné strany sa dohodli, ¢ miestom odovzdania Diela alebo jeho Casti
bude sidlo objedndvatela uvedené v zéhlavi tejto zmluvy. Casf Diela,
uvedend v & L ods. 1, pism. ... bude odovzdand a prevzatd v mieste
umiestnenia hardvérovych zariadeni objedndvatela - 1. Pluhovd 8,
Bratislava; 2. CVT STU Vazovova 5, Bratislava. Objedndvatel sa zavizuje
zabezpelit pre zhotovitela pristup k svojim zariadeniam umiestnenym v
mieste odovzdania a prevzatia Diela alebo jeho Zasti.

2.Zmluvné strany sa dohodli, %e Dielo bude odovzdané inftaliciou a
sprevidzkovanim na dvoch hardvérovych zariadeniach (serveroch)
objedndvatel'a, umiestnenych na miestach, uvedenych v bode 1 tohto
¢ldnku zmluvy.

3.Zmluvné strany sa dohodli, %e pri odovzdani Diela bude za ulasti
objedndvatela vykonand skika funk&nosti Diela podla parametrov Diela
urdenych v prilohe &.1 tejto zmluvy.

4.Po odovzdani celého Diela bude medzi zmluvnymi stranami spisany
zévereény odovzddvaci protokol podla vzoru, uvedeného v prilohe & 2 k
tejto zmluve. Podpisanim zdverefného odovzdivacieho protokolu
obidvoma zmluvnymi stranami sa Dielo povaZuje za odovzdané. Pri
podpise zdvereéného odovzdivacieho protokolu odovzd4d zhotovitel' jednu
zélonl koépiu softvérovych prvkov, tvoriacich Diela (alebo jeho Easti)
objedndvatelovi na zhmotnenom nosi¢i dat (CD/DVD) (d'alej len ,nosi
déat").

5.Zmluvné strany sa dohodli, e zhotovitel mdZe Dielo alebo jeho tast
odovzdat i skér, ako je uvedené v ods. 5 tohto &linku zmluvy. V takomto
pripade zhotovitel' vyzve objedndvatela na prevzatie &asti Diela alebo
Diela ako celku najmenej 1 pracovny defi vopred. Deil odovzdania a
prevzatia &asti Diela alebo Diela ako celku musi byt uréeny na pracovny
defi. Pri odovzdani Diela alebo jeho &asti sa musi vykonat skiSka
funk&nosti Diela alebo jeho Easti podla ods. 3 tohto ¢ldnku zmluvy.

6.Nahratie a sprevddzkovanie Diela na hardvérovych zariadeniach
objedndvatela bude zabezpefované vylune =z nosita dat informécii
zabezpedeného zhotovitel'om. Zdrojovy kéd Diela, zdrojové stbory grafik a
animécif tvoriace stdast Diela zostant nad'alej v dispozicii zhotovitel'a.
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Clanok I
Nebezpetenstvo $kody a prechod vlastnickeho priva

Nebezpetenstvo Skody na Diele v elektronickej forme a vlastnicke prdvo k
Dielu, nosifom dét, ktoré tvoria obsah Diela, prechddza na objedndvatel'a
diom odovzdania Diela podla &ldnku II, ods. 4 a 5 tejto zmluvy. Zdrojovy
kéd Diela zostdva vo vlastnictve zhotovitel'a.

Cladnok IV.
Povinnosti zhotovitel'a

1.Zhotovitel' je povinny na svoje ndklady vykonat Dielo v silade
s dojednanymi podmienkami a parametrami Diela, uvedenymi v tejto
zmluve a jej prilohdch.

2.Zhotovitel' je povinny dodat Dielo do miesta dodania uvedeného v &lanku
II. ods. 1. tejto zmluvy. Objedndvatel! mobZe pisomnym oznémenim
zhotovitel'ovi ur&f i iné miesto odovzdania a prevzatia Diela alebo jeho
gasti, aviak najneskér 1 pracovny defi pred odovzdanim a prevzatim Diela
alebo jeho &asti.

3.Zhotovitel' je  povinny informovat  objedndvatela o vietkych
skutotnostiach, ktoré st vyznamné pre splnenie povinnosti zmluvnych
strén podla tejto zmluvy, najmié o skutonostiach, ktoré mbZu byt
vyznamné pre rozhodovanie objedndvatela v shvislosti s touto zmluvou
a/alebo o dévodoch, ktoré zhotovitelovi brdnia riadne a vfas splnit svoje
povinnosti podla tejto zmluvy, a to do 5 pracovnych dni odkedy sa ich
zhotovitel' dozvedel.

4.Za kontaktnii osobu zhotovitel'a bol uréeny Toma¥ Corej

5.Zhotovitel mdZe poverif splnenim povinnosti podla tejto zmluvy ur&itd
osobu ako subdoddvatela za predpokladu, Ze tohto subdoddvatela pred
poskytnutim skuto&nostf, informécii a Gdajov shvisiacich s touto zmluvou
zaviaZe povinnostami v zmysle &ldnku XII. tejto Zmluvy. Za konanie takejto
osoby voti objednévatelovi zodpovedéd =zhotovitel, akoby konal vo veci
sam.

Clénok V.
Povinnosti objedndvatel'a

1.0bjednévatel sa =zavizuje poskytnitf zhotovitelovi v¥etku salinnost,
potrebnii a nevyhnutnii za G&elom riadneho plnenia povinnosti podla tejto
zmluvy.

2.0bjedndvatel' sa dalej zavizuje =zabezpelif poskytnutie ddajov a
informécii potrebnych pre riadne vykonanie Diela v siilade s parametrami
Diela uvedenymi v prilohe & 1 tejto zmluvy. Zhotovitel nezodpovedd =za
§kodu spbsobentt poskytnutim mu nedplnych alebo nepravdivych
informdcii zo strany objedndvatela.

3.0bjedndvatel' je povinny  informovat  zhotovitela o vietkych
skutotnostiach, ktoré st vyznamné pre splnenie povinnosti zmluvnych
strdn podla tejto zmluvy, najmi o skuto¥nostiach, ktoré méZu byt
viznamné pre rozhodovanie zhotovitela v siivislosti s vykonanim Diela
podla tejto zmluvy a/alebo o dovodoch, ktoré objedndvatelovi brénia
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riadne a vias splnif svoje povinnosti podla tejto zmluvy, a to do 48 hodin
odkedy sa ich objednévatel' dozvedel.
4.7Za kontaktnii osobu objednévatel'a bol uréeny Ing. Marek Danis,

5.0bjedndvatel’ sa zavizuje Dielo prevziat a zaplatif za Dielo kipnu cenu
$pecifikovani v &l. Vlods. | tejto zmluvy.

Clénok VI.
Cena za dielo a platobné podmienky

1.Cena za Dielo bola stanovenis dohodou zmluvnjych strdn podla § 3 zi-
kona & 18/1996 Z.z. o cenich v zneni neskor$ich predpisov a podl'a vyhld-
Sky MFSR &. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonéva zdkon NR SR & 18/1996 Z.z.
o cenfich v zneni neskordich predpisov.
2.Cena za Dielo bola stanovend vo vyike 400 € (slovom 3tyristo Eur)
bez DFPH.
3,.Cena za Dielo bude zhotovitelovi zaplatend na zdklade faktiry vystave -
nej zhotovitelom za podmienok odovzdania Diela spdsobom podla &l II,
ods. 4 a 5, pritom k cene za Dielo sa pripotita prislu¥néd sadzba DPH podla
vieobecne zdvdznych prdvnych predpisoch, platnych v fase odovzdania a
prevzatia Diela.
4.Splatnost’ faktiry na cenu za Dielo bude tridsat dni odo diia jej doruéenia
objedndvatel'ovi.
5.Vystavenit faktiru je zhotovitel' povinny dorulit na adresu objedndvatela,
uvedentt v zéhlavi zmluvy a elektronicky na e-mailovi adresu
romana.kanovska@nucem.sk .
6.Faktira musi byt objednévatel'ovi dorufend v slovenskom jazyku a musi
obsahovat nasledujice ddaje:
a)Presny ndzov a adresu zhotovitela a objednévatela,
b)Identifika&né &islo objedndvatela a zhotovitel'a,
¢)Identifika&né &islo pre DPH zhotovitel'a, dafiové identifi-
ka&né &islo objednévatela,
d)Bankové spojenie a &islo G&tu zhotovitela,
e)Fakturovand suma s DPH a bez DPH,
f)Sadzba DPH a vyika DPH,
g)Poradové &slo faktry a ditum jej vyhotovenia,
h)pe&iatka zhotovitel'a a podpis oprivneného zéastupcu
zhotovitel'a.
7.Cena za Dielo bude na zdklade vystavenej faktry uhradend objedndva -
telom bezhotovostnym prevodom na bankovy afet zhotovitel'a uvedeny na
faktGire. Néklady banky prijemcu platby, ktoré si spojené s prevodom tych -
to platieb, hradi prijemca platby. Cena sa povaZuje za zaplateni pripisanim
splitky na udet zhotovitel'a.
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Clanok VIL
Zaruka a Vady

1.Zhotovitel' sa zavizuje, %e¢ nim dodané Dielo a jeho Casti si zachovaju
vlastnosti podla tejto zmluvy a jej Prilohy & 1 po zirund dobu 12
mesiacov. Za vadu sa povaZuje, ak nemd Dielo vlastnosti podla
parametrov Diela, uvedenych v prilohe & 1 tejto zmluvy. Za vady sa
nepovafuje neposkytovanie sluZieb Ipecifikovanych v &ldnku L ods. 4 tejto
zmluvy zhotovitefom. Tiato dobu moZno predlzit za podmienky uzatvorenia
osobitnej servisnej zmluvy medzi zhotovitelom a objedndvatelom a to o
dobu platnosti a G&innosti tejto osobitnej servisnej zmluvy.

2.Zaruka sa nevztahuje na vady Diela alebo jeho Casti vzniknuté
v désledku:

a) neodborného zaobchéddzania a neodbornej Gdrzby zo strany objed -
névatel'a alebo osbb, za ktorych &innost objedndvatel' zodpoveda,

b) vy$sej moci,
¢) zavedenia virusu, tréjskeho kofia, ¢erva alebo iného tkodlivého kddu

objednivatelom alebo trefou osobou do zariadeni a nosiov dat zhoto-
vitel'a pri prevddzkovani Diela,

d) poSkodenim alebo znidenim zariadeni objedndvatela, na ktorych je
Dielo prevddzkované inou osobou ako zhotovitelom.

3, Zhotovitel' zodpoved4d za vady, ktoré mé dielo v ¢ase jeho odovzdania.

4. Zhotovitel' zodpoved4 za vady diela vzniknuté po jeho odovzdani, ak boli
spisobené porufenim povinnosti zhotovitela.

5.Vady je objednévatel' povinny ozndmit zhotovitel'ovi do 2 pracovnych dni
po tom, &o ich objedndvatel' zistil alebo pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti mohol zistit'.

6.V pripade, Ze dielo mé vady, mé objedndvatel po vEasnmom ozniameni
zhotovitel'ovi nidrok na bezplatné odstrdnenie vady Diela. Zhotovitel' musi
vady Diela odstrdnif do 5 pracovnych dni od oznémenia objednédvatela
podla bodu 5 tohto &lénku tejto zmluvy. To neplati, ak bola medzi
zhotovitelom a objedndvatelom uzatvorend osobitnd servisnd zmluva,
ktord osobitne upravuje podmienky odstrafiovania vid diela.

7.Ak zhotovitel' z dévodov inych ako vyi¥Sia moc neodstrdni vady v lehote
uvedenej v odseku 4 tohto &ldnku zmluvy, bude objedndvatel opravneny
po¥adovat zmluvnii pokutu vo vyike 0,05% za kazdy aj zalaty defl
omedkania z ceny tej fasti Diela, ktord v dbsledku takej Vady nevykazuje
pozadovanii funk&nost, ako ju stanovuje funk&nost Diela, najviac viak 10
% z takej ceny. To neplati, ak bola medzi zhotovitelom a objedndvatel'om
uzatvoreni osobitnd servisnd zmluva, ktord osobitne upravuje podmienky
odstrafiovania vad diela.

OBCHODNE TAJOMSTVO 5/11



Cldnok VIIL
Autorské prdvo a licentné podmienky

1.Vietky autorské prdva k Dielu patria zhotovitel'ovi alebo tretim osobdm,
s ktorymi zhotovitel' uzavrel prisluini licenénii zmluvu na autorské dielo.

2.Zhotovitel', pokiall nie je sdm autorom, zabezpedi sihlas autora na
pouZivanie autorského diela objedndvatelom v obmedzenom rozsahu
formou nevyhradnej licencie a/alebo poskytne objednévatelovi privo na
vyuZivanie predmetu autorského diela formou sublicencie.

3. Zhotovitel' poskytuje objednidvatelovi nevyhradné privo pouzZivat Dielo
potas celej doby trvania majetkovych prédv k nim na f0gely, na ktoré boli
vytvorené a/alebo na Géely sivisiace s finnosfami objedndvatela.

4, Zhotovitel' poskytuje objedndvatelovi nevyhradné pridvo pouZivat' Dielo
potas celej doby trvania majetkovych prdv k nemu na G&ely, na ktoré bol
vytvoreny afalebo na G&ely slvisiace s &innostami objedndvatela
vyhotovenim neobmedzeného mnoZstva rozmnoZenim pre interné udely
objednévatel'a a vyhotovenim rozmnoZenim podl'a ustanovenia § 35 a § 36
zdkona & 618/2003 Z.z. Autorského zdkona v zneni neskor3ich predpisov a
ich roz§irovanie v rdmci objednédvatela.

5. Oprdvnenia podla ods. 1 a% 4 tohto ¢&ldnku tejto zmluvy pri zéniku
objedndvatel'a prechédzaji na jeho pridvneho  ndstupcu. Pokial
objednédvatel' nebude maf prdvneho nédstupcu, tieto oprdvnenia zanikaju
zénikom objedndvatela.

6.Zhotovitel' tymto potvrdzuje, ¥e je oprdvneny poskytnit objedndvatelovi
oprivnenia a sGhlasy v zmysle vy##ie uvedenych bodov tohto &lanku a Ze
tym nedochddza k poruSeniu prdv tretich osdb.

7.Zhotovitel' sa zavizuje poskytnif objedndvatelovi pomoc a ochranu pri
uplatfiovani nérokov tretich oséb na predmet autorského diela podla tejto

zmluvy.

Clanok IX.
Uroky z ome¥kania a zmluvné pokuty

1.V pripade, e objedndvatel bude v omeikani s Ghradou splatnej faktiry
podla &l V tejto zmluvy, je povinny zaplatit zhotovitelovi Grok z omeska -
nia vo vy¥ke 0,05% z &asti ceny za Dielo, s uhradenim ktorej je v omeSka -
ni, za kazdy aj zalaty defi omefkania. Maximdlna vy¥ka drokov z omedka -
nia viak nepresiahne 10% =z takejto &asti ceny za Dielo. Maximélna vyika
irokov z omefkania nepresiahne 10% z ceny Diela.

2.V pripade, #e zhotovitel bude v omefkani s riadnym a viasnym odo-
vzdanim Diela alebo jeho &asti podla tejto zmluvy len z dévodov, za ktoré
zodpoved4 zhotovitel' alebo nim splnomocnend alebo opridvnend osoba
(napr. aj subdodédvatel'), je povinny zaplatit' objedndvatel'ovi zmluvnid poku-
tu vo viske 0,05% =z ceny nedodanej &asti Diela, za kaZzdy aj zafaty defi
z omefkania, maximilne viak do vysky 10 % =z takej cemy <Casti Diela.
Maximélna v§ika zmluvnych pokiat podla tohto bodu viak nepresiahne
10% z ceny Diela,
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Clinok X.
Nihrada ¥kody

1.Prdvo objedndvatela na ndhradu 3kody na majetku, za ktori zhotovitel
nesie zodpovednost, bude obmedzené na povinnost zhotovitela nahradif
preukizatelné a zéroveii preukdzané priame 3kody. Za priame Skody sa
budi povaZovat len ¥kody iné ako: (i) usly zisk, (ii) $kody, ktoré nie si bez-
prostrednym ddsledkom Zkodnej udalosti, (iii) §kody v désledku straty dat,
(iv) ¥kody, ktoré nebolo moZné primerane predvidat, (v) 3kody, ktoré ne-
vznikli v pritinnej siivislosti s porufenim prdvnej povinnosti, (vi) nepriame
a ndsledné $kody a (vii) olakdvané dspory, a to do vyiky ceny plnenia,
ktoré je predmetom takého néroku, najviac viak do vySky ceny Diela.

2.Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednévatel' je povinny zabezpelif, aby
nemohlo déjst ku strate jeho dit, a to najmé ich pravidelnym zélohovanim
obsahu Mailservera a prijimanim a vykondvanim inych primeranych a ob-
vyklych opatreni na zabrédnenie straty potitatovych dat.

Clanok XI.
Povinnost’ mlfanlivosti

1.0bidve zmluvné strany sa zavizuji zachovivat mlanlivost’ o vietkych
skutoénostiach, informacidch a ddajoch, ktoré si navzdjom poskytli pri
rokovani o uzavreti tejto zmluvy, ako aj pri jej realizdcii , najmé know-how
zhotovitel'a a jeho subdoddvatelov, a zavdzuji sa, Ze tieto skuto&nosti, in-
formécie a tidaje nezverejnia ani nespristupnia Ziadnym spdsobom tretim
osobim bez predchddzajiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany.
Zaroveli sa zmluvné strany zavdzuji, %e kaZdd z nich urobi na ochranu
skuto&nosti, informédcii a tdajov podla predchddzajicej vety aspoii také
opatrenia, aké robi na ochranu svojich vlastnych chrénenych informécii ob-
dobného charakteru. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze obsah tejto zmluvy,
skutoénosti, informécie a tdaje, ktoré si navzdjom poskytli pri rokovani
o uzavreti tejto zmluvy, ako aj pri jej realizdcii, najmé know-how zhotovite -
I'a a jeho subdodévatelov, tvoria predmet obchodného tajomstva zmluvnej
strany, ktord ich poskytla, a druhd zmluvnd strana sa zavizuje chrénit tak-
to zverejnené obchodné tajomstvo v silade s ustanoveniami Obchodného
zékonnika spdsobom a v rozsahu primeranom jeho obsahu.

2.Povinnost zachovdvat ml&anlivosti o obchodnom tajomstve podla odseku
1 tohto ¢&linku sa nevzt'ahuje na:

a)zverejnenie a spristupnenie skuto&nosti, informécii a Gdajov tretim
osobdm, v rozsahu, v ktorom to vyZaduji platné a Glinné prévne
predpisy Slovenskej republiky,

b)spristupnenie skuto&nosti, informécii a adajov =zo strany objed -
nivatela inym Stitnym orgdnom Slovenskej republiky a/alebo 3tat-
nym rozpo&tovym a/alebo prispevkovym organizdcidm Slovenskej
republiky a/alebo obciam a/alebo vy§Sim Gzemnym celkom a/alebo
inym osob4m, a to len v rozsahu, vktorom je to nevyhnutné na
uplatiiovanie pridv a plnenie povinnosti uvedenych subjektov, vyply-
vajicich im priamo zo zdkona. Objednévatel je v takomto pripade
pred poskytnutim tdajov povinny zaviazaf prislufny subjekt (i) po-
vinnostou ml¥anlivosti o predmete obchodného tajomstva ako aj (ii)
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povinnostou, aby prisluiny subjekt zaviazal svojich zamestnancov, ,
povinnostou mléanlivosti,

c)spristupnenie informdcii subdoddvatelom zhotovitel'a, ktoré je ne-
vyhnutné za G&lom splnenia povinnosti zhotovitel'a podla tejto
zmluvy; zhotovitel' je v takomto pripade pred poskytnutim ddajov
povinny zaviazat prislu¥ného subdoddvatel'a (i) povinnostou ml&anli-
vosti ako aj (ii) povinnostou, aby subdoddvatel' zaviazal svojich za-
mestnancov, ktori sa z(&astnia plnenia povinnosti zhotovitel'a podla
tejto zmluvy, takisto povinnostfou ml&anlivosti.

d)spristupnenie informécii zamestnancom zhotovitel'a, ktoré je ne-
vyhnutné za dfelom splnenia povinnosti zhotovitela podla tejto
Zmluvy; zhotovitel' je v takomto pripade pred poskytnutim iddajov
povinny zaviazat' prislu¥ného zamestnanca povinnostou milfanlivosti.

1. Zhotovitel' je povinny v lehote siedmich (7) pracovnych dni od obdrza-
nia vyzvy objedndvatela predloZit objedndvatelovi doklad o tom, Ze
pred poskytnutim tddajov podla odseku 2 tohto &ldnku tejto zmluvy bol
prislu¥ny subdodévatel' a/alebo zamestnanec =zaviazany povinnostou
mléanlivosti.

3.Zmluvnd strana, ktord zamyil'a oznédmif skuto&nosti, informdcie a tGdaje
tretim osobdm podla odseku (okrem podla 2), je povinnd o tom desaf (10)
pracovnych dni vopred pisomne informovat druhi zmluvni stranu s uve-
denim rozsahu skuto&nosti, informécii a Gdajov, ktoré sa maji ozndmit,
ako aj ndzvu osoby, ktorej sa tieto skuto&nosti, informdcie a Gdaje maji
ozndmit, ak to nie je v rozpore so vieobecne zdvidznymi prdvnymi predpis -
mi.

4.Povinnost ml&anlivosti podl'a tohto &ldnku trvd aj po splneni povinnosti
podl'a tejto zmluvy alebo po zrufeni tejto zmluvy.

Clénok XII.
Vy§fia moc

1.Za okolnosti vy¥%ej moci sa povaZuji okolnosti, ktoré nastali nezdvisle od
vBle povinnej strany a brdnia jej v splneni jej povinnosti, ak nemoZno roz-
umne predpokladaf, %e by povinnd strana tito prekdiku alebo jej ndsledky
odvratila alebo prekonala, a e by v fase vzniku zdvizku tato prekdZku
predvidala, napr. vojny, Zivelné katastrofy znaéného rozsahu majice sivis-
lost s predmetom zmluvy, §trajky a pod., a to aj v pripade, Ze takd prekd -
#ka vznikla v &ase, ked povinnd strana uZ bola v omelkani. Za vy3%iu moc
sa viak nepovaZuji napr. vypadky vo vyrobe, prerulenie doddvok energii,
nesplnenie alebo oneskorenie dodédvok od subdoddvatelov a zdsahy dra-
dov alebo neziskanie dradnych povoleni, pokial' k nim nedo$lo z ddvodov
viyskytu okolnosti vyiiej moci.

2.NemoZnost zmluvnej strany plnit svoje povinnosti podla tejto zmluvy
v désledku vy$8ej moci nebude povaZovand za porulenie tejto zmluvy, ak
zmluvnd strana dotknutd vy3¥Sou mocou:
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a) prijala vietky rozumné opatrenia a vynaloZzila nédleZitd starostlivost
s cielom splnif svoje povinnosti podl'a tejto zmluvy a

b) bez zbyto&ného odkladu, najneskdr v8ak do piatich (5) pracovnych dni
po vzniku vy$¥ej moci, oznémila druhej zmluvnej strane existenciu vyiiej
moci.

3.Zmluvnd strana, ktorej bolo znemoZnené plnit' svoje povinnosti podla
tejto zmluvy v ddsledku vyi¥¥ej moci, za predpokladu splnenia podmienok
uvedenych v pism. a) a b) odseku 2 tohto ¢&ldnku tejto zmluvy,
nezodpovedd za ¥kody takto vzniknuté.

4.Za predpokladu splnenia podmienok podla pism. a) a b) odseku 2 tohto
&ldnku tejto zmluvy sa lehota na splnenie povinnosti zmluvnej strany
predlZuje o &as, potas ktorého je jej znemoZnené vy$3Sou mocou splnif tito
svoju povinnost.

5.V pripade, #e vy3%ia moc vznikla aZ v fase, ked povinnd zmluvnd strana
bola v ome¥kani s plnenim svojej povinnosti, wustanovenie § 300
Obchodného zdkonnika sa uplatni okrem pripadu, Ze by takdto vyisia moc
ohladom plnenia povinnosti povinnej zmluvnej strany vznikla aj keby
povinnd zmluvnd strana nebola v ome¥kani.

6.Zmluvnéd strana dotknutd vy3¥fou mocou je povinnd ozndmit druhej

zmluvnej strane zdnik vy%8ej moci do piatich (5) pracovnych dni od jej
zaniku.

Clénok XIII.
Désledky porufenia zmluvy, rieSfenie sporov

1.Zhotovitel m4 prdvo odstipit od tejto zmluvy v pripade, Ze objednévatel
bude v omedkani so zaplatenim splatnej faktiry viac ako desaf dni po tom,
o bol na tito skuto&nost zhotovitefom pisomne upozorneny alebo
v pripade, %e objedndvatel bude v omefkani so splnenim povinnosti podla
tejto zmluvy, ktord je potrebnd na to, aby zhotovitel mohol riadne a vias
splnif’ svoju povinnost podl'a tejto zmluvy viac ako desat dni po tom, ¢o bol
na tito skuto&nost zhotovitelom pisomne upozorneny.
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2.0bjedndvatel md prévo odstipit od tejto zmluvy, v pripade, Ze zhotovitel
bude v omefkani s riadnym a viasnym splnenim ktorejkolvek povinnosti
podla tejto zmluvy o viac ako desaf dni po tom, o bol na poruSenie takej
povinnosti pisomne upozorneny objedndvatelom.

3.Zrufenie tejto zmluvy sa nedotyka néroku na ndhradu Skody vzniknutej
porufenim tejto zmluvy, ndroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podl'a
ustanoveni tejto zmluvy a d'alej ustanoveni tejto zmluvy, ktoré vzhladom
na svoju povahu maji trvat' aj po ukoneni zmluvy.

4.V pripade vzniku sporu z tejto zmluvy, vritane sporu o jej platnost, vyklad
alebo zrufenie, zmluvné strany vyvinii maximélne usilie s ciel'om wvyriedit' spor
dohodou medzi zmluvnymi stranami. Ak sa zmluvnym strandm spor podl'a
predchddzajiicej vety nepodarf vyriedit dohodou do dvadsiatich (20) pracov -
nych dni od obdrZania Ziadosti jednej zmluvnej strany o vyrieSenie sporu do-
hodou druhou zmluvnou stranou, ka?dd4 zmluvnd strana bude mat privo
poZiadat o riefenie sporu na vecne a miestne prisluiny vieobecny sad
Slovenskej republiky.

5.V pripadoch, ked podla ustanoveni tejto zmluvy vznikd zmluvnej strane
povinnost’ zaplatit zmluvnii pokutu, je poikodend zmluvnd strana zdrovef
oprivnend pozadovaf ndhradu 3kody spdsobeni poruienim povinnosti, na
ktori sa vzfahuje zmluvnéd pokuta, len vo vy¥ke, ktord prevySuje vySku do-
hodnutej zmluvnej pokuty.
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Clinok XIV.
Zaveretné ustanovenia

1.T4to zmluva nadobiida platnost a G&innost diiom podpisu oboma zmluv-
nymi stranami.

2.Na akykol'vek prevod prédv a povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy a na
jej zéklade wvznikajicich ako aj na akykolvek prevod prdv a povinnosti,
ktoré vznikni zmluvnym strandm v désledku zrufenia tejto zmluvy, resp.
jej tasti, na tretiu osobu je moZny len s predchddzajicim pisomnym si-
hlasom druhej zmluvnej strany. Takjyto sithlas nebude bezdivodne odopre -
ny.

3.Pokiall akdkol'vek lehota, dohoda, podmienka alebo ustanovenie tejto
Zmluvy budid prehlisené prisluinym sidom za neplatné, nulitné & ne-
vymahatel'né, zostani ostatné ustanovenia tejto Zmluvy v plnej platnosti a
i¢innosti. Zmluvné strany sa zavizuji, %e takéto neplatné, nulitné &i ne-
vyméhatel'né ustanovenie nahradia inou zmluvnou dohodou v zmysle tejto
Zmluvy, ktord bude platnd, G&innd a vyméhatel'nd a bude zodpovedat ule-
lu sledovanému touto Zmluvou v primeranej lehote.

4. Thato zmluvu je moZné menitf len jej pisomnymi dodatkami, podpisanymi
k tomu oprdvnenymi osobami kaZdej zo zmluvnych strdn, ktoré sa stani
neoddelitel'nou sadastou tejto zmluvy ditom podpisu.

5Priva a povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou neupravené sa riadia
prisludnymi ustanoveniami Obchodného =zékonnika, zédkona ¢&. 618/2003 Z.
z. o autorskom prive a privach sivisiacich s autorskym prdvom (autorsky
zékon) v zneni neskor¥ich predpisov a ostatnymi vSeobecne zdvdznymi
prdvnymi predpismi, platnymi v Slovenskej republike. Pokial' to neodporuje
ustanoveniam tejto zmluvy, vzfahy fiou zaloZené sa budi riadif' ustanove -
niami § 536 a nasl. Obchodného zdkonnika.

6.Tito zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych dostane
ka?dd zo zmluvnych strdn po jednom rovnopise.

7.Zmluvné strany vyhlasuji, Ze vdla prejavend v tejto zmluve je slobodné,
viZina, bez omylu v osobe alebo predmete zmluvy, Ze tito zmluvu neuzav -
reli ani v tiesni za ndpadne nevyhodnych podmienok a s jej obsahom sii-
hlasia, ¢o potvrdzuji podpisom zmluvy.

A
V Bratislave diia .....\........2009 V Bratislave /¢ // ) /7 ¢/
diia ..............2009 /

Za Zhotovitel'a Za Objedndvatel'a

.-"-'

Nérodny Gstav f
qertifikovanjch merani vzdelivania

7 ?:Ifj‘.h- ~
/ Michal Truban i:%f‘;%ﬁf; %y g PhDr. Romana Kanovskd
’ -"’ﬂ,-l._?
a4

konatel riaditel'ka
Websupport, s.r.o. NUCEM
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