LPS SR, §. p.
PRAV/165/2009

Ramcova dohoda o poskytovani leteckej prepravy a siivisiacich sluzieb

Clanok & 1 Zmluvné strany

1.1. Objednavatel’
Obchodné meno: Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, Statny podnik

Sidlo: Letisko M. R. Stefanika, 823 07 Bratislava
Zastupeny: Ing. Roman Biro, PhD., riaditel
Obchodny register:  Okresny sud Bratislava 1

Oddiel: P3

Vlozka ¢islo: 418/B

ICO: 35 778 458

DIC: 2020244699

IC DPH: SK2020244699

Bankové spojenie:
Cislo G&tu:

IBAN:

SWIFT code:
(dalej len ,, objedndavatel’™)

1.2. Poskytovatel’:
Obchodné meno: SETTOUR SLOVKIA spol. s r.o.

Sidlo: Lazaretska 29, 811 09 Bratislava
Zastipeny : Ing. Jozef Hegyi, konatel’
Obchodny register :  Okresny sud bratislava I

Oddiel: Sro

Vlozka ¢islo: 29873/B

I1CO: 36179825

DIC: - 2020057314

IC DPH: SK2020057314

Bankov¢ spojenie:
Cislo G¢tu:

IBAN:

SWIFT code:
(dalej len ,, poskytovate

uzatvarajui tito ramcovii dohodu o poskytovani leteckej prepravy a savisiacich sluZieb (d’alej len
,tdmcova dohoda®) podla ustanoveni § 11 zdkona & 25/2006 o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.




2.1.

2.2.

3.1
3.2.

3.3.
34.
3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

Clanok & 2 Predmet ramcovej dohody

Predmetom ramcovej dohody je zavédzok poskytovatela uzatvorit’ s objednavatel'om ciastkové
zmluvy na poskytovanie sluZieb v suvislosti s leteckou prepravou zamestnancov objednévatel’a.

Touto ramcovou dohodou si zmluvné strany upravuji podmienky, za ktorych budil uzatvarané
Ciastkové zmluvy, ktorych predmetom bude zabezpelenie jednosmernych a spiatoénych
letenick a sluZieb suvisiacich sprepravou zamestnancov objednéavatela. Zabezpefenim
jednosmernych a spiatoénych leteniek (d'alej len ,,leteniek™) sa rozumie okamZitd rezervacia,
vystavenie a dodanie leteniek v kategériach:

2.2.1. biznis trieda,

2.2.2. plna ekonomicka trieda,

2.2.3. ekonomick4 trieda s moZnostou zmeny a refundacie letenky,

2.2.4. niz$ia ekonomicka trieda bez moZnosti zmeny letenky.

Clinok & 3 Podmienky uzatvirania Ciastkovych zmhiv

Ciastkové zmluvy budi uzatvarané na zéklade rokovacieho konania bez zverejnenia.

Kritériom na vyhodnotenie ponik v ramci rokovacieho konania bez zverejnenia bude celkova
cena leteniek poZadovanych obstardvatelom za obdobie 6 mesiacov na zdklade planu
pracovnych ciest zamestnancov objednavatela. Ciastkovd zmluva bude uzavreta
s poskytovatel'om, ktory ponukne najnizsiu cenu.

Ciastkové zmluvy budi uzatvarané na dobu 6 mesiacov.

Predpokladané mnoZstvo predmetu Eiastkovych zmlav bude stanovené podl'a planu pracovnych
ciest zamestnancov obstaravatel’a na poZadované obdobie.

V pripade, Ze Ciastkovd dohoda bude ukondend pred ukongenim jej platnosti, objednavatel
uzatvori ¢iastkovi dohodu na ostavajuce obdobie s poskytovatel'om, ktoré¢ho ponuka sa v ramci
rokovacieho konania umiestnila na dalSom mieste v poradi.

Dalsie podmienky &iastkovej zmluvy st uvedené v prilohe &. 1 tejto ramcovej dohody.

Clanok & 4 Stanovenie ceny

¥

Victky ceny su stanovené v zmysle zdkona ¢. 18/1996 Z. z. ocenach v zneni neskorsich
predpisov.
Ceny poplatkov a vyska zlavy z predanych letenick pocas 6 mesiacov s stanovene takto:

4.2.1. Poplatok za vystavenie letenky 0,20 EUR
4.2.2. Poplatok za dobrovol'nti zmenu vystavenej letenky 0,20 EUR
4.2.3. Poplatok za storno vystavenej letenky 0,20 EUR

4.2.4, Vyska zlavy poskytnutd poskytovatelom zo sumy celkovych cien predanych leteniek
potas 6 mesiacov trvania &iastkovej zmluvy za predpokladu, Ze objedndvatel’ obstara
letenky v sume miniméalne 80 000,- EUR (celkova cena letenky je tvorena netto cenou
letenky, letiskovymi poplatkami, palivovym priplatkom a poplatkom za vystavenie
letenky bez DPH) je 5 %.

Ceny uvedené v bode 4.2 tejto rAmcovej dohody su platné anemenné pocas platnosti tejto
ramcovej dohody a budi pouZité v Eiastkovych zmluvach.
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4.4,

4.5.

4.6.
4.7.

4.8.
4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

5.1

5.2.

5.3.

Ceny leteniek vratane letiskovych poplatkov a palivového priplatku buda v &iastkovej zmluve

stanovené na zaklade vysledku rokovacieho konania bez zverejnenia za obdobie 6 mesiacov na

zéklade planu pracovnych ciest zamestnancov obstardvatela. Vysky poplatkov a vyska zFavy
podPa bodu 4.2 sa nebude menit’.

Ceny leteniek za nenaplinované pracovné cesty na obdobie 6 mesiacov, ktoré¢ budd

objednavané nad rdmec ocenenych leteniek, budd stanovené na zdklade o moZno

najvyhodnej$ich komer&nych podmienok platnych v ¢ase objednania letenky. Vy$ky poplatkov

a vyska zlavy podfa bodu 4.2 sa nebude menit’.

Vietky uvedené ceny su bez DPH.

K cene vystavenych vnutrodtitnych leteniek spolu s letiskovymi poplatkami, palivovymi

priplatkami as poplatkami za vystavenie leteniek bude pripotitana DPH v zmysle platnej

legislativy.

Na medzinarodné letenky sa DPH nevzt'ahuje.

Storno poplatky a poplatky za zmenu leteniek s vynimkou poplatkov uvedenych v bode 4.2.

tejto ramcovej dohody podlichaji podmienkam leteckych spoloCnosti v zmysle bodu 9.2.

¢lanku &. 9 tejto ramcove) dohody.

Do ceny elekironickych leteniek nizko ndkladovych leteckych spolo¢nosti nesml byt’ zahrnuté

naklady spojené s vyuZitim call centra nizko ndkladovych leteckych spolognosti.

Do ceny elektronickych leteniek (medzindrodnych a vnitroStatnych) nesmit byt zahrnuté

poplatky za bankové prevody spojené s rezervacion a vystavenim leteniek na strane leteckej

spolo&nosti a poskytovatela.

Naklady na postovné, t. j. dorudenie faktiry s preberacim protokolom a elektronickej letenky

v tlagenej forme znasa poskytovatel’.

Spbsob poskytnutia zavy podl'a bodu 4.2.4:

4.13.1. Poskytovatel' je povinny poukazat na bankovy ucet objednavatela finantnu Ciastku,
ktora je poskytnutd ako zFava podla bodu 4.2.4. tohto clanku do 15 dni odo difia
objednavateFom dosiahnutého objemu 80 000,- EUR bez DPH za objednané a uhradené
letenky.

4.13.2.Po dosiahnuti objemu 80 000,- EUR bez DPH za objednan¢ auhradené letenky
poskytne poskytovatel’ objednavatel'ovi automaticky zI'avu na netto cenu letenky vratane
letiskovych poplatkov, palivového priplatku a poplatku za vystavenie letenky podla
bodu 4.2.4. tohto ¢lanku na kazdu d’al$iu objednani a fakturovanit letenku.

Clanok & 5 Platobné podmienky a fakturicia

Po prevzati letenky objednéavatelom, na zdklade objedndvatelom podpisaného preberacieho
protokolu, poskytovatel’ vystavi faktiiru tak, Ze kaZzdej objednivke na poskytnutie letenky bude
zodpovedat’ faktara za jej plnenie. Cena za letenku bude na faktire rozpisana v Struktire:

- netto cena letenky,

- letiskové poplatky,

- palivovy priplatok,

- poplatok za vystavenie letenky.

Splatnost’ faktary je 14 dni odo dita jej doruenia objedndvatelovi. Za defi Gthrady sa v zmysle
tejto rimcovej dohody povazuje deti odpisania fakturovanej sumy z@ctu objednévatela,
vedeného v jeho peflaznom ustave.

Fakt(ira musi obsahovat’ naleZitosti podl'a zdkona &. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorSich
predpisov. Okrem toho musi obsahovat’:

- meno a adresu sidla, miesto podnikania, pripadne prevadzkarne alebo bydliska

poskytovatel'a sluzby a jeho identifikadné &islo pre dari, ak mu je pridelene, ICO

- rozsah a druh dodanej sluzby,
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5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

- ¢&islo prisluinej objednavky,
- zéklad dane, jednotkovi cenu bez dane a zlavy, ak nie si obsiahnuté v jednotkovej cene,
- uplatnent sadzbu dane alebo udaj o oslobodeni od dane,
- pozadované prilohy v tla¢enej forme:  a) preberaci protokol,

b) elektronicka letenka.
V pripade, 7e faktira nebude obsahovat' néleZitosti v zmysle bodu 5.3. tohto ¢lanku a bude
pripadne obsahovat' iné nedostatky, objedndvatel ma pravo vratit' ju poskytovatelovi na
doplnenie¢ a prepracovanic. Nova lehota splatnosti pre objedndvatela zaéne plynat’ odo dija
dorudenia opravenej, resp. novo vystavenej faktary.

Clinok & 6 _Sposob, &as a miesto plnenia

Plnenie &iastkovych zmlav bude uskutotfiované priebezne, na zikiade pisomnych objednavok
objednavatela.

Poskytovatel sa zavizuje dodat’ letenky na adresu sidla objednavatela najneskér 48 hodin pred
terminom odletu na konkrétnu pracovnu cestu, ak nebolo s objedndvatelom v objednavke na
poskytnutie letenky dohodnuté inak.

Miesto plnenia: Sidlo objednévatel’a, pracovisko zamestnanca objednavatela, ktory vybavuje
objednavanie leteniek a ktorého meno a &islo telefénu si uvedené v objednavke na letenky.
Elcktronické letenky (e-ticket) budf dorudené na elektronickd adresu objedndvatela uvedend
v objednavke na letenky.

Clinok & 7 Doba platnosti ramcovej dohody

Ramcova dohoda sa uzatvara na obdobte 36 mesiacov.

éléno_lg ¢. 8 Zmluvné pokuty

V pripade, ak objednavatel nezaplati poskytovatelovi riadne av¢as cenu letenky, vznikd
poskytovatelovi pravo poZadovat’ zaplatenie tiroku z omeSkania vo vyske 0,01 % z dlznej sumy
letenky za kaZdy defi omeskania.

V pripade porusenia povinnosti poskytovatelom v zmysle bodu 6.2. €lanku &. 6 tejto rAmcovej
dohody, uhradi poskytovatel’ objednavateFovi zmluvni pokuta vo vyske 500,- EUR.
Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty ndrok objednavatefa na nahradu $kody, ktora
vznikne porusenim povinnosti poskytovatef'a podla predchadzajiceho ustanovenia.

Clanok & 9 Prava a povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel' sa zavazuje poskytnit’ objednavatelovi pri pineni predmetu rdmcovej dohody
najvyhodnejsie rieSenie leteckého spojenia za najvyhodnejsiu cen.

Poskytovatel je povinny, na zéklade telefonického vyZiadania objednavatela, zaslat’” obratom
cenovii ponuku s minimédlne dvoma rieSeniami poZadovanej destindcie, ak to moZnost
leteckého spojenia umoZiiuje. Cenova ponuka musi byt’ doruéend v pisomnej forme a to faxom
pripadne e-mailom. Cenovd ponuka bude obsahovat: cenu letenky, letiskové poplatky,
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

palivovy priplatok a pripadne iné poplatky v zmysle platnych predpisov, obchodné podmienky
stanovené pre jednotlivé letenky vrétane storno podmicnok a poplatkov za pripadné datumove
zmeny letenky a moZnost’ refundacie letenky. Cena letenky bude uvedend v EUR. Po vybere
optimalneho  riefenia po¥adovanej destindcie objedndvatelom, zaSle objednavatel
poskytovatelovi objednavku na poskytnutie letenky.

Poskytovatel’ sa zavizuje zaslat’® elektronické letenky (e-ticket) na elektronicku (e-mailovil)
adresu objednavatel'a uvedent v objedndvke na poskytnutie letenky bez uctovania poplatku za
ich dorudenie.

Poskytovatel' sa zavizuje poskytovat sluzby objedndvatel'ovi prostrednictvom call centra
fungujticeho minimélne pogas pracovaych dni v Case od 9:00 do 17:00.

Poskytovatel’ sa zavizuje pocas platnosti tejto rémcovej dohody byt €lenom medzinarodneho
zdruZenia, na zéklade ktorého je oprdvneny vystavovat cestovné doklady (napr.: IATA —
International Air Transport Association).

Poskytovatel sa zavdzuje podas platnosti tejto ramcovej dohody disponovat’ platnym
povolenim od prevadzkovatela medzindrodného rezervaéného systému (napr. Amadeus,
Galileo, resp. jeho ekvivalentu) na vstup do tohto medzinarodného rezervainého systému a
povolenim vystavovat’ letenky.

Poskytovatel’ sa zavizuje podas platnosti tejto ramcovej dohody disponovat’ on-line systémom
rezervacie leteniek. On-line systém musi obsahovat’ minimélne tieto funkeie:

on-line zasielanie vysledkov vyhl'addvania leteniek,

on-line rezervaciu leteniek,

on-line zasielanie potvrdenia rezervacie leteniek.

Poskytovatel’ je povinny na poZiadanie objednévatel'a pri podpise Ciastkovej zmluvy predloZit’
doklad preukazujici splnenie bodov 9.5 a 9.6 tohto ¢lanku.

Poskytovatela je povinny vratit objednavatelovi finannu Ciastku za zakipenu letenku
v pripade, ak dopravca (leteckd spolognost) prerudi alebo zastavi prevadzku na predmetne;j
linke. Poskytovatel je nasledne povinny poskytnit objedndvatelovi nahradné rieSenie
leteckého spojenia do poZadovane] destinécie.

Clanok ¢, 10 Prava a povinnosti objednivatel’a

Objednavatel bude predkladat” poskytovatelovi objednavky na letenky pisomnou formou a to
listom, faxom alebo e-mailom. V pripade, ked’ ide o urgentné zahraniéné pracovné cesty,
vybavenie ktorych sa vymyka z bezného rezimu predkladania objednavky na letenky a nie je
moZny vzajomny pisomny styk, poskytovatel’ doda letenku na zaklade telefonickej objednavky.
Takato telefonicka objednavka musi byt dodatoéne potvrdena pisomnou formou.

V pripade neodakavanych udalosti, napriklad pri prediZeni trvania pracovnej cesty, si
objednavatel vyhradzuje préavo zakupit’ letenky priamo v leteckych spolo¢nostiach.
Objednavatel si vyhradzuje pravo potas trvania tejto ramcovej dohody priebezne kontrolovat’
ceny vystavenych leteniek priamo v leteckych spolo¢nostiach a taktieZ u poskytovatel'a, ktory
je povinny umonif objednavatelovi na jeho poZiadanie pristup do rezervatného systému
leteniek. V pripade, Ze objednévatel pofas trvania ramcovej dohody zisti tri krat, ze mu
poskytovatel nepontikol cenovo najvyhodnejiiu letenku, mé pravo odstipit’ od ramcovej
dohody.
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11.1.

11.2.

11.3.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.1.

Clanok & 11 _Odstapenie od ramcovej dohody

V pripade podstatného poruSenia povinnosti jednou zo zmluvnych strin je druha zmluvna

strana opravnend odstipit’ od rimcovej dohody.

Zmluvné strany povaZuju za podstatné porusenie ramcovej dohody:

- ak poskytovatel' nezabezpedi letenky v zmysle objedndvky a v pripade uvedenom v bode
10.3. &lanku €. 10 tejto ramcovej dohody,

- porusenie povinnosti poskytovatel'a podla bodov 9.5 a 9.6 Slanku 9 tejto rémcovej dohody,

- ak objednavatel’ nezaplati faktiiru vystavenu poskytovatefom ani do 60 dni po lehote jej
splatnosti.

Odstépenie od ramcovej dohody musi byt oznamené pisomne a dorufené druhej zmluvne;

strane. Odstipenie nadobudne u&innost’ diiom dorufenia ozndmenia o odstipeni druhej

zmluvnej strane.

Clinok & 12 Ukonéenie rimcovej dohody

Zmluvné strany sa mdZu dohodntit’ na ukoneni ramcovej dohody alebo rdmcovi dohodu
vypovedat’ bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zafina plynut’ od 1. dila
mesiaca, nasledujiiceho po mesiaci v ktorom bola pisomnd vypoved’ doruceni druhej zmluvnej
strane.

V pripade jednostranného ukonfenia rémcovej dohody podfa Clankov & 11. a&. 12. tejto
ramcovej dohody, st zmluvné strany povinné vyrovnat’ si vzdjomné pohladavky a zavizky
stivisiace s plnenim tejto ramcovej dohody.

Clinok & 13 Zodpovednost za $kody a ndhrada Skedy

Ak ktorakoPvek zo zmluvnych stran porudi svoju zmluvnil povinnost, je povinnd nahradit’
$kodu spdsobenti druhej zmluvnej strane, ibaZe sa preukaZe, Ze porulenie povinnosti bolo
spdsobené okolnostami vyluéujacimi zodpovednost’.

Pri uplatiiovani néhrady $kody sa zmluvné strany riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Poskytovatel zodpoved4 za Skody, ktoré vzniknmi objednavatelovi v sivislosti s plnenim
povinnosti a zdvizkov poskytovatel'a vyplyvajicich z tejto ramcovej dohody a takéto Skody
musia byt’ kryté.

Poskytovatel ma uzavreti zmluvu na poistenie zodpovednosti za Skody s poistoviiou

V pripade, e poistni zmluva je uzatvoren4 na krat$iu dobu, ako je doba platnosti tejto
ramcovej dohody, poskytovatel’ sa zaviizuje potas platnosti poistnii zmluvu obnovovat’ tak,
aby bola platna po celd dobu platnosti tejto rAmcovej dohody. Képia potvrdenia o platnej
poistnej zmluve bude tvorit’ prilohu kaZzdej Ciastkovej zmluvy.

Clinok &. 14 Kontaktné osoby

Kontaktnymi osobami poskytovatel'a zodpovednymi za:
a) zmluvné zaleZitosti:

b) zaleZitosti tykajlice sa poskytovania leteniek:
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14.2.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Kontaktnymi osobami objednavatela zodpovednymi za:
a) zmluvné zaleZitosti:

b) zaleZitosti tykajice sa poskytovania leteniek:

Clanok ¢. 15 Zavereéné ustanovenia

Pripadne spory a nedorozumenia, ktoré vznikni z ramcovej dohody, sa budi zmluvné strany
snazit’ riedit predovietkym formou dohody, v pripade, Ze k dohode ned6jde, spory budu riefene
podra slovenského pravneho poriadku na prisluSnom side Slovenskej republiky.
Préva a povinnosti zmluvnych strén neupravené touto rémcovou dohodou sa riadia platnou
legislativou Slovenskej republiky, najméi obchodnym zdkonnikom a daldimi zdkonmi a
vyhldskami vz£ahujlicimi sa k predmetu a obsahu ramcovej dohody.
Ramcovi dohodu je moZné menit’ alebo dopliiat len pisomnymi, postupne Cislovanymi
dodatkami, schvalenymi obidvoma zmluvnymi stranami.
Ramcova dohoda padobuda platnost auginnost diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi
stranami.
Ramcové dohoda je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane
dve vyhotovenia.
Neoddelitel'nou prilohou tejio dohody st nasledovné prilohy:

Priloha & 1 — Obchodné podmienky &iastkovej zmluvy

Priloha &. 2 — Navrh uchadzada na plnenie kritérii na hodnotenie ponuky

Priloha ¢. 3 — Poistny certifikat

V Bratislave, diia ..3.0,-11-.2003. \Y% Bm/ % e la 1 - ZO&Q

....................................................

Za objednavatel’a: Za poskytovatela:

[T S /2 ZM,L W%

Ing. Roman Biro, PhD. Ing. Jozef Hegyi
riaditel’ konatel’

eiové prevadzkové sluzoy Slovenskej republiky, -

Sty podnik SETT®uR :

%giss%o? %r?tisﬁsga%kg SETTOUR SLOVAKIA S.1.0

w8 1 38252?6853?@9 sﬁzRfJ!gT

G
: &3
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1.1.

1.2.

Objednavatel:
Obchodné meno:

Sidlo:

Zastipeny:
Obchodny register:
Oddiel:

Vlozka Cislo:
1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo tdtu:

IBAN:

SWIFT code:

Priloha ¢. 1

Ciastkova zmluva k rdmcovej dohode & LPS SR, §. p. PRAV/165/2009 o poskytovani

leteckej prepravy a stivisiacich sluZieb

¢ LPS SR, 8. p. PRAYV/..../2009

Clinok & 1 Zmluvné strany

Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, 3tatny podnik (v
skratke ,,LPS SR, 8. p.“)

Letisko M. R. Stefanika, 823 07 Bratislava

Ing. Roman Biro, PhD., riaditel

Okresny stid Bratislava 1

P3

418/B

35778 458

2020244699

SK2020244699

(dalej len ,, objedndvatel’™)

Poskytovatel’.
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastipeny :
Obchodny register :
Oddiel:

Vlozka ¢islo:
1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

IBAN:

SWIFT code:

(dalej len ,, poskytovate

SETTOUR SLOVKIA spol. s r.0.
Lazaretsks 29, 811 09 Bratislava
Ing. Jozef Hegyi, konatel
Okresny sud Bratislava I

Sro
29873/B

36179825
2020057314
SK2020057314

uzatvaraja tito &iastkovi zmluvu kramcovej dohode o poskytovani leteckej prepravy
a stvisiacich sluZieb & LPSSR, §. p. PRAV/165/2009 zo diia 30. 11. 2009 (d'alej len ,,zmluva®)
podl'a § 269 ods. 2 a nasledujicich ustanoveni Obchodného zékonnika €. 513/1991 Zb. v zneni

neskordich predpisov.




2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

3.1.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

45.

Clinok & 2 Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zabezpelenie jednosmernych a spiatocnych letenick a sluzieb
stvisiacich s prepravou zamestnancov objedndvatela. ZabezpeCenim jednosmernych a
spiatoénych leteniek (dalej len ,leteniek™) sa rozumie okamZitd rezervécia, vystavenie a
dodanie leteniek v kategériach:

2.1.1. biznis trieda,

2.1.2. plné ekonomicka trieda,

2.1.3. ekonomicka trieda s moZnostou zmeny a refundacie letenky,

2.1.4. niZ$ia ekonomicka trieda bez moZnosti zmeny letenky.

Pinenie predmetu zmluvy bude uskutodiiované priebezne, podla potrieb objednavatel'a na
zéklade pisomnych objednévok na poskytnutie leteniek.

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnat’ sluzby objednavatel'ovi za podmienok obsiahnutych
v tejto zmluve.

Objednavatel' sa zavizuje prevziat sluzby a zaplatit dohodnuti cenu za podmienok
obsiahnutych v tejto zmluve.

Clanok & 3 Doba platnosti zmluvy

Ciastkova zmluva sa uzatvara na obdobie 6 mesiacov.

Clanok & 4 Cena

Vietky ceny si stanovené v zmysle zakona €. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich
predpisov.
Ceny poplatkov a vyska zlavy z predanych leteniek po€as 6 mesiacov sii stanovene¢ takto:

4.2.1. Poplatok za vystavenie letenky 0,20 EUR
42.2. Poplatok za dobrovolni zmenu vystavenej letenky 0,20 EUR
4.2.3. Poplatok za storno vystavenej letenky 0,20 EUR

42.4. Vyska zlavy poskytnutd poskytovatelom zo sumy celkovych cien predanych
leteniek poCas 6 mesiacov trvania diastkovej zmluvy za predpokladu, Ze
objedndvatel obstara letenky v sume minimalne 80 000,- EUR (celkova cena
letenky je tvoreni netto cenou letenky, letiskovymi poplatkami, palivovym
priplatkom a poplatkom za vystavenie letenky bez DPH) je § %.

Ceny leteniek vratane letiskovych poplatkov a palivového priplatku stanovené na zaklade

planu pracovnych ciest zamesinancov obstardvatela st uvedené v prilohe & 1 tejto

zmluvy.

Ceny medzindrodnych letenick budi prepog&itané kurzom pouZivanym leteckou

spolo¢nostou v defl ich vystavenia (Clearing house) a budu u¢tované v EUR bez DPH.

Ceny leteniek vratane letiskovych poplatkov a palivového priplatku za nenaplanované

pracovné cesty, ktoré budit objednavané nad ramec ocenenych leteniek uvedenych

vprilohe & 1 tejto zmluvy, budu stanovené na zdklade o moZno najvyhodnejsich
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4.6.
4.7.
4.8.

4.9.
4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

5.1.

5.2.

5.3.

komerénych podmienok platnych v €ase objednania letenky. VySky poplatkov a vySka
zl'avy podla bodu 4.2 sa nemenia.

Vietky ceny uvedené v tejto zmluve s platné a nemenné pocas platnosti tejto zmluvy.

Vietky uvedené ceny su v EUR a bez DPH.

K cene vystavenych vniitrodtatnych leteniek spolu s letiskovymi poplatkami, palivovymi

priplatkami a s poplatkami za vystavenie leteniek bude pripo€itand DPH v zmysle platne;

legislativy.

Na medzinarodné letenky sa DPH nevztahuje.

Storno poplatky a poplatky za zmenu leteniek s vynimkou poplatkov uvedenych v bode

4.2. tejto zmluvy podliehaju podmienkam leteckych spolognosti v zmysle bodu 8.2. ¢lanku

¢. 8 tejto zmluvy.

Do ceny elektronickych leteniek nizko néakladovych leteckych spolocnosti nesmu byt

zahrnuté néklady spojené s vyuZitim call centra nizko nédkladovych leteckych spolo¢nosti.

Do ceny elektronickych leteniek (medzinarodnych a vnitrodtatnych) nesma byt zahrnuté

poplatky za bankové prevody spojené srezerviciou avystavenim leteniek na strane

leteckej spoloénosti a poskytovatela.

Néklady na poStovné, t. j. dorudenie faktiry s preberacim protokolom a elektronicke;

letenky v tladenej forme znasa poskytovatel'.

Sposob poskytnutia zl'avy podl'a bodu 4.2.4:

4.14.1. Poskytovatel' je povinny poukézat’ na bankovy uCet objedndvatela finanéni
giastku, ktora je poskytnutd ako zl'ava podfa bodu 4.2.4. tohto €lanku do 15 dni
odo diia objedndvatelom dosiahnutého objemu 80 000,- EUR bez DPH za
objednané a uhradené letenky.

4.14.2. Po dosiahnuti objemu 80 000,- EUR bez DPH za objednan¢ a uhraden¢ letenky.
poskytne poskytovatel' objednavatelovi automaticky zlavu na nectto cenu letenky
vratane letiskovych poplatkov, palivového priplatku a poplatku za vystavenie
letenky podl'a bodu 4.2.4. tohto &lanku na kazdi d’al$iu objednant a fakturovani
letenku.

Clianok & 5 Platobné podmienky a fakturicia

Po prevzati letenky objedndvatelom, na zdklade objedndvatelom podpisaného

preberacieho protokolu, poskytovatel vystavi faktiru tak, Ze kaZdej objednivke na

poskytnutie letenky bude zodpovedat faktira za jej plnenie. Cena za letenku bude na

faktire rozpisana v Struktire:

- netto cena letenky,

- letiskové poplatky,

- palivovy priplatok,

- poplatok za vystavenie letenky.

Splatnost’ faktiry je 14 dni odo diia jej doruenia objednavatelovi. Za defi dhrady sa

v zmysle tejto zmluvy povaZuje defi odpisania fakturovanej sumy z i¢tu objedndvatela,

vedeného v jeho peflaZznom ustave.

Fakttira musi obsahovat naleZitosti podl'a zdkona &. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni

neskorsich predpisov. Okrem toho musi obsahovat

- meno a adresu sidla, miesto podnikania, pripadne prevadzkame alebo bydliska
poskytovatela sluzby a jeho identifika&né &islo pre dafi, ak mu je pridelene, ICO

- rozsah a druh dodanej sluZby,
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5.4.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

- Cislo prisluinej objednavky,
- zaklad dane, jednotkovii cenu bez dane a zlavy, ak nie su obsiahnuté v jednotkovej

cene,
- uplatnen sadzbu dane alebo udaj o oslobodeni od dane,
- pozadované prilohy v tlaenej forme: a) preberaci protokol,

b) elektronicka letenka.

V pripade, Ze faktra nebude obsahovat’ néleZitosti v zmysle bodu 5.3. tohto €lanku a bude
pripadne obsahovat’ iné nedostatky, objednavatel ma pravo vrétit' ju poskytovatelovi na
doplnenie a prepracovanie. Nové lehota splatnosti pre objedndvatela za¢ne plynut odo dita
doru¢enia opravenej, resp. novo vystavenej faktary.

Clinok ¢. 6 Cas a miesto plnenia

Poskytovatel’ sa zavizuje dodat’ letenky na adresu sidla objednavatel’a najneskor 48 hodin
pred terminom odletu na konkrétnu pracovau cestu, ak nebolo s objednavatelom v
objednavke na poskytnutie letenky dohodnut¢ inak.

Miesto plnenia: Sidlo objednavatela, pracovisko zamestnanca objednavatela, ktory
vybavuje objednavanie leteniek a kiorého meno a &islo telefonu sé uvedené v objednavke
na letenky. Elektronické letenky (e-ticket) budi dorufené na elektronickd adresu
objednavatel’a uvedent v objednavke na letenky.

Clanok & 7 Zmluvné pokuty

V pripade, ak objedndvatel’ nezaplati poskytovatelovi riadne a v€as cenu letenky, vznika
poskytovatelovi pravo poZadovat’ zaplatenie iiroku z ome8kania vo vySke 0,01 % z dlZnej
sumy letenky za kazdy defi omeskania.

V pripade porufenia povinnosti poskytovatefom v zmysle bodu 6.1. Clanku &. 6 tejto
zmluvy, uhradi poskytovatel’ objedndvatel'ovi zmluvnd pokutu vo vyske 500,- EUR.
Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednéavatela na nahradu Skody, ktord
vznikne poru$enim povinnosti poskytovatel’a podl'a predchadzajiceho ustanovenia.

Clanok & 8 Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel' sa zaviizuje poskytnit’ objednavatelovi pri plneni predmetu zmluvy
najvyhodnejsie rie$enie leteckého spojenia za najvyhodnejsiu cenu.

Poskytovatel' je povinny, na zaklade telefonického vyZiadania objednavatela, zaslat
obratom cenovii ponuku s minimalne dvoma riefeniami poZadovanej destindcie, ak to
moznost’ leteckého spojenia umoZiiuje. Cenova ponuka musi byt dorufend v pisomne;j
forme ato faxom pripadne e-mailom. Cenova ponuka bude obsahovat: cenu letenky,
letiskové poplatky, palivovy priplatok apripadne iné poplatky vzmysle platnych
predpisov, obchodné podmienky stanovené pre jednotlivé letenky vratane storno
podmienok a poplatkov za pripadné datumové zmeny letenky a moZnost’ refundacie
letenky. Cena letenky bude uvedena v EUR. Po vybere optimalneho riefenia poZadovanej
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

destinicie objednavatelom, zaSle objednavatel poskytovatelovi objednavku na
poskytnutie letenky.

Poskytovatel' sa zavizuje zaslat’ elektronické letenky (e-ticket) na elektronicki (e-
mailov(l) adresu objednavatela uvedenit v objednavke na poskytnutie letenky bez
Gctovania poplatku za ich dorucenie.

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ sluzby objednavatelovi prostrednictvom call centra
fungujiceho minimalne pocas pracovnych dni v ¢ase od 9:00 do 17:00.

Poskytovatel sa zavizuje polas platnosti tejto zmluvy byt Elenom medzinarodného
zdruZenia, na zdklade ktorého je opravneny vystavovat’ cestovné doklady (napr.: IATA —
International Air Transport Association).

Poskytovatel sa zavizuje pocas platnosti tejto zmluvy disponovat’ platnym povolenim od
prevadzkovatel'a medzinarodného rezervaéného systému (napr. Amadeus, Galileo, resp.
jeho ekvivalentu) na vstup do tohto medzindrodného rezervaéného systému a povolenim
vystavovat letenky.

Poskytovatel sa zaviizuje podas platnosti tejto zmluvy disponovat’ on-line systémom
rezervacie leteniek. On-line systém musi obsahovat’ minimalne tieto funkcie:

- on-line zasielanie vysledkov vyhl'adavania leteniek,

- on-line rezervaciu leteniek,

- on-line zasielanie potvrdenia rezervacie leteniek.

Poskytovatela je povinny vratit' objedndvatel'ovi finanénu Ciastku za zakupenu letenku
v pripade, ak dopravca (leteckd spolo&nost’) prerusi alebo zastavi prevadzku na predmetne;j
linke. Poskytovatel’ je nasledne povinny poskytnit objednavatelovi ndhradné rie3enie
leteckého spojenia do pozadovanej destindcie.

Clanok & 9 Prava a povinnosti objednsvatela

Objednavatel’ bude predkladat” poskytovatel'ovi objednavky na letenky pfsomnou formou
ato listom, faxom alebo e-mailom. V pripade, ked’ ide o urgentné zahrani¢né pracovné
cesty, vybavenie ktorych sa vymyka zbeZného reZimu predkladania objednavky na
letenky a nie je moZny vzidjomny pisomny styk, poskytovatel doda letenku na zaklade
telefonickej objednavky. Takato telefonicka objedndvka musi byt dodatone potvrdena
pisomnou formou.

Objednavka na poskytnutie letenky musi obsahovat’ nasledovné udaje: meno a priezvisko
cestujiiceho, trasu letu, datum a &as letu, typ letenky.

Objednavatel’ je povinny predkladat’ objednavky na poskytnutie letenky, pokiaf je to
moZné, s dostatonym ¢asovym predstihom.

V pripade neofakavanych udalosti, napriklad pri prediZeni trvania pracovnej cesty, si
objednavatel’ vyhradzuje pravo zakipit’ letenky priamo v leteckych spolo¢nostiach.
Objednavatel si vyhradzuje privo pocas trvania tejto zmluvy priebeZzne kontrolovat’ ceny
vystavenych leteniek priamo v leteckych spolo¢nostiach a taktieZ u poskytovatel'a, ktory
je povinny umoZnit’ objednavatel'ovi na jeho poZiadanie pristup do rezervaného systému
leteniek. V pripade, Ze objednavatel pocas trvania zmluvy zisti tri krat, Ze mu
poskytovatel’ nepontikol cenovo najvyhodnej$iu letenku, ma pravo odstipit’ od zmluvy.
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10.1.

10.2.

10.3.

11.1

11.2.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.1.

Clinok & 10_Odstiipenie od zmluvy

V pripade podstatného porudenia povinnostf jednou zo zmluvnych strén je drubd zmluvna

strana opravnena odstapit’ od zmluvy.

Zmluvné strany povaZzuji za podstatné poruSenie tejto zmluvy:

- ak poskytovatel' nezabezpedi letenky vzmysle objednavky a v pripade uvedenom
v bode 9.5. ¢lanku ¢. 9 tejto zmluvy,

- ak objednavatel’ nezaplati faktiru vystaveni poskytovatelom ani do 60 dni po lehote
jej splatnosti.

Odstlipenie od zmluvy musi byt ozndmené pisomne a doru¢ené druhej zmluvnej strane.

Odstpenie nadobudne G¢innost’ ditom dorudenia oznadmenia o odstipeni druhej zmluvne;j

strane.

Clanok & 11 Ukonéenie zmluvy

Zmluvné strany sa mdzu dohodniit’ na ukonéeni zmluvy alebo zmluvu vypovedat’ bez
uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zaéina plynit’ od 1. dila mesiaca,
nasledujiceho po mesiaci v ktorom bola pisomna vypoved dorucend druhej zmluvnej
strane.

V pripade jednostranného ukonéenia zmluvy podfla ¢lankov €. 10. a €. 11. tejto zmluvy, su
zmluvné strany povinné vyrovnat’ si vzajomné pohladavky a zavizky suvisiace s plnenim
tejto zmluvy.

Clanok & 12 Zodpovednost’ za $kody a nihrada $kody

Ak ktordkol'vek zo zmluvnych stran porud{ svoju zmluvni povinnost, je povinna nahradit’
$kodu tym spdsobent druhej zmluvnej strane, ibaZe sa preukaZe, Ze poruSenie povinnosti
bolo spbsobené okolnost'ami vyluujicimi zodpovednost’.

Pri uplatiiovani nahrady Skody sa zmluvné strany riadia prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zékonnika.

Poskytovatel’ zodpoveda za $kody, ktoré vzniknu objednavatel'ovi v stivislosti s plnenim
povinnosti a zaviizkov poskytovatel'a vyplyvajicich z tejto zmluvy a takéto Skody musia
byt kryté.

Poskytovatel’ ma uzavreti zmluvu na poistenie zodpovednosti za $kody s poist'ovitou
Allianz — Slovenska poistoviia, a. s., vy$ka plnenia je 165.000,- EUR, doba platnosti

zmluvy 1 rok. Kopia potvrdenia o platnej poistnej zmluve tvori prilohu &. 2 tejto
zmluvy.

Clanok & 13 Kontaktné osoby

Kontaktnymi osobami poskytovatel'a zodpovednymi za:
a) zmluvné zaleZitosti:

b) zaleZitosti tykajice sa poskytovania leteniek:
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13.2. Kontaktnymi osobami objednévatel’a zodpovednymi za:
a) zmluvné zaleZitosti:

b) zaleZitosti tykajice sa poskytovania leteniek:

Clanok & 14 Zavereéné ustanovenia

14.1. Pripadne spory a nedorozumenia, ktoré vznikni zo zmluvy, sa bud zmluvné strany snaZit’
riesit’ predovietkym formou dohody, v pripade, Ze k dohode neddjde, spory budu rieSene
podPa slovenského pravneho poriadku na prislu§nom side Slovenskej republiky.

14.2. Prava a povinnosti zmluvnych strin neupravené touto zmluvou sa riadia platnou
legislativou Slovenskej republiky, najmé obchodnym zdkonnikom a d'al$imi zakonmi a
vyhlaskami vztahujiicimi sa k predmetu a obsahu zmluvy.

14.3. Zmluvu je moZné menit’ alebo dopliiat’ len pisomnymi, postupne &slovanymi dodatkami,
schvilenymi obidvoma zmluvnymi stranami.

14.4. Zmluva nadobida platnost’ a fidéinnost’ ditom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.

14.5. Zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane
dve vyhotovenia.

14.6. Neoddelitel'nou prilohou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha &. 1 — Cenova $pecifikicia leteniek podla bodu 4.3 tejto zmluvy
Priloha &. 2 — Képia potvrdenia o platnej zmluve na poistenie zodpovednosti za

skody
V Bratislave, dita ........cccceeeneeee. Voecrreeineaenes L A8 e
Za objednavatel’a: Za poskytovatel’a:

Ing. Roman Biro, PhD.
riaditel
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Priloha €. 2 — Navrh uchadzaéa na plenie kritérii na hodnotenie ponuky
Priloha €. 3 — poistny certifikat

Nezverejiuje sa
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