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Zmluva o zabezpedeni servisnej starostlivosti 
uzavreta podra Obchodneho zakonnika d. 513/1991 Zb. 

1. ZMLUVNE STRANY 

Dodavater: 

• 

Nazov organizacie: 	 ANASOFT APR, s. r.o. 

Ulica. 	 Stare grunty 53 
	 P. 0. Box 80 

PSC/mesto: 	 840 00 Bratislava 4 

.8tatutarny zastupca . 	 Ing. Stanislav Cekovsky 

ICO: 	 31361552 

IC DPH• 	 SK2020345778 

Dodavater je pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri Okresneho sUdu Bratislava I v oddieli 

Sro, vo vlo2ke 6. 6042/B. 

Odberater: 

Nazov organizacie: 	 Ustredny in§pektorat Slovenskej obchodnej 

	 in'Spekcie so sidlom v Bratislave 

Ulica 	 Prievozska 32 

PSC/mesto: 	 827 99 Bratislava 

8tatutarny zastupca. 	 RNDr. Nade2da MachOtova, ustredna riaditerka SOI 

ICO: 	 17331927 

Bankove spojenie: 	 8tatna pokladnica Bratislava 

aislo iiatu• 	 7000065105/8180 

2. PREDMET ZMLUVY 

2.1 Predmetom tejto zmluvy je servisna starostlivost o suborove a po§tove servery na platforme 
MS Windows 2003 Server a MS Exchange 2003 Server a datoyd VPN slat' odberatefa, tak aby bol 
garantovany bezchybny stay, funkenost a sporahlivost. 
Dodavater sa zavazuje, 2e zabezpeei sluthy s definovanou dostupnostou a kvalitou podia olanku 2 

a 3 tejto zmluvy. 
Servisna starostlivost pozostava z pravidelnej Cidriby, zo zabezpeaenia servisnych zasahov 

v pripade vyskytu poruchy a in§talacii. 

2.2 Pravidelml udribu dodavater vykonava v2dy 1-krat za mesiac priamo na 01 SOI v Bratislava 

(pre servery UI BA) a prostrednictvom vzdialeneho pristupu na in§pektoratoch SOI. Pravidelna 
ddr2ba pozostava z nasledujucich einnosti ak su tieto aplikovaterne vy§§ie uvedenym sposobom 
na yypootovii techniku a programove vybavenie odberatera uvedene v prilohe 6.1 tejto zmluvy: 

• kontrola nastavenia automatickej aktualizacie datovych suborov k antivirovemu softwaru, 
respektive manualna aktualizacia najnoy§ich/aktualnych datovych sOborov k legalne 
nadobudnutym a nain§taloyanym verziam antiviroyych programov na v§etkych serveroch a ich 

nastavenie podra potreby 
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• antivirove prehliadky podra potreby a pripadne odvirenie na v§etkych serveroch, ku ktorym ma 
odberater legalne nadobudnute a nain§talovane antivirove programy. Pri antivirovej prehliadke 
alebo odvireni budir v2dy pou2ite najaktualnej§ie dostupne datove sObory ku konkretnej verzii 
antiviroveho programu. 

• defragmentacia a o§etrenie chybnych sektorov pevnych diskov poOitaoov v pripade potreby 
(potrebu defragnnentacie zva2i servisny technik na mieste) 

• optimalizacia a vytvorenie dostatooneho miesta na diskoch v serveroch (vymazanie 
nepotrebnych systemovych suborov, presun/archivacia inych sirborov) a d'al§ie ukony vedirce 
k zabezpeoeniu ão najlep§ieho stavu a vykonu serverov odberatera 
Dodavater nie je opravneny mazat' u2ivaterske sirbory bez predchadzajuceho suhlasu 
a asistencie zodpovednej osoby odberatera 

• irdr2ba a administracia serverov (in§talacia service packov podra potreby, nastavenie zdierania 
sielovych diskov, adresarov, tlaaiarni a definovanie pristupovych pray u2ivaterov, apod.) 

• kontrola funkenosti aplikacii, ktore zabezpeaujir prevadzku vnatornej poeitaeovej siete 
odberatera, najma aplikaenych slu2ieb Windows, DNS, DHCP, Exchange 

• kontrola zalo2nych zdrojov UPS zalohujircich servery a stay bated' podra informacii 
monitorovacieho softwaru. Test simulacie vypadku napajania nie je predmetom tejto kontroly. 

• kontrola datoveho spojenia k poskytovatefovi Internetovych slu2ieb (www, e-mail) a kontrola 
zapinenia proxy cache a mail servera, v pripade potreby vymazanie/archivacia starch mailov 
so sOhlasom zodpovednej osoby odberatera 

• kontrola datovych spojov VPN medzi 01 Sal a in§pektoratoch SOI 

• kontrola nastavenia a funkanosti automatickeho zalohovania prostrednictvom paskovej jednotky 
(streamra), overenie vykonania poslednej zalohy, pripadne zmena nastavenia podra po2iadaviek 

• poradenska a konzultaena ainnost sCrvisiaca s predmetom zmluvy 

2.3 Pod pojmom servisny zasah sa rozumie akykorvek vyjazd servisneho technika dodavatera alebo 
jeho subdodavatera k odberaterovi alebo servisny zasah prostrednictvom zabezpeeeneho 
vzdialeneho pristupu z fubovofneho miesta za Creelom odstranenia vzniknutej poruchy 
na zariadeniach alebo programovom vybaveni odberatera a odstranenie samotnej poruchy. 

V pripade, 2e sa jedna o poruchu hardwaroveho komponentu patri sem aj zabezpeeenie jeho 
opravy v autorizovanom servise. Opravu vadneho komponentu je dodavater povinny pre odberatera 
prednostne uplatnit' u pOvodneho dodavatera vadneho komponentu alebo vo vyrobcom 
doporueenonn autorizovanom servisnom stredisku. Nal<lady na pozaruOnu opravu vadneho 
komponentu hradi v pinej vy§ke odberater. 

2.4 Pod pojmom In§talacia sa rozumie praca dodavatera alebo jeho subdodavatera za aelom 
in§talacie a konfiguracie novych produktov (hardware a/alebo software), novych technologii 
a upgrade existujircich produktov na nov§ie verzie (hardware a/alebo software) na zaklade 

objednavky odberatera. 

3. POVINNOSTI DODAVATELA 

3.1 Dodavater je povinny vykonaval u odberatera odborne prace stanovene predmetom zmluvy 

v bode 2.1. 
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3.2 Doba poskytovania sluiieb 
Dodavatef je povinny poskytovat' svoje sluThy v zmysle tejto zmluvy v nasledujucich easoch: 

Pravidelna udriba — pracovne dni 8:00 — 16:30 
Servisne zasahy — pracovne dni 8:00 — 16:30 

Odberatef je opravnen9 po2adovat pinenie zmluvy len vo vy§§ie uveden9ch easoch. 
Mimo uvedenu dobu len v naliehavcfch pripadoch, vidy po vzajomnej dohode s odberatefom. 
Pripadne servisne zasahy mimo vy§§ie uvedene dobu nie sir zahrnute v mesaenom poplatku 

za seivisnu starostlivost. 

3.3 Datumy vykonavania pravidelnej Cidrity dodavatef s odberatefom dohodli nasledovne: 

kakla 2. streda v mesiaci — pravidelna udriba 

V pripade, ze na den Iced' ma byt' vykonana pravidelna udrita pripadne den pracovneho vorna, 
pracovneho pokoja alebo §tatny sviatok, bude udriba vykonana v najbli2si pracovn9 den pred alebo 
po uvedenom dni, pripadne podia vzajomnej dohody dodavatefa s odberatefom. 

3.4 Reakena doba 

•
Dodavatef je povinn9 zaeat vyiiadaq "seivisq zasah" v pracovn9ch &loch v dobe od 8:00 

do 16:30 najneskor do: 

do 6 hodin ak sa jedna o nasledujuce: 
- servis na Ul SOlv Bratislave (na mieste/on-site alebo vzdialene) na zariadenia a software podia 

prilohy 6.1 

do 24 hodin ak sa jedna o nasledujuce: 
- servis na in§pektoratoch SOI mimo Bratislavy (na mieste/on-site alebo vzdialene) 
lokality Trnava, Prievidza, Nitra, B. Bystrica, Zilina, Pre§ov a Kosice na na zariadenia a software 
podia prilohy 6.1 a/alebo ine ne§pecifikovane zariadenia a software (PC, periferie, poeitaeova siet, 

apod.) 

3.5 Odberatef mote v odovodnenjtch pripadoch v pracovn9ch dfioch od 8 °°  - 16°°  u dodavatefa vy2iadat 

skrateny reakeny t as zaeiatku servisneho zasahu do 2 hodin od nahlasenia po2iadavky 

na servisq zasah. V pripade jeho dodr2ania ma dodavater narok na jednorazoq poplatok vo vjf§ke 

uvedenej v bode 6.5 za skraten9 reakancf eas. 
Skraten9 reakeq eas 2 hodiny nie je odberatefom vymahatein9, dodavater je v§ak povinq vi'dy 
zva2it zavainosf konkretnej situacie a prednostne sa snaiit o dosiahnutie iiadanej reakenej doby. 

•
3.6 V pripade oneskorenia dodavatefa so zaeatim vy2iadaneho servisneho zasahu, ma odberater narok 

na vratenie 10 % z ceny mesaeneho poplatku za "servisnu starostlivost" za kakle jedno me§kanie. 

O uvedenu sumu je dodavater povinn9 pri fakturacii za prislu§n9 mesiac znihr cenu za „servisnii 

starostlivost" podia bodu 6.1. 
Tento narok musi odberatef uplatnit pisomne (list, fax). Narok na vratenie uvedenej sumy 
odberatefovi zanika, ak v den me§kania ma voei dodavatefovi zavazky po lehote splatnosti vao§ie 

net poiadovana suma. 

3.7 Miestom pinenia zmluvy sir prevadzky odberatera: 

01 SOI Bratislava so sidlom v Bratislava, Prievozska 32, 827 99 Bratislava 
In§pektorat SOI so sidlom v Bratislava pre Bratislayskji kraj, Prievozska 32, 827 99 Bratislava 
In§pektorat SOI so sidlom v Trnave pre Trnaysk9 kraj, Trhova 2, 917 01 Trnava 1 
In§pektorat SOI so sidlom v Prievidzi pre Trenoiansky kraj, Sladkovieova 11, 971 01 Prievidza 1 
In§pektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, Staniena 9, 949 01 Nitra 1 
In§pektorat SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsk9 kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina 
In§pektorat SOI v Banskej Bystrici pre Banskobystrick9 kraj, Dolna 46, 974 00 Banska Bystrica 
In§pektorat SOI so sidlom v Pre§ove pre Pre§ovsk9 kraj, Kon§tantinova 6, 080 01 Pre§ov6, 
In§pektorat SOI so sidlom v Ko§iciach pre Ko§ickjI kraj, Vratna 3, 043 79 Kosice 

3.8 Dodavatef je povinn9 vynalo2ir maximalne mo2ne Cisilie a dostupne prostriedky na skore 

odstranenie vzniknutej zavady. 
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3.9 0 ka2dom vykonanom servisnom zasahu bude dodavaterom v2dy vystaveny preberaci protokol 
s popisom prac a dodanych komponentov, ktonj potvrdi zodpovedna osoba odberatera. 

3.10 Dodavater mO2e vykonavat pinenie zmluvy v lokalitach mimo Bratislavy prostrednictvom svojho 
znnluvneho partnera, ktoreho pracovnici bud0 dostatoonym sp6sobom oboznameni s technickym 
rieSenim a stavom IT infra'Struktury odberatera a bud6 viazani mleanlivost'ou podra elanku 4 tejto 

zmluvy. 

3.11 VSetky zistene nedostatky, vykonane podstatne zasahy a pripadne odpordeania je dodavater 
povinny hlasit' zodpovednej osobe odberatera (bod 5.1). 

3.12 Odberater ma2e pobadavky na servisny zasah hlasit' dodavaterovi pooas pracovnych dni od 8. 00 

 do 16.3°  hodiny na telefonnom aisle dodavatera 02! 6020 2444. 
Mimo uvedeneho easu mo2'e odberater zaslat' pobadavku na faxove oislo dodavatera 
021 654 20 289 alebo na e-mailov0 adresu servis@anasoft.sk . 

Dodavater je povinny vynalobt maximalne mo2ne usilie, aby aspon jedna z uvedenych mo2nosti 
zahlasovania pobadaviek na servisny zasah bola neustale funkana. 
V pripade, ze odberater nemO2e uplatnit' pobadavku na servisny zasah z dOvodu nefunkenosti 
telefonu(ov), faxu a e-mailu dodavatera suaasne, priaom tato nefunkenost spOsobi oneskorenie 
zaeatia servisneho zasahu, odberater ma narok na vratenie easti mesaeneho poplatku v zmysle 

bodu 3.6. 

3.13 V pripade napadnutia pooitaeov poeitaeovym virusom, ktonj nezachytil antivirovy program, je 
dodavater povinny vynalobt maximalne usilie na jeho odstranenie a minimalizaciu sposobenych 
Skod. Dodavater nezodpoveda za straty spOsobene Oeinkom poeitaaoveho virusu(ov) a to ani 
v pripade ked' je na konkretnom poeitaai in'Stalovany antivirovy software s aktualnym datovym 

suborom. 

4. OCHRANA ODAJOV A MLCANLIVOST 

4.1 Zmluvne strany su povinne zachovavat' mleanlivost o vSetkych skutoenostiach, ktore sa poeas 
vykonavania predmetu zmluvy dozvedeli, a to poeas trvania tejto zmluvy, ako aj pat' rokov 
po skoneeni zmluvneho vzt'ahu. 

4.2 Dodavater je povinny zachovavat nnloanlivost o vSetkych osobnych Odajoch pou'±ivaterov 
a zakaznikov Odberatera, ak by sa ich mal mo2nost' dozvediet' v zmysle zakona o Ochrane 

osobnych Odajov. 

4.3 Dodavater je povinny zachovaval mleanlivost o vSetkych faktoch tykajOcich sa informaonych 
technolOgii odberatera a jeho obchodnych zalebtostiach. V pripade, ak dostal dodavater 
od odberatera stThlas pre diarkovu konfiguraciu zariadeni odberatera, je dodavater povinny dr2at' 
v tajnosti vSetky Odaje sliliace pre pristup do poeitaeovej siete odberatera a chranit ich proti 

zneu2itiu. 

5. POVINNOSTI ODBERATELA 

5.1 Odberatef je povinny urail zodpovednii osobu pre styk s dodavaterom, ktora ma prehrad 
o vypoetovej technike a programovom vybaveni odberatera a je vybavena takymi kompetenciami, 
aby mohol dodavater bez obmedzenia vykonavat prace stanovene v predmete tejto zmluvy. 
Meno zodpovednej osoby je uvedene v prilohe 6.1 tejto zmluvy. 
Zmenu zodpovednej osoby je odberater povinny nahlasit dodavaterovi pisomne. 
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5.2 Odberatei je povinny rietit vtetky poZiadayky spadajOce do predmetu tejto zmluvy prednostne 
prostrednictvom zodpovednej osoby odberateia. 

5.3 Odberatei je povinq bezprostredne po ukoneeni akjichkoivek prac potvrdit' preberaci protokol, ktony 
vystavi dodavater a skontrolovat' jeho spravnost'. 

5.4 Odberater je povinnj/ dodavateiovi poskytna potrebnu skinnost pri pineni predmetu zmluvy. 

5.5 Odberatei sa zavazuje obnovovat' predplatne pre aktualizaciu zakOpeneho antiviroveho 
programoveho vybavenia v potrebnom rozsahu a yeas. V opaanom pripade mo'te dodavater 
pripadq servisn9 zasah v savislosti s odvirovanim vybetovat odberateiovi v zmysle sadzieb podia 

odstavca 6.4. 

5.6 Odberatei sa zavazuje hlasit dodavaterovi zmenu pootov vjfpoetovej techniky a programoveho 

vybavenia uvedeneho v prilohe C. 1 tejto zmluvy, el ine relevantne skutoonosti, tak aby mohla byt' 

bezodkladne aktualizovana servisna zmluva. 

5.7 Odberater je povinq mat' k dispozicii v2dy potrebne mno•Zstvo pou2iteinjtch zalohovacich medii 
a pisomne pecifikovat udaje, frekvenciu a spesob zalohovania adajoy. Podia tohto dokumentu je 
dodavatei povinq nastavit' system zalohovania. 
Za spravne uskiadnenie a ochranu zaloZnj/ch paskovjtch medii s archivoyanjimi Odajmi je 

zodpovedny odberatei. 
Za media uskladnene u dodavateia zodpoveda dodavatei. 

5.8 Odberatef nie je opravnenj, svojvoine zasahovat' do softwarovej a hardwarovej konfiguracie 
serverov bez predchadzajtjcej konzultacie s dodavatefom. 
V pripade potreby inttalacie produktu tretej strany (software, hardware) je odberater povinnjr 
v dostatoonom predstihu informovat' dodavateia o tomto zamere a ak si to situacia vy2aduje, prizvat 

pracovnika dodavatera k 

6. CENOVE USTANOVENIA 

6.1 Cena za "servisnu starostlivost"' poskytovan6 odberateiovi za obdobie 1 mesiaca je 18.900 Sk 

bez DPH, t.j. 22.491 Sk s DPH. Dan z pridanej hodnoty je v Case uzatvorenia zmluvy 19%. 

6.2 V cene podia odstavca 6.1 je zahrnute: 

- Pravidelna Cidriba 

- Servisne zasahy vykonavane na mieste v 01 SO1 v Bratislave a vzdialene v intpektoratoch SO1 

mimo Bratislavy na zariadeniach a software podia prilohy C. 1 v Casoch podia odstavca 3.2 a vtetky 

dopravne naklady s tym spojene. 

Vyttie uvedene sluiby su poskytovane bez uetovania d'altich poplatkov okrem pripadov uvedenjtch 

v bode 6.3 

6.3 Servisne zasahy alebo inttalaane prace, ktore nie su zahrnute v mesaenom poplatku za servisnij 

starostlivost' podia odstavca 6.1 a 6.2: 

—vtetky servisne zasahy vykonavane v dfloch pracovneho voina, pracovneho pokoja, ttatnych 

sviatkov a v pracovnjich drioch v Case od 16 3°  do 800  

—vtetky servisne zasahy podia odstavca 2.3 vykonavane v pracovnjtch &loch v Case od 8°°  do 163° 

 priamo na mieste (on-site) na intpektoratoch SO1 mimo Bratislavy. 

—vtetky servisne zasahy vykonane mimo hardwaru a softwaru uvedeneho v prilohe C. 1 

— vtetky objednane inStalacie, t.j. prace v suvislosti s rortirovanim alebo upgradovanim aktualneho 
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stavu v9pootovej techniky a/alebo programoveho vybavenia 

— pripady kde poruchu alebo nefunkonost sposobil neodbormi zasah alebo neznalost odberatera 
alebo tretej osoby pri obsluhe v9pootovej techniky alebo programoveho vybavenia 

— servis v pripadoch ak predmetne zariadenie nebolo pou'ilvane na ureen9 ucel, vjtrobcom 
doporueen9m sposobom a vo v9robcom doporueenjtch podmienkach 

—obnova omylom znnazanj/ch suborov alebo mailov 

—odstranovanie nasledkov napadnutia poeitaeov9m virusom, priaom odberatel' nemal v ease 
napadnutia virusom na konkretnonn PC alebo server in§talovan9 a pou'ilvanji iiadny legalny 
aktualny antivirovci program s databazou nie star§ou ako 1 mesiac 

—vy2iadana vymena zalohovacich medii mimo „pravidelnej Cidrity" 

—servisne zasahy kde poruchu sposobil nedostatok miesta na pevnom disku PC alebo servera, 
prieom na moinost tjtchto problemov dodavater odberatefa upozornil listom, faxom alebo 

prostrednictvom e-mailu 

—pripady kde poruchu alebo nefunkenost spOsobila vy§§ia moc (povoden, po2iar, zemetrasenie, 

vojnove udalosti, §trajky, revolUcie a pod.) 

6.4 Servisne alebo in§talaane prace, ktore nie su zahrnute v mesaanom poplatku v zmysle odstavca 6.3, 
budCi odberatelovi Uatovane v nasledujucich zakladqch sadzbach za ka2dO zaeatu hodinu 

vykonan9ch prac: 

pracovne dni (8°°  — 163° ) — zakladne hodinove sadzby: 
servis (po6taoova siet', kabela2) 	  
servis (PC, periferie) 	  
servisne prace na serveroch, datoqch spojoch (VPN). 
servisne prace na poboakovych Ostredniach 	  

980 Sk/hod. bez DPH 	  1.166,20 Sk/hod. s DPH 
1.200 Sk/hod. bez DPH 	  1.428,00 Sk/hod. s DPH 
1.490 Sk/hod. bez DPH 	  1.773,10 Sk/hod. s DPH 
1.490 Sk/hod. bez DPH 	  1.773,10 Sk/hod. s DPH 

ostatne: 
pracovne dni (16 3°  - 20°° ) 	  priplatok 50% k zakladnej hod. sadzbe 

dni pracovneho vol'na (sobota) 	  priplatok 100% k zakladnej hod. sadzbe 

dni pracovneho pokoja (nedel'a), ttatne sviatky 	  priplatok 100% k zakladnej hod. sadzbe 

dopravne naklady 
(Bratislava, B. Bystrica, Pretov a Kotice) 
(pri ka2dom vyjazde pracovnika dodavatel'a) 	  480 Sk bez DPH 	  571,20 Sk s DPH 

lokalne dopravne naklady 
(Prievidza, Nitra, Zilina, Vratky/Martin) 
(pri katdom vyjazde pracovnika dodavatel'a) 	  280 Sk bez DPH 	  333,20 Sk s DPH 

dopravne naklady mimo Bratislavy 
(za cestu pracovnika dodavatel'a tam a spat') 	  15 Sk/km bez DPH 	 17,85 Sk/km s DPH 

Dan z pridanej hodnoty (DPH) je 19%. 

V odOvodnen9ch pripadoch, ked' bude nevyhnutne rie§it odstranenie poruchy v in§pektoratoch mimo 
Bratislavy priamo pracovnikom alebo pracovnikmi dodavatera a odberatef taqto servisny zasah 
priamo objedna, buck, dopravne naklady Cietovane v sadzbe Dopravne naklady mimo Bratislavy. 

6.5 Jednorazov9 priplatok za skraten9 reaken9 eas zaaiatku servisneho zasahu do 2 hodin 
od nahlasenia po2iadavky je 1.000 Sk bez DPH, t.j. 1.190 Sk s DPH. Slu2ba skrateneho reakeneho 

easu nie je zahrnuta v nnesaenom poplatku. 

6.6 Dodavater si vyhradzuje pray° v2dy k 1. januaru po dohode s odberaterom upravit cenu za servisnii 
zmluvu maximalne o mieru inflacie vyhlasenu NBS za predchadzajuci kalendarny rok, pripadne 

o ine preukazaterne zv9§enie nakladov. 
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7. PLATOBNE PODMIENKY 

7.1 Odberater sa zavazuje zaplatit' cenu za zabezpeeenie servisnej starostlivosti v mesaenych 
platbach. Podkladom pre uhrady odberatera budii faktOry vystavene dodavaterom. 

7.2 FaktOra za servisnti starostlivost v prisluthom mesiaci bude dodavaterom vystavena vk'dy 
zaaiatkom nasledujuceho mesiaca, teda pozadu. 

7.3 Odberater sa zavazuje zaplatit' za servisne a in'Stalaane nezahrnute v nnesaanom poplatku v2dy 
po vykonani dohodnutych prac a po predlo2eni faktury dodavaterom. 

7.4 Dodavater a odberater sa dohodli na 20-dnovej lehote splatnosti faktOr od ich dorueenia 
odberaterovi. 

7.5 V pripade ome'Skania odberatera s uhradou faktur za servisnu starostlivost' je dodavater opravnenY 
Uotoval urok z omeSkania vo vySke 0,05 % z d12'nej sumy za ka'±dy den ome§kania. 

8. ZAVEREONE USTANOVENIA 

8.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu od 1.1.2007 do 31.12.2007. 

8.2 Vypovedat' zmluvu mo'±e ktorakorvek zo zmluvnych stran bez udania dOvodu pisonnne. 

8.3 Vypovedna lehota je 1 mesiac a zaeina plyna prvym dnom nasledujuceho mesiaca po doruoeni 
vypovede. 

8.4 Zmluvne strany mO2u od zmluvy odstupit v pripade zava2neho poruSenia zmluvnych povinnosti 
druhou stranou. Odstupeniu od zmluvy musi predchadzat' pisomna vyzva na pinenie zmluvnych 
povinnosti. Od Zmluvy mo±no odstupit' pisomnym oznannenim, ak v lehote troch dni od dorueenia 
pisomnej vyzvy ned6jde k pineniu zmluvnych povinnosti obsiahnutych vo vyzve. 

8.5 Zmluva sa vyhotovuje v t'tyroch vyhotoveniach, prieom kabda zo zmluvnych stran obdrzi po dvoch 
vyhotoveniach. 

8.6 V pripade, ze ktorekorvek z ustanoveni Zmluvy bude sOdom alebo prisluthym Statnym organom 
z akehokorvek &Nadu vyhlasene za neplatne, nezakonne alebo nevyndtiterne, nema to vplyv 
na platnost', zakonnost a vynOtiternost ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvne strany sa zavazuje 
bez zbytoeneho odkladu odstranit dodatkom k Zmluve taketo vadne ustanovenie novym 
ustanovenim, ktore je platne, zakonne a vynOtiterne a co najlepSie zodpoveda nahradzanemu 
vadnemu ustanoveniu. 

8.7 VS'etky spory, nezrovnalosti alebo rozdielnosti pri vyklade Zmluvy sa najpry riesia vzajomnym 
rokovanim. V pripade pretrvavajuceho sporu bude na konanie prisluSny sud v Slovenskej republike 
podia prisluSnych ustanoveni Obeianskeho sildneho poriadku. 

8.8 Zmeny a dopinky tejto zmluvy su mo2ne len pisomnou formou po podpisani obidvoma zmluvnymi 
stranami. 

8.9 Zmluvne strany 	 viazane prejavmi svojej vole urobenymi v tejto Zmluve a vyhlasuj6, k'e ich 
zmluvna vornost nie je niaim obmedzena, ze maj6 pray° zavazovat' sa v sulade s touto zmluvou, 
Zmluva vyjadruje ich slobodny a va2ny Ornysel, sdhlasia s jej obsahom a zmluvne prejavy su im 
dostatoene zrozumiterne a ureite. 
Zmluvne strany prehlasujO, 2'e s obsahom zmluvy sOhlasia, co potvrdzujO svojim podpisom. 

8.10 Zmluva nadobOda Uoinnost dnom 1.1.2007. 
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V Bratislave, 15.12.2006 

ANASOFT APRTM 
................. 

Stare Grunty 53, P 	 80  
840 00 0345778 

ItO: 313615 

• 
Za dodavatera 

(podpis, pediatka) 

8.11 Nadobudnutim tieinnosti tejto zmluvy stracaju platnost' v§etky predchadzajOce zmluvy 
o zabezpeeeni servisnej starostlivosti s rovnakym predmetom zmluvy uzatvorene medzi 
dodavaterom a odberaterom. 

8.12 Pravne vzt'ahy neupravene touto zmluvou z nej vyplyvajke sa riadia prisluthymi ustanoveniami 
obchodneho zakonnika. 

USTREDN'i' INSPEKTORAT 
SLOVENSKEJ OBCHODNEJ INSPEKCIE 

SO SiOLCA V BRATISLAVE ,7-, 
pottoq pri inok 29 	 .1.) 

Prievozska 32, 8 	 BratislaA,27 ,/ j7.--- 

Za odberatera 
(podpis, peOiatka) 

• 



Priloha 6.1 

Zoznam vypootovej techniky a programoveho vybavenia: 

1. 1 ks siaborovjr (file) server veitane OS MS Windows 2003 Server Standard 

2. 1 ks po§tovj, (e-mail) server vaitane OS MS Windows 2003 Server Standard a MS Exchange 
2003 Server Standard 

3. 2 ks UPS zalohujuce suborovj/ a po§tovji server 

4. 7 ks koncove zariadenia siete VPN (ADSL routre) a 1 ks firewall 

5. slu2by Internet Service Providera a poskytovatela datovjtch liniek 

6. antivirovjf software Trend Micro prevadzkovanji na suborovom a po§tovom serveri 
(nie klientske stanice) 

7. 7 ks zalohovacie paskove jednotky DLT na suborovjtch serveroch v In§pektoratoch SOI 
a zalohovaci software Microsoft NT Backup (je sueastou MS Windows 2003 Server Standard) 
(nie vjtmena pasok a ich uskladnenie) 

8. 1 ks zalohovacia paskova jednotka DLT na siborovom serveri v 01 SOI a zalohovaci software 
CA BrightStore ArcServe Backup v11 (nie vjtmena pasok a ich uskladnenie) 

Zodpovedna osoba pre styk s doclavaterom vo veciach tejto zmluvy: 

p. Vladimir Kuruc 
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