Registraéné islo: 436/2006-3100-3320

ZMLUVA
o poskytnuti $titnej dotacie na realizaciu projekitu:
,Kto reipektuje prava parinera, ten sa vie aj dohodnit™
uzatvorena podla § 51 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obéianskeho zdkonnika v zneni neskorSich

predpisov a podl'a § 26 ods. 5 zakona ¢. 634/1992 Zb. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich
predpisov

Clanok 1
Zmluvné strany
1. Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
Adresa: Mierova ul. €. 19, 827 |5 Bratislava 212
Opravneny zastupca:  Lubomir Jahnatek, minister hospodarstva SR
Zamestnanec povereny rokovat’ v zmluvnych veciach:

Ing. Eva Szaboova, vymenovand na zastupovanic predstavencho
riaditel’a odboru ochrany spotrebitela

1CO: 00686832
DI1C DPH: SK 2021056818
Bankové spojenie: 7000061569/8180 Statna pokladnica, Bratislava

(dalej len ,,poskytovatel™)

2. ZdruZenie na ochranu prav spotrebitel’ov v Poprade

Adresa: Sroharova 2676/30, 058 01 Poprad

Pravna forma: ob&ianske zdruzenie podfa zak. ¢. 83/1990 Zb.
Registrovany: VVS/1-900/90-19404 dna 4.2.2002

1CO: 37872117

DIC: 0037872117

Statutarny zastupea: Mgr. Helena Mezenska
Bajkalska 2338/14. 058 01 Poprad

Bankové spojenic: &4, 4 310 127 902/3100 , Ludové banka Poprad
(dalej len ,prijimatel™)
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Clanok 11

Predmet zmluvy

Na zéklade Ziadosti prijimatela o poskytnutie Statneho prispevku na rok 2007 na projekt ,.Kto
reSpektuje priva partnera, ten sa vie aj dohodnut™, Kktorv tvori prilohu ¢. 1 aje
neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy a v zmysle zakona & 523/2004 7. 7. o rozpoétovych
pravidlach verejnej spravy a o zmene adopineni niektorych zikonov v zneni neskorich
predpisov a podla zdkona & 63471992 Zb. o ochrane spotrebitela v zneni neskorgich
predpisov uréil poskytovatel prijemcovi Stithu doticiu na rok 2007 v celkove] vyske
570 000 Sk (slovom: pat'stosedemdesiat tisic slovenskych kordn).

Konkiétne oblasti projektu, ktoré mézu byt zo Statnej dotacie hradené st uvedené v prilohe
¢. 2, ktora je neoddelitelnou stucastou tejto zmluvy,

Clanok INI

Poukizanie rozpodtovych prostriedkov

Poskytovatel poskytne rozpoctované prostriedky na samostatny Gcet prijimatela do 15 dni po
ich uvol'neni zo 3tatneho rozpotu.

Prijimatel’ bude viest finanéné prostriedky ziskané $tdtnou dotaciou na samostatnom udte
Cislo: 4 310 127 902/3100, Ludové banka Poprad.

Clanok IV

Povinnosti prijimatel’a pri nakladani s doticiou
Statnu dotciu sa prijimatel zavizuje pouZit' vyluéne na Giéel, na Ktory je uréena.

Prijimatel’ sa zaviizuje Cerpat’ $tatnu dotdciu len v rozsahu a na ucet rozpisany v projekte , Kto
reSpektuje préva partnera, ten sa vie aj dohodnar™ podla &lanku 11 ods. 2.

Statnu dotaciu mozno pouztt’ len do konca rozpoctového roka 2007 a nevy&erpané finanéné
prostricdky je prijimatel’ povinny vrdtic na prijmovy (Ket poskytovatela &islo:
7000061438/8180 vedeny v Statnej pokladnici, Bratislava do 13, janudra 2008.

Statnu dotaciu nesmie prijimatel pouzit’ na hradenie kapitalovych vydavkov,

Za ucelné a hospodarne pouzitie Statnej dotacie ajej riadne vedenie v OCtovnej evidencii
zodpoveda prijimatel, ktory je povinny viest osobitnd Uctovra analytickd evidenciu
o pripmoch a vydavkoch v sdlade s opatrenim Ministerstva financii SR 2 10. 12, 2002 &. 22
502/2002-92, pricom poskytnuté prostriedky zo Statneho rozpotiu je povinné viest na
samostatnom Gcte v banke.

Prijimatel’ pri realizacii projektu mése uctovat cestovneé vydavky len v Giastke
zodpovedajicej cene cestovného listka pravidelnej verejnej dopravy.
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Prijimatel’ je povinny predlozit’ poskytovatelovi vyGétovanie poskytnutej Statnej doticie
najneskorSie do 15. januara 2008. Vyuétovanie musi obsahovat vecné vyhodnotenie
afinanéné zictovanie, podlozené prislusnymi platnymi originalmi dokladoy. Finan¢né
zuctovanie poskytnutej $tdtne] dotacie sa vykond v stlade so zakonom NR SR ¢. 523/2004
Z.z. orozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplueni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov.

Prijimatel’ je povinny predioZit poskytovatefovi za (gelom kontroly pozadované uctovné
doklady vratane origindlov dokumentov. Vietky originaly dokladov musia podpisat’ najmene;j
dvaja ¢lenovia riadiaceho orgdnu prijimatela s tym, e podpisové vzory budi predlozené
poskytovatelovi. Origindly dokladov budil po zi¢tovani dotacie vratené prijimatelovi.

Prijimatel” je povinny vykonat” verejné vyhodnotenie realizdcic projektu v termine urdenom
poskytovatef'om.

Vynosy (droky} z poskytnutej Stétnej dotacie je prijimatel’ povinny vratit' na prijmovy acet
poskytovatel'a uvedeny v ¢lanku 1V ods.3 ihned’ po skonéeni (&tovného obdobia.

. Prijimatel’ je povinny financné prostriedky ziskané zo $tatneho rozpoctu vyuzivat’ hospodarne

a efektivne,

. Sposob rofncho zigtovania uréi Ministerstvo financii SR a prijimatel je u poskytovatefa

povinny takymto spdsobom ziétovat'.

- Prijimatel’ je uzrozumeny s tym, ze $tatna dotécia je len jeho doplnkovy zdroj financovania

aberie na vedomie, Z¢ poskytovatel je opravneny v priebehu zmfuvného obdobia vysku
Statnej dotacie v pripade potreby jednostranne zniZit' alebo $tatnu doticiu Upine zastavit
podla uvolfovania finanénych prostriedkov zo $tatneho rozpoctu.

Clanok V

Povinnosti poskytovatela

Poskytovatel' poskytme prijimatelovi Statnu dotdciu v celkove] vyske 570 000 Sk na
prediozeny projekt ,.Kto reSpektuje prava partnera, ten sa vie aj dohodntr™.

Poskytovatel' si vyhradzuje privo nepridelit’ §tatnu doticiu prijimatelovi, ktory porus{
finanénl  disciplinu alebo plamme uzatvoreni zmluvu, neziétuje poskytnuté finanéné
prostriedky za predchddzajiice roky v zmysle platne uzatvorenych zmliv alebo nevyrovna
svoj zavizok vodi §tatnemu rozpoétu.

Vykonavat’ nghodnt kontrolu u prijimatela so zameranim na cerpanic Statnej dotacie. Pri
realizacii projektu bude s prijimatelom spolupracoval’ a monitorovat’ jeho &innost v oblasti
ochrany prav a ekonomickych zaujmov spotrebitelov.

V pripade vykonania financnej kontroly bude poskytovatel postupovat podla osobitnych
predpisov najmi zakona & 10/1996 Z.z. o kontrole v §tatne] sprave v zneni neskorSich
predpisov a zakona €. 523/2004 7. z. o rozpoctovych pravidlach verejne] spravy a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
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Clanok VI

Sankcie
Porusenim finanénej discipliny sa rozumie také konanie prijimatela, ktoré je v rozpore s § 31
zékona ¢&. 523/2004 Z.z. orozpoltovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
V pripade porusenia finanénej discipliny je prijimatel povinny znisat® sankcie podfa § 31
zakona ¢. 523/2004 Z.z. orozpoétovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
Prijimatel, ktory porudi finanén( disciplinu podfa ¢lanku VI ods. 1 je povinny v termine
pisomne uréenom poskytovatel'om odviest’ finanéné prostriedky vo vyske poruSenia financnej
discipliny ako aj penale na depozitny G&et poskytovatela & 7000061438/8180 vedeny
v Statnej pokladnici.

Clanok VII

Zaverecné ustanovenia

Akulkol'vek zmenu alebo dodatok tejto zmluvy mézu zmluvné strany vykonat vyluéne
formou pisomného a riadne oéislovaného dodatku k zmluve podpisaného oboma zmluvnymi
stranami.

Poskytovatel a prijimatel’ zhodne vyhlasuji, ze tato zmluvu si pred jej podpisom precitali, ze
bola uzatvorena po vzijomnom dojednani podla ich pravej a slobodnej vole, urCite, vaine
a zrozumitel'ne, nie v tiesni za ndpadne nevyhodnych podmienok.

Zmluva bola vyhotovena v iestich rovnopisoch, z ktorych tri dostane poskytovatel a tri
prijimatel’.

Zmluva nadobida planost a a¢innost” diiom jej podpisu zmluvnymi stranami.
NeoddeliteI'nou sicastou zmluvy sit:

Priloha ¢. 1 Projekt ,.Kto respektuje prava partnera, ten sa vie aj dohodnut™,
Priloha &. 2 Konkrétne oblasti projektu, ktoré mdzu byt hradené zo Stdtnej dotacie.

Bratislava, DU‘decembra 2006 Bratislava. /i decembra 2006

Poskytovatel: Prijimatel”

[
i s - . . . -
Ministerstvo hospodarstva SR Zdruzenie na ochranu spotrebitelov
v Poprade

Pubomir Jahnatek
minister

Mgr. Helena Mezenska
Statutarny zastupca

sWRUIENIE NA OCHRARL FPRAY
4 SPOTREBITEEOY ¥ POPRADE
Yrobarava 2676/30, 258 D1 FOPRAD

W s rTYE 7, madin (903 227 464



Pelioha ¢4 & mnlove & A36/20e¢ -3100- 3320

OCH, zdruienie na ochranu prav spotrebiteloy v Paprade

@ GH Srobarova 2676/30, 058 01 Poprad
IE0: 37 872 147

Zdruzenie na ochranu prav
spotrebitefov v Poprade,
ZNOPS v Poprade

Odbor: Ochrany spotrebitefa MH SR

Projekt / 2007

Nizov. . K10 re§pektuje priva partnera, ten sa vie
aj dohodnit’.*

/Rovnocenné postavenie spotrebitelov a predajcov
' - predpoklad uspesného rieSenia spotrebitelskych sporov/.

*
»* *

»*

' Autorka projektu: Mgr. Helena Mezenska

) o

v Poprade 30.10.2006

*** "

Registracia: Ministerstvo vniitra SR, & VVS/1-900 /90 - 19404

kancelaria: tel.:  +421 908 327 464
hotel Tatra, 2p. e-mail: ochpp@pobox.sk
Karpatska 7

058 01 Poprad




3. Projekt

1)Nazov projektu

»Kto reSpektuje prava partaera, ten sa vie i dohodnat™

/Rovnocenné postavenie spotrebitel'ov a predajcov- predpoklad uspe$ného rieSenia
spotrebitel’'skych sporov/

Charakteristika projektu / zasadenie projektu do vladneho programu a ramcov spotrebitel'skej politiky SR

a B

1.

Z. Viadneho programu 2006 vyplyva zavizok, Ze viada vykona analyzy aéinnosti doterajsieho
systému bezplatnej pravnej pomoci a podla jej vystedkov prijme opatrenia na zdokonalenie pravnej
pomoci pre socialne znevyhodnené skupiny obyvatelstva s cielom vytvorit’ pravnu rovnost medzi
ob¢anmi a podperi vietky moinosti mimosidnehe riefenia sporov.

Viada SR v ramci zabezpeCenia ochrany spotrebitePov bude realizovat eurdpsku politiku
vieobecne) bezpeénosti vyrobkov a sluZieb, bude sa podielat’ na ochrane c¢konomickych zaujmov
spotrebitelov, ako i podporovat préva spotrebitelov na osvetu a vzdeldvanie. PoZiadavky
spotrebitel'ov budi zohl'adfiované i pri uskutodtiovani inych $tatnych potitik.

Zo sithrnej monitorovacej sprivy o pripravenosti SR do EU z roku 2003 nad’alej vyplyva pre SR
aktualny zavazok OZinnej$ie presadzovatl acguis prostrednictvom sudnych a administrativaych
systémov, ako aj Uéinnej$ie zapajanie spotrebitel'skych mimovladnyh organizacii.

Z pohladu personalnych a finandnych zdrojov, sa za dblezité povaimje vybudovat a rozsirit
efektiviy systém mimosiadneho rieSenia spotrebitel’skych sporov.

Nadalej je potrebné posiliovat alohu MVO spotrebitel'skych organizacii pri implementacii
spotrebitePskej politiky v kontexte EU a prijatych smernic, spolu stym, aby sa posilnili ich
finanéné a personalne zdroje a tym profesionalizovala ich &innost’.

Strategické ciele spotrebitel’skej politiky SR vyplyvaji z politiky EK. Na roky 2002 - 2006
vymedzila tieto strategické ciele:

- spoloéna vysoka aroveil spotrebitelov / v zmysle jednotného trhu Gnie

- efektivne uplatiovanie pravidiel na ochranu spotrebitel’a / vyZaduje spolupracu vietkych do
systému ochrany spotrebitel'ov zainteresovanych subjektov — verejnej, MVO a sikromnej sféry, na
komunitarnej, narodnej a medzinarodnej trovi

- zapojenie spotrebitel’skych organizacii do spotrebitel'skej politiky unie, tym, ze MSO

! spotrebitelské organizdciel dopliaji Glohu verejnych organov a sii najblizgim &lankom retazca k
spotrebitelovi.

Klégovymi faktormi, ktoré v strednodobom a dlodobom horizonte ovplyvnia ochranu sporebitela
sdl:

- rozvoj technologii, elektronické bankovnictvo, elektorinicky obchod.../zameranie projektu,
priprava na rozmach podnetov z tohto odvetvia spotrebitelskych podnetov

- rozvoj sluzieb, finanénych a sluZieb vo verejnom zdujme / zameranie projektu z hladiska
sprehl'adnenia dodavky tychto sluZieb, vytvarania mechanizmov obdianskej a spotrebitelskej
ucinnej kontroly

- narast cezhrani¢nych nakupov tovarov a sluzieb

- pristipenie novych &lenskych krajin

- zavedenie eura podmienkach SR

Z definicie tloh spotrebitel’skej politiky pre roky 2005 — 2007 vyplyva potreba prostrednictvom
MSO sprehladnit’ preberanie eurdpskych smernic, zjednodulit® orienticiu spotrebitel’ov v spleti
slovenskych legislativaych pravnvch noriem na ochranu spotrebitel’a.

Za slaby ¢lanok v echrane spotrebitel’a a to nielen na SR sa povaZuje rieSenie stainosti
jednotlivych spotrebitel’'ov a vymoZitePnost’ ich priv. Nakolko ide o obliansko pravny vztah
organy trhového dozoru i udstredné orginy Statnej spravy nemaju moZnost do toho vztahu
zasahovat'. S rieSenim staZnosti aZ povyvodenie dgsiedkov v pripade opravnenych podnetov ma




nase zdruzenic vyborn( skisenost’ a vysoki uspesnost’ /90%/ a preto i v projekte na rok 2007 chece
v tejto prioritnej ¢innosti nad’alej pokracovat.

10. Smernica 98/27/ES o sidnych prikazoch na ochranu spotrebitef'skych Zaujmov — transponovana
do Obgianskeho sidneho poriadku, v zmysle tejto smernice bol vypracovany zoznam subjektov,
ktoré si opravnené Ziadat’ sudny prikaz. Do zoznamu patri i ZNOPS v Poprade.

11. Zakonom 420/2004 Z.z. O medicii sa vytvorilo pravne prostredie pre poskytovanie a vyuZivanie
alternativneho spdsobu riesenia sporov, nevynimajic spory spotrebitel'ské. Prostriedok zlepSovania
pristupu k spravodlivosti,

12. CieF’om spotrebitel’skej politiky je tiez zapoji MSO do politik a programov jednotlivych
rezortoy pre vyuZitie skiisenosti a poznatkov MSO pri rieSeni $pecifickych problémov ochrany
spotrebitelov ako s napr. Potravinova bezpenost’, bankové sluzby, telekomunikacné shizby,
zdravotnicke sluzby. 1 profil &innosti a podnetov rieSenych v priebehu roka 2006 naznaduje, Ze
£ZNOPS v Poprade sa vydalo tymto smerom a ma zaujem sa v tomto smere i nad'alej profitovat’.

V zmysle takto naznagenych trendov a koncepcie spotrebitel'skej politiky sa generuju aj nizsie definované
ciele, v ktorych sa bude v nasledujacom obdobi profilovat’ taziskové &innost ZdruZenia na ochranu priv
spotrebitel’ov v Poprade.

Je pritom zrejmé, Ze naplnenie Stratégie rozvoja a koncepcie spotrebitel’skej politiky na narodnej tirovni
avramei EU je moZné jedine za predpokladu Jej efektivneho aplikovania a implementacie v miestnom
rozmere, cez aktivite posobiace zdruzenia a ich &innost, Jedine cez nepodceneny lokalny rozmer mdzeme
naplnit’ globalne programované ciele. (Mysli globdlne, konaj lokdlne).

Na toto zameranie sa ZNOPS v Poprade systematicky pripravuje od svojho vzniku, v priebehu
uplynulych rokoch a do tohto obdobia.

2) Ciele projektu / v zmysle napluenia programovanych aktivit

* ZvySovanie miery zastupovania spotrebitela v reklamaénom konani

* ZvySovanie miery zastupovania spotrebitelov na side

® ZvySovanie pravneho povedomia spotrebitelova podnikatel'ov v suvislosti s ich pravami
a povinnostami (spoluprdca s pravnikmi)

*  ZvySovanie miery mimosiudneho vysporiadania v rieSeni spotrebitelskych Sporov
(uskutocnenie prieskumu), mediacia (v zmysle perspektivy vyvoja udelenej Ministerstvom
spravodiivosti SR) ako alternativneho a efektivaeho riesenia sporov, prostrednictvom osvety
a pripomienkovania zakona o mediacii na platforme Komory a Asociicie mediatorov SR

¢ Profesionalizicia poskytovanych informaénych a poradenskych sluzieb, posilnenie
personainych technickych a finanénych zdrojov

¢ Prehibenie a zmapovanie moznosti spoluprace s akreditovanymi skiSobiiami / text., obuv.,
clektrotechnicky atd’. tovar

* Implementicia smernic EU v praktickom spotrebitel'skom Zivote v priamom kontakte, pri
vyhodnocovani konkrétnych podnetov spotrebitel'ov, pri prehodnocovani typovych zmlay

* ZvySovanie nestrannej informovanosti o kvalifikovanom vedeni bytovych spoloéenstiev,
poskytovanie metodickych podkiadov a priprava oblastnych seminarov

* ZvySovanie spoluprace s ESC, vyplyva to z geopolitickej polohy

Programové priority

3 zastupovanie v reklamaénom konani

2 rozmach mimosidneho riesenia spotr, Sporov

= zastupovanie na sadoch

2 rozbor spotrebitel'skych zmlav, pravne analyzy a vyklady zikonov

2 zjednodusif orientaciu spotrebitelov v spleti slovenskych legislativaych pravnych noriem na
ochranu spotrebitela

2 zavadzanie a implementacia EU legislativy v praxi, monitoring

% spolupréca s notifikovanymi a autorizovanymi osobami




rozbor zmluv o dodavkach sluzieb vo verejnom zaujme /teplo, vodal

poradenstvo a osveta v problematike bytovych spolodenstiev

pripomienkovacie procesy

publikovanie

prednasky

spolupraca s ESC / vyplyva to z polohy a umiestnenia centra zdruzenia v 2.
najvyzmnamnejSom centre cestovného ruchu, kde je vyrazny predpoklad

kontaktu so zahraniénymi turistami a teda aj rieSenia mimosudnych cezhraniénych
spotrebitel'skych sporov

Cas realizicie Projektu - v priebehy roka 2007 od Januara 2007 do decembra 2007

Miesto realizicie Projektu (uvies Posobnosr) —Podtatransky region ako druhé najvyznamnejiie centrurn
cestovného ruchu a obchodu, celoslovenské pdsobenie

L 2L 2

3)Rozpodet projektu
Navrhy v éasti spolufinancovanie

Dobrovolna prica / vyplyvajiica z tabul’kového prehladu

Objem vritenych periazi a ochranenych pefiainych vkladov v désledku vstupu do riefenia

reklamacii poSkodenych spotrebitePov / ivodng bilancia a vycislenie vysiedkov za rok 2006 — 1

258 000.-8k /

Bezplatné poradenstvo prostrednictvom internetu a cez telefonicku linku / pocas roka

Utast' a vystipenie (predndsky) na konferenciach réznorodo tematicky organizovanych / medidcia,

teplo, environmentalistika, udriatelny rozvoj/

Pouzivanie vlastnych mobilnych telefonickych liniek na prijem podnetoy

Odborné garancia pri vydani publikacie

V pripade nemoZnosti zakiipenia pocitaCovej zostavy, budeme spolufinacovat’ u 3. rok prenajom

potitatovej zostavy a technického zdzemia, pri praci v domacom prostredi

Odborna analyza zmluvy uzatvorengj medzi mestom a vyrobcom tepla,

VyuZivanie poslaneckej kancelarie na sidlisku na kontakt so spotrebiteFom, pristupnejsie rieSenie

pre obyvatelov sidliska, diverzifikacia sluzieb

# Zavedenie é&lenského poplatku / podFfa vypracovaného cennika variabilne upraveného podla
rozsahu a obsahu vyuZzivanych sluzicb

» Finanéna hotovost’ ziskana za zastupovanie spotrebitela pri ispeSnom rieseni spotrebitel'skych
sporov

Navrh rozpoétu opisom
® SaP - sluzby a prace spojené s odbornou a pravnou agendou

SaP Vyuzivanie pravnickych a odbornych konzultaénych sluzieb v priebehu

PROJEREU. ..ot 90 000.-

(profesionalizacia a vyskolenie poradcov, zaskolenie nového medidtora a priprava na zapojenie do

procesu medidcie, organizovanie pravaych  aodbornych konzulticii so spotrebitelmi, prdavne

vyhodnotenie odoslanych podnetov, priprava pripadovych §tidii, pravna analyza typovych zmitv,

zmiiiv doddvky shuzieb vo verejrom zdujme).

Podrobnd analyza zmliv dodavky sluzieb vo verejnom zdujme /voddrenské sluzby a replo/ a

predpokladany ndrast sidnych podani zvysuje ndroky na tito polosku oproti minulému roku 2006.

YV ¥ Y v
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Spolufinancovanie:
SaP Poradenstvo a bezpaltné poskytovanie informacii prostrednictvom internetu a cez telefon/
spolufinanc.telekomunikaéné BAKIAAY ...t +ere: 90 (0.~

SaP §irok03pektr:ilny proces vybavovania reklamdcii spotrebitePov (spracovavanie matericlov
na reklamacné konanie), odborné Clanky, vydanie novej publikacie pripadovych §tadii dspesne
rieSenych pripadov................occooovoemmoo 25 00.-

V tejto Casti nakladov oproti minulému roku nedochddza k navyseniu prostriedkov. Odborna priprava
a garancia vydania publikacie bude predmetom spolufinancovania.




SaP Uhrada za odborné osveddenia — atesty od autorizovanych 0séb napr. Vipotest, VUCHYV, TSU,
sudne znalectvo v stavebnych upravach a pri reklamécii stavebnych tovarov  — hodnota | odborného
posudku cca 1000.-Sk predpoklad roéne minimalne
25 osvedéeni........ SPOIU o 25 000.-
Oproti minulému roku sa navySuju ndklady spojené s narastom podnetov predovietkym spojenych s
reklaméciou zariadeni a stavebnych komponentov /obkladacky, dlazba, prevedenie stavebnych prac/.
Victiu East’ nakladov spojenych s thradou nakladov posudkov v pripade opravnenej reklamacie
vztahujeme na tarchu predajcom a poskytovatelom sluzieb, dodavatePom. Uvedena pozadovana
polozka sa vzt'ahuje na moZnost vykondvania posudkov systémového charakteru spojenych s
nedostatkami a rezervami notifikadného a certifikaného systému, ktory prechadza konirolou
harmonizécie, tieZ z tohto zdroja budd uhradzané posudky v pripadoch zlozitej a presne urcitelnej
identifikacie priciny vzniku Skody.

® Materiilno technické vybavenie

nakup d’alSej poéitadove; zostavy pre samostana pracu poradeu...............ooooo._ 35 000.-
- Odborna literatira, periodik..........oocoooeeeereeo 8 000.-
- Kancelérske potreby a iny materidl. ... 15 000.-
® SluZby a prace spojené s administrativnym zabezpe&enim
- postove, grafické, kopirovacie, fotografické stuzby...........ococoov 20 000.-
— energie (ndjom kanceldrie, ndklady spojené s vyuzivanim kanceldrie, k navyseniu dochddza
a zdklade zvySenia cien Médii ..o 60 006 -
R O 25 609.-
— prekladatel’ské sluzby a timo¢nicke stuzby / v ddsledku pripravy EU projektov a odbornych
Prekladov doKUMentoV. .....ce.ovveo v 20 600.-

® Odmeny koordinatora, manazéra projektu a asistenta, poradcu
Predovietkym je potrebné zdOraznit, Ze i v tomto projekte pdjde o kumulované posobenie
odmetiovanych praconikov:
- koordindtora projektu v pozicii, tiez riadiaceho flanku organizicie, poradcu a medigtora. Jeho
ulohou je tiez vstupovat’ do kontaktu s médiami a propagovaf’ ¢innost ZNOPS v Poprade navonok,
Koordinator projektu je tiez prednasatePom na rdznych spotrebitel'skych forach, seminaroch a
konferenciach. Venuje sa tiex pravnym analyzam uzatvaranych spotrebitel'skych zmlav a zmliv o
dodéavke verejnych sluzieb. Rovnako zastupuje na sade a pdsobi ako zastupca v reklamaénom konani,
Spolupracuje autorsky na tvorbe projektov.
- asistenta projektu, ktory v zdruZeni zarovei posobi aj ako poradca, venuje sa pravnym analyzam
podkladov a podnetov, vyhodnoteniam opravnenych reklamacii. Publikuje a posobi aj ako
podpredseda oranizacie. Spolupracuje pri tvorbe projektov, tvori spotrebitel’ské manudly, prispieva k
systémovym zmenam pre zefektivnenie innosti zdruZenia.

O CeMOVMC 15.000.-

2 Spolu.......... . .590 6040.-

Navrh rozpoétu na rok 2006 / pre kompariciu s nivrhom upravy na rok 2007

Nézov polozky Poiadované od MH SR Spolufinancovanie

Sluzby a prace spolu 162 000.- 215 000.-

Prav.a odbor.siuzby mediac. 60 060.- Porad.cex tel. a internet70 000 -
Publikovanie a reklama&. konanie 15 000.- 40 000.- zastup.na sude, v rekl.

36 000.- mediacia
15 000.- pravne analyzy

10 Q00.- 15 000.-adbor. garancia publik.
Testovanie, odb. posudky 16 000.- 15 000, lenské, shuzby podla  cennika
Post., graf.. kopirovac, sluzby 10 000 -
Kancelarske priestory/energie 45 000.- 30 600.-kanc. sidlisko
Uctovnicke sluzby 12 000.-
Materiaino tech.vyb.spolu 56 000.- 40 000 -
Pogitatova zostava 35 000.- 35 000.-
Qdborna literatiira 3 600.- 3 000.-

Kancelarske potreby 10000.-




Cestovné 15 (W0 - 2 ).~

Odmena pre koor, asist. 144 409.- 114 0046.-
Koordinator/poradca/medial . 96 000.- 96 004.-
Asistent/poradca‘ekon niadenie 48 000, .- 48 000~
Spolu 371 GOO.- 378 (04).-

Projektovy finnaény navrh na rok 2007:

Nazov poloZzky Pozadované od MH SR |[Spolufinancovanie

Stuzby a prace spolu 265 000.- 305 000.-

Prav.a odbor.sluzby mediac. 90 000.- Porad.cez tel. a internet 70 000.-

Konzultatné sluzby a projektova Rozbor zmluv doddvky siuzieb vo

priprava vergjnom zaujime, mechanizmy
kontroly / dobrov. Praca 60 000.-

Publikovanie a reklamaé. 25 000.- 30 000.- zastup.na sude, v rekl.

Konanie 30 000.- mediacia

vydanie publikacie 15 000.- pravne analyzy

15 000.-odbor.garancia publik.

Testovanie, odb. posudky 25 000._- 45 000.-¢lenské, sluzby podla
cennika

Post., graf., kopirovac. sluzby 20 000.-

Kancelarske priestory/energie 60 000.- 40 000.-kanc. sidlisko

Uétovnicke sluzby 25 000.-

Prekladatel’ské sluzby 20 000.-

Materiaino tech.vyb.spolu 58 000.- 50 000.-

Pocitatova zostava 35 000.- 35 000.-

Odborna literatura 8 060.- 5 000.-

Kanceldrske potreby 15 000.- 10 000.-

Cestovné 15 0040.- 5 000.-

Odmena pre koor, asist. 252 000.- 252 000 -

Koordinator/poradca/mediat.. 144 000.- 12 000/mes. 144 000 .-

Asistent/poradca‘ekon.riadenie 108 000..- 9 000/ mes. 108 000.-

Spolu 590 000.~ 612 000.~

4)Organiza¢né, technické a personalne zabezpedenie realizicie projektu

Ako kontaktné centrum budeme vyuzivat' kancelariu v administrativaej Casti hotela Tatra, na
Karpatskej ulici 7, v Poprade.

V nej budeme sastred’ovat poradenské a osvetové, seminarne aktivity a konzultaéné dni s pravaym
poradcom. Pri akciach so $irSou spotrebitel'skou skupinou budeme podfia potreby dohodovat® vigsie
priestory.

V podmienkach poskytovania dotacie nebolo vylicené poskytnutie prispevku na materialno technické
vybavenie.

Na priprave a realizcii projekty sa zidastni 7 Clenny team - 7 odbormnych pracovnikov (pravay
poradea, koordindtor a asistent projektu, odborny poradca pre medidciu, odborny poradca pre
reklamdciu, pre technické zdlezitosti atd) a asi 5 d'alSich aktivistov a dobrovolnikov.

Menovite: Mgr. Helena Mezenska (koordindtor a autor projektu, poradkyna), Ing. Michal Faber
{asistent, poradca ekonomické riadenie projektu, uctovné riadenie prostrednictvom uctovnickej firmy,
pravay expert hlavne pre analyzu zmiiv a metodicks pomoc v pravaom poradenstve, Ing. Michal
Faber ( odborny garant pre vybavovanie siroksho spekira reklamdcii a styku a kontrolnymi orgdanmi)
priprava na mediatora, expert pre technickil oblast’ a parametre, Mgr. Milan Praséak, Rudolf Smith
(experti pre oblasr samospravy bytového fondu), prekladatelka do AJ pre pripravu projektov a
materialoy z EU, projektovy manazér,




5)Vyznam a prinos projektu
Prinos projekt a realizovanych aktivit budeme merat:
* podla poftu novych &lenov a sympatizantov
* podla potu nadviazanych partnerstiev s inymi spotrebitel’skymi organizaciami
podla stupiia a kvality pomoci organizacie
podFa poctu spoloénych akeii a projektov
podla navitevnosti centra spotrebitelmi
podfa dspesnosti vybavenia podnetov, podla poétu predlozenych podnetov
podla ich vyhodnotenia
podla podtu uverejnenych élankov v médiach
podFa poétu mimosudnych vysporiadani
podl'a posunu v technickom vybaveni centra
podla odborného rastu élenov zdruzenia

Prinos budeme kvantifikovat i vo vztahu k sledovanému posunu vo vytyéenych cieloch,
opisanych v &asti 1,

6) Nadviznost' na existujice a predchadzajice aktivity (wviest i ide o pokracovanie us existujiiceho

projektu)

» Kontinudlne po absolvovani cyklu seminarov v ramci projektu Phare projekt ,,Podpora systému
trhového dozoru pri ochrane zdravia a spotrebitela* sme v roku 2004 aplikovali vyklad
preberanych smernic v praxi, ¢o je i ziadice a ocakavané zo strany hodnotenia EU vo vztfahu
k Stratégii rozvoja spotrebitel'skej politiky — posilnenie pravacho vedomia spolrebitela,
prehodnocovat’ pretavenie smernic do zakonov a stavania typovych zmiay

» Vramci realizicie projektu 2003, 2004, 2005, 2006 LCo najbliziie, priamo a proaktivne
k spotrebitelovi“ a ,Slovensky spotrebitel’ po vstupe“, , Redlna moznost spotrebitel’ské prava
uplatnit™, 2006 sme nadviazali perspektivnu spolupracu s pravnym poradcom, vytvarame tak
predpoklady pre vstup do riefenia mimosidnym vysporiadanim. Pozornost zameriame aj na
prehI'benie kontaktov a spoluprace s Asociiciou a Komorou mediatorov, pri navrhoch Gpravy
systému vztahov medzi sidmi a media¢nymi centrami, ndvrhom modelu financovania.

» Po analyze a prezentovani rozboru problematiky tepla, je zaujem pokraovat’ v tprave zakona
657/2004 a na to nadvizujiicej vyhlasky, nadalej sa organizécia odborne o tito tému z dévodu €
relevancie a dopadov na spotrebitel'a bude zaujimat’. O spolupracu so ZNOPS v Poprade prejavili
zaujem energetické kruhy, ¢oho ddkazom Je i vystup predsednicky na celoslovenskej konferencii
v PieSt'anoch / pozvanka november 2006

» Nadviazanie na poradenstvo pri zakladani bytovych samosprav, priprava Specifickych tematickych
semindrov na to cielenych a odbornych seminarov o encrgetike. V tomto zamerani nadvizujeme na
problémovy vyvoj doteraz fungujicich spravcovskych subjektov Poprade /tematicky plin a
odbornych semindrov v prilohe!

7)Pozadovana vyika statneho prispevku v Sk
Spolu (podFa tabulkevého a podrobného prehladu).......590 000-Sk

Vyhlasenie Ziadatela
Statutary orgén vyhlasuje, Ze na dany projekt, resp. jeho &ast, na ktora sa pozaduje prispevok,
nebol pozadovany finanény prispevok zo tatneho rozpoctu z in¢ho organu Statnej spravy,
organizacie, alebo in¢ho subjektu hospodariaceho s prostriedkami 5tatneho rozpoétu.

Statutarny organ potvrdzuje, Ze vietky Udaje uvedené v tejto Ziadosti a v jej prilohach s pravdivé.

Statutarny organ vyhlasuje, Zze Ziadost' a Projekt schvalil a odsohlasil ich predlozenic MH SR.

V Poprade 2006-10-30 Peciatka




Priloha €. 2 k zmluve ¢. 436/2006-3100-3320
Konkrétne oblasti projektu, ktoré mdzu byt’ hradené zo Statnej doticie

Nie st presne definované oblasti projektu ktoré mdzu byt hradené zo $tatnej dotacie.
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