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REALIZACNA ZMLUVA &. 005/2008/ED

Prenajom samoobsluznych kopirovacich strojov — outsourcing
reprografickych a tlafovych sluZieb pre rezort kultary.

uzatvorend podla § 11 zakona ¢&. 25/2006 Z.z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov.

\zalvorena v stlade s Ramcovou dohodou na Prendjom samoobsluznych kopirovacich strojov -
outsourcing reprografickych a tlatovych sluZieb pre rezort kultiry, podla § 11 zakona €. 25/2006
7. z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov medzi Ministerstvom
kultiiry Slovenskej republiky a EuroDeal, s.r.o. Zrinskeho 15, 811 06 Bratislava, lidrom skupiny
dodavatelov - EuroDeal, s.r.o., Océ - Ceska republika, s.r.o., IBM Slovensko, spol. s r.o., dila
31.07.2007.

Preambula

Realizaénad zmluva na prendgjom samoobsluznych kopirovacich strojov - outsourcing
reprografickych a tlagovych sluzieb pre rezort Kultiry sa uzatvara na zéklade plnenia Ramcovej
dohody & MK-88/07/M v silade so zdkonom &. 25/2006 Z. z. o vergjnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov pre Ministerstvo kultiry Slovenskej republiky a organizicie
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Ministerstva kultiry SR.

Clanok 1
Zmluvné strany

1.1. Objednavatel:

Divadelny ustav

so sidlom Jakubovo nam. 12, 813 57 Bratislava 1, Slovenské republika
Zastipena: Mgr. art. Viadislava Fekete

Kontakna osoba: Milada Mercova

ICO: 164691 DIC: 2020829921

Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava

Cislo Ggtu: 7000071011/8180

(dalej len Objednavatel)

1.2. Poskytovatel:
EuroDeal, s.r.0.

(dalej len Poskytovatel)


DU
Rectangle


2.1.

2.2

2.3.

2.4,

2.5.

Clinok 2.

Uéel a predmet Realizaénej zmluvy

Utelom Realizaénej zmluvy je pinenie obchodno-zéviizkového vztahu na zdklade
ustanoveni Ramcovej zmluvy, v ktorom sa Poskytovatel' zaviizuje dodat’ a realizovat’ pre
Objednévatel'a predmet svojho plnenia riadene a véas, v pozadovanej kvalite, rovnako ako
plnit’ ostatné zmluvné povinnosti a zavizky vyplyvajuce z tejto Realizagnej zmluvy ako aj
z Ramcovej zmluvy.

Ramcova zmluva je nadradend tejto Realizadnej zmluve apreto vietky ¢lanky
a ustanovenia Ramcovej zmluvy st platné pre tito Realizaénil zmluvu:

- predmet plnenia (¢lanok 4 Ramcove] zmluvy)

- terminy predmetu plnenia (¢lanok 6 Ramcovej zmluvy)

- ceny zariadeni a ich prevadzky (¢lanok 7 Ramcovej zmluvy)

- platobné podmienky a spésob platenia (¢lanok 8 Ramcovej zmluvy)

- spbsob odovzdania predmetu zmluvy, prechod viastnictva a nebezpetenstvo Skody
(¢linok 9 Ramcovej zmluvy)

- podmienky plnenia zmluvy (ldnok 10 Ramcovej zmluvy)

- odstiipenie od zmluvy (&lanok 11 Ramcovej zmluvy)

- ochrana obchodného tajomstva (&lanok 12 Rdmcovej zmluvy)

- vy&8ia moc (€lanok 13 Ramcovej zmluvy)

- zmluvné pokuty a nihrada Skody (¢ldnck 14 Ramcovej zmluvy)

- pravo zo zodpovednosti za chyby, zaruky (¢lanok 15 Ramcovej zmluvy)

- ingtalacia a servis (€lanck 16 Ramcovej zmluvy)

Predmetom Realizatnej zmluvy st vzdjomné zmluvné zévizky medzi Objednavatelom
a PoskytovatePom, ktoré st uvedené v obsahu tejto Realizanej zmluvy, Ramcovej
zmluvy a ich pripadnych dodatkoch a prilohéch.

Realizaéna zmluva riesi konkrétne 3pecifické poziadavky Objednivatela na predmet
plnenia a preto je potrebné dodrzat’ postup schélenia névrhu konkrétneho rieenia pred
jeho implementaciou.

Neoddelitelnou sucastou tejto Realizaénej zmluvy je podla bodu 2.5. Rémcovej dohody
aj Zmluva o operativnom ndjme pre postupné instalacie prenajatych zariadenf (Leasingova
zmluva).



Clanok 3.

Popis navrhu, schvalenia a implementacie rieSenia

Predmetom plnenia je zabezpe&enie reprografickych sluzieb Poskytovatel'om pre Objednavatela
podl'a nasledujice]j $pecifikécie.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

Prvym krokom potrebnym pre navrh konkrétneho rieSenia zo strany Poskytovatela je
vykonanie analyzy v priestoroch Objednavatela za ugelom ziskania podkladov pre
optimalizovany névrh riefenia skladenim dorazu na prevadzkovi a ekonomicki
efektivnost’ takéhoto rieSenia.

Cena za analyzu je zahrnutd v cene reprografickych zariadeni podfa Elanku 7 Rémcovej
zmluvy.

Névrh riesenia musi kopirovat’ technické poziadavky uZivatelov Objednévatela a jeho
schvalenie m4 na zodpovednosti zodpovedna osoba zo strany Objednévatel'a podla Clanku
5.4. ftejto Realizatnej zmluvy. Zodpovedné osoby zo strany Objednavatela
a Poskytovatel'a diskutuju na koneénej podobe rieSenia aZ do uspokojenia poZiadaviek
Objednévatel’a.

Schvdlené riefenie (rozmiestnenie reprografickych zariadeni a hardware, ich podcet
a podrobné technickd pecifikacia) je sifastou tejto Realizadnej zmluvy ako Priloha ¢&. 1
v textovej podobe.

Po schvileni rieSenia naindtaluje Poskytovatel reprografické zariadenia podla
dohodnutych parametrov, vykona potrebné skolenia zamestnancov Obj ednavatel'a na tieto
reprografické zariadenia.

Po ukonden{ implementicie dohodnutého rieSenia bude podpisany Preberaci protokol,
ktorého vzor je stidastou tejto Realizaénej zmluvy ako Priloha &. 2.

Clanok 4.

Doba trvania Realiza¢nej zmluvy

Plnenie predmetu Realizaénej zmluvy Poskytovatelom bude zaCaté ditom nadobudnutia
t¢innosti tejto Realizaénej zmluvy.

Tato Realizadnd zmluva sa stava uéinnou diiom jej podpisu a od tohto terminu plynie 48
mesaéna lehota jej platnosti.

Realizatna zmluva sa uzatvara na dobu 48 mesiacov podla § 64 ods. 2 zdkona &. 25/2000
Z. 7. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Zmluvné strany st v priebehu trvania tejto Realizaénej zmluvy opréavnené od nej odstipit
za podmienok uvedenych v &lénku 11 Rédmcovej zmluvy. V tomto pripade je odstipenie
iinné po uplynuti 15 dni odo diia doruéenia tohto ozndmenia o odstipeni druhej
zmluvnej strane.



Clanok 5.

Miesto plnenia predmetu zmluvy, zodpovedné osoby, d’aliie ustanovenia

5.1. Miestom predmetu plnenia podl'a tejto Realizaénej zmluvy su adresa Objedndvatel’a podl'a
preambuly tejto Realizaénej zmluvy.

5.2. Miesta umiestnenia reprografickych zariadeni a hardware popisuje v textovej podobe
Priloha &. 1 tejto Realizaénej zmiuvy.

5.3. Pripadné d’alsie miesta umiestnenia reprografickych zariadeni alebo hardware popisuje
Rédmcova zmluva v &lanku 9.

5.4. Okrem novych dodanych reprografickych zariadeni podla ponuky je mozZné na Ziadost
Objednéavatela v projekte pouzivat' existujiice reprografické zariadenia Objednévatela,
ktoré eite nie su uétovne odpisané, pripadne s efte vzaruke anie je ich mozné
jednoduchym spdsobom vyiat z evidencie majetku Objednavatela. Aj v tomto pripade je
ale potrebné zvazit nasadenie existujliceho reprografického zariadenia do projektu
2 dévodu zachovania koncepeie outsourcingu — optimalizécia reprografického prostredia
u Objednavatela. Tieto reprografické zariadenia ostavaju v majetku Objednavatel'a a budd
v prevadzke maximéalne do okamihu ukonéenia obdobia ich odpisu z majetku
Objednévatela. Vynimkou z tohto pravidla méZe byt servisnd poziadavka na takéto
reprografické zariadenia, ak sa vyskytne a reprografické zariadenie uz bude po zaruke.
V takomto pripade bude nahradené novym podla podmienok dohodnutych v Rémcovej
zmluve. Dodany typ nového reprografického zariadenia bude definovany na zaklade
vz4jomnej dohody medzi Objedndvatelom a Poskytovatel'om tak, aby boli zachované
podmienky optimalizicie reprografického prostredia Objednavatela.

5.5. Objednavatel’ planuje dogasne (podl'a podmienok stanovych v bode 5.4. tejto Realizaénej
zmluvy) pouzivat nasledovné zariadenia:

HP LJ 1022
HP color LI 2605
HP color LT 3550

5.6. Poskytovate je povinny zabezpetit' pre Ciemobiele laserové tlatiarne HP spotrebny
materidl (papier a tonery), kde bude cena za klik uétovand rovnaka, ako pre ostatné nove
reprografické zariadenia. Poskytovatel' je povinny zabezpedit' pre farebné laserové
{ladiarne HP spotrebny material (papier atonery), kde bude cena za papier a tonery
Gi¢tovana podla cien uvedenych v Prilohe &. 3 tejto Realizatnej zmluvy na zaklade ich
odovzdaného mnoZstva zamestnancovi Objednavatel'a.

57. Pre koordinaciu reprografickych sluZieb (definovanych v SLA — Priloha & 4 tejto
Realizagnej zmluvy) v priestoroch Objedndvatel'a podl'a Prilohy & 1 uréi Objednavatel’
zodpovedné osoby, ktoré Poskytovatel’ podrobne vySkoli (technickée §kolenie na obsluhu
dodanych zariadeni).

5.8. Osoby zodpovedné za plnenie a realizaciu tejto Realizatnej zmluvy:

za Objednavatela: za Poskytovatel'a:
Mgr. art. Vladislava Fekete Radovan Slaninka

4 EuroDeal, 8.7.0
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.0.

6.7.

Clanok 6.

Zavereéné ustanovenia

Tato Realizatna zmluva nadobudne platnost aGcinnost ditom jej podpisu oboma
zmluvnymi stranami a od tohto terminu plynie 48 mesacnd lehota jej platnosti (€lanok
4.2. tejto Realizaénej zmluvy).

Této Realizadna zmluva spolu s &lankami Ramecovej zmluvy definovanymi v ¢lanku 2.2,
tejto Realizaénej zmluvy obsahuje tiplni Specifikdciu prav a povinnosti Objednavatela
a Poskytovatel'a a nahradza vietky predchadzajice tstne a pisomné dojednania tykajuce
sa uéelu tejto zmluavy.

Tato Realiza¢na zmluva mdZe byt menend vyslovne len pisomnou formou zmluvaych
dodatkov, ktoré odsuhlasia oprivnené osoby zmluvnych stran. Navrhy zmluvnych
dodatkov je opravnené predkladat’ kazdd zo zmluvnych stran,

Pravne vztahy touto Realizalnou zmluvou neupravené sa riadia dispozitivnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnfka & 513/1991 Zb. v platnom zneni, najmi
s primeranym pouZitim § 536 a nasledujucich Obchodného zakonnika a pokial nemoZno
ustanovenia tohto zakonnika pouZit, riadi sa prislugnymi ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika a d’al$imi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi v platnom zneni,

Vietky spory vyplyvajuce ztejto Realizaénej zmluvy alebo v suvislosti s fiou budu
s kone¢nou platnostou rozhodované na prislu§nom sude.

Poskytovatel je povinny byt v priebehu celej doby trvania tejto zmluvy poisteny
u renomovanej poistovne na pripadni zodpovednost' za Skodu spdsobent tretim osobam
s stivislosti s poskytovanim sluzieb podla tejto zmluvy a jej pripadnych dodatkov. Toto
poistenie musf okrem iného adekvitnym spdsobom pokryvat’ pripadnt $kodu spésobent
poziarom.

Té4to Realizatna zmluva md 5 strdn a 4 Prilohy abola spisand Styroch identickych
vyhotoveniach, pri¢om Objednévatel obdrZi tri vyhotovenia a Poskytovatel' jedno
vyhotovenie. Prilohy su neoddelitelnou si¢astou tejto zmluvy.

V Bratislave diia: 01.03.2008 V Bratislave dia: 01.03.2008

Za Objednavatela za Poskytovatel’a

\%z ,,;‘\%Q/

-------------------------------------------------------

Mgr. art. Viladislava Fekete

riaditelka Konatel
Divadelny tistav EuroDeal, s.r.0., lider skupiny
dodavatelov

e EUF@@@@E, gim@n
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PREBERACI PROTOKOL.

Objednavatef: Poskytovatel:

Divadelny ustav EurcDeal, s.r.o.
Jakubovo nam. 12
813 57 Bratislava

Objednavatel tymto potvrdzuje:

- dodavku reprografickych zariadeni a hardware vrozsahu dohodnutom vo
schvalenom Navrhu rieSenia

- indtalaciu tychto reprografickych zariadeni a hardware a ich zapojenie do siete
Objednavatela

- vykonanie potrebnych uZivatelskych Skoleni pre zamestnancov Objednavatela

V Bratisiave dfa: 01.03.2008 \ Bratislave dnia: 01.03.2008

za Objednavatela za Poskytovatel'a

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

o
,:i:; Mgr. art. Vladislava Fekete
riaditefka Konatel
Divadelny ustav EuroDeal, s.r.o., lider skupiny
dodavateiov
@

4 Eur@@eagggng’n@n

Al



DU
Rectangle

DU
Rectangle

DU
Rectangle


Priloha &. 1 k Realiza¢nej zmluve

Umiestnenie reprografickych zariadeni

Cislo Umiestnenie TYP Typ zariadenia Popis
1, prizemie, 8 D |Lexmark E352dn A4 0B laser tladiaren, 28 stran, sietova, duplex
2. prizemie, 8 B |Océ d-Copia 18 MF Ad CB multifunkcia 18 stran (tiac, sken, kopirka, fax)
3 prizemie, 8 D [Lexmark E352dn Ad CB laser tlaciaren, 28 stran, sietova, duplex
4, prizemie,7 D |Lexmark E352dn Ad CB laser tladiarefi, 28 strén, sietovd, duplex
B, poschodie 1, 101 C1 |0Océ d-Color MF 25 A3 Color multifunkcia 25 stran (t1a€, sken, koplrka)
6. poschodie 1, 101 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tlaciareh, 28 stran, sietova, duplex
7. poschodie 1, 102 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tiaciarefi, 28 stran, sietova, duplex
8. poschodie 1, 103 B |Oceé d-Copia 18 MF Ad CB multifunkcia 18 stran (tia&, sken, kopirka, fax)
9. poschodie 1, 105 B |Océ d-Copia 18 MF A4 CB multifurikcia 18 stran (tla&, sken, kopirka, fax)
10. poschodie 1, 107 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tlaciaren, 2B stran, sietova, duplex
11. poschodie 1, 108 E |Lexmark C530dn A4 color |aser taciaren, 20 stran, siefova, duplex
12. poschodie 1, 109 B |Océ d-Copia 18 MF Ad CB multifunkcia 18 stran (tlac, sken, kopirka, fax)
13. poschadie 1, 109 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tladiared, 28 stran, sietova, duplex
14. poschodie 1, 112 D |Lexmark E352dn A4 CB |aser tladiaren, 28 stran, sietova, duplex
15. poschodie 1, 113 A1 |Océ d-Copia 400 MF A3 CB multifunkcia 30 stran (tiag, sken, kopirka)
18, poschodie 1, 114 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tlaciarefi, 28 stran, siefova, duplex
17. poschodie 1, 115 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tladiarefi, 28 stran, siefova, duplex
18. poschodie 1, 115 C1 |Oceé d-Color MF 25 A3 Color muitifunkcia 25 stran (tlag, sken, kopirka)
19. poschodie2, 201 D |Lexmark E352dn A4 CB laser tiadiared, 28 stran, siefova, duplex
20. poschodie 2, 201 P |Lexmark E352dn A4 CB laser tladiaref, 28 stran, siefova, duplex
21. poschodie2,202 D |Lexmark E352dn A4 CB laser Hagiarefi, 28 stran, siefova, duplex
22. poschodie 2, 202 B |Océ d-Copia 18 MF A3 CB multifunkcia 30 stran (tlag, sken, kopirka)
23. peschodie 2, 203 D |Lexmark E350dn A4 CB |aser tlagiaren, 28 stran, sietova, duplex
24, poschodie 2 B |Océ d-Copia 18 MF A3 CB multifunkcia 30 stran {tla¢, sken. kopirka)
25. poschodle 4, 410 B |Océ d-Copia 18 MF A4 CB multifunkcia 18 stran {tlag, sken, kopirka, fax)
Poévodné zariadenia
26. poschedie 2, 203 - |HPLJ1022 A4 CB laser tlagiaren
27. poschodie 1, 108 - HP LJ 2605 DN A4 color laser tlaciaref
28. paschadie 1, 102 - HP LJ 3550 A4 color laser Hiaciaren
29, poschadie 1, 113 - 10000XL Epson Expression A3 scener




Priloha ¢. 3 Realizaénej zmluvy

Ceny spotrebného materialu

hod [Popis Cena bez DPH DPH 19% Cena s 19% DPH
1 A4 biely papier Oce 80g. 500 listov 130,00 Sk 24,70 Sk 154,70 Sk
2 [A3 biely papier Océ, 80g. 500 listoy 260,00 Sk 49,40 Sk 309,40 Sk
3 |A4 biely papier Océ, 90g, 500 listov 210,00 Sk 39,90 Sk 249,90 Sk
4 |A3 biely papier Océ, 90qg, 500 listov 420,00 Sk 79,80 Sk 499,80 Sk
5 |A4 biely papier Oce, 120g. 500 listov 340,00 Sk 54,60 Sk 404,60 Sk
6 A4 hiely papier Océ, 200g. 250 listov 310,00 Sk 58,90 Sk 368,90 Sk
7 |A4 Stitky na obalky, 100 listov 160,00 Sk 30,40 Sk 190,40 Sk
8 {HP color LJ 2600 black Q5000 1 426,00 Sk 270,94 5k 1 696,84 Sk
9 |HP color LJ 2600 color (Cyan) Q6001 1 558,00 Sk 286,02 Sk 1 854,02 3k
10 [HP color LJ 2600 colar (Magenta) Q6002 1 558,00 Sk 206,02 Sk 1854.02 &k
11 [HP color LJ 2600 color (Yellow) Q6003 1 558,00 Sk 296,02 Sk 1 854,02 8k
12 [HP color LJ 3550 black Q2570 2 374,00 Sk 451,06 Sk 2 825.06 Sk
13 [HP color LJ 3550 color (Cyan) Q2671 2 422,00 Sk 460,18 Sk 2 882,18 Sk
14 |HP color LJ 3550 color (Magenta) Q2672 2 42200 Sk 460,18 Sk 2 882,18 Sk
15 |HP color LJ 3550 color (Yellow) Q2673 2 422 .00 Sk 460,18 Sk 2 882,18 Sk




Predinstalacné pripravy

Priloha ¢. 4

iT hracovntci Poskytovatela v

L su&innosti s IT Objednavatela
Instalacia HW instalacia navrhovanych zariadeni servisni pracovnici Poskytovatela v
2 st&innosti s IT Objednavatela
Preskolenie obsluhy zaskolenie a priebazné doskolenie v potrebnom rozsahu pre ipecialisti Poskytovatela
3 pracu so zariadenim
Preventivne kontroly a pravidelnd  |Pravidelna preventivna kontrola a udrzba zariadeni realizovana |servisni pracovnici Poskytovatela a
4 |udrzba na zéklade odpoZtu stavov poéitadiel jednatl. zariadeni raz za pracovnici Poskytovatela v projekle
pol roka. MK SR
HelpDesk Prijem (mailem, telefonicky) pofiadaviek na servisné zasahy, pracovnici Poskytovatela v projekte
5 technicke informacie a otazky zamestnancov Objednavatela {MK SR

Zabezpetenie spotrebneho
materialu

Zabezpedenie spotrebného materialu {papier, tonery, iné -
podra Realizaénej zmluvy) v lokalite tak, aby bola v lokalite k
dispozicii pre kazde fakturaéng obdobie (1 mesiac) dostatotna

pracovnici Poskytovatela v projekte
MK SR

8
zasoba, poziadavku na tavar dava povereny pracovnik
Objednavatela
Servis a opravy Odstranenie porlch, nastavenie a sprevadzkavanie HW a SW |servisni pracovnici Poskylovatela
7 zariadeni

Zaistanie nahradného tiacenia

kazdy uZivatel ma dosah cez ovladag najmenej na 2-3
decentralne zariadenia

servisni pracovnici Poskytovatela v
suginnosti s IT Ohjednavatela

3
Rozsah poskytovanych tlaé marketingovych materialov, vizitiek, velkoformatovych pracovnici Poskytovatela v
dopinkovych sluzieb dokumentov a pod. podla poZiadavky od uzavatelov, Ceny prislusnom reprostredisku
9 budu prerokované vidy pre konkrétnu aplikéciu a odsuhlasengé
MK SR
Manualy Na stenach nad MF strojmi budu jednoduché navody na logistika Poskytovatela
10 obsluhu strojov v &J
Fakturacia za zariadenia na pausaine &iastky za nové zariadenia v projekte podfa uctareii Poskytovatefa na zéaklade
zéklade Zmiluvy o operativnom preberacieho protokolu zoznamu zariadenl na preberacom
1 najme so spolotnostou IBM protokole
Fakturacia za sluZby na zéklade komplexna mesacna fakturacia s rozdelenim na CB kliky, uctdren Poskytovatela na zaklade
Realizagnej zmluvy so farebneé kliky + ostatné + spotrebny material, objem klikov na  {hlaseni stavu potitadiel ku kencu
spoloénostou EurcDeal jednotlivych zariadeniach mesiaca a ostatného prevzatého
42 tovaru
13 Starostlivost o decentrélne doginenie paplera, toneru, odstrafiovanie zasekov papiera, IT Objednavatela

zariadenia

instalacia oviadacov

Realizacia zakaziek v ostatnych

Spracovanie zdkaziek, ktoré nemozno realizovat v [okalite

pracovnici Poskytovatela v
reprostrediskach Poskytovatela

14 |reprocentrach Ohjednavatela
Pomac pri krizovej situdcii V pripade hroziace] mimoriadnej situdcie (napr. povodei, 2. pracovnici Poskytovatela v
stupef povodriove] aktivity, poziar a pod.) pomdZu zamestnancipriestoroch Objednavatefa
15 Poskytovatela pri pripadne] evakudcii &i premiestnenl majetku

do urgenych priestorov, pri presune archivu a pod.




- SLA k Realizaénej zmluve

14 dnf pred zahajenim planovanej in3talacie

potvrdenie implementaénéhao planu

podla vzajomne odstihlasengého implementaéného planu

a) servisna kniha stroje (logbook) b)
protokol uvedenia do prevadzky c}
servisna sprava

vZdy po inétalacii zariadeni, pripadne skupinové (min. 5 Tudi},
priebezné doskolovanie podla poziadavky raz mesacne

prezencna listina Skoleni

pri dosiahnuti jednetlivych limitov pre realizéciu preventiviych
prehliadok (PM)

a) servisna kniha stroja {logbook) b)
servisna sprava

priebezne

www nastroj na riadenie outsourcing prajektov

raz mesaéne (vo vynimoénych pripadach aj £astejsie)

www nastroj na riadenie outsourcing projektov

zasah do 8 pracovnych hodin od nahlasenia poruchy, do 24
prac. hod od prijatia hlasenia oprava

a) servisna kniha stroja (logbook) b)
servisnd sprava

priebezne

a) servisna kniha stroja (logbook) b}
servisna sprava

podia pozZiadavky

zakazkovy list

pri dodavke zariaden|

pri instalacii

1 x mesaéne, po skonéenf konkrétneho mesiaca

1 x mesacne, po skonéeni konkrétneho mesiaca, najneskdr do
3. dfia nasledujliceho mesiaca je povereny pracovnik
Obiednavatefa povinny nahlasit stavy potltadiel a skompletovat
objednavku spotrebného materialu (tonery a papier), v opatnom
pripade sa do fakturacie priemerné hodnoty zalaZenia zariadeni
podia vyrobou

aktudlne stavy pocitadiel, zostatok toneru a papiera
na medzisklade

priebezne

podla paziadavky

zakazkovy list, cena bude pradbeZne odsuihlasend
objednavkou alebo e-mailom

podla poziadavky

Podla poziadavky dorugene] do Reprocentra, cena j&
300 Sk/hod a Gloveka




IT pracovnici Pc.a.sk.yt.ovatel'a

Radovan Slaninka
Tel.: 0903/408042
radovan@eurodeal.sk

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografiz@eurodeal.sk  02/59391342;
0903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  (02/59391342;
0803/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
4 3

10903/40R043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal. sk 02/59391342;
0903/408043

Reprostredisko v [okalite MK SR
reprografia@euradeai.sk  02/59391342;
0903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurcdeal.sk  02/59391342;
08903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/58391342;
0003/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59321342;
0903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0503/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/68391342;
0903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0903/408043




