Furobeal

EALIZACNA ZMLUVA ¢&. 034/2008/ED

Prenijom samoobsluznych kopirovacich strojov — outsourcing
reprografickych a tlacovych sluzieb pre rezort kultary.

uzatvorena podla § 11 zékona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstardvan{ a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

uzatvorend v sulade s Ramcovou dohodou na Prendjom samoobsluznych kopirovacich strojov -
outsourcing reprografickych a tlacovych sluzieb pre rezort kultiry, podfa § 11 zakona &. 25/2006
Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov medzi Ministerstvom
kultiry Slovenskej republiky a EuroDeal, s.r.o. Zrinskeho 15, 811 06 Bratislava, lidrom skupiny
dodavatelov - EuroDeal, s.r.o., Océ - Ceskd republika, s.r.o., IBM Slovensko, spol. s r.o., diia
31.07.2007.

Preambula

Realizand zmluva na prendjom samoobsluZnych kopirovacich strojov - outsourcing
reprografickych a tlatovych sluZieb pre rezort kultiry sa uzatvira na zéklade plnenia Rdmcovej
dohody ¢. MK-88/07/M v sulade so zdkonom &. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov pre Ministerstvo kulttiry Slovenskej republiky a organizécie
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Ministerstva kultiry SR.

Clanok 1
Zmluvné strany

1.1. Objednavatel:

Statna opera Banska Bystrica
so sidlom Narodna 11, 974 73 Banska Bystrica, Slovenska republika
Zastupena: Mgr. Rud romadom, riaditelom

ICO: 35 989 327
Bankoveé spojenie: Statna pokladnica Bratislava
Cislo G&tu: 7000240508/8180

(dalej len Objednavatel)

1.2, Poskytovatel

EuroDeal, s.r.0.

Zrinskeho 15, 811 06 Bratislava (lider skupiny dodavatefov EuroDeal, s.r.o.
ICO: 36689025, Océ —~ Ceska republika, s.r.o ICO 41695933, IBM Slovensko,
spol. s r.0. ICO 31337147)

V zastipeni: Radovanom Slaninkom, konatefom

ICO: 36689025 DIC: 2022275222

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu BA | v odd.: Sro, vl. &. 42816/B
Bankové spojenie: CSOB, a.s. Cislo tgtu: 4005138234/7500

(dalej len Poskytovatef)



2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Clanok 2.

Udel a predmet Realiza&nej zmluvy

Ugelom Realizatnej zmluvy je plnenie obchodno-zavizkového vzfahu na zéklade
ustanoveni Ramcovej] zmluvy, v ktorom sa Poskytovatel’ zavizuje dodat’ a realizovat’ pre
Objednavatel’a predmet svojho plnenia riadne a véas, v poZadovanej kvalite, rovnako ako

phit’ ostatné zmluvné povinnosti a zavizky vyplyvajice z tejto Realizaénej zmluvy ako aj

z Ramcove] zmhivy.
Ramcova zmluva je nadradend tejto Realizadne] zmluve apreto vietky &ldnky
a ustanovenia Ramcovej zmluvy st platné pre tito Realiza¢nt zmluvu:

- predmet plnenia (¢lanok 4 Ramcovef zmluvy)

- terminy predmetu plnenia (¢lanok 6 Ramcovej zmluvy)

- ceny zariadeni a ich prevadzky (¢lanok 7 Ramcovej zmluvy)

- platobné podmienky a spdsob platenia (€lanok 8§ Rdmcovej zmluvy)

- spdsob odovzdania predmetu zmluvy, prechod viastnictva a nebezpeenstvo Skody
(€lanck 9 Ramcovej zmluvy)

- podmienky plnenia zmluvy (¢lanok 10 Ramcovej zmluvy)

- odstupenie od zmluvy (¢lanok 11 Rdmcove) zmluvy)

- ochrana obchodného tajomstva (€lanok 12 Ramcove] zmluvy)

- vy§§ia moc (¢lanok 13 Ramcovej zmluvy)

- zmluvné pokuty a nahrada skody (¢lanok 14 Ramcovej zmluvy)

- pravo zo zodpovednosti za chyby, zaruky (¢lanok 15 Rédmcovej zmluvy)

- in8taldcia a servis (¢lanok 16 Ramcovej zmluvy)
Predmetom Realizacnej zmluvy st vzdjomné zmluvné zdvizky medzi Objednivatel'om
a PoskytovateTom, ktoré st uvedené v obsahu tejto Realizane] zmluvy, Réamcovej
zmluvy a ich pripadnych dodatkoch a prilohach.
Realizaénd zmluva rie$i konkrétne Specifické poZiadavky Objednavatela na predmet
plnenia a preto je potrebné dodrZat’ postup schvalenia ndvrhu konkrétneho rie3enia pred
jeho implementacion.
NeoddeliteI'nou stéast'ou tejto Realizaénej zmluvy je podla bodu 2.5. Rdmcovej dohody
aj Zmluva o operativnom najme pre postupné inStalacie prenajatych zariadeni (Leasingova
zimluva).
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Clanok 3.

Popis navrhu, schvalenia a implementacie rieSenia

Predmetom plnenia je zabezpecenie reprografickych sluZieb Poskytovatelom pre Objedndvatela
podl’a nasledujficej Specifikicie.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4,

3.6.

4.1.

4.2.

4.3,

4.4.

Prvym krokom potrebnym pre névrh konkrétneho rieSenia zo strany Poskytovatela je
vykonanie analyzy v priestoroch Objedndvatela za ufelom ziskania podkladov pre
optimalizovany ndvrh riefenia skladenim dérazu na prevadzkovii a ekonomicku
efektivnost’ takéhoto rieZenia.

Cena za analyzu je zahmutd v cene reprografickych zariadeni podra ¢lanku 7 Ramcovej
zmluvy.

Névrh rieSenia musi kopirovat' technické poZiadavky uzivateFov Objednavatela a jeho
schvélenie ma na zodpovednosti zodpovedn4 osoba zo strany Objednavatela podla Elanku
5.8. tejto Realizatnej zmluvy. Zodpovedné osoby zo strany Objednivatel'a
a Poskytovatela diskutuji na konetne] podobe riesenia az do uspokojenia poZiadaviek
Objednavatela.

Schvilené rieSenie (rozmiestnenie reprografickych zariadeni a hardware, ich pocet
a podrobna technicka Specifikacia) je sidastou tejto Realizaénej zmluvy ako Priloha €. 1
v textove] podobe.

Po schvéleni rieSenia nainftaluje Poskytovatel reprografické zariadenia podla
dohodnutych parametrov, vykona potrebné $kolenia zamestnancov Objednavatela na tieto
reprografické zariadenia.

Po ukoneni implementdcie dohodnutého riefenia bude podpisany Preberaci protokol,
ktorého vzor je stiéastou tejto Realiza¢nej zmluvy ako Priloha &. 2.

Clanok 4.

Doba trvania Realiza¢nej zmluvy

Pluenie predmetu Realizadnej zmluvy Poskytovatelom bude zadaté diiom nadobudnutia
u¢innosti tejto Realizadnej zmluvy.

Tato Realizadna zmluva sa stdva G¢innou dfiom jej podpisu a od tohto terminu plynie 48
mesacna lehota jej platnosti.

Realizaéna zmluva sa uzatvara na dobu 48 mesiacov podl'a § 64 ods. 2 zakona &, 25/2006
Z. z. 0 verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor#{ch
predpisov.

Zmluvné strany st v priebehu trvania tejto Realizagnej zmluvy oprévnené od nej odstupit’
za podmienok uvedenych v élanku 11 Ramcovej zmluvy. V tomto pripade je odsttipenie
ucinné po uplynutf 15 dni odo diia dorudenia tohto ozndmenia o odstiipeni druhej
zmluvnej strane.
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5.3.
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Clanok 5.

Miesto plnenia predmetu zmluvy, zodpovedné osobv, d’alSie ustanovenia

Miestom predmetu plnenia podrPa tejto Realizagnej zmluvy st adresa Objednavatela podla
preambuly tejto Realiza&nej zmluvy.
Miesta umiestnenia reprografickych zariadenf a hardware popisuje v textove] podabe
Priloha €. 1 tejto Realiza¢nej zmluvy.
Pripadné d’alsie miesta umiestnenia reprograrickych zariadeni alebo hardware popisuje
Ramcova zmluva v &lanku 9.
Okrem novych dodanych reprografickych zariadeni podla ponuky je moZné na Ziadost
Objednavatefa v projekte pouzivat existujlice reprografické zariadenia Objednavatela,
ktoré elte nie st ndtovne odpisané, pripadne s este vzdruke anie je ich mo¥né
jednoduchym spdsobom vyiiat’ z evidencie majetku Objedndvatel'a. Aj v tomto pripade je
ale potrebné zvaZit' nasadenie existujiiceho reprografického zariadenia do projektu
z ddvodu zachovania koncepcie outsourcingu — optimalizdcia reprografického prostredia
u Objednavatel'a. Tieto reprografické zariadenia ostavaji v majetku Objednévatel’a a budn
v prevadzke maximalne do okamihu ukondenia obdobia ich odpisu  z majetku
Objednavatela. Vynimkou ztohto pravidla méze byl servisnd poZiadavka na takéto
reprografické zariadenia, ak sa vyskyine a reprografické zariadenie uZ bude po zaruke.
V takomto pripade bude nahradené novym podla podmienok dohodnutych v Ramcovej
zmluve. Dodany typ nového reprografického zariadenia bude definovany na zdklade
vzajomne] dohody medzi Objednavatelom a Poskytovatel'om tak, aby boli zachované
podmienky optimalizicie reprografického prostredia Objednavatel’a.
Objednavatel’ planuje dogasne (podla podmienok stanovych v bode 5.4. tejto Realizadne;
zmluvy) pouZivat’ nasledovné zariadenia:

HP DJ 656C

HP LJ 1015

HP Color 1.J 2600

Epson Stylus Photo R§00

Minolta Bizhub C250
Poskytovatel' je povinny zabezpeéit pre Ciernobiele laserové tladiarne HP spotrebny
material (papier a tonery), kde bude cena za klik t¢tovana rovnaka, ako pre ostatné nové
reprografické zariadenia. Poskytovatel' je povinny zabezpedit' pre zariadenie Minolta
Bizhub spotrebny material (papier atonery) podla dohodnutych cien za kliky podla
Clanku 7 Ramcovej zmluvy. Poskytovatel Je povinny zabezpedit' pre farebné atramentové
a laserové tladiarne spotrebny material (papier, tonery), kde bude cena za papier, tonery
Gétovand podla cien uvedenych v Prilohe & 3 tejto Realizatnej zmluvy na zéklade ich
odovzdaného mnoZstva zamestnancovi Objednavatel’a.
Pre koordindciu reprografickych sluzieb (definovanych v SLA - Priloha & 4 tejto
Realizatnej zmluvy) v priestoroch Objednavatela podPa Prilohy & 1 uréi Objednavatel
zodpovedné osoby, ktoré Poskytovatel podrobne vyskoli (technické &kolenie na obsluhu
dodanych zariadenf).
Osoby zodpovedné za plnenie a realizdciu tejto Realizagnej zmluvy:

—/V

za Poskytovatela:

za Objednavatel’a:

%
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Clanok 6.

Zaveretné ustanovenia

Tato Realizaéna zmluva nadobudne platnost’ a déinnost’ driom je] podpisu oboma
zmluynymi stranami a od tohto terminu plynie 48 mesacna lehota jej platnosti (¢lanok
4.2, tejto Realizatnej zmluvy).

Téato Realizatnad zmluva spolu s ¢lankami Ramcovej zmluvy definovanymi v €lanku 2.2.
tejto Realizadnej zmluvy obsahuje Uplnt $pecifikdciu prav a povinnosti Objednévatela
a Poskytovatel'a a nahradza vSetky predchadzajiice Ustne a pisomné dojednania tykajice
sa ucelu tejto zmhavy.

Tato Realizatna zmluva mdZe byt menena vyslovne len pisomnou formou zmluvnych
dodatkov, ktoré odstihlasia opravnené osoby zmluvnych stran. Navrhy zmluvnych
dodatkov je opravnens predkladat’ kazda zo zmluvnych stréan,

Pravne vztahy touto Realizaénou zmluvou neupravené sa riadia dispozitivaymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika ¢&. 513/1991 Zb. vplatnom zneni, najmé
s primeranym pouZitim § 536 a nasledujicich Obchodného zdkonnika a pokial’ nemoZno
ustanovenia tohto zdkonnika pouZit, riadi sa prislu§nymi ustanoveniami Obdianskeho
zékonnika a d’al§imi vieobecne zdaviznymi pravnymi predpismi v plathom zneni.

Vietky spory vyplyvajice ztejto Realizaénej zmluvy alebo v stivislosti stiou budd
s koneénou platnostou rozhodované na prislunom stude.

Poskytovatel’ je povinny byt' v priebehu celej doby trvania tejto zmluvy poisteny
u renomovanej poistovne na pripadni zodpovednost’ za Skodu spdsobent tretim osobam
s stvislosti s poskytovanim sluzieb podfa tejto zmluvy a jej pripadnych dodatkov. Toto
poistenie musi okrem ného adekvatnym spdsobom pokryvat’ pripadnil $kodu spdsobenu
poZiarom.

Této Realizaénd zmluva ma 5 stran a 4 Prilohy a bola spisand v Styroch identickych
vyhotoveniach, pricom Objednavatel obdrzi tri vyhotovenia a Poskytovatel’ jedno
vyhotovenie. Prilohy st neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

V Banskej Bystrici dila: 15.12.2008 V Bratislave diia: 15.12.2008

Radovan Slaninka

Riaditel Konatel

EuroDeal, s.r.0., lider skupiny
dodavatelov




Priloha €. 1 k Realizaénej zmiuve

Umiestnenie novych reprografickych zariadeni

Cislo Umiestnenie TYP Typ zariadenia
1 Narodna ut., hudobny archiv A1 |Oce d-Copia 300 MF
2 Narodna ul., veduici UTP E |Lexmark C530dn
3 Naradna ul., umelecks prevadrka B |QOcé d-Copia 18 MF
4 Narodna uk., osvetlenie kabina D jLexmark E352dn
5 Narodna ul., umel. taj. a marketing A1 |Océ d-Copia 300 MF
8 Narodna ul,, umel. §&f B |Océ d-Copia 18 MF
7 Narodna ul., riaditel E |Lexmark C530dn
8 Narodna ul., sekretariat C2 |Oce d-Color MF 250
g Jegorovova, budova 1, prizemie A1 [Oce d-Copia 300 MF
10 Jegoravova, budova 1 - |Epson FX 880
1% Jegaroveova, budova 1, 1 poschodie A1 (Océ d-Copia 300 MF
12 Jegarovova, budova 1 K Fax OFX 9100
13 Jegorovova, budova 2, poldadnica D |Lexmark E352dn
14 Jegorovova, budova 2, vediici vjraby B |Océ d-Copia 18 MF
15 Jegorovova, budova 2, propagacie C1 |Océ d-Color MF 250

Povodné zariadenia

16 Narodna ul., propagacie dramat. - |HP Color LJ 2600
17 Naradna ul., vedtici UTP - |Epson Stylus Photo R800
18 Jegorovova, doprava - HP LJ 1015
19 | Jegorovova, budova 1, Siatna pokladia - |HP DJ 856C

LI IIRITE
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Popis

A3 CB multifunkcia 30 stran (Hag&, sken, kopirka)

A4 color laser tladiarer, 20 stran, sisfova, duplex

A4 CB multifunkcia 18 stran (1lag, sken, kopirka, fax)

A4 CB jaser tlaciaref, 28 stran, sietovd, duplex

A3 CB multifunkcia 30 stran (tlag, sken, kopirka)

A4 CB multifunkcia 18 stran (tlag, sken, kapirka, fax)

A4 color laser tiatiaref, 20 stran, sietovd, duplex

A3 Color multifunkcia 25 stran {tlag, sken, kopirka, finiSer)

A3 CB multifunkcia 30 stran {tlac, sken, kopirka)

A4 CB ihlickova tladiared

A3 CB multitunkeia 30 stran {tlag, sken, kopirka)

A4 CB fax/tiadiaref, format Ad

Ad CB laser tladiared, 28 stran, siefovd, duplex

A4 CB muitifunkcia 18 stran (tlac, sken, kopirka, fax)

A3 Color multifunkeia 25 stran (tlac, sken, kepirka)

A4 Color laserova tlaciaren

A4 Color atramentova tlagiaren

A4 laser tlagiaren

A4 Color atramentova laciaren




Objednavatel:
Statna opera Banské Bystrica

Narodna 11

974 73 Banska Bystrica

Objednavatel tymto potvrdzuje:

- dodavku reprografickych zariadeni a hardware vrozsahu dohodnutom vo

schvalenom Navrhu riesenia

- indtalaciu tychto reprografickych zariadeni a hardware aich zapojenie do siete

Objednavatela

Poskytovatel:

FuroDeal, s.r.o.
Zrinskeho 15
811 06 Bratislava

- vykonanie potrebnych uZivatelskych Skoleni pre zamestnancov Objednavatela

\/ Bratislave dna: 15.12.2008

za Objednavatela

Mgr. Rudolf Hromada
Riaditel

\/ Bratislave dna: 15.12.2008

za Poskytovatela

qn

Radovan Slaninka
Konatel
EuroDeal, s.r.0., lider skupiny
dodavatelov



Priloha ¢. 3 Realizaénej zmiuvy

Ceny spotrebného materialu

bod [Popis Cena bez DPH DPH 19% Cenas 19% DPH
1 |A4 bieiy papier Océ 80g, 500 listov S 130,00 Sk 24,70 Sk 154,70 Sk
2 |A3 biely papier Oce, B0g, 500 listov =/ 260,00 Sk 40,40 Sk 309,40 Sk
3 |Ad biely papier Oc¢é, 90g, 500 listov 210,00 Sk 39,90 Sk 249,90 Sk
4 |A3 biely papier Océ, 90g, 500 listov 420,00 Sk 79,80 Sk 499,80 Sk
5 |Ad biely papier Océ, 120g, 500 listov 340,00 Sk 64,60 Sk 404,60 Sk
6 |A4 hiely papier Océ, 200g, 250 listov 310,00 Sk 58,90 Sk 368,90 Sk
7 | A4 Stitky na obalky, 100 listov 160,00 Sk 30,40 Sk 190,40 8k
8 |Cierny toner HP20 pre HP D.J 856¢ {1 ks), CBB14DE, 28 ml 848,00 Sk 161,12 Sk 1.009,12 Sk
9 [Farebny toner HP48 pre HP DJ 856c (1 ks), 516494, 22 mi 1.410,00 Sk 267,90 Sk 1.677,80 Sk
10 [HP color LJ 2600 biack Q6000 1.426,00 Sk 270,94 Sk 1.696,94 Sk
11 [HP color LJ 2600 color {Cyan) Q6001 1.558,00 Sk 296,02 Sk 1.854,02 Sk
12 [HP color LJ 2600 colur {(Magenta} Q6002 1.558,00 Sk 296,02 Sk 1.854,02 Sk
13 |HP color LJ 2600 cotor {Yellow) Q6003 1.558,00 Sk 206,02 Sk 1.854,02 Sk
14 |Pdska pre Epson FX 880 175,00 3k 33,25 Sk 208,25 Sk
15 [Servisny mesacny pauial Epson FX 890 150,00 Sk 28,50 Sk 178,50 Sk
16 [Mesa&ny pausal za prenajom Epson FX 8390 467,00 Sk 88,73 Sk 558,73 Sk
17 |Toner pre Epson R800 (1 ks), T0540, gloss opt. 331,00 Sk 62,89 Sk 393,89 Sk
18 {Tener pre Epson RB00 (1 ks), T0541, photo black 362,00 Sk 68,78 Sk 430,78 Sk
19 |Tener pre Epson R800 (1 ks), TO542, cyan 618,00 Sk 117,42 8k 735,42 Sk
20 |Toner pre Epson RB0O0 (1 ks), TO543, magenta 616,00 Sk 117,42 Sk 735,42 Sk
21 |Toner pre Epson RB00 {1 ks), TD544, yeliow 618,00 Sk 117,42 Sk 735,42 Sk
22 |Toner pre Epson RB00 (1 ks}, T0547, red 618,00 Sk 117,42 Sk 735,42 Sk
23 [Toner pre Epson RB0J (1 ks), T0548, matte black 618,00 Sk 117,42 Sk 735,42 Sk
24 |Toner pre Epson RB00 {1 ks), T0549, blue 618,00 Sk 117,42 Sk 735,42 3k
25 |Toner Q7551X black pre HP LJ P3005 4.198,00 Sk 797,62 Sk 4.995,62 Sk
Iz |Servisny mesaény pausal pre HP LJ P300S 261,00 Sk 48,59 Sk 310,59 Sk
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Predinstalaéne pripravy

Priloha €. 4 - SLA k Realizaénej zmluve

pripravenost sietl (el. + PC) + kabeldz, IP adresy, a vom‘.

IT pracovnici Poskytovatela v
suginnosti s |T Objednavateia

14 dni pred zahajenim planovangj instalacie

instaldcia HW

in&talacia navrhovanych zariadeni

servisni pracovnici Poskytovatela v

sidinnosti s |T Obiednavatela

podfa vzajomne odsuhlaseného implementagného planu

Pregkolenie absluhy

zaskolenie a priebezné do3kolenie v potrebnom rozsahu pre
pracu so zariadenim

Specialisti Poskytovaiela

vidy po indtalacii zariadeni, pripadne skupincve (min, 5 fudi},
priebezné doskelovanie podla poziadavky raz mesacne

Preventivne kontroly & pravideina
udrzba

Pravidelna preventivna kontrola a tidrzba zariadeni realizovand
na zaklade odpoétu stavov pocitadiel jednotl. zariadeni raz za
pol roka.

servisni pracovnici Paskytovatela a
pracovnici Poskytovatela v projekie
MK SR

pri dosiahnuti jednetlivych imitov pre realizaciu preventivnych
prehliadolc (PM)

HelpDesk

Prijem (mailom, telefonicky) poziadaviek na servisng zasahy,
technické informacie a otazky zamestnancov Objednavatela

pracovnici Poskytovatela v projekie
MK SR

priebezne

Zabezpetenie spotrebného
materiglu

Zabezpetenie spotrebného materiglu (papier, tonery, iné -
podl'a Realizagnej zmluvy) v lokalite tak, aby bola v lokalite k
dispazicii pre kazdé fakturaéné obdobie (i mesiac) dostatoCna
zasoba, poziadavku na tovar dava pavereny pracovnik
Objednavatela

pracovnici Poskytovatela v projekte
MK SR

raz mesacne (vo vynimacénych pripadoch aj CasiejSie)

Servis a opravy

Odstranenie porlch, nastavenie a sprevadzkovanie HW a SW
zariadeni

servisni pracovnici Poskytovatels

zasah do 8 pracovnych hodin od nahlasenia poruchy, de 24
prac. hod od prijatia hlasenia oprava

Zaistenig nahradného flacenia

kazdy uzZivatel' ma dosah cez ovladac najmenej na 2-3
decentralne zariadenia

servisnl pracovnici Poskytovatela v

suginnesti s |T Objednavatela

prigbezne

Rozsah poskytovanych
doplnkovych sluzieb

tlaé marketingevych materialov, vizitiek, velkoformatovych
dokumentov a pod. podfa poziadavky od uzavatelov. Ceny
budsi prerakované vidy pre konkrétnu aplikéciu a cdsthlasené
MK SR

pracovnici Poskytovaiela v
prislusnom reprostredisku

podla pozZiadavky

Manualy

Na stendch nad MF strojmi budu jednoduché navody na
obsluhu strojov v SJ

logistika Poskylovateia

pri dodévke zariadeni

Fakturacia za zariadeniz na
zakiade Zmluvy o operativhom
néjme so spoletnostou 1BM

pauialne iastky za nové zariadenia v projekte podla
preberacieho protokolu

udtaren Poskytovatela na zakiade
zoznamu zariadeni na preberacom
protokoie

1 x mesadne, po skondeni konkrétneho mesiaca

Fakturacia za sluZby na zaklade
Realizaénej zmluvy so
spolocnostfou EuroDeal

komplexna mesacna fakturacia s rozdelenim na CB kiiky,
farebné kliky + ostatné + spotrebny material, objem klikov na
jednotlivych zariadeniach

uitaren Poskytovatela na zéklade
hlaseni stavu poditadie! ku koncu
mesiaca a ostatného prevzaieho
tovaru

1 x mesaéne, po skondeni kankrétneho mesiaca, najneskor do
3. diva nasleduiticeho mesiaca je povereny pracovnik
Objednavatefa povinny nahlasit stavy pocitadie! a skompletoval
objednavku spotrebnéha materiaiu (tonery a papier), v
ppacnom pripade sa do fakturacie zapisu prismemé hodnoty
zatazenia zariadeni podfa vyrobcu




Starostlivost o decentréine doplnenie papiera, toneru, odstrafovarnie zésekov papiera, IT Objednavatela priehezne
13 |z ariadenia initalacia ovladacZov
Realizacia zakaziek v ostatnych Spracovanie zakaziek, kioré nemozno realizovat v lokalite pracovnici Poskytovatefa v podfa poziadavky
14 |reprocentirach Objednavatela reprostrediskach Poskytovatela
Pomoc pri krizovej situacii V pripade hroziacej mimoriadnej situécie (napr. povadef, 2. pracovnici Poskytovatela v podla poziadavky
stupen povodnove] aktivity, poziar a pod.) pomdzu priestoroch Objednavatela
15 zamestnanci Poskytovatela pri pripadnej evakuacii &i

premiestneni majetku do uréenych priestorov, pri presune
archivu a pod.




servisna sprava

potvrdenie implementaéného planu IT pracovnici Poskytovatela

a) servisna kniha stroje (logbook) b) Radovan Slaninka

protokol uvedenia do prevadzky c} Tel.: 0903/408042

servisna sprava radovan@eurodeal.sk

prezenéna listina Skolenf Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0903/408043

a) servisna kniha stroja (logbook) a)} Reprostredisko v lokalite MK SR

repregrafia@eurodeal sk 02/59391342;
{903/408043

www nastroj na riadenie outsourcing projektov

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@euradeal.sk  02/59381342;
(0503/408043

www nastroj na riadenie outsourcing projekiov

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0903/408043

servisna sprava

a) servisna kniha stroja (logbook) b} Reprosiredisko v Iokalite MK SR

servisna sprava reprografia@eurodeal. sk 02/59391342;
0903/408043

a) servisna kniha stroja {logbook) b) Reprostredisko v lokalite MK SR

reprografia@eurodeal.sk  02/58391342;

0903/408043

zakazkovy list

Reprostredisko v lakalite MK SR
reprografia@eurodeal sk 02/58391342;
0803/408043

pri instalacit

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0903/408043

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
0203/408043

akiualne stavy poditadiel, zosiatok toneru a papiera
na medzisklade

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/593%1342;
0803/408043




zakazkovy fist, cena bude predbeZne odsihlasena
objednavkou alebo e-mailom

Reprostredisko v lokalite MK SR
reprografia@eurodeal.sk  02/59391342;
08037408043

Podla poziadaviy dorugenej do Reprocentra, cena je|Reprostredisko v lokalite MK SR

300 Sk/hod a Eloveka

reprografia@euradeal.sk  02/59391342;
0903/408043




