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Slgyensko

Zmluva
o prevadzke a poskytovani sluzieb
c. 4.1/09
né strany:
Dodavatefl Asseco Slovakia, a.s.

Trenéianska 56/A
821 09 Bratislava

ICO 35760 419
IC DPH 5K2020254159
v zastreni RNDr. Jozef Klein - predseda predstavenstva

Ing. Martin Moravek - élen predstavenstva

(dalej len ,Dodavatel* alebo ,Zmluvna strana®)

a

Objednavatefl Slovenska agentlra pre cestovny ruch
Namestie Ludovita Stara 1
974 05 Banska Bystrica

Bankové spojenie Stat kladni
¢.0. %

ICo 35653 001
DIC 2021116889
V zastupenl JUDr. Svetlana Gavorova — generalna riaditefka

(dalej len ,Objednavatel* alebo ,Zmluvna strana®)

(obe zmluvné strany spolo¢ne dalej aj ako ,Zmluvné strany")




PREAMBULA

Zmluvné strany spolo&ne vyhlasuji, #e uzatvarajd tito zmiuvu Z dévodu existencie
autorskych prav Doddvatela tykajicich sa IS diela ,Narodny jednotny informagny systém
cestovného ruchu Slovenskej repybliky i ; el* alebo ,Dielo®), ktory bol
dodany na zaklade Zmluvy o dielo a jej dodatkov.

Této zmluva sa uzatvara nazéklade rokovacieho konania bez zverejnenia, ktoré
uskutoénil Objednévate! v silade so zikonom & 25/2006 Z.z. o vergjnom obstardvani
ao02zmene a dopineni niektorych zdkonov v znenf neskorsich predpisov (dalej len LZakon
0 verejnom obstaravani) na predmet zakazky ,Zabezpedenie prevadzky, udrZby a rozsirenie
portélu — www.slovakia.travel (NUTIS)",

Zmluvné strany sa v stlade s §269 ods. 2 zédkona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
Vv zneni neskorSich predpisov azakona & 618/2003 2z, oautorskom prave a pravach
sUvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v znenl neskoréich predpisov rozhodli
uzatvorit tato Zmluvu o prevadzke a poskytovani sluZieb (dalej len Zmiuva®) a tymto
spdsobom upravit a deklarovat svoje vzajomné prava a povinnosti,

Objedndvatel je oprévnenym prevadzkovatefom Diela adatabdz informaénych udajov
v fiom obsiahnutych. V tejto Zmiuve su upravené podmienky prevadzkovania Diela pocas
doby platnosti tejto Zmluvy ato podfa potrieb Objednévatefa, v rozsahu a spdsobom
uréenym v tejto Zmluve.

Dodavatel vyhlasuje, ze je opravneny vykonavat' &innosti vyplyvajice z predmetu Zmiuvy
bez obmedzenia, a Ze je oprévneny previest na Objednévatela prava pouZitia predmetu
dusevného viastnictva v Zmysle ustanovenf tejto Zmluvy.

I PREDMET ZMLUVY

.1 Predmetom tejto Zmiluvy je poskytovanie vykonov  asuvisiacich  sluzieb
pri prevadzkovani Diela, ako aj udrzbe IT infradtruktiry Diela, podas obdobia trvania
tejto Zmluvy a to spdsobom a v rozsahu podra tejto Zmluvy.

1.2 Dodévatel sa zavézuje s vynaloZenim odbornej  starostlivosti  realizovat'
pre Objedndvatela podfa jeho poziadaviek vikony a suvisiace slugby pri prevadzkovani
aldribe systému Slovakia.travel, spolu s nevyhnutnymi sluzbami, v nasledovnom
rozsahu (dalej len ,Prevadzka diela");

Cast A~ Prevadzka a technicka podpora IT infrastruktury
- poskytovanie pravidelnych sluzieb podlfa ponuky Dodavatela $Specifikovanych
v Prilohe &. 1 k tejto Zmluve

Cast B~ SW a HW upgrade IT infradtruktiry
- bude realizovany podra osobitnej objednavky a odsthlasenia Specifikacie SW
a HW Objednavatefom

Cast' C — Redakéné préce — Prevadzka asprava informaéného obsahu portélu
v slovenskom jazyku
- poskytovanie slufieb- podfa uréeného rozsahu podfa poZiadaviek
Objednévatefa, pritom Dod4vatel je povinny realizaciu vykonov odsuhlasit
s Objedndvatefom na zéklade preberacieho protokolu podla vzoru uvedeného
v Prilohe &. 2

Cast D - Redakéné prdce — Prevddzka asprava informadného obsahu portalu
v cudzom jazyku (EN, DE, PL, HU)
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- poskytovanie sluZieb podfa ureného rozsahu podra poziadaviek
Objednavatefa, prigom Dodavate! je povinny realizdciu vykonov odsuhlasit
s Objednavatelom na zaklade preberacieho protokolu pedla vzoru uvedeného
v Prilohe &. 2

Cast E - Koordinacia Turistickych informaénych kanceldrii (dalej aj ,TIK,)
- Objednavatel pozZaduje pravideiné zabezpedenie koordindcie vietkych
regiondlnych redakcii TIK prinaplfanl obsahu Slovakia.travel s (castou
koordinatora na Redaké&nej rade portalu Slovakia.travel

Cast F - Realizcia poZiadaviek na zmenu — optimalizécia a rozvoj IS
- rozne zmeny funkEnosti IS podfa poZiadaviek Objednavatela a odsGhlasenia
na zaklade preberacieho protokolu padla vzoru uvedengho v Prilohe &, 2

Cast G - Realizacia posiadaviek na zmenu — implementdcia d'al3ej jazykove] mutacie
- podra osobitne] objednavky a odsthlasenia Specifikacie Objednavatefom

Cast H - Redakéné prace pre dalSie jazykové mutacie
- preklad a spracovanie (dajov IS podra osobitnej objednédvky a odsthlasenia
&pecifikacie Objednavatefom

Podrebna $pecifikacia predmetu Zmluvy vratane predpokladaného rozsahu slugieb
a vykonov je uvedend v Prilohe & 1 tejto Zmluvy. Objednavatel si vyhradzuje pravo
upravovat' rozsah poskytovanych sluZieb prirovnakych jednotkowych cenach, alebo
poskytovanie konkrétne] sluzby & inych vykonov nepoZadovat a nerealizovat,
na zéklade plsomného oznamenia doruéensho Dodavatelovi — pri sGéasnom
zachovan( areSpektovani vzajomnych stvislosti (togickych, funké&nych i Gasovych)
medzi jednotlivymi Eastami plnenia. Takéto pisomné ozndmenie nadobudne téinnost
prvym dfiom kalendameho mesiaca nasledujiiceho po uplynuti 3 mesiacov od jeho
doru€enia Doddvatefovi. Dod&vatel ma narok na fakturaciu a Uhradu vEetkych vykonov
zrealizovanych do nadobudnutia Gginnosti takéhoto oznamenia, priom vykony riadne
vykaze a fakturuje spésobom stanovenym touto Zmluvou.

Vramei realizdcie slufieb prevadzky a Gdrzby systému bude mozné realizovat aj

rozsirenia (rozvoj) informagného systému podla poziadaviek Objednavatefa ato

nad ramec rozsahu sluZieb, dohodnutych v tejto Zmiuve.
Jednotlivé pinenia podra tohto bodu a pism. B, G, H sa budu realizovat’ na zaklade
Objedndvatefom  vystavenych a Dodévatelom akceptovanych  Objednavok
s technickou Specifikdciou, v ktorych budd presne 3pecifikované poZadované
plnenia aich cena, pricom Objednavatel nie je povinny vyEerpat' a objednaf cely
pondknuty rozsah plnenia - pri zachovani vzajomnych stvislosti (logickych,
funk&nych i Easovych) medzi jednotlivymi éastami plnenia.

Objednavatel sa zavizuje za predmet Zmluvy zaplatit Dodévatelovi riadne a vias
dohodnutd cenu.

] CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Ceny za jednotlivé Zasti predmetu tejto Zmiuvy boli uréené dohodou Zmluvnych strén
v sume v eurach bez DPH, so sadzbou DPH a s DPH a v stlade so zak.&.18/1996 2.z
o cenach vznenl neskorich predpisov a vykonavacich predpisov. Pre zdanitelné
plnenia uvedené v predmete tejto zmluvy je Objednavatel nezdanitelna osoba,

Ceny za jednotlivé Casti predmetu tejto Zmiuvy a jednotiivé sluzby a vykony su
uvedené v Prilohe &. 1 ktejto Zmluve. Celkov4 cena pinenia Doddvatefa podla tejto
Zmiuvy je uréend ako maximdélna cena. Na pinenie vznik4 Dodéavatelovi ndrok dodanim
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prislusnych sluZieb vrozsahu vzmysle tejto Zmluvy, potvrdenych akceptadnym
(preberacim) protokolom, podplsanym obidvomi Zmiuvnymi stranami,

Dodavatef je pri fakturacii povinny preukézat’ pinenie predmetu tejto Zmluvy, a to bud’

na zéaklade:

a/ podpisaného akceptaéného protokolu na pravidelne mesa&ne alebo jednorazovo
poskytavané sluzby uréené pausainou sumou, alebo

b/ podpisaného akceptadného protokolu s potvrdenim rozsahu poskytnutych sluzieb.

Objednavatel nie je povinny uhradif cenu vykonov podla tejto Zmluvy, pokial
Dodavatefl nepreukéZe plnenie predmetu Zmluvy podfa predchédzajliceho bodu.

Ceny vzmysle bodu 1.2 sa splatné na zaklade faktar doruéovanych mesagne vidy
do 15. diia nasledujiiceho kalendirneho mesiaca. Datum zdanitelnaho pinenia je vidy
posledny defi vmesiaci. Osobitne méZu byt vyfakturované ceny za jednorazovo
dodané pinenia v stilade s Prilohou &. 1 k tefto Zmiuve.

Uvedené jednotkové ceny jednotlivych &innosti podfa tejto Zmluvy st dohodnuté ako
fixné. Uvedené rozsahy vykonov pre jednotlivé &innosti s indikativne. Nevyuzit(
zmiuvne dohodnut kapacitu vykonov méze Doddvatel vyusit na zvySenie realizacie
vykonov inych potrebnych &innosti Specifikovanych v Prilohe & 1 za podmienky, Ze
cena celkového skutotného plnenia Dodavatela vzmluvnom obdobi neprekrogi
celkovii cenu dohodnutého pinenia Dod4vatela podta tejto Zmluvy.

K cenam v zmysle bodu 11.2 bude Utovand DPH podrfa sadzby DPH platnej v gase
zdanitelného plnenia faktiry.

Faktiru vystavi Dodavatel Objedndvatelovi v troch vyhotoveniach so splatnostou
60 kalendarnych dni odo dfia jej doruGenia. Neoddelitefnou stzastou kazdej zuttovace]
faktlry je vidy akceptatny protokol, pripadne osobitna objednévka ak sa vyzaduje
podfa tefto Zmiuvy. Uhrada faktiry bude zo strany Objednavatela uskutoénena
v eurach v lehote splatnosti uvedenej v predchadzajtice; vete.

Vystavena faktlra musi obsahovat vietky néleZitosti dafiového dokladu v zmysle
vieobecne zévaznych platnych ad&innych pravnych predpisov, vratane priloh
podla bodu I.7. V opa&nom pripade je Objednavatel opravneny vratit' takyto danovy
doklad Dodévatefovi najeho doplnenie, resp. prepracovanie stym, Ze odo dfa
dorugenia prepracovane] faktiry Objedndvatelovi zagina plyn(t' nové lehota splatnosti.

Objednavatel sa zavdzuje v lehote splatnosti uhradit cenu bezhotovostnym prevodom
na (et Doddvatela, ktory je uvedeny v z&hlavi tejto Zmiuvy.

i SUCINNOST ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa zavazujli poskytnit' si navzdjom pri plneni tejto Zmluvy sGéinnost
v rozsahu vymedzenom touto Zmiuvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze strategické otézky tykajice sa najméa informa&ného
obsahu IS a prevadzky Diela v zmysle tejto Zmiuvy budti prerokované na pravidelnych
stretnutiach Redakéne] rady, ktor(i tvoria zéstupcovia Objednavatela, Dodavatera
a uréeného koordinatora TIK-ov. Redak&na rada bude prerokovavat aj operativne
otdzky sprévy a rozsirovania informagného obsahu s ciefom plynulej realizacie plnenia
v zmysle tejto Zmiuvy.

Zmiuva o prevadzke a poskytovaﬁf sluzieb &. 4.1/09 uzatvorena
medzi Slovenskou agentdrou pre cestovny ruch a Asseco Slovakia, a.s. Strana 4/13



— S SRS

IV PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Prava a povinnosti Dodavatefa

V.1

v.2

V.3

V.4

V.5

Dodavatel sa zavazuje dohodnuty predmet Zmluvy vykonat na viastn( zodpovednost,
viastné naklady, v rozsahu, v kvalite a terminoch dohodnutych v tejta Zmluve, v stlade
s prisludnymi technickymi normami av zneni jej neoddelitelnych priloh. Podrobna
$pecifikacia poskytovanych sluZieb tvor! Prilohu &. 1 k tejto Zmluve.

Dodavatel zodpoved4 za bezpetnost pri praci a ochranu zdravia svojich zamestnancov
poéas celého vykonu Diela v celom rozsahu, Rovnako zodpoveda za $kodu, ktort jeho
zamestnanci sposobili Objednévatelovi poSkodenim jeho hmotného alebo nehmotného
majetku v stvislosti s realiziciou predmetu Zmluvy alebo porusenim autorskych prav,

Dodavatel sa zavdzuje v sUvislosti s realizéciou aktivit Opatrenia 3.2 Rozvoj
informaénych sluZieb cestovného ruchu, prezentécie regiénov a Slovenska, spristupnit
vsetky dokumenty, ktoré sU relevantné pre $pecifické vzniknuté vydavky a platby
v rémei projektu, za G€elom vykonania kontroly osobam a organom, ktoré maiji pravo
tieto dokumenty kontrolevat' a sGvisia s pinenim tejto Zmluvy.

V pripade, ak Objednavatel do 30.10.2010 pisomne vyzve Dodavatela, Dodavatel sa
zavazuje kterminu 31.12.2010 odovzdat Objednavatefovi vSetko technické
a hardwarové zariadenie, ktoré je vo vlastnictve Objednévatela a ktoré sa nachadza
alebo sa k uvedenému terminu bude nachadzat u Dodavatela, resp. Dodavatel sa
zavézuje zabezpetif takéto odovzdanie, ak sa toto zariadenie nachadza alebo sa bude
nachadzat’ u tretich oséb, ktorym ich Dod4vatel zveril. O tomto odovzdani sa spise
Odovzdévaci protokol podplisany oboma Zmiuvnymi stranami.

Dodévatel sa zavézuje s vynaloZenim vietkého potrebného dsilia zabezpedit pri pineni
predmetu tejto Zmluvy, aby si IS poéas trvania tejto Zmluvy zachoval funkénu kvalitu
minimalne v podobe, ktord mal v éase uzatvorenia tejto Zmluvy. Dodavatel sa zavézuje
s vynaloZenim véetkého potrebného usilia zabezpeéit pri pineni predmetu tejto Zmluvy,
aby obsah IS vytvoreny Dodavatefom v rozsahu v zmysle tejto Zmluvy pocas trvania
tejto Zmluvy zachoval kvalitu miniméine v podobe, ktorii mal v &ase uzatvorenia tejto
Zmluvy. Zavézok Dodévatela zabezpeditf pofas trvania tejto Zmluvy zachovanie
funkénej kvality 1S, HW a SW infrastruktiry a kvality obsahu IS je limitovany rozsahom
prislu§nych vykonov podrfa Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy vratane dodatkov k nej.

Prava a povinnosti Objednavatela

V.6

V.7

V.8

Zmluva o prevadzke a poskytovan( sluieb &. 4.1/09 uzatvorena
medzi Slovenskou agentirou pre cestovny ruch a Asseco Slovakia, a.s.

Objednévatel sa zavazuje, Ze pre realizdciu plneni Doddvatefa podia teito Zmluvy
zabezpedi vzaujme plynulého priebehu plnenia nevyhnutnd sGéinnost, ktorou je
konanie alebo strpenie Objedndvatela, ktoré je nevyhnutné nariadne a véasné
vykonanie predmetu Zmluvy, najmé poskytnutie nevyhnutnych informacil a pokynov,
Objednévatel je povinny poskytnit potrebni sG&innost bezodkladne, najneskér
v lehote 5 pracovnych dni odo diia, kedy o fiu poZiada Dodavate!.

Objednavatel je povinny uhradit Doddvatelovi riadne a véas cenu za predmet tejto
Zmluvy, a to podra platobnych podmienok v zmysle tejto Zmiuvy.

Objednavatel sa zavézuje dodrZat podmienky stanovené pre uZivanie Diela v zmysle
tejto Zmluvy a autorské prava savisiace s Dielom.




e ——

Vv KOORDINOVANIE SPOLUPRACE

V.1 Realizacia pinenia podfa tejto Zmluvy bude riadend vedtcimi projektu na obidvoch
Zmiuvnych strandch (dalej len ,VP"). Vedlci projektu zodpovedda za metodické
riadenie, kontrolu a schvafovanie Gkonov prislunej Zmiuvnej strany, komunikdciu
medzi stranami, podpisovanie akceptaénych protokolov, za odbomt a v8asnu
realizaciu pinenia predmetu Zmluvy avéetkych jej &asti a protokoldme prebera
a akceptuje pinenia predmetu Zmliuvy.

V.2 Zmluvné strany sa zavizuju pisomne vymenovat VP za kaZzdi Zmluvn( stranu do 5 dni
odo difa podpisu tejto Zmiuvy.

Vi OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

V1.1 Zmiuvné strany sa zavizujl zabezpetit zachovanie miéanlivosti svojich zamestnancov
ovietkych informdcidch, ktoré sa povaZuju za obchodné tajomstvo vzmysle §17
anasl. podfa Obchodného zdkonnika ako aj oinych skutoénostiach, tykajlcich sa
¢innosti zmluvného partnera ajeho klientov, organizécie prevadzky, ekonomiky,
obchodu, vyroby, know-how, ktoré maji skutoénli alebo aspori potencidinu hodnotu,
a ktoré nie st v prisluSnych obchodnych kruhoch bezne dostupné a maju byt utajené.
Informacie takto ziskané sa zavdzujl nezneuZit, ako aj neumoznit pristup k tymto
informaciam ani po skonéeni Uginnosti tejto Zmluvy. Zmluvné strany v tejto stvislosti
preukazatenym spésobom upozomia svojich zamestnancov na trestno-pravne,
obtianskopravne, pracovnoprdvne ainé dbsledky, vyplyvajice z poruenia tejto
Zmluvy. Za déverné informacie chranené pod'a tohto &lanku sa nepovazuje informdcia
a/alebo dokument, ktory je v dobe svojho zverejnenia verejne znamy, alebo ktory je
verejne dostupny alebo sa stal verejne dostupny bez zavinenia ktorejkolvek Zmluvnej
strany, alebo ktory bol zverejneny v stlade so zdkonom ¢&. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informdaciam, zavdznym nariadenim alebo rozsudkom, na poZiadanie stdu
alebo iného, v zmysle zakona na to opravneného, Uradu. Ustanovenia tohto bodu sa
nepouZiji pre i&ely spristupnenia informacil kontroinym a obdobnym organom, ktoré
vykonavaju kontroln( €innost u Objednavatela.

V1.2 Dodavatel je povinny postupovat prirealizacii predmetu tejto Zmluvy s odbornou
starostlivostou tak, aby bola v maximéinej miere zabezpefend ochrana hmotného
a nehmotného majetku Objedndvatefa. Dodévate! berie na vedomie, Ze je povinny
dodrziavat v3etky pravne predpisy vzfahujlce sa kochrane dat, obchodnému
tajomstvu, ako aj iné prévne predpisy, ktorymi je viazany Objednavatel a s ktorymi
bude Dodavatel pisomne oboznameny.

V1.3 Ustanovenia predchédzajlicich bodov tohto &lanku platia aj po uplynuti doby platnosti
Zmluvy, ato aZ dodoby, kedy sa tieto informacie stani verejne znamymi
bez porudenia ustanovenl tejto Zmiuvy.

Vil SANKCIE

VII.1 Sankcie za nedodrZzanie ustanoveni tejto Zmluvy sa riadia prislu$nymi ustanoveniami
Obchodného zékonnika.

Vil.2 Za omeskanie plnenia zo strany Dodavatefa m& Objednavatel narok nazmluvnd
pokutu vovyske 0,025% zakazdy pracovny defi omesSkania zceny pinenia
za prisiudné obdobie.

VII.3 Za omeS$kanie Ghrady zo strany Objedndvatela v zmysle clanku 1| ma Dodéavatel narok
na Urok z ome&kania vo vy$ke 0,025% za kaZdy defi omeskania z neuhradenej Ziastky.
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j Vil.4 Za omedkanie plnenia Doddvatefa sa nepovaZuje, ak je omeskanie sposobené
oneskorenim spésobenym v dosledku zavinenia na strane Objednavatela. V tomto
pripade nema Objednévatel nérok na uplatnenie sankcie vo&i Dodévatelovi.

Vil  AUTORSKE PRAVA

VIll.1Zmluvné strany berl na vedomie, Je na zaklade tejto Zmiuvy bude zrealizované
pinenie, kiorého Zast je povaZovana za dielo aza databazu v zmysle ustanoveni
zakona &. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon) v zneni neskor$ich predpisov, ateda toto poZiva ochranu v Zmysle
ustanoven| citovaného zakona.

VIIl.2Dodévatel podpisom tejto Zmluvy udeluje Objednavatefovi (zemne a Gasovo
neobmedzent licenciu na pravo IS a jeho informagny obsah, ktoré su dielom v zmysle
autorského zékona (obsah databdzy informa&nych Gdajov, ktoré boli Dodavatefom
aktoré budd vramci realizdcie predmetu tejto Zmluvy Dodavatefom vytvorené
adodané), pouZivat a disponovat s nim vrozsahu uvedenom v &. IX tejto Zmiuvy,
za podmienok stanovenych ustanoveniami autorského zakona.

Vill.3Dodavatel je povinny zabezpedit, Ze bude kdielu, ktoré je predmetom licencie,
vykondvat ako k zamestnaneckému dielu alebo spolonému dielu také majetkové
préva autora, ktoré ho opraviiujl udelit Objednavatelovi licenciu v rozsahu a spdsobom
stanovenym touto Zmluvou. V pripadoch, v ktorych dielo vytvorila tretia osoba a nejde
o0 zamestnanecké dielo alebo spoloéné dielo, je Dodéavatel povinny ziskat od autora
diela taku licenciu na pouzitie diela, ktord mu bude umozZfiovat udelenie sublicencie
v rozsahu a spdsobom stanovenym touto Zmiuvou,

VllL.4Prava a povinnosti, ktoré udastnikom vznikli na zaklade tejto Zmiuvy, prechadzajd
na pravnych nastupcov U&astnikov. V pripade transformacie Zmluvnej strany nadva
alebo viac pravnych subjektov nadobudne préva ztejto Zmiuvy iba jeden z tychto
pravnych ndstupcov. Vtakomto pripade je predmetnd Zmluvna strana povinna
pisomne informovat druht Zmiuvnd stranu o nadobtidatelovi prav z tejto Zmiuvy.

VIIl.5VEetky prava duSevného vlastnictva, existujiice pred podpisom tejto Zmluvy, okrem
prav, ktoré budd na druhi Zmluvni stranu prevedené na zaklade tejto Zmluvy, alebo
ktoré bude vykondvat' na zédklade tejto Zmluvy druhd Zmluvna strana, prinalezia tej
Zmluvnej strane, ktora ich pévodne viastnila. Ani jedna zo Zmiuvnych strén neziskava
prostrednictvom tejto Zmluvy Ziadne autorské prdva, patenty, obchodné tajomstv3,
obchodné zna&ky, ani Ziadne iné prava duSevného viastnictva, ktoré si viastnictvom
druhej Zmluvnej strany, okrem prév, ktoré budd na druht Zmluvni stranu prevedené
na zaklade tejto Zmluvy, alebo kforé bude vykondvat na zéklade tejto Zmiuvy druha
Zmluvna strana.

VIll.6Zénik tejto Zmiuvy nem& vplyv natrvanie ficenénych opravneni udelenych touto
Zmluvou Objednavatefovi, pritom tietc sa udeluji na &as trvania majetkovych prav
autora k dielu. Predchédzajlica veta strdca platnost v pripade poru$enia ustanoveni
Clankov VIIl a IX tejto Zmiuvy.

VIII.7Ustanovenia tohto &ldnku sa nevztahuju na tzv. Neprenositelné informagné Udaje.
Neprenositelné informacné ddaje nie su tvorené primame pre Slovakia.travel a sG
preberané z inych zdrojov, resp. od inych subjektov (po&asie, snehové a vodné spravy,
kurzovy listok, digitdlne mapy, &lénky aspravy preberané zinych médii a pod.).
Na Neprenositelné informaéné (daje Dodavatel nedisponuje pravom udelit
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Objednavatefovi licenciu, preto tie sa mésu pouZivat' len formou ich zverejfiovania

v ramci I8.

IX  PODMIENKY UZiVANIA DIELA

IX.1 Podmienky uivania Diela {tJ. IS a obsahu jeho databaz), ktoré su uvedens v Zmluve o
dielo zostdvaju nezmenené. Znenie Clénkov vzmysle tejto Zmluvy je potvrdenim
pévodne] zmiuvnej véle strdn o stanoven| podmienok ufivania Diela a ties definuje
nové podmienky uzivania novych nezéavislych diel zahrnutych do obsahu databéz IS,

ktoré vzniknd po détume podpisu tejto Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami.

IX.2 Dodavatel udeluje Objednévatefovi nasledovn nevyhradnd licenciu, tj. sthlas

na uZivanie Diela (t.j. 1S a obsahu jeho databéz) nasledovnym spésobom:

a/ Doddvatel udefuje Objednavatelovi &asovo alUzemne neobmedzeny sihlas
na prevadzkovanie 1S. Pod pojmom ,prevadzkovanic” sa na Uéely tejto Zmiuvy
rozumie spudfanie a spristupnenie aplikécie prostrednictvom internety za ucelom
vyuZivania vietkych jeho uZlvatelskych a funkénych viastnosti (prezentagna aj
redakéna &ast) ato pridodrZan! stanovenych licenénych podmienck na obsah
(informaéné ddaje a nezavislé autorské diela) obsiahnuty v databaze aplikacie.

Odmena za tento sihlas Jje zahmuta v eene Diela,

b/ Objednavatel nie je opravneny bez predchadzajliceho  pisomného sthlasu
Dodévatefa menit IS alebo jeho Zasti, akokofvek zasahovat do programovych
modulov a do dokumentscie, postlpit, distribuovat’ alebo predavat tretej osobe a to
ani nepriamo, sublicencovat, umoznit prevadzkovanie tretej osobe, oboznamovat’
tretie osoby s technickym riedenim, uskuto&riovat akekolvek metody spatného
infinierstva, spristupnit zdrojovy kéd, softvérovd dokumentdciu, funk&ng
Specifikaciu, datovy model, alebo ktorikolvek ich gast, tretim osobam, alebo
nakladat s aplikaciou akymkofvek inym sp&sobom, ktorym by prislo k porugeniu

autorskych prav, alebo umoZnit takéto konanie tretim osobam,

1X.3 Dodavater udeluje Objednévatelovi na absah databdzy IS (t.j. informagné lidaje a diela,
pokial s ako nezavisié autorské diela zahmuté v databéze), ktoré Doddvatel vytvoril
afalebo naplnil do IS do datumu nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, nasledovni
nevyhradn( licenciu (v pripadoch prevzatych a zahmutych diel sublicenciu), t.j. sthlas

na uzivanie nasledovnym spésobom:;

a/ Dodavate! udeluje Objednavatefovi &asovo a Gzemne necbmedzeny sdhlas
na spristupnenie a zverejiiovanie tohto obsahu databézy prostrednictvom internetu

Vv rdmei IS. Odmena za tento sthlas e zahmutd v cene Diela.

b/ Objedndvatel nie je oprévneny bez predchadzajliceho pisomného sdhlasu tento
obsah databazy vratane v nej obsiahnutych nezavisiych diel rozmnoZovat, menit,
postdpit, migrovat alebo umoznit migréciu do ingho systému, distribuovaf alebo
predavat tretej osobe ato ani nepriamo, sublicencovat, poskytnut tretej osobe
na zverejfiovanie, oboznamovat tretie osoby s technickym a metodickym rieSenim
spravy obsahu, nakladat s tymto obsahom akymkalvek inym spbsobom, ktorym by

prislo k porudeniu autorskych prav, alebo umozZnit takéto konanie tretim osobam,

¢/ Osobitné prava k databaze prislachaji  Dodévatefovi asvynimkou tohto

ustanovenia nie st dotknuté.

IX.4 Dodavatel udeluje Objednavatelovi na obsah databdzy IS (t.. informa@né udaje a diela,
pokial budd ako nezavislé autorské diela zahmuté v databéze), ktoré Dod4vatel vytvori
a/alebo napinl do IS po datume nadobudnutia Uéinnosti tejto Zmluvy, nasledovnu
nevyhradn( licenciu (v pripadoch prevzatych a zahrnutych diel sublicenciu), tj. suhlas

na uZfvanie nasledovnym spdsobom:
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a/ Dodavatel udeluje Objednavatelovi &asovo a Uzemne neobmedzeny stihlas
na spristupnenie a zverejfiovanie tohto obsahu prostrednictvom intemetu v ramei IS.
Odmena za tento stihlas Je zahmuté v cene Diela.

b/ Dodévatel udefuje Objednévatelovi sthlas tento obsah menit ato len viastnymi
zamestnancami (.. zamestnancami Vv pracovnom vztahu vyluéne
s Objednavatelom) a prostrednictvom turisticko-informaénych kancelrij
a koordindtora, dalej tento obsah zahffiat do inych sUbornych diel, postlipit,
distribuovat, prekladat' do inych jazykov, publikovat na inych médidch, umozni
publikovanie tretej osobe ato vietko vyluéne nekomerénym  spdsobom
a na nekomeréné végely a len prostrednictvom $tandardnej uZivatelskej funkcionality
aplikacie (prezentagna a redakéna &ast)

¢/ Objednavatel nie je oprévneny bez predchadzajiceho pisomného sthlasu tento
obsah odplatne predavat tretej osobe ato anj nepriamo, sublicencovat, vyberat
(ziskavat) alebo migrovat obsah z databdzy technickymi prostriedkami mimo

d/ Osobitné  préva k databaze prislichaji  Dodavatelovi asvynimkou tohto

Objednavater je opravnenym prevadzkovatefom [S a jeho informaénych udajov
vrozsahu a spdsobom uvedenym v ustanoveniach tejto Zmiuvy spinenim vietkych
zévizkov vogi Dodavatelovi, ktoré mu na zéklade tejto Zmluvy vznikli. Rozsah
opravnenych pouzivatelov Dielg pristupujticich k IS prostrednictvom internetu je
neobmedzeny,

X ZODPOVEDNOST ZA VADY DIELA

Dodévatel zodpoveda za preukdzatelné vady a nedostatky 1S v rozsahu a kvalite
pinenia predmetu Zmluvy azavdzuje sa ich potas trvan_ia zaruky bezplatne

V pripade rozporu v Posudzovani vad 1S, rozhodne o ich existencii a zévaznosti
z podnetu niektorej zo Zmluvnych stran nezavisly odbornik - stdny znalec v danom
odbore, na ktorom sa Zmluvné strany dohodnu. Jeho rozhodnutie bude povaZovane
za konegné. Néklady konania bude zndsat ta Zmiuvna strana, ktora bola
V posudzovani vad nelspesna, pokial sa Zmluvné strany nedohodnti inak,

Dodéavatel nenesie Zodpovednost za vady IS spésobené nespravnym pouzivanim IS
Objednavatefom, nespravnym prostredim, resp. nespravnym prevadzkovanim IS,
t]. takym, ktoré nebolo Dod4vatelom pisomne doporugené alebo schvalens. Dodavater
taktieZ nenesie zodpovednost za vady, ktoré boli zavinené neautorizovanym zasahom
do I8, t.j. nedodrzanim podmienok tejto Zmiuvy.

Vady Diela budli oznamovat' opravnené osoby Objednavatela Dodavatefovi plsomne
alebo prostrednictvom ktomu urgenej aplikacie s podrobnym popisom vady,
podmienok vyskytu a €asovych (dajoch 0 jej vyskyte. Dodavate! odstrani vady pod&as
trvania prevadzky v Zmysle tejto Zmluvy podra nasledujlicej kategorizécie chyb:

pri¢om prechodné riegenie organizaénym spésobom, alebo vyuzitim inych gastl,
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alebo inych funkcii IS nie je mozné. Takito chybu odstréni Dodévaterl bezodkladne,
najneskor viak do siedmych (7) pracovnych dni.

¢/ Kategéria C - BeZnd chyba: nie je mozné vyuzivat niektor(i &ast, alebo funkeiy IS,
priom prechodné riesenie organizanym spdsobom, alebo vyuZitim inych &asti,
alebo inych funkeil IS je mozné. Takito chybu odstrani Dodavatel bezodkladne,
najneskér vBak do &trnastich (14) pracovnych dni.

Objednavatel je povinny poskytnit potrebni  st&innost v rozsahu potrebnom
pre odstranenie vady. Dodévatel je povinny dodat Objednévatelovi najmé v pripade
rozirenia 1S v zmysle prislusnych technickych noriem zavizng technick(
dokumentdciu a to najneskér ku diu podpisania Akcepta&ného protokoelu o vykonanom
roz3(ren( 1S, pokiaf sa Zmluvné strany nedohodni inak.

Objednavatel sa zavdzuje pisomne informovat Dodévatefa ovzneseni kazdého
a akéhokofvek naroku tretej strany, ktory by bol v kolizii s pravami poskytnutymi
Objednavatelovi v stlade s toute Zmiuvou, V pripade opodstatnenosti naroku sa
Dodévatel zavizuje nastolit Vv prospech Objednavatela taky pravny stav, aky je
predpokladany touto Zmiuvou, k éomu mu Objednévatel poskytne primeranu lehotu
a potrebnt st&innost.

Zodpovednost za vady, ako aj za $kody vzniknuté nasledkom vad, neupravené touto
Zmluvou sa spravujii podra prislunych ustanovenf Obchodného zakonnika,

Xl ZMENY A KONANIE O ZMENACH

Potas plnenia predmetu tejto zmluvy mézu Zmluvné strany prostrednictvom Redakgnej
rady vzniest poZiadavku na zmenu obsahovej alebo funkénej stranky Slovakia.travel,
ako aj na modernizaciu technickej infradtruktiry (t. hardvér a systémovy softvér),
a teda zacat' Konanie o zmenéach.

Ak sa zmluvné strany nedohodng vindividudinom pripade inak, obomi Zmluvnymi
stranami vopred schvélens poZiadavky na zmenu budy fakturované po obojstrannom
podpise Akcepta&ného protakolu predmetnej zmeny.

Pokial si to rozsah alebo povaha realizacie Konania o zmendch bude vyZadovat
upravia sa prislu§né ustanovenia tejto Zmluvy formou dodatku ato najma rozsah
a cena prevadzky IS,

Zmenové konanie sa zrealizuje podra nasledujiceho postupu:

af Uskutolni sa diskusia ozmene so zhodnotenim dopadu na IS, pripadne
na informagny obsah pre zachovanie konzistencie.

b/ Objednévatel' predlozi Dodavatefovi poZiadavku na zmenu vo forme Zmenového
listu (ZL) vratane poZadovaného terminu realizécie.

¢/ Na zéklade ZL Dodavatel vypracuje a odovzda Objednavatelovi Easovy a finangny
Odhad pracnosti Uplnej realizécie ZL (tj. vratane analyzy, ndvrhu, realizicie
programétorskych, pripadne inych nevyhnutnych, napr. redakénych prac
a testovania).

d/ Objednavatel posiidi Odhad pracnosti. Akceptaciou Odhadu pracnosti Objednavater
déva suhlas (objednévku) na realizéciu ZL. Dodavatel zrealizuje len odsuhlasené
(objednané) ZL.

e/ Dodévatel zrealizuje poziadavku a vysledok odovzda Objednavatelovi. Zarover sa
podpi$e Odovzdavaci protokol zastupcami oboch Zmluvnych stran, ktory obsahuje
aj dohodnutd dobu Akcepta&néhe konania,

f/ Vrédmci Akceptadného konania Objednévatel preveruje zrealizovani poZiadavku
(funkénost, viastnosti zmenenej asti IS, resp. obsah informagnej databazy).
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g/ Nakonci Akceptagného konania Objednéavatel dodanie ZL akceptuje, alebo
pisomnym zddvodnenim zamistne (plsomné zdbvodnenie musi obsahovat
jednoznadne preukazatefné nedostatky). Vpripade akcepticie sa vystavi
Akceptagny protokol podplsany zéstupcami oboch zmluvnych stran,

h/ Na zéklade podpisaného Akceptadného protokolu Doddvater vystavi faktiru, ktorej
splatnost bude 60 dni od jej dorugenia aktorej prilohou musi byt Akceptaény
protokol.

i/ Zaruka v trvani 24 mesiacov na takto dodané &asti IS zaéina plynut ich nasadenim
do prevadzky alebo podplsanim akceptaéného protokolu.

X vyS$ia Moc

XIL.1 Pre Gcely tejto Zmiuvy sa za vy58iu moc povazujti pripady, ktoré nie si zavislé od vile
a konania Zmluvnych strin a ktoré Zmiuvné strany nemé2u ovplyvnit.

Xil.2 Ak sa splnenie tejto Zmluvy stane nemoznym do 3 mesiacov odo diia, kedy sa
uskutoénil zdsah vy$$ej moci, je Zmluvna strana, ktorej pinenie sa v désledku zasahu
vy3%ej moci stalo nemoznym, resp. sa dostala v ddsledku zasahu vy$Sej moci
do omeskania, opravnena vyzvat druhi Zmluvnii stranu na rokovanie o Uprave tejto
Zmluvy, v &asti jej predmetu, ceny alebo lehoty plnenia. Pokial na ziklade takéhoto
rokovania nepride k dohade, ma Zmluvna strana, ktord bola z4sahom vysSej moci
postihnuta, prévo odstupit od tejto Zmluvy.

Xl UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

X1 Zmluvny vztah zaloZeny touto Zmiuvou kon&':
a/ odstapenim od Zmluvy v zmysle ustanoveni tohto &lénku;
b/ zanikom jednej Zmluvne| strany bez pravneho hastupcu;
¢/ stratou opravnenia Dod4vatera k vykonu Einnosti, ktora je predmetom tejte Zmiuvy:
d/ z dbvodu vyssej moci podra &l. X! tejto Zmiuvy;
e/ pisomnou dohodou Zmiuvnych stran;
I pisomnou vypovedou.

Xill.2Zmluvné strany sa zavizujli po ukon&eni zmluvného vztahu bezodkladne, najneskdr
viak v lehote 30 dnl, vysporiadat svoje vzajomné préava a zévizky, ktoré im Z tejto
Zmluvy vznikli.

XII1.3Objednévatel jo opravneny odstipit od tejto Zmluvy v pripade, ak Dodévatel meska
s odstrénenim vady alebo s realizdciou predmetu tejto Zmiuvy, zo subjektivnych
dovodov, spoglvajicich na strane Dodévatela a v rémci primeranej dodato&nej lehoty,
dohodnutej Zmluvnymi stranami, nie je schopny vadu odstrénit alebo zrealizovat
predmet tejto Zmiuvy.

XI.4V pripade, ak Dodavatel zisti prekdZky znemozfiujice mu vykonanie predmetu zmluvy
dohodnutym spésobom a Zmluvné strany sa nedohodn(i na zmene podmienok pinenia
tejto Zmiuvy v primeranej lehote, je Dodavatel opravneny od tejto Zmiuvy odstlpit.

Xlll.5Objedndvate! je opravneny od tefto Zmluvy odstapit, ak Dodévatel podstatnym
spdsobom porusil svoje povinnosti podla &lénku IV, VI alebo &l&nku Vili téjto Zmiuvy.
Prévo Objednavatela vymahat Skodu, ktord mu tymto vznikia ostiva nedotknuté,
V pripade odstipenia Objednavatefa od tejto Zmluvy ma Dodévatel narok na Ghradu
U¢elne vynaloZenych ndkladov, ktoré mu vznikii pri plnen( predmetu tejto Zmiuvy
do okamihu, kedy k poruseniu tejto Zmiuvy doslo.
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#
# Xll.6Dodavatel je oprévneny od tejto Zmluvy odstipit, ak Objednévatel podstatnym
4 spésobom porusil svoje povinnosti podra &lanku IV, VI alebo &lanku VIl tejto Zmliuvy.
Prévo Dodavatefa vymahat Skodu, ktora mu tymto vznikla, ako aj na n&hradu G&eine

vynaloZenych nakladov ostava nedotknuté.

XIIl.7 Dodévatef je opravneny od Zmiuvy odstipit v pripade, ak Objednévatef vykona zasahy
do &asti Diela v rozpore s touto Zmluvou, bez predchadzajliceho pisomného sthlasu
Dodavatefa. Prdvo Dodévatefa vymahat &kodu, ktora mu tymto vznikla, ako - aj
na nahradu G&elne vynaloZenych nakladov ostava nedotknuté.

XIIL.8V pripade odstipenia od tejto Zmluvy, budd vBetky materialy, ktorych povaha to
umozfiuje, vratené Zmluvnej strane, ktord ich vydala. Toto ustanovenie sa nevztahuje
na materidly, ktoré boli riadne protokoldrne odovzdané a prevzaté a/alebo tvoria
dohodnuté plnenie tejto zmluvy.

XIl.9Opréavnenym odstapenim od Zmluvy tato Zmluva zanikd ku 10. (desiatemu) ditu
od dorugenia pisomného ozndmenia o odstipeni od tejto Zmluvy druhej Zmluvnej
strane.

XI11.10 Néroky Zmluvnych stran, vzniknuté im na zéklade odstlpenia od tejto Zmluvy, ktoré
neboli upravené v tejto Zmiuve, sa spravujl ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Xlll.11 Ktorakofvek Zmluvng strana méZe tito Zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat
s vypovednou dobou 6 mesiacov, ktord zadne plynit prvym dhom mesiaca
nasledujiceho po dorugeni plsomnej vypovede druhej Zmluvnej strane.

XIIA2 Zmiuvné strany sa zav&zujl, Ze najneskér 3 (tri) mesiace pred uplynutim platnosti
tejto Zmluvy vstipia do rokovania s ciefom uzavriet zmluvu o Prevadzke diela na dalsie
obdobie a to tak, aby Prevadzka diela bola bez prerugenia zabezpetend.

XIV ZAVEREGNE USTANOVENIA

XIV.1Tato Zmluva nadobiida platnost a (&innost diiom jej podpisania $tatutérmymi orgdnmi
obidvach Zmluvnych stran. V pripade jej uzatvorenia do 5. dfia kalendarneho mesiaca,
vznika Dodavatelovi prévo na Ghradu vdetkych paudainych mesaénych poplatkov
za dany mesiac v pinej vyske. Inak iba v jeho alikvétnej éasti v prepotte na podet dni
daného mesiaca.

XIV.2 Obmedzenia, rozsirenia a akékolvek iné zmeny tejto Zmiuvy s mozZné len vo forme
otislovanych pisomnych dodatkov ktejto Zmiuve, obojstranne podpisanych
Statutdrnymi orgdnmi oboch Zmluvnych strén,

XIV.3 VSetky prava a povinnosti, ako aj préva na ndhradu &kody, ktoré vyplyna pri realizacii
tejto Zmluvy a nie si upravené touto Zmluvou, sa budu riadit ustanoveniami zdkona
€.613/1991 Zb. Obchodny zakonntk vzneni neskor$ich predpisov, zakona
€. 618/2003 Z.z. o autorskom prave apravach sdvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zékon) vzneni neskorSich predpisov a ostatnych stvisiacich vieobecne
zavéznych pravnych predpisov.

XIV.4 Ak niektoré ustanovenia tejto Zmiluvy neskér stratia platnost alebo Uginnost, nie jetym
dotknuta platnost' alebo (cinnost jej ostatnych ustanoveni. Pravne vztahy, ktoré sa
povodne riadili ustanoveniami, kioré stratili platnost sa budt v rozsahu povolenom
zakonom spravovat v8lou Zmluvnych stran, s prihliadnutim na zachovanie Uéelu tejto
Zmiuvy, pricom tieto budi bez meSkania doplnené pisomnou formou - dodatkom
k Zmluve.
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XIV.5 V pripade spomého vykladu ustanoveni tejto Zmluvy, resp. ich poruSeni sa obidve
strany budl snafif predovietkym ozhodu formou mimosidneho Zmieru,
pred pripadnym uplatnenim prav cestou prisiugného stidu.

XIV.6 Dodévatel nie je opravneny bez predchadzajliceho plsomného sthlasu Cbjednavatela
postipit akékolvek svoje pohtadavky z tejto Zmiuvy na tretie osoby.

XIV.7 Této Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch s platnostou originalu kaZdého
Z nich, prifom kaZdd Zmluvna strana dostane podva exemplare. Tato Zmluva sa
uzatvéra na dobu uritG ato do 31.01.2011, prifom datumy uvedené pre jednotlivé
pinenia v Prilohe &. 1 platia, pokial sa Zmluvné strany nedohodni pisomnym dodatkom
ku Zmluve inak.

XIV.B Zmluvné strany vyhlasuj, %e sa sobsahom tefto Zmluvy dékladne oboznamili,
neuzatvérajui ju v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienock. Ugastnici si tie? nie
s vedomi existencie Zadnych prekaZok, ktoré by brénili uzavretiu tejto Zmiuvy, iej
obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju viastnoruéne podpisuijl.

Objednavatel: Dodéavatel:

vB

agentdra pre cestovny ruch
JUDr/Svetlana Gavorova

a, a.5.
Ing. Martin Moravek
&len predstavenstva

[y Bl o il e
SLOVAKIA
) B.8.
Prilohy: TrenSianshe 56/A, 821 09 Bratisleve

Priloha & 1: Specifikécia ceny a predmetu zmluvy -
Priloha &. 2: Vizor preberacieho a akcepta&ného protokolu
Priloha €. 3 : Zoznam technického a hardwarového zariadenia
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