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Zmiuva o postytovani teleliomunilminych slufizh s vyudid ditovej siote SWAN
Minlsterstvo kultiry Slovenshej republiley [ SWAN, a.s.

TMLUVA O POSKYTOVANE TELEKOMUNIKACNYCH SLUZIEB A VYUZTTI DATQVET SIETE SWARN

uzavrels v zmysle § 43 zékona & 61072003 Z.z. o elekironiclcych komunikaciach
a v zmysie § 269, ods. 2 Obch. zakennika

Zmiuvné s&any

" Uastnik: Ministerstvo kultiry Slovenskej republiicy
Adresa / Sidlo; ‘Nam. SNP &. 33, B13 31 Bratislava
Zastipeny: Mgr. Marek Mad'arit, minister
Bank.spojenie: Statna pokladnica, ¢islo Gctu: 7000071564/8180
ico: 00165182
Prevadzkovatel’: SWAN, a.s.
Sidlo: Borska 6, 841 04 Bratisiava
Zastupeny: Ing. Juraj Ondri§, predseda predstavenstva

Ing. Miroslav StreCansky, clen predstavenstva

Bank.spojenie: Tatrabanka a.s., Cislo UCtu : 2620726338/1100
1¢Q: 35 680 202
DIc: 2020324317
IC DPH: 5K 2020324317

Vypis z obchadného registra OR Okresny stid Bratislava I — odd. Sa, viozka ¢.2958/B

Preambula

Zmluvné strany prehlasuj, Je thto Zmiuva sa uzatvdra za tcelom realizécie Virtudlnej privatne] siete (dalej len
VPN), hlasovej sluzbe vratane hiasovej VPN a datového prepojenia a sluzby Server Hosting Ministerstva kultiry
Siovenskej republiky (d'alej len MK SR} a organizacii v jeho zriad'ovatel'skej posobnosti.

T 1 Predmet Zmluvy

a) Predmetom tejto Zmluvy je zavézok prevadzkovatela poskytovat dcastnikovi nasledujice sluzby
telekomunilkaénych sieti:

a.1. sluzbu VPN v prostredi IP MPLS a poskytovanie telekomunikagnych sluZieb pre Ugastnika vratane
zaZkolenia, Odrfby, spravovania — administracie, dohladu, monitorovania a pripadnych zmien ~
rekonfiguracii, servisu a He# aj (idriby poskytnutych zariadeni, potrebnych na prevadzikovanie
telekomunikacnej sluzby

a.2. sluzbu 1P TELEFONIA (dalej len ,slufba IPT") spofivajicu v hlasovej sluzbe, vratane hlasovej
VPN (d‘alej len ,hlasovd sluzba™) prostrednictvom Voice over IP (dalej len VoIP). Stcastou
sluzby IPT bude pridelenie Ciselnika s novymi telefdnnymi fislami ako aj prenajom IP
telefénnych pristrojov  vrdtane portu na aktivnom prvku a° kapacity na SoftSwitch-i.
Spoplatiovanie odchadzajlcich hovorov zo siete IPT bude uplatiiované v silade s Cennikom
hovorného, ktory tvori Prilohu €. 7 tejto Zmiuvy,

(sluzby podla pismena a.1. pismena a.2. dalej spolu aj ako Sluzby™).

v

a.3. slufby Server Hosting (prendjom telekomunikalnych rack-ov a prendjom jednotkového 1U
priestoru v telekomunikaénom rack-u)

b) Slutby st poskytované vzmysle VSeobecnych podmienck na poskytovanie e!ektzonick\}ct-}
komunikaénych siufieb spolofnost SWAN, a.s., ktoré tvoria Prilohu ¢. 5 (dalej len ,VSecbemé
podmienky™). } ) ' ) ] '

) Zriadenie slusby VPN (dalej len ,pripojny bod") asluzby IPT je realizované na zaklade riadne
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Zmluva o poskytovani telelamunilnSnych sluZieb a vyuditi ditove] siete SWARN
Ministerstva ludtsry Stovenskej repulliky /| SWAN, a.s.

vypinenych a podpisanych jednotlivych objednavek dcastnika odovzdanych prevadzkovatelovi (vzory
objednavok pre slufbu VPN a IPT tvoria prilohu €. 1 tejto zmluvy): Pripojny bod sa povaZuje za
zriadeny a funkény po protokoldmom prevzati pripojenia. Vzory odovzdavacich protokolov sg
uvedeng v prilohe £, 2 tejto Zmluvy. Technickd Specifikdcia sluzby VPN a IPT tvori Prilohu &. & tejto
Zmluvy.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze na Ofely tejio Zmluvy sa kaZda sluZba, ktord ma prevadzkovatel
poskytovat’ Ocastnikovi, povaZuje za prevzatd Gfastnikom aj v tam pripade, ak ju Géastniic napriek
pripravenasti prevadzicovatela a jeho vyzve na prevzatie neprevezme z dovedov na jeho strane, a to
ani v dodatofne] pat'diiove] lehote poskytnutej mu prevadzkovatefom.

Sluzby poskytované na zdklade tejto Zmiuvy si poskytované nepretrzite (24 x 7h). SluZba IPT sa
bude poskytovat len na miestach, kde ma Oastnik vyveden( zdsuvku Strukblirovane] kabeldje
minimalne kategdrie 5.

Zmiuvne strany sa dohodli Ze prevadzkovatel je opravneny zadat’ poskytovat sluZzby na jednatlivych
pripajnych bodoch, alebo na Casti z nich aj pred lehotami uvedenymi v Eldnku 2. tejto Zmiuvy (d'alej
len ,Ciastkové pinenie predmetu Zmluvy"), ¢o znamend, Ze (fastnikovi vznikne povinnost po zriadeni
jednotlivého  pripojného  bodu  platit  prevadzkovatelovi zodpovedajice dhrady vypiyvajlice
z ustanoveri tejto Zmluvy a jej priloh. Prevzatie kaidej jednotlivej objednavky podia pismena c)
tohto Elanku sa zmluvnymi stranami povazuje za uzavretie oscbitnej dohody o Ciastkovom plneni
predmetu tejto Zmluvy, Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre trvanie a zanik zavazkovych vztahov
vyplyvajicich z jednotlivych dohod o Ciastkovom plneni platia ustanovenia &lénku 4 tejto Zmiuvy
s tyrn, Ze doba stanovena v ¢lanku 4 pismeno a) bude v jednotlivych pripadach vidy plyn(t’ odo dfia,
ked' doglo k zriadeniu pripojného bodu v zmysle pismena c) tshto &lanku Zmluvy.

Zmluva riedi i poskytovanie telekomunikaénych sluZieb pre d'alSie nové pripojenia sluzby VPN & IPT
Ofastnika, podia daldieho rozvoja siete, ktoré vzniknd po termine podpisu tejto Zmluvy.

Prevadzkovatel' poskytne na tychto bodoch telekomunikaéné slufby za rovnakych podmienok ako
k dovtedajsim pripojnym bodom.

Dodacie lehoty, terminy

Sluzba VPN a IPT ako celok sa bude povaZoval’ za sprevadzkovan( diiom zriadenia posledného
pripojného bodu VPN alebo IPT objednaného objednavkami podia &. 1 pism. ) tejto Zmiuvy.
Jednotlivé pripojky VPN sprevadzkuje prevadzkovatel (fastnikovi do 3 mesiacov od odovzdania
objednédvky. Pri sluzbe MPLS VPN rychlost' 102400 kbit/s sprevadzkuje prevadzikovatel Gcastnikavi
sluzbu do 6 mesiacov od odovzdania objedndvky.

Dodacie lehoty sluzby IPT s(t upravené nasledovne: hlasovil sluzbu IPT sa prevadzkovatel’ zavizuje
sprevadzkovatl’ do 4 mesiacov od dorufenia objednavky.

Zmluvnge strany sa dohedli, Ze diiom urCenym v Cl. 2 pismena a) zanikaj ustanovenia o dobe trvania
a zaniku zdvidzkovych vztahov vyplyvajlcich z jednotlivych dohdd o Eiastkovom plineni dojednané
v &l, 1 pismeno f) s tym, Ze tymto diom medzi zmluvnymi stranami platia a budll sa uplathovat iba
ustanovenia l. 4 vztahujlce sa na cely predmet tejto Zmluvy.

Povinnostl zmluvnych stran

V kazdom pripojnom bode Ulastnik urdi poverengho pracovnika, ktory bude kontaktnou osobou pre
prevadzkovatela. Kontakina osoha zabezped a umozni plnenie predmetu Zmluvy prevadzkovatel'ovi
(zabezpecenie vstupu do objektu pripojného bodu, pristup prevadzkovatela k prevadzkovanej
technoldgil a podobne).

Ugastnik je povinny do dvandst’ mesiacov od podpisu tejto Zmiuvy objednat’ minimalne 34 pripojnych
bodov sluzby VPN, ktorych zoznam tvori Prilohu €3 tejto Zmiuvy. V pripade nesplnenia tejto
povinnosti sa uvedené pripojné body sluzby VPN povaujl za zriadené a protokolarne prevzaté v
zmysle €l.1 pismeno f) tejto Zmluvy.

Uastnik je povinny do dvanast mesiacov od podpisu tejto Zmluvy objednat’ minimaine 1500
pripojnych bodov sluZby IPT. V pripade nesplnenia tejto povinnosti sa tento pocet pripojnych bodov
bude povaZoval za zriadeny a protokolarne prevzaty v zmysle .1 pismena f) tejto Zmluvy.

Udastnik sa zavdzuje po dobu platnesti tejto Zmluvy neznizovat technické parametre sluieb pre
jednotlivé pripojne body. PreloZenie pripojnych bodov a zvyiovanie technickych parametrov je
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Zmlava o poskytovani telellomunikagnyeh stuZleb a vyuEiti ditove] siete SWAN
Ministerstvo kultiry Flovenshkei republily [ SWAN, a.s.

dovolené na zaklade objednavky GEastnika akceptovanej prevadzkavatel'om.
Utastnik je povinny prevziat predmet pinenia vzmyste cl. 1 tejto
odovzdavacieho protokolu.

Ufastnik stihlasi s umniestnenim radiovej technoldgie na streche objektu pripojneho bodu v pripade,
%e je majitel' objektu. V opatnom pripade zabezpedi tento sthlas od majitela objektu. Ulastnik berie
rna vedomie, e takyto stihlas je nevyhnutny pre riadne a vEasné poskytnutie zmluvného pinenia,
UZastnik sa zavazuje oznamit’ vaetky daléie Udaje a skuto€nosti v rémci svojich vedomosti a svojej
moci, ktoré sO potrebné na Uspedné pinenie zmluvnych skutofnosti tak, aby mohol byt naplneny
predmet zmiuvy v dohodnutom termine.

vietky technologické zariadenia poskytnuté UCastnikovi v ramci sluZieb zostavajll vo viastnictve
prevadzkovatela. Ufastnik sa zavdzuje, Ze bez pisomnéha sthlasu prevadzkovatela nebude
zariadenie poskytnuté v rémci Slufby dfastnikom ani trefou stranou premiestriovang, deinstalované
a Inak s nim manipulované. Utastnik je povinny zabezpedit’ pouZivanie zariadenia vylucne v silade so
NVEeohecnymi podmienkami®.

Technologické zariadenie, poskytnuté v ramci predmetu Zmiuvy, must byt trvale zapnuté.
Zabezpefenie nepretriitého elektrického napajania je vecou dCastnika a nie je dovolené so
zariadenim alkymiolvek spbsobom manipulovat, zasshovat a menit nasteveng hodnoty bez
predchadzajiceho sthlasu prevadzkovatela.

Utastnik zodpoveda za ochranu zariadeni prevadzkovatela aza pripadné Skody spdsobené
manipulaciou so zariadenim (iéastnikom alebo tretou stranou.

Ufastnik sa zavizuje spolupracovat s prevadzkovatelom pri plneni predmetu Zmluvy, vratane
zabezpedenia pristupu pracovnikov prevédzkovatefa alebo jeho subdodavatelov k pripojnému bodu.
v pripade poruchy pripojného bodu, zaisti dfastnik v mieste datove] stanice po cely Cas trvania

poruchy dosiahnutelnost’ zariadenia pracovnilimi prevadzkovatela bez zbytoénych obmedzeni, a to az
do odvolania prevadzkovatelom.

Prevadzkovatel sa zavizuje pri zabezpetovani predmetu zmiuvy hlavne:
—  dodriavat’ zakon €. 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni,

dodr¥iavat’ vietky technické normy a parametre poskytovanej sluzby,
dodrfiavat’ bezpednost’ a drzat’ v tajnosti vietky technické parametre nastaven,
nemenit’ bezddvodne technické parametre a uskutothovat’ ich v stilade so zaujmom Gcastnika
na zaklade jeho pisomnej poziadavky,
nevyvijat’ Cinnasti, kioré by porusovali dobré mravy a zésady obchodného vztahu,
—  ohlasit dohodnutou formou zmeny konfigurade.
Prevéadzkovatel sa zavizuje vopred ozndmit Géastnikovi kaZdil zmenu technickych parametrov a po
realizacii adovzdat’ Ofastnikavi odovzdavaci protokol, kde si vykonané zmeny zaznamenané spolu
s datumom realizade.
Prevadzkovatel sa zavizuje informovat’ o pldnovanych vypadkach z dovadu Gdréby vidy vopred a je
povinny uskutoénit’ talk najmenej 1 pracovny defi vopred a to pisomne (faxom, pripadne e-mailom)
pracovnikam, ktorych uréi Gcastnik.
Prevadzkovatel sa zavizuje, Ze sluiby uvedend vl 1 tejto Zmluvy zabezpefi v sulade
5 bezpectnostnymi pravidlami siete GOVNET definovanymi Uradom vlady SR.
Prevadzkovatel sa zavazuje akceptoval’ zrusenie pripoinych bodov podia €t 1 pismena a.1. a a.2.

tejto Zmluvy, ktoré sa nachddzajd v tejto arganizacii v pripade zéniku organizacdie, zmeny jej pravngj
formy alebo zmeny zriad'ovateta.

Zmluvy prostrednictvom

Daoba trvania Zmlovy

Zmiuva sa uzatvdra na dobu wréitd, a to na dobu 4B mesiacov odo dita sprevadzkovania stuziek
podia ¢l. 2, pism. a) te]to Zmluvy.

V pripade, 7e najneskér do 3 mesiacov pred uplynutim doby podia pismeno a) tohto &anku tejtc
Zmluvy neprejavi ¥iadna zo zmiuvaych strén v pisomne] forme zaujem ukoncit' platnost’ tejio Zmiuvy
uplynutim doby podla pismeno a) tohto Clénku tejto Zmluvy, platnost tejio Zmiuvy sa automaticky
predizuje vidy o d'aldich dvanast’ mesiacov.

Zmiuvu nie je mozné pred uplynutim jej doby platnosti vypavedat’ ktoroukolvek zmluvnou sfranou
Zmluvné strany sa v zmysle § 355 Qbchodného zékannika dohodli, Ze pred uplynutim doby platnost
mbde kiordkolvele strana zruit tito Zmluvy, a to zaplatenim odstupného vypotitaného ako sice
mesadnej vysky vietkych poplatkov za poskytované siuiby vyndscbena pottom mesiacov, ltore
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Zmluva o poslytovani talehomunileaEnych sluzich a vyuliti datovej sicte SWAN
Ministerstvo Itultiry Slovenskej republiky / SWAN, a.s.

d)

<)
d)

zostdvajll do konca doby urfenej podfa pism. a) tohto &énku; prifom ndrok na nahradu Skody
prevadzkovatel'ovi tym nie je dotknuty. Zmluvné strany mozu dalej predéasne ukondit’ platnost’ tejto
Zmluvy aj odstipenim od Zmiuvy, atozddvodov uvedenych va Vieobecnych podmienkach
spolofnosti SWAN, a.s. na poskytovanie telekomuntkacne] shuzby.

Poplatok za zruZenie pripojného bodu podia &. 3, pism. p) tejto Zmluvy pred uplynutim doby
platnosti Zmluvy sa vypodita ako desatnascbok mesacnej vysly vietkych poplatkov za poskytované
sluZby viazané na predmetny pripojny bod.

Cena a platobna podmienicy

Ceny za predmet Zmluvy sd stanovené dohodou v zmysle zdkona o cendch. Kcene bude
fakturované DPH podla platnych pravnych predpisov v Case fakturovania.
Poplatlcy sU stanovené nasledovne:

Stuzba VPN

Zriad'ovaci poplatok za sluzbu VPN podla ¢l. 1 pismeno a.l. tejto Zmiuvy je vo vyske 8, Sk (bez
DPH)

typ siufhy rychiost’ kbity's mesacny poplatok v Sk bez DPH

Baclc up 2048/384 3705 (slovom tritisicsedemstopat’)

MPLS VPN 1024 15950 Y (slovom patnasttisicdevét’stopatdesiat)
MPLS VPN 2048 17 638 (slovom sedemnastitisicSest’stotridsat'nsem)
MPLS VPN 4096 30 300 (slovom tridsattisictristo)

MPLS VPN 8192 38 800 (stovom tridsatosemftisicosemsto)

MPLS VPN 16384 47 900 {(slovom Styridsat’sedemtisicdevit'sto)

MPLS VPN 102400 70 168 (slovom sedemdesiattisicstoSestdesiatosem)
SluZba IPT

Zriad'ovaci poplatok za sluZbu IPT je vo vySke 0,- Sk (bez DPH)

Paudiny mesaény poplatok za stuibu IPT podfa €. 1 pfsmenc a.2. tejto Zmluvy predstavuje pri

adbere:

- od 1500 do 2 000 pripojnych bodov sluzby IPT 420,- Sk (Styristodvadsat’ slovenskych korin)
bez DPH 2a prendjom jedneho IP telefdnu vratane portu na aktivhom prvku a kapaclty na
SoftSwitch-i.

- od 2 001 do 2 500 pripojnych bodov sluiby IPT 360,- Sk (tristoSest'desiat slovenskych kortn)

bez DPH za prendjom jedného IP telefdnu vrdtane portu na aktivmom prvku a kapacity na
SoftSwitch-i.

- od 2 501 pripojnych bodov sluzby IPT 300,- Sk (tristo slovenskych korin) bez DPH za
prenajom jedného IP telefdnu vrédtane portu na aktivnom prvku a kapacity na SoftSwitch-i.

SluZba Server Hosting

Pausalny mesacny poplatok za prendjom celého telekomunikaéného 19" rack-u s napéjanim do 10A
predstavuje 20 000,- Sk (dvadsattisitisic slovenskych kor(in) bez DPH a pauainy mesacny poplatok
za prenajom jednotkového 1U priestoru v telekomunikadnom rack-u predstavuje 2 300,~ Sk
(dvelisictristo slovenskych korin) bez DPH podla ¢l. 1 pismeno a.3. tejto Zmluvy.

Cena za pracu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prace vykonané nad réamec tejto Zmluvy bud( spoplatnené podla
cennika uvedeného v Prilohe &. B tejto Zmiuvy.

Ceny je moiné menit’ len sposobom upravenym v &, 7 pism, ¢} tejto Zmiuvy.
Pre cenu je skanovena mena — Slovenska koruna.

Prevadzkovatel je aprévneny vystavit' faktiru za mesaény poplatok za poskytnuté stu¥by podia &l 1
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Zmiuva o puskytovani telekomuniaénych sluZick a wyuziti ditovej sfete SWAN
Ministerstva kulttiry Slovensiej republily / SWAN, a.s,
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tejto Zmluvy k prvému dilu mesiaca, v ktarom sluzby zatinajt byt poskytavané po ich protokolamom
prevzati (¢astnikom,

Lehota splatnosti fakidr je 35 dnf odo dita dorucenia Vcastnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, fe vyka troku z omeskania za nedadrzanie terminu splatnosti faktdry je
0,02 % diZnej ciastky denne.

Zriadenie nového a prekladka existujiiceho pripejného bodu sluzby VPN:

vV pripade prekladky existujiiceho pripojného bodu siuiby VPN po uplynuti lehoty ppdl’a clanku 3
pismeno b) bude tictovany jednorazovy poplatok vo vySke 10 DOO,- Sk bez DPH. V pripade zriadenia

novehe pripojného bodu sluzby VPN po uplynuti lehaty podia Slanku 3 pismeno b) bude Gctovany
jednorazovy paplatok vo vySke 15 000,- Sk bez DPH.

Servis a garancie - SLA

Pre slusbu IPT prevédzkovatel zabezpecuje odstranovanie pripadnych porich na zariadeniach
dodanych a indtalovanych prevadzkovatelom alebo poskytne funkéné nahradné rieSenie do 24 hodin
(garantovana doba apravy) ad zistenia poruchy dohfadovym strediskom prevadzkovatel'a podla toho,
%o nastane skdr. Nahlasovanie portich vykondva Géastnik v pracaviych diioch v Case od B:00 hod. do
16.00 had. na servisné strediska prevadzkovatela. V pripade nedodrzania garantovanej doby opravy
Uéastnik préva narokovat si pendie vo vyike 1% zceny mesatného prenajmu nefunkéného
zariadenia, maximalne viak do vyilky 30% z ceny mesaéného prendjmu nefunktneho zariadenia,
Prevadzkaovatel md pravo dofasne prerudit’ poskytovanie sluzieb z dbvodu gdstrafovania porfich,
pritom vidy zohladni zaujmy Gastnika a obmedzi preruienie prevadzky na najkrati nevyhnutny cas.
Planovana udrzba sa aznamuje druhej zmluvnej strane emailom, alebo faxom najneskér 1 pracovny
der vopred.

V pripade, Ze Gfastnik neumoZni druhej strane uskutofnit okamZity servisny zasah na zariadeniach
umniestnenych v jeho priestorach, nebude tato doba zapotitand do celikove] lehoty opravy.

Postup pri nahlasovani portch ako aj d'alSie parametre SLA pre sluzbu VPN tvoria prilchu €. 4 tejto
Zmiluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na poskytovani sluzby VPN v rovni SLA I pre pripajné body uvedené
v Prilohe €. 3 tejto Zmiuvy.

Zaveretné a spolofné ustanovenia

Vztahy zmluvnych stran zaloZzené touto Zmluvou, ak ich tato zmluva vysiovne neupravuje, sa riadia
VEeobecnymi podmienkami, ktoré tvoria prilohu & 5 tejto Zmluvy, prisiuSnymi ustanoveniami zakona
&. 510/2003 Z.z. o elektronickych komunikdcidch v platnom zneni, Obchedného zakonnfka v platnom
zneni a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovend v &iestich rovnopisoch, z ktorych Gfastnk obdrii po Styri rovnopisy
a prevadzkovatel’ po dva rcwnopisr.

Zmluvu je moiné menit a dopliat iba formou pisomnych objednavok Glastnika potvrdenych
prevadzkovatelom podia prislusnych ustanoveni élanku 1 Zmluvy,

Ak tato Zmluva neustanovuje inak, vietky naroky vyplyvajtice z tejto Zmiuvy musia byt vodi druhej
strane uplatnené pisomne, a to doporuéenym listom aleho odovzdané osobne, V pripade poStoveho
styku sa za def uplatnenia naroku povaiuje ded dorulenia doporuteného listu poStovym dradom na
adresu uvedentt na tejto Zmluve, a v pripade, Ze v budicnosti déjde k zmene adresy zmluvne] strany,
tak na adresu zmluvnej strany uvedenl v danom tase v prisiuinom obchodnom registri. Ucinky
dorutenia pisomnych podani st na Glely tejto Zmluvy splnené aj viedy, ak prijemca pristusného
podania si toto nevyzdvihal v odbernej lehate, alebo jeho prevzatie bezdfvodne odmietol; v takomto
pripade sa podanie povaZzuje za dorufené po uplynuti 5. pracovnych dni po jeho podani na poste ako
doporucenej zasielky, :

Vietky Odaje ktoré obsahuje tato Zmluva sa povaZujl za predmet obchodného tajomstva. Zmiuvng
strany povazuiti informécie, s ktorymi pridu do styku pri plneni predmetu Zmluvy za predmet
obchodného tajomstva, zavizujll sa neposkytovat ich tretim osobdm a nezneuzivat ich. Poskytnit
tieto (daje resp. informacie tretej osobe méZe zmluvnd strana len po predchédzajlicom pisomnom
stihtase druhej zmluvnej strany. Tento zavézok miéanlivosti plati aj po ukondeni tohto zmluvného
vztahu.

Utastnik umoini prevadzkovatelovi pouZivat jeho meno ako referenciu prevadzkovatela pre
zabezpefovanie telekomunikacnych potrieb pre (fastnika a sthlasi s tym. Prevadzkovatel’ sihiasi s
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pouzitim jeho mena pri poskytovani informace zo strany Ucastnika ako . prevadzkovatela
telekomunikacnych sluZieb a sthlasl s tym.

Oznamenia, alebo zasielanie dokumentov sa uskutothuje na adresach:

~ Prevadzkovatel:  SWAN, a.s., Borska 6, 841 04 Bratislava

- Ucastnik: ‘ MK SR, Nam. SNP €. 33, 813 31 Bratislava
Zmluvné strany sthlasia s pouiivanim faxu pre urychlenie pisomnej komunikicie s tym, ¥e kadda
strana je povinna zaistit' riadnu evidenciu a archivdciu na médiu necitlivom na svetlo. Datum a cas
uvedeny v tychto dokumentoch sa povaZuje za rozhodujdcl pri uréovani a poditani lehdt a terminov.

—  Fax prevadzkovatela: 02/35 000 829

- Fax Ucastnika: 02/59 391 272
Uvedené neplati pre falktOry, objedndvky a preberacie protokoly, ktoré musia byt zasielané
v pisomnej podabe.

Zmluvne strany mdiu menit adresy a faxové &isla st viak povinné o prisiudnych zmenach druhd
stranu bezadkladne informoval'.

Ziadna zo zmiuvnych strén nie je zodpovedna za nedodrianie zmluvnych ustannvenf, alebo za
omeskanie sposobene pri pineni jej povinnosti z dévodu vy3&ej moci. V pripade, Ze do plnenia Zmiuvy
zasiahne vysSis moc, predizujl sa terminy pinenia jednotlivych bodov Zmluvy o td dobu, po ktord
tato vySsia moe trvala.

Tato Zmiuva nadoblda platnost a Ucinnost diiom podpisania kazdou zo zmluvnych stran. Ka?da zo
zmiuvnych strén Zmluve rozumie a podpisuje na zaklade slobodnej vale bez natlakov. Sihlas s celym
textom Zmiuvy potvrdzuils zmiuvné strany podpisom svojich opravnenych zéstupcov.

Prilochy Zmluvy:

3. Prijoha C. 1: Vzory objednavak siuzhy VPN, IPT, Server Hasting
2 Prioha . 2: Vzor odovzdavacieho protokolu
3. Prilcha &. 3: Zoznam pripojnyech bodov pre sluiby VPN & IPT
4,  Priloha €. 4: Postup pri nahlasovani ponich a SLA
5. Priloha £. 5: Vieobeons podmienky
6 Priloba €. 6: Technicka Specifikdcia sluiby VPN a 1PT
1. Prilcha & 7: Cannik hovorného
B Priloha €. 8: Cennik prac nad ramec tejto Zmluvy
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Iy, Juraj‘Ondris
predseda predstav
SWAN, a.s.

/ r. Marzk Mad'aric
rlstva minister
Ministerstva kultiry Slovenskej republily

Ing. M]rnsiav Strecanslcy
tlen predstavenstva
SWAN, as.
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