Zmluva o dielo £.MK-81/08/M
uzavretd podla § 536 a nasl, zakona &513/1991 Zh. Obchodny zakonnik v platnom zneni
(d'alej len . ,Obchodny zikonnik") a zdkona ¢& 618/2003 Z. z. o autorskom prive
a pravach stivisiacich s autorskym pravom (Autorsky zakon) v zneni neskorgich predpisov
(d'alej len ,zmluva™)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Ministerstvo kultiry SR

Sidlo: nam. SNP 33, 813 31 Bratislava

V zastdpeni: Mgr. Marek Mad'ari¢, minister kultlry
Osoby opravnene konat’ vo veciach

zmiuvnych = .

technickych:

1co: 00 16 51 82

Bankové spojenie :  Stdlna pokladnica

Cislo G&tu 7000071652/8180

(d"alej len ,objednavatel™)

Zhotovitel DATALAN, a.s.

Sidio: Plynarenska 9/B, 821 09 Bratislava

V zastipeni: Ing. Michal Klacan, €len predstavenstva

Zapisana: v Obch. reg. Okresného slidu Bratislava I, odd, Sa, vi. €. 2704/B
1C0: 358 10 734

ICDPH: $K202059175

Bankové spajenie ; Tatra Banka, a.s.

Cislo Gty 2627106780/1100

Osoba opravnena vo
vaciach technickych:
(dalej len , zhotovitel™)

UVODNE USTANOVENIE

Ugelom tejto zmiuvy je riedenle pofiadaviek objedndvatefa na softwarovy produkt (dalej len
,aplikdcia®} — Centralny prezentainy, rezervalny a predajny systém v rezorte kultiry. Za
tymto dfelom uzatvarajl zmiuvné strany tito zmiuvu za nasledovnych podmienck:

Clanok I
PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom zmiuvy je vyvoj a dodavka softwarového produktu - Centralny prezentacny,

rezervalny a predajny systém v rezorte kultdry (dalej len ,system") a sivisiacich siufieb. Ide
o nasledovné:

softwarove licencie

hardwarové komponenty a zariadenia

implementangé sluzby (projektove prace)

udr¥iavanie a razvoj systému v razsahu uréenom v Prilohe €. 4 tejto zmluvy

Do TN



e, daldie slusby sivisiace s integraciou aplikdcie s inymi informatnymi systémami v rezorte
kultdry podia podiadaviek objednévatela a zabezpedenie bezpeZnostnych opatreni v sulade

5 bezpetnostnou politikou v rezorte kultiry v silade s poZiadavkami ohjednavatela, a to
v rozsahu uréenam v Prilohe €. 4 tejto zmluvy

f.  sprava a OdrZba systému na 48 mesiacov.

Padirobny rozpis uvedenych siéasti predmetu zmluvy je uvedeny v Prilohe & 1 - Cenova ponuka.

2) Jednotlivé casti predmetu zmluvy uvedene v ods. 1 tohio glanku zmiuvy tvoria neoddelitelnd

3)

sifast predmetu zdkazky, tak ako bol Specifikovany v oznameni o vyhlaseni verejného
obstardvania — nadiimitnej zakazky realizovanej postupom uziej sitaze, £ 01989 — MUS vo
Vestniku & B84 z 30.4.2008 a podrabne v sttaznych podkladoch.

Objednavatel sa zavizuje dodani aplikdciu a sluZby na zéklade podpisaného a akceptovaného

rozsahu riadne prevziat a zaplatit zafl zhotovitelovi dohodnutd cenu a to za podmienok
uvedenych v tejto zmluve.

Clanok II
ODMENA A PLATOBNE PODMIENKY

7miuvné strany sa dohodli na odmene za plnenie predmetu zmluvy podia anku 1. a podrobného
rozpisu cien, ktory je uvedeny v prilohe &.1 - Cenova Epecifikdcia, je 20 891 894,-SKK (slovom
dvadsatmilidnov osemstodevedesiatityritisic slovenskych kortn),

1)

2)

3)

4)

Zhotovitel bude odmenu za pinenie diela objednavatefovi fakturovat’ samostatnymi Ciastkovymi
Faktirami na zaklade nasledovného platobného kalendéra v postupnosti ako je nizSie napisana:

= Zhotovitel' bude odmenu za plnenie diela objedndvatelovi fakturovat samostatnymi
Eastkovymi faktirami na zaldade platobného kalendara, definovaného v prilohe &.1 -
cenova Specifikdcia v postupnosti na zéklade mifnikov popisanych prilohe £.2 — €asovy
harmonogram, ktora tvori neoddelitelnd sicast’ tejto zmiuvy.

»  Spréava a Udrba systému po ukonfeni implementacie systému potas 48 mesiacov &
bude sa Fakturovat’ raz mesa¢ne za uplynuly mesiac spatne.

Pravo zhotovitela fakturovat dohodnutt odmenu vratane DPH vznika po podpise akceptatnych
pratokolov obidvoma zimluvnymi stranami podla &anku V. tejto zmluvy. Doba spiatnosti faktiry
je 30 dni odo difa jef dorudenia objednavatelovi. Fakt(ira je splatna na (et zhotovitela uvedeny

v zahlavi tejto zmluvy. Fakt(ra sa povaZuje za splatentl v defl pripisania pefaznych prostriedkov
na icet zhotovitela.:

V pripade omeskania objednavatela s dhradou splatnej fakt(ry m#a zhotovitel' pravo na Uroky
2 omedkania vo vyike 0,01% z diZnej sumy za kaidy aj zalaty deft omeSkania aZ do zaplatenia.

Objednavatel’ je opravneny vratit' zhotovitelovi faktiru vystaven( podia ods. 2 tohto danku
v pripade, ak ohsahuje nesprévne alebo nelplné Gdaje, najneskér do datumu splatnosti faldtdry.
Takio vraten( fakitiru zhotovitel opravi alebo vystavi objednavatelovi novi faktiru., Po

vystaveni novej alebo opravenej faktiry a jej dorufeni objednévatelovi plynie nova doba
splatnosti podia bodu 3 tohto Eanku zmluvy.



5) KaZda faktira vyhotovend zhotovitelom bude obsahovat' vietky povinné naleZitosti podla § 71

zikona & 222/2004 Z.2. odani z pridane] hodnoty vznenl neskorsich predpisov a Cislo
objednavky objedndvatela. Priiohou kaZdej faktiry bude prislusny akeeptacny protokol.

Clanok III
TERMIN PLMENIA

1) Predmet tejto zmluvy bude realizovany v etapach, podla ¢asového harmonogramu
gpecifikovaného v Prilohe €. 2 - Casaovy harmanogram.

2)} V pripade ome3kania objednavatela s poskytnutim sticinnosti podla ¢lanku IV ods. 1 tejto zmluvy

sa postivajll vietky relevantné terminy plnenia diela minimalne o dobu neposkytnutia sticinnosti zo
strany objednavatela.

Clanok IV
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

A. Prava a povinnosti objednavatel’a:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Objednavatel’ sa zavizuje bez zbytotneého odkladu poskytniit nevyhnutni stcinnost’ tym, Ze:
na pofiadanie zhotovitela poskytne konzultécie, zodpovedanie otdzok a dodatolné informacie

k predmetu zmluvy. Zarovefi poskytne d'aldie vyjadrenia, stanoviskd a usmernenia na zaklade
vyZiadania zhotovitela.

Objedndvatel’ vynalozi primerang usilie na to, aby ostatné subijekty, ktorych presny zoznam
tvori prilohu & 6 tejto zmluvy (dalej len ,organizacie MK SR™), peskytovali zhotovitel'ovi
sudinnost potrebnd pre plnenie tejto zmluvy, Zhotovitel' pritom nezodpovedd za viasnost,
(plnost’ a kvalitu poskytovania takejto siCinnosti zo strany ostatnych subjektov. Za véasnost,

Uplnost  a kvalitu  poskytovania suinnosti zo  strany ostatnych subjektov zodpoveda
objednavatel’.

Zmluvné strany sa zavizuji vzajomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vsetky informacie
potrebné pre riadne pinenie svojich zavazkov. Zmiuvné strany st povinné informovat’ druht

zmluvnl stranu o vietkych skutofnostiach, ktoré si alebo mdzu byt déle?ité pre riadne
plnenie tejto zmluvy.

Zmluvné strany si povinné pinit svoje zdvazky vyplyvajice z tejio zmluvy tal, aby
nedochédzalo k omeikaniu s pinenim jednotlivych terminov a s omeSkanim Uhrad jednotlivych
pefiaznych zavizkov.

Kasdé komunikdcia medzi  zmiuvnymi stranami bude  preblehat prostrednictvom

opravnenych osbb, Statuthrnych orgénov zmluvnych strém, pripadne nimi poverenymi
zamestnancami, uvedenymi v tejto zmluve,

Vietky ozndmenia medzi zmluvnymi stranami, kioré sa vztahujll k tejto zmluve, alebo
ktoré majtl byt vykonané na zéklade tejto zmluvy, musia byt vykonané v pisomnej
podobe a druhej strane dorufené bud' osobne alebo doporutenym listom & inou formou

registrovaného potového styku na adresu uvedend v tejto zmluve, ak nie je ustanovené
alebo medzi zmiuvnymi stranami dohodnuté inak.

Objednévatel zabezpe®i pristup zamestnancom zhotovitefa do priestorav, v ktorych budd
poskytované sluzby podia tejto zmluvy.

Objednévatel umo¥ni zhotovitelovi kontrolovany pristup  k softvérovym  aplikaciam

alebo inym informaénym systémom objednavatels, ktoré sii nevyhnutné pre realizaciu
predmefu zmluvy.

Poskytnutie informacii o zékiadnom software nasadenom na serveroch, kioré majd byt
poufité pri vytvoreni aplikdcie a zabezpecenie potrebnej licencie a jej poskytnutie
zhotovitelovi na tfely vyvoija, portovania, ladenia a testovania aplikacie,



10) Poskytnutie informacii o platforme a vetkych ostatnych informécii z oblasti pésobnosti
objednévatela na realizaciu predmetu zmluvy,

11) Pre oprévnenti osobu zhotovitela pristup ku serveru, kde ma byt aplikacne rozhranie
nasadené, za lfelom jej vyvoia,

12) Pre opravnenl osobu zhotovitel'a pristup ku kiientskej stanici umoziiujicej vyvaj, portavanie,
ladenie a testovanie aplikdcie v priestoroch objednévatela, pripojenej rovnako ako budi
pripojeni uZivatelia,

13) Poskytnutie informacii o rieSeni bezpeCnosti, o sposobe spravy uZivatelov, design-e
uFivatelského rozhrania (Web design), :

14) Zabezpefenie spoluprice administratora servera, kde bude aplikacia nasadzovana,
15) Spolupracu administratora systému, pre potreby overenia funknosti aplikacie,

16) Objedndvatel poskytne Zhotovitefovi nevyhnutné informécie a dokumenty podla
addvodnenych pofiadaviek Zhotavitela, ktoré si nevyhnutne pre pinenia tejto zmiuvy.

B. Prava a povinnesti zhotovitel'a:

17) Zhotovitel' sa zavézuje ze:

zabezpedi, aby Ziadne politale pouZivane svojimi zamestnancami alebo spolupracovnikmi
(dalej len ,persondl") na pristup k softvérovym aplikaciam, pripadny inym informacnym
systémom objedndvatela nemali sidasne nechraneny pristup na Internet alebo poditacové
siete tretich oséb, a to pofas celej doby pripojenia k softvérovym aplikaciam alebo
informacnym systémom objednavatela.

18) Zhotovitel mé prave uvadzat' referenciu na sluzby poskytované podla tejto zmiuvy
v spojeni s obchodnym menom objednavatela vo svojom referentnom iste, pricom bude

dodr¥iavat’ ostatné Elanky tykajlice sa ochrany informacii, najma ustanovenie &. VI tejto
Zmluvy,

19) Zhotovitel' nenesie ¥iadnu zodpovednost’ za Skody ani omeSkania spOsobené v dosiedkiu
neskoro poskytnutej stcinnosti objednavatelom podia ods. 1 az 16 tohto danku. Zhotovitel
zarovel nenesie iadnu zodpovednost za dkody ani omeSkania spdsobené v ddsledku
nepresnych alebo nespravnych informdcii, vybaveni, dat a podpory poskytnutych zo strany
objednavatela, pokial objedndvatela  pisomne upozornil na ich nevhodnost’ alebo
nespravnost za predpokiadu, e zhotovite!’ mohol ich nevhodnost’ alebo nespraviast zistit’ pri
vynalo¥eni odbornej starostlivosti. V pripade pisomnych otazok zhotovitel'a ohl'adom plnenia
predmetu zmluvy sa objedndvatel zavézuje bez ometkania, najneskdr do 5 dni odo dfa
dorudenia listu s plsomnymi otdzkami zaberpedit’ kvalifikovang a zavime odpovede na
paloZené otdzky. Objedndvatel’ sa zavdzuje vietky odpoveds vyhotovit’ v pisomnej forme
av lehote uvedenej v predchadzajlce] vete tohto odseku ich dorudit’ zhotovitel'ovi. Pokial
nisomné odpovede nebudi dorufené zhotovitefovi podl'a predchadzajlce] vely tohto odseku,
zZhotovitel' nie je povinny pokrafovat v plneni predmetu zmluvy v dotazovanej oblasti
a nenesie Yiadnu zodpovednost za skody ani omeskania spdsabené v dosledku nedorufenia
odpoved! alebo oneskoreného dorutenia odpavedi,

20) Zmluvné strany sa sicasne dohodli, Ze zodpovednost zhotovitela za akdkolvek Skodu

v stivislosti s realizéciou tejto zmluvy je obmedzena do vySky celkovej ceny v zmysle clanku II.
ods. 1 kejto zmluvy. -

21) Zhotovitel’ sa zaviizuje vynaloZit’ maximalne Usilie v pokracovani pinenia tej asti, ktora nie je

neposkytnutim sdcinnosti zo strany objedndvatela podia tohto odseku dotknutd a v ktorej
pokracoval’ mbze. :



22) Zhatovitel sa zavazuje na zaklade pisomnej Ziadosti objednavatela poskytnit’ objednavatelovi
aj tiastotné realizacné vystupy, tak ako to bude moZné, pre potreby testovania a v zaujme co
moZno najrychiejéicho nasadenia aplikdcie do prevadzky.

23) Zhotovitel sa zavdzuje dodavat technicke, programové a komunikagné komponenty
informa¢nych technoldgii neuvedené v tejto zmiuve, alebo nad ramec tejto zmluvy na zaklade
pisomnej pofiadavky objednavatels. Konkrétne podmienky dodania  komponentov
zhotovitelom objednavatel'ovi, najmi technicka Specifikacia, cena, terminy dodania a zarucne
podrmienky, budd zmiuvnymi stranami dehodnuté formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

Elénpk v
PLNENIE PREDMETU ZMLUVY

1) Zmluvné strany sa dohodli, Ze aplikicia bude nasadzovand a slufzby poskytavané po etapach
$pecifikovanych v prilohe € 2 — Casovy harmonogram tejto zmluvy na zéklade akceptalného
protokolu podpisaného abidvoma zmluvnymi stranami po ukonceni kaZdej etapy. Predmet zmluvy
sa povaZzuje za spineny diiom podpisu finalineho akceptatného protokoly ohidvoma zmiuvaymi
stranami po (spesnom otestovani celej aplikacie a jej nasadeni do ostrej prevadzky.

2) Zhotovitel aj objednavatel’ sa pri nasadeni a odovzdévani aplikacie riadia zoznamom poZiadaviek a
test CASE, ktoré sii vypracované po ukonceni analyzy a st schvaleneé oboma zmluvnymi stranami.
Objednévatel vykond pri preberani aplikacie akceptacné a kontroiné testy v testovacom prostredi
potas pilotnej prevadzky. V pripade zistenia chyb resp. nefunkfnosti objednavatel’ predloZi
Zhotovitelovi zoznam véd s pisomnymi pripomienkami. Po odstréneni vad, uvedenych v zozname
mid objednévatel’ vidy pravo vykonat' nové akcepta®né a kantrolné testy vo svojej prevadzke, a to
najneskdr do 14 pracavnych dnf odo dia odovzdania apiikacie.

3) Shfastou odovzdania aplikacie do ostrej prevadzky je aj odovzdanie vietkych zdrojovych kodov
a kompletne] dokumenticie k zhotovitelom vytvorenym jednotlivym E&astiam v ramci pinenia
predmetu podia prilohy . 2 tejto zmluvy.

4) Shgastou odovzdania aplikacie sit aj Zkolenia pouzivatelov, ktoré budd realizovang v mieste
ohjednavatela, a to maximaine pre 10 pouzivatelov na jedno Skolenie.

Clanok VI
DOHODA O UTAIENE

1) Zmluvné strany sa zavézuji povazovat informacie obsiahnuté v tejto zmluve ako aj informacie,
ktoré ziskali pri tvorbe a realizacii predmetu tejto zmiuvy za dovemé informacie v zmysle § 271
Ohchodného zakonnika, Uvedené informécie sa zavazuji chrénit’ ako viastné, yyuzivat' ich len v
stivislosti s plinenim predmetu zmluvy, nezneuZivat a nespristupnit’ ich tretim osobam.

2) Dohoda o utajeni sa nevztahuje na:

2.1.) informacie, ktoré zmluvné strana ziskala nezévisle, bez toho, aby poruila tite zmluvu alebo
podobnil dohodu o dévernost! Informaci,

2.2.) informécie, kioré s vergjne dostupné z dévodu, kiory neznamena porusenie  tejto
zmluvy, zverejnenie dovernych Informacil zmluvnou stranou na zallade rozhodnutia alebo

nariadenia Statneho orgénu oprévieného na vyfiadanie ddvernych informacii na zaklade
pravnych predpisov,

2.3.)informécie, ku ktorym zmluvna strana dospela nezévisle viastnou tvarivou &innastou.

vietky informacie o postupe zhotovitela a konkrétnych metodach poskytovania sluZieb
definovanych v predmete zmiuvy sa povazuill za know-how zhotovitela a obiednavatel’ sa
zavizuje nakladat s nimi ako s dévernymi informaciami. V pripade poruenia tohto ustanovenia
ma zhotovitel' ndrok na nahradu preukdzatelne vzniknutej Skody.



1)

2)

1)

E)

1)

2)

Ustanovenia tohto Elanku platia a si dinné aj po ukondeni pinenia predmetu tejto zmiuvy pacas
ohdobia piatich rokov.

Clanok VII
Z0DPOVEDNOST ZA VADY A ZARUCNE DOBY

Zhotovitel' sa zavizuje plnit predmet zmluvy v silade s poZiadavkami abjednadvatela odborne
spdsobilymi zamestnancami a s naleZitou odbarnou starostlivostou, so zarukou kvality podia
vieohecne zauzivanych Standardov.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e na softwarovy produkt (aplikiciu) zhotoveny zhotovitelom bude
posicytovand servisna sluzba v sliade so servisnou zmluvou na zaklade podmienck uvedenych
v cenavej ponuke, ktord sa zmluvné strany zavizuji  vyhotovit a podpisat po ukonceni
a odovzdanf aplikacie.

Clanok VIII
ZMLUVNA POKUTA

V pripade omeékania zhetavitela s odovzdanim diela podia tasového harmonagramu {priloha C. 2)
vznika objednavatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty, maximalne do vysky 15 000 000,00

Sk a? do zaplatenia. Zaplatend zmluvna pokuta nema vplyv na nahradu skutofne vzniknutej Skady
podla §373 a nasl. Obchodného zékonnika v platnom zneni.

V pripade omekania objednavatefa s plnenim povinnosti podla tejto zmiuvy vzhikd zhotovitel'ovi

ndrok na nahradu skutofne vzniknutej Skody podla § 373 anask Obchodného zékannika
v platnom zneni.

Zmluvna pokuta, nahrada Skody, resp. d'algie pinenia, na ktoré vanikne narok podla tohto Clanku,
budii uhradend len na zaklade faktiry vyhotovenej epravnenou strano.

Clanok IX
OSOBITNE USTANOVENIA

Technické a materidlne komponenty, prostrednictvom ktorych je softwarovy produkt a stvisiace
slugby vyjadrené prechadzajl do vlastnictva objednévatela diiom ich odovzdania podia Elanku V.
tejto zmiuvy. Predmet zmluvy ako celok sa povaZuje za spineny dhom podpisu findlneho
akceptaéného protokolu obidvoma zmluvnymi stranami po UspeSnom otestovani softwaroveho
produktu a jeho nasadeni do ostrej prevadzky.

Zmluvné strany s oslobodené od zodpovednosti za nesplnenie svojich povinnosti, Itoré im
vyplyvajll z tejto zmluvy, pokial takéto nespinenie je zavinené pisobenfm “vy5Sej meci”.
Definiciou “vy&ie] moci” sa rozumejll najmé poZiar, zemetrasenie, povodedi, Strajk, embargo,
administrativne opatrenia 5tatu alebo restriktivne apatrenia a iné takeé udalosti, ktoré zmiuvne
strany nemohli predvidat a ktorym nemohli ani pri zvyienom (sili zabranit. O zalati i pominuti
phsobenia “vySsej moci” si zmiuvné strany povinné sa vzdjomne bez meSkania pisomne
informovat.

1anok X
LICENCNA ZMLUVA

Stitasne s odovzdanim softwarového produktu podia Elaniu V. zhotovitel’ udel'uje toute zmluvou
objednavatelovi sthlas na pouzivanie diefa. Objednavatel je oprévneny v produkénom prostredi
vol'ne pouZivat’ softwargvy produkt na aiely predmetu svojej Cinnosti v rozsahu predmetu tejto
zmiuvy.

Udel'ovana licencia je vyhradna.
Pougivanie produktav, ktoré sit predmetom tejto zmluvy na vyvojove, testovacie a gkoliace (ilely

o

je mozné v neobmedzenom rozsahu a to najms, ale nie vyluéne v zmysie § 18 ods. 2 Autorského
zakona,



4, Zhotovitel udefuje touto zmiuvou objednavatelovi vyhradndl licenciu v nechmedzenom

rozsahu za podmienok stanovenych touto zmiuvou na dobu trvania autarskopravnej
ochrany.

5 Zhotovitel udefuje toulo Zmiuvou objednévatetavi pravo na modifikaciu resp. rozSirovanie

nim vytvorenych zdrojovych kadov v ramd projekiu. _

6. Objednévatel je opréavneny udelit cublicenciu vyhradne organizacidm MK SR v rozsahu
udelene] licencie.

7. Zhotovitel prehlasuie, 5o vietly jeho finanéné néraky vyplyvajice Z autorského zakona st

raplatenim ceny podia danku IL ods. 1 vysporiadané. ,

g, Zhotovitel vyhlasuje, ¥e vytvoreny softwarovy produkt a jenho pouzivanie objednavatelom
podfa tejto zmluvy neporusLje prava dugevného viastnictva fretich osdb k softwarovému
produldtu alebo jeho &asti. Zhotovitel' sa zavazuje uhradit objednavatelovi vietky Skody,
ktoré objedndvatelovi vzniknit poruSenim vysgie uvedenéhao zavazku zhotovitela.

9, Objednavatel je opréavneny pouZivat softwarovy produkt fen v rozsahu udelengj ficencie,
akdkolvek zasahy do diela nad ramec udelenej Vicencie a/alebo porutenie inych
ustanoveni tejto licentnej zmitvy 53 povaZujd za jej poruienie.

Clanok XTI
spOLOCNE A 7 AVERECNE USTANOVENIA

1. Tato zmluva nadoblida platnost 4 (Einnost ditomn jei pedpi

sy obidvoma zmiuynymi
stranami. .

2. MNa vztahy upravené zmiuvou, ako aj na vztahy z tychto zmhv vyplyvajlce sa primerane
pouzijl ystanovenia Obchodného zékonnika @ zakona C. 61B/2003 Z. 7. © autorskom
prave a pravach sivisiacich s autorskym pravor ( autorsicy zakon).

3. Neoddelitelnou sfitastou tejto listiny je
Priloha &.1 - Cenova panuka,
Priloha 2.2 - Casovy harmonograr,
Priloha &.3 - Zoznam organizacil v zriad'ovatel'ske] posobnosti MK SR,
Prilohe &.4 - Udriiavanie a rozvo] systému. :
4. 7Zmluva bola whotovené v platich vyhutoveniach. Ohjednavatel dostane i vy
tejto zmiuvy @ shotovitel dostang dve vyhotovenia tejto Zmluvys.

5. Akékotvek zmeny 2 doplnenia tejto zmiuvy sa mdzu 1o
dodatkov podpisanych oboma Zrluvaymi stranami.

5. Zmluvné strany Si tito zmluvu pretitali, el pbsahu porozum
viastnorutne podpisafi.

hotovenia
bi iba vo forme pisomnych

eli ana znak sihlasu ju

vV Bratislave 25.8.2008

Za shotovitel'a

Datalan, a. s. Ministerstvo kultury SR

Ing. Michal Klacan Mgr. Marek Mad'aric
Clen predstavenstva minister kultary

T



Priloha & 2 — Casovy harmonogram

V pavrhu harmonogramu si navrhauté jha zakladné mil'niky projekt. Podrobny harmonogram bude
vypracovany po prvotnej analyze.

Cislo | Datum Pararelizac | Popis aktivity

akiivit | ukoncenia ia

y

1. 25,8.2008 Nie Podpis zmluvy

2. 25.8.2008 Ano Dodavka vyhradnej licencie

3. Ano Z3kladna analyza, vypracovanie podrobného harmonogramu

4, Nie Akceptacia/pripomienkovanie harmonogramu a analyzy

5. 18.9.2008 Nie Navrh a akceptécla definitivneho projektového planu
a harmonogramu

b Ano Implementdcia a kustomizacia programu

6.2 1.9.2008 Nie Kustomizacia a implementacia pripomienok SI (scénovych
institacii), zatiatok testovacej prevadzky

6.3 10.9.2008 Nie Implementacia zmenovych poZiadaviek SI, pokracovanie
testovacej prevadzky

6.4 26.9.2008 Nie Implementacia zmenovych poZiadaviek SI, pokralovanie
testovacej prevadzky

6.5 10.10.2008 | Nie Implementdcia zmenovych poZiadaviek SI, pokraCovanie
testovacej prevadzky

6.6 1.11.2008 Nie Implementacia zmenaovych poziadaviek SI, pokraCovanie
testovace] prevadzky

6.7 15.11.2008 | Nie Implementacia zmenovych poziadaviek SI, pokralovanie
testovacej prevadzky, bugfixing

6.8 21.11.2008 | Nie Pokrafovanie testovacej prevadzky, bugfixing

6.9 26.11.2008 | Nie Akceptacia testovane] funkcionality pre scénové institlcle,
Ekolenie, advzdanie prevadzkovych dokumentacit

6.10 10.1.2008 Ana Ukonéenie Implementacie doterajsich zmenovych poZiadaviek do
onling modulov '

10.12.2008 | Ario Dodavka, instalécia a konfigurdcia HW pre SI

& 10.12.2008 | Nie Akcepticia etapy 1 diela, fakturacny milinik

9, 15.12.2008 | Ano Dokontenie funk&nej Specifikdcie Gprav pre nie SI

10. 15.4.2009 Ano Nasadenle systému pre potreby nie S, zatatie testovacej
prevadziy

11. Nie Implementacia zmenovych poZiadaviek nie SI, pokracovanie
testovacej prevadzky

12, Ano Implementécia zmenovych poZiadaviek nie SI, pokralovanie
testovacej prevadzky, bugfixing

13. 10.7.2009 Ano Ukoncenie rozvozu a instalacie HW pre nie scenove indtitiicie

14. 1.8.2009 Nig Ukondenie testovacej prevadzky nle SI inStitlei




14, 1.9.2009 Ano Ukontenie implementacie doterajsich zmenovych poziadaviek do
online modulov, testovanie online prevadzky a funkcionality

15, 30.9.2009 Nie Ukonfenie testovace] prevadzky online funkcionality

186. 30.9.2009 Nie Findlna akceptacia diela, falduracny mifnik

17 30.9.2009 Nie Zaciatok poskytovania 24x7 supportu pre implementovane

institlicie




Priloha &3 k zmluve - Zoznam organizicii v zriad’ ovatel’skej pdsobnosti MK SR

« Bibidna

Divadelny ustav

« Hudobné centrum

Literdrme informaéné centrum

Lidénica

Mad'arsky umelecky siibor Mladé srdcia - Ifju Szivek
Mrizeum SNP Banska Bystrica

Narodné osvefove centrum

Nova scéna

Pamiatkovy firad SR

SKZ MIL SR

Slovenslka filharmonia

Slovenska lmiznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoti
Slovenska ndrodna galéria

Slovensld ndrodna kniznica

Slovenska fistrednd hvezdarenn Hurbanovo
Slovenskeé centrum dizajnu

Slovenské ndrodné divadlo

Slovenské ndrodné mizeum

Slovenské technickeé mizeum Kodice
Slovensky filmovy tistav

SEUK

Statma flharmonia Kosice

Statna opera Banskd Bystrica

Statna vedecka kniZnica v Predove

Siatma vedeckd kniZnica v Banskej Bystrici
Statpa vedecks kniZnica v Kogiciach

. Statne divadlo Kogice

o Statmy komorny orchester Zilina

« Tladova agentira SR

e Univerzitna kniZnica v Bratislave

o Ustav pre vzahy 8titu a cirkvi

o Ustredie Fudovej umelecke] vyroby



Priloha &. 4. — udrZiavanie a rozvej sysiému

V 1amci bodu d ¢lanku 1 Predmet zmluvy, zhotovitel zabezpedi pre objednévatel'a:

Sluzby Call centra pre nahlasovanie poZiadaviek objedndvatelom poverenych osdb
Pregetrovanie objedndvatel'om nahlisenych problémov s cielom stanovit’ ich prifinu
Odstratiovanie objednavatelom zistenych a dohednutym spdsobom nahldsenych chyb
dodanych HW komponentov a zariadeni a chyb v SW systéme — zarutné opravy
Zapracovanie legislativioych zmien vzt'ahujieich sa k existujilieim funkeidm SW systému,
ako st zmeny DPH, zmeny stivisiace so zavedenim euro meny a pod.

o  Altualizécia dokumentacie a zdrojovych kédov vyplyvajiica za zapracovanych zmien

V rAmei bodu e &ldnku 1 Predmet zmiuvy, zhotovitel’ zabezpe&i pre objedndvatela:

Inétalcia HW prostriedkov a zariadeni dodanyeh v silade s touto zmluvou a ich dodanie
na stanovené miesio urenia

« Ingtalacia operaéného systému a SW produlktov tretich strin projektovanych pre
fungovanie predmetného SW systemu

Integraciu aplikécie s inymi informadnymi systémami v rozsahu schvilenej analyzy

o Nasadenie SW aplikicie do pilotnej prevadzky

s Podpora pilotnej prevadzky a odstranenie chyb a nedostatkov z pilotnej prevadzky

s Skolenia pouXivatelov SW systému

o zabezpetenie bezpeénosinych opatreni v silade s bezpetnostnon politikou v rezorte
kultiiry v silade s poZiadavkami objednavatela, ato v projelctovanom rozsahu

Objedndvatel’ sa zavizuje vykondvat' aj préce nad ramec tejto zmluvy, na zdklade objednavky
objednavatel'a a predbeinej dohody medzi 7hotovitel'om a objedndvatel'om, podla
kapacitnych moZnosti zhotovitela. Vietky naldady spojené so zabezpetenim tychto vykonov

bude zhotovitel' falturovat’ objedudvatelovi na ziklade cien stanovenych dohodon oboch
zmluvnych strén.

Medzi dinnosti, ktoré zhotovitel' poskytne objednévatel'ovi za Ghradu patria najmai:
« zmena koncepcie riefenia SW komponentov, modulov a funkeii,

o zmena resp. vymena HW komponentov, konfiguricie a typolégie infrastruktiry,

s =zmenu resp. vymena SW frameworku vritane reinStalcii a zimien nastavenia
konfiguracie,

o zmena existujiecich funkcii SW komponentov,

o rozdirenie SW komponentov a modulov o nove funkcie,

o rieSenie nahlaseného problému zmenou oproti projektovanému navrin, resp. stavil
uvedenom v dokumentéacii,

s zmeny HW infragtruktiry, SW infradtruktiry a SW komponentov, modulov a funkeii
vyniitené inymi projektmi a Einnost'ami Objednavatela

o Cinnost tykajiice sa zabezpetovania prevadzky SW systému, poskytovania technickej
podpory pracovnikom objednavatela, monitorgvanie stavu systému, zabezpefovanie
pozadovanej reakénej doby pre vykonanie servisného zasahu, zabezpetenie



e vymena, oprava a servis dodanych HW prostriedkov, mimo zArudné opravy
a  vymena a upgrade operafného systému a ostatnych SW komponentov tretich stran
¢ zmena koncepcie bezpednosti

Zodpovednost’ zhotovitel'a za odstrénenie nedostupnosti, nefunké&nosti pripadne iného

nedostatly SW systému nie je preukdzand sk Zhotovitel' na zdkliade predeirenia zistil a

Objednévatel'ovi oznamil, Ze:

e problém spdsobili chyby Standardnych SW produktov tretich strén, Iktoré neboli
Zhaotovitel'om v ramei tejto zmluvy dodané, '

o problém vznikol nespravnym ponZivanim zo strany pouzivatela,

o problém vznikol nesprivnou alebo neautorizovanou modifikdciou HW infratruktiry, SW
infragtruktiry alebo SW komponentu vykonanou Odberatefom,

e problém vznikol znehodnotenim SW systému alebo jeho Casti, vritane dat, spdsobenym
&innostami mimo pdsobenie zhotovitela, :

o problém vznikol pretaZenim systému nad jeho projektované parametre,



