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Zmluva o poskytovani sluzby asistenénej uzivatel’skej podpory
& 160/SND/Ty

Niz§ie uvedeného diia, mesiaca a roku uzatvorili:

1. Slovensié narodné divadio
sidlo: Pribinova 17, 819 01 Bratislava
zasttipené: Doc, PhDr. Pavol Smolik, ArtD., generdlny riaditel

) RNDr. Inocencia Bénovi, riaditel'ka odboru ekonomiky a informatiky
ICO: 00164763
DIC: 2020829954
IC DPH : SK2020829954

d'alej len ako ,.objednavatel™ na strane jednej

a

2. NAR marketing s.r.o., organizagna zlozka podniku zahrani¢nej osoby
sfdlo: Sulekova 2, 811 06 Bratislava
postova adresa:  Cs. legii 1719/5, 702 00 Moravsk4 Ostrava, CR
zastiipena: Miloslavom Kaplanom, vediicim organizacnej zlozky
ICO: 36694207
DIC: 2022277576
IC DPH : SK2022277576

Okresny siid Bratislava I, viozka &islo 1687/B, Oddiel Po
dalej len ako ,,poskytovatel™ na strane druhej

tito zmluvu

L Predmet zmluvy
Predmetom zmluvy je poskytovanie sluZieb asistenénej uzivatelskej podpory 2o strany
poskytovatel'a pri praci s e-auk8nym systémom PROe.biz.

II. Casové plnenie zmluvy
Poskytovatel' bude poskytovat’ asistencnii uZivatel'skii podporu podas 12 mesiacov s mo#nostou
prediZenia na dal$iu dobu, a to na zéklade dohody zmluvnych stran.

III. Cenové dojednania

1. Objednévatel' sa zavdzuje za uZivanie sluiby asistennej uZivatelskej podpory zaplatit’

poskytovatelovi navzdjom dohodnutii cenu vo vyske 1320,- EUR bez DPH (slovom:

jedentisictristodvadsat’ eur), tj. 1.570,80 EUR vratane DPH 19 % , tj. 47 321,92 Sk
po prepoéte konverznym kurzom 1 € = 30,1260 Sk.

Objednavatel’ sa zavdzuje zaplatit' poskytovatelovi cenu uvedenii v bode IIL.1. na zaklade

faktiry - dafiového dokladu vystaveného noskvtovatel'om, ktory je splatny do 30 dni odo diia

podpisu tejto zmluvy na &. udtu Poskytovatel’ je povinny dorugit faktiiru
objednavatelovi do 15 dni odo diia podpisu tejto zmluvy.

Détum uskuto€nenia zdanitelného plnenia nastéva diiom G&innosti tejto zmluvy.

4. Cena uvedena v bade II1.1. obsahuje poradenstvo v nakupnych stratégiach, taktikach a riadeni
obchodn¢ho pripadu, ako spravne nastavit' vyberové konanie (e-aukciu), revizia zadania,
pomoc s nastavenim obchodného pripadu (d’alej len OP), riadenie, administricia Op,
supervizia OP v priebehu siitazného kola, poziadavka na vyhPadanie a pridanie novych
dodévatel'ov, poZiadavka na zaSkolenie - overenie Gidasti dodavatel'ov v OP.
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3. Pre pripad, Ze objednavatel’ cenu predmetu zmluvy nezaplati riadne a véas, potom sa zmluvné

strany dohodli, Ze poskytovatel je opravneny prerusit poskytovanie tejto sluzby do doby, nez
bude celd dohodnuta cena objednavatel'om uhradens,

IV. Priva a povinnosti zmluvnych stran

l. Poskytovatel' sa zavizuje poskytovat sluzby tak, aby doglo k riadnemu a véasnému vykonaniu
predmetu plnenia.

2. Poskytovatel' na Ziadost' objednévatel'a zaistuje poskytovanie odbornej sluzby "asistenéna e-
aukena podpora" ktorej podstatou st odborné e-aukéné uivatel'ské konzulticie na pripravu a
priebeh elektronizovanych nékupnych procesov a vyberovych konani objednavatela. Sluba
je poskytovand na telefonnych éislach hotline ¢ e
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3. Objednavatel’ sa zavizuje véas poskytnit' informéacie, tykajiice sa prisluinej poziadavky
predmetu plnenia. Objednavatel' poskytne sfiginnost nevyhnuini na vykonanie predmetu
plnenia poskytovatel'om.

V. Nakladanie s informaciami
1. Poskytovatel’ sa zaviizuje uchovat’ v tajnosti vietky informacie tykajlice sa objednévatela,
ktoré nie st verejne pristupné.
2. Objednavatel’ sa zaviizuje uchovat' v tajnosti informécie charakteru know-how, ktoré ziskal
od poskytovatel'a v sivislosti s poskytnutim predmetu plnenia.

VI. Zaveretné dejednania
Tato zmluva nadobida platnost a G&innost’ diiom jej podpisu obomi zmluvnymi stranami.
2, Tato zmluva je vyhotovena v §tyroch exempléroch, z ktorych kazda zmluvnd strana prebers
po dve vyhotovenia.
3. Vsetky zmeny a doplnky tejto zmluvy je potrebné vykonat' v pisomnej podobe, podpisanej
obomi zmluvnymij stranami.
4. Pravne vztahy touto zmluvou vyslovene neupravené sa riadia obchodnym zékonnikom.
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V Bratislave diia 30.11.2009

NAR marketing 5. I 0.

- inepnyzatnd Zlotko podnik hmaniéne] osoby
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