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Zmluva o dielo
o uskutocneni Analyzy postupov vzdelavania zamestnancov
verejného sektora v oblasti IKT

uzatvorena podfa § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorS$ich predpisov (,Zmluva“) medzi:

Obchodné meno : Ernst & Young, k.s.
Sidlo: : HodZzovo namestie 1A, 811 06 Bratislava
Obchodny register : Obchodny register Okresného sudu Baratislava |
Oddiel : Sr
Viozka €. - 509/B
V mene ktorej kona
Meno a priezvisko : Stan Jakubek
Funkcia : konatel komplementara
ICO : 35839 121
DIC : 2020287654
ICDPH : SK2020287654
(,Zhotovitel™)
2
Obchodné meno : Urad vlady Slovenskej republiky
Sidlo: : Namestie slobody 1, 813 70 Bratislava
V mene ktorej kona
Meno a priezvisko - Ing. Igor Federi¢
Funkcia : vedaci Uradu viady SR
ICO : 00 151 513
(,Objednavatel™)

(Zhotovitel a Objednavatel dalej spolo€ne uvadzani ako ,Strany* alebo ,Zmluvné
strany”)

PREAMBULA

Objednavatel uskuto¢nil prieskum trhu na uskutocnenie Analyzy postupov
vzdelavania zamestnancov verejného sektora v oblasti IKT. Na zaklade vysledkov
prieskumu trhu, uskutoéneného Objednavatefom, bol Zhotovitel vybrany na
realizaciu vyssie uvedenej sluzby.
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S ciefom upravit vzajomné prava a povinnosti Objednavatela a Zhotovitela, Zmluvné
strany sa dohodli, Ze uzavri tito Zmluvu v nasledujicom zneni a za tychto
podmienok:

Clanok 1.
Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Zhotovitela uskutoénit pre Obj

Analyzu postupov vzdelavania zamestnancov verejného sektora v oblasti IKT, t..
vykonat dielo definované v &lanku 1.2. Zmluvy (,dalej len ,dielo* alebo ,Analyza®)
a zavazok Objednavatela zaplatit Zhotovitelovi za vykonanie diela dohc !
podra ¢lanku Ill. Zmluvy.

1.2 Podrobny popis predmetu tejto zmluvy sa nachadza v prilohe €. 1 , Opis
predmetu zmluvy®.

_ Clanok Ii.
Casovy rozvrh

2.1 Termin ukon&enia realizacie diela je 21 pracovnych dni od podpisania tejto
zmluvy. Koncept Analyzy bude doruéeny Objednavatefovi do 5 pracovnych dni od
ukonéenia realizacie diela. Casovy harmonogram je mozné na zaklade vzajomnej
pisomnej dohody v priebehu vykonu diela upravit'.

2.2 Objednavatel do 3 pracovnych dni po prevzati konceptu Analyzy predioZi
Zhotovitelfovi v pisomnej forme svoje pripomienky. Ak Objednavatel nepredlozi svoje
pripomienky Zhotovitefovi do 5 pracovnych dni po prevzati konceptu Analyzy, bude
sa koncept Analyzy povazovat' za odsuhlaseny bez pripomienok a koneény.

2.3. Analyza zahimajica komentére Objednavatela bude Zhotovitelom predioZzena
Objednavatelovi do 5 pracovnych dni po prijati pripomienok ku konceptu Analyzy.

2.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze do 5 pracovnych dni po prevzati Analyzy
Objednavatelom bude oboma Zmluvnymi stranami podpisany akceptacny protokol
na vykonané dielo, ktory bude st€astou faktary podfa élanku Ill. tejto Zmiuvy a
ktorym Objednavatel potvrdi riadne, kvalitné a v€asné vykonanie diela v sulade s
¢lankom 1. a ll. tejto Zmluvy.




Clanok IIL.
Cena a platobné podmienky

3.1 Objednavatel sa zavazuje zaplatit Zhotovitefovi za vykonanie diela podfa tejto
Zmluvy dohodnutu cenu vo vyske

cena za zhotovenie diela bez DPH: 25.100,00 EUR (756.162,60 SKK)

DPH 19%: 4.769,00 EUR (143.670,90 SKK)

cena celkom s DPH: 29.869,00 EUR (899.833,50 SKK)

slovom dvadsatdevattisicosemstosSestdesiatdevat euro
(osemstodevatdesiatdevattisic osemstotridsattri slovenskych korun patdesiat
halierov) (,cena“). Pri stanoveni ceny v slovenskych korunach bol pouZity konverzny
kurz 30,126 SKK/EUR.

Cena je konecna a zahima odmenu za realizaciu diela a vSetky nutné vydavky, ktoré
vzniknu Zhotovitefovi v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy.

3.2 Zhotovitel vystavi faktiru na cenu do 3 pracovnych dni odo diha podpisu
akceptacného protokolu.

3.3 Faktura je splatna do 14 dni odo dna jej dorucenia Objednavatefovi. Faktura
musi mat’ vSetky nalezitosti stanovené prislusnou platnou legislativou. V pripade, Ze
faktira nebude obsahovat predpisané naleZitosti, resp. budi v nej uvedené
nespravne, alebo nelpiné udaje je Objednavatel opravneny tuto fakturu vratit pred
jej splatnostou. Opravenej alebo novej fakture plynie nova 14 diova lehota splatnosti
od jej dorucenia Objednavatelovi.

3.4 Za den splatenia ceny sa povazuje pripisanie ceny v pinej vy$ke na bankovy ucet
Zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Kontaktné osoby pre Gcely tejto Zmluvy

4.1. Na strane Zhotovitela : Tomas Osusky, Ernst & Young, k.s.

4.2. Na strane Objednavatela: Mgr. Michal IvantySyn, Urad spinomocnenca viady
SR pre informaéna spoloénost

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

5.1 Objednavatel sa zavazuje:

a) poskytnat Zhotovitelovi pri realizacii diela potrebn su€innost, najma poskytnat
Zhotovitelfovi na poziadanie vSetky podklady, ktoré st podfa Zhotovitela nevyhnutné
pre realizaciu diela a vypracovanie Analyzy. Objednavatel zodpoveda za spravnost a
uplnost fou poskytnutych podkladov.

b) prevziat koncept Analyzy a Analyzu zahfiajucu komentare Objednavatela od
Zhotovitefa v terminoch uvedenych v €lanku Il. tejto Zmluvy. Zhotovitel ma pravo
dorucit Analyzu aj pred dohodnutymi terminmi a Objednavatel ma povinnost' tuto
Analyzu prijat.

¢) zaplatit Zhotovitefovi cenu podrfa ¢lanku IlI. Zmiuvy.
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5.2 Zhotoviter:
a) sa zavazuje vykonaf dielo riadne a véas.

b) sa zavazuje nahradit Objednavatelovi Skodu spésobenl porusenim povinng
vyplyvajucich pre Zhotovitela z tejto zmluvy v silade s § 373 a nasl. zakona
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej le
.Obchodny zakonnik®). Zhotovitel nezodpoveda za Skodu spdsobenu nespinen
svojich povinnosti podfa tejto Zmluvy, v pripade, ak nesplnenie bude spdsobel
v dosledku poruSeni povinnosti Objednavatela alebo tretich 0osdb v priamej aleb
nepriamej suvislosti s touto Zmluvou. V pripade neposkytnutia sucinnos
Objednavatefom, a to najma neposkytnutim informacii pozadovanyc
Zhotovitefom nacas, ¢asovy rozvrh podfa €lanku Il. Zmluvy sa primerane predizi.

c) sa zavazuje, Ze kedykolvek pocas plynutia zaruénej doby 12 mesiacov bezplatne
odstrani akékofvek chyby a nedostatky, ktoré brania efektivnemu vyuziti
Spravy.

Clanok VL.
Spolocné ustanovenia

6.1 Dielo bude realizované na pracovisku Zhotovitefa. Odovzdavanie Analy
a pripadnych inych pisomnych dokumentov Zhotovitefom sa uskutoéni v sidle
Objednavatela, ak sa Zmiuvné strany nedohodnu inak.

6.2 Zhotovitel sa zavazuje odovzdat Analyzu v slovenskom jazyku v dvoch tlaceny
vyhotoveniach a na CD nosi€i.

6.3 Odovzdanie je dokonané momentom prevzatia diela na to povereny
zamestnancom Objednavatela a podpisanim preberacieho protokolu.

6.4 Zmluvné strany suhlasia stym, Ze budi komunikovat aj prostrednictvom
elektronickej posty uvedomujuc si, Ze vymena informacii v tejto forme nesie riziko
prezradenia dovermnych informacii neautorizovanym osobam. Za Ucelom
minimalizacie tohto rizika obe Zmluvné strany suhlasia so Sifrovanim dat
prenasanych elektronickou postou od Zhotovitefa do sidla Objednavatela a naopak.
Ak ktorejkolvek Zmiuvnej strane vznikne akakolvek $Skoda v ddsledku tejto
skuto€nosti, druha Zmluvna strana nenesie ziadnu zodpovednost za pripadnt $kodu,
okrem pripadu, ak by takato Skoda bola spdsobena porusenim povinnosti tejto
Zmluvnej strany, ktoré jej vyplyvaju z tejto Zmiuvy.

6.5 Zhotovitel nie je zodpovedny za uplnost, pravdivost a spravnost informacii
poskytnutych Objednavatefom alebo tretimi osobami. Zodpovednost Zhotovitela sa
nevztahuje na Skody, ku ktorym by mohlo ddjst nasledkom podvodu, nespravnej
informacie alebo akéhokolvek uUmyselného frestného ¢inu, spdsobeného
Objednavatefom, jeho zamestnancami alebo osobou, konajicou v mene
Objednavatela.




Clanok VI
Sankcie

7.1 V pripade omeskania Objednavatela s hradou faktary oproti lehote jej splatnosti
je Objednavatel povinny uhradit Zhotovitefovi Uroky z omeskania vo vyske 0,01 % z
diznej Ciastky za kazdy den omeskania. Objednavatel nezodpoveda za omeskanie
Uhrady spdsobené pefaznym Ustavom alebo v suvislosti s regulaciou a viazanim
Statneho rozpoctu.

7.2 V pripade omeskania Zhotovitela so zhotovenim a odovzdanim diela (v pripade
ak nebola uzavreta dohoda podra &l. Il ods. 2.1)A zaplati Zhotovitel Objednavatefovi
zmluvnu pokutu vo vySke 0,01 % z ceny diela za kazdy aj zaCaty def omeskania.

Clanok VIIL.
Zachovavanie miéanlivosti

‘kb 8.1 Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat s informaciami ziskanymi pocas
realizacie diela, ako aj s obsahom tejto Zmluvy a jej prilohami a s obsahom vsetkych
dokumentov poskytnutych alebo spristupnenych podrla tejto Zmluvy, ako s dévernymi
informaciami a zabezpedit’ ich ochranu pred tretimi osobami v sulade s § 17 a § 271
Obchodného zakonnika . Zmluvné strany nie s opravnené informacie uvedené v
tomto odseku poskytnut tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany, okrem pripadu, ak by im takato povinnost zverejnenia
vyplyvala zo zakona alebo z rozhodnutia prislusného Statneho organu. Zmluvné
strany sa zavazuju dodrziavat povinnosti vyplyvajlce jej z tohto ¢lanku aj po zaniku
tejto Zmiuvy. Zmluvné strany sa tiez zavazuju dodrziavat' predpisy tykajuce sa
ochrany osobnych Gdajov, a to najma zakon ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
udajov, v zneni neskorsich predpisov.

Clanok IX
Ukonéenie platnosti zmluvy

9.1. Tuto zmluvu pred uplynutim dohodnutej doby je mozné ukonéit’

9.1.1 okamzitym odstipenim od zmluvy v pripade podstatného porusenia
tejto Zmluvy druhou zmiuvnou stranou, ktoré pretrvava napriek
pisomnému upozorneniu na takéto porusenie Zmiuvy, Za podstatné
porudenie zmluvné strany povazuju omeskania s plnenim zavazkov,
ato napriek pisomnej vyzve opravnenej strany s poskytnutim
primeranej lehoty na dodatoéné spinenie zavazku povinnej strany.
Vypovedna doba zacina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca,
nasledujuceho po mesiaci v ktorom bola vypoved doruena druhej
zmluvnej strane,

9.1.2 dohodu zmluvnych stran, ktora musi mat pisomnui podobu.
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Clanok X
Ostatné ustanovenia

10.1 Zhotovitel vyhlasuje, Zze nim dodané dielo nie je zatazené pravom tretej osoby
(dielo nema pravne vady).

10.2 V pripade zistenia pravnych vad je Zhotovitel povinny bezodkladne upravif dielo
tak, aby nenaruSoval prava tretich oséb.

10.3 Zhotovitel nie je opravneny poskytnut vysledok ¢innosti, ktory predstavuje dielo
tretim osobam a sam ho pouzivat bez suhlasu Objednavatela.

10.4 Zhotovitel udefuje objednavatefovi na predmetné dielo licenciu vo vecne
a ¢asovo neobmedzenom rozsahu v zmysle §42 ods. 1 zakona €. 618/2003 Z.z.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

11.1 V pripade, Ze ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatné,
alebo nevymahatelné z akéhokolvek dévodu a v akomkolvek ohlade, tato neplatnost
alebo nevymahatelnost neovplyvni ostatné ustanovenia tejto Zmluvy a tato Zmluva
bude vykladana tak, ako by tieto ustanovenia, v rozsahu v ktorom su neplatné alebo
nevymahatelné nikdy neboli v nej obsiahnuté.

11.2 Zmeny a dopinky tejto Zmluvy je mozné vykonat iba po vzajomnej dohode
obidvoch Zmluvnych stran formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

11.3.Zmluvné strany sa dohodli, Ze sa budu snazit vSetky pripadné spory vyrieSit
mimosudnou cestou. V pripade, Ze vyrieSenie sporu nebude mozné mimosudnou
cestou, je kazda zo Zmluvnych stran opravnena podat navrh (Zalobu) na prislusny
sud v Slovenskej republike.

11.4 Tato Zmluva je vyhotovena v piatich exemplaroch v slovenskom jazyku
s platnostou originalu, z ktorych Objednavatel obdrzi Styri exemplare a Zhotovit
jeden exemplar.

11.5 Tato Zmluva spolu s inymi dokumentmi vyslovne uvedenymi v ktoromkolvek
jej ustanoveni tvori Upini dohodu Stran o predmete Zmiuvy a nahradzuje vSet
predchadzajluce dohody Stran o predmete Zmiuvy.

11.6 Tato Zmluva nadoblida platnost a uCinnost diom jej podpisu Zmiuvny
stranami.




Na dbkaz toho Strany podpisali tito Zmluvu v Bratislave :

Podpis Datum
za Zhotovitefa:

Ernst & Young, k.s.
Stan Jakubek, konatel komplementara

26 . 08. 3009

za Objednavatefa:

Ing. Igor Federic
vedci Uradu viady SR

2 4 NOV. 2009
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Priloha ¢. 1
Opis predmetu zmluvy

(v zmysle ponuky Ernst&Young zo diia 19.6.2009)

Predmetom zakazky vypracovanie Analyzy postupov vzdelavania zamestnancov verejného sektora
v oblasti IKT. Naplfiou &innosti vybraného uchadzaca bude analyzovat sic¢asny stav v danej oblasti
avyhodnotit analyzované informéacie. Sucastou analyzy bude aj ramcovy navrh komplexného
modelu riadenia fudskych zdrojov v ramci verejnej spravy.

Opis navrhovaného rieSenia s ohfadom na ciele analyzy
‘Cie{om analyzy je nasledovné:

- Ciel: Ziskanie informacii o best practicies v ramci EU.

V réamci ziskania informécii o dobrej praxi v krajinach EU vyhodnotime pristup vybranych 4 krajin EU
k vzdelavaniu zamestnancov verejnej spravy. Ako vychodiskové zdroje pouZijeme verejne dostupné
informéacie, prifom pre dopinenie udajov oslovime pracovnikov siete Ernst & Young vo vybranych
krajinach.

Ciel: Ziskanie informacii ohfadom odporucani a normativ Eurépskej komisie v danej oblasti.
V zmysle tohto bodu budeme analyzovat relevantné odporucania, nariadenia, smernice a prip. iné

dokumenty na urovni Eurdpskej komisie, ktoré sa vztahuja na tuto oblast. Pri ich analyze pripravime
odporuéania, ktoré budu relevantné pre Slovensku verejna spravu.

- Cief: Ziskanie informacii o redlnom stave vzdelavania zamestnancov na Slovensku

ri ziskavani informacii o redlnom stave vzdelavania zamestnancov na Slovensku budeme

- vychadzat z dostupnych prieskumov (napr. prieskumy spoloénosti Ernst & Young, iné dostupné

prieskumy). Vystupom bude porovnanie skutoéného stavu v sukromnom a vo verejnom sektore na
Slovensku, resp. inych krajinach, kde boli podobné prieskumy realizované.

Ciel: Ziskanie informacii o realnom stave vzdelavania a rozvoja fudskych zdrojov vo verejnej
sprave na Slovensku.

Pri ziskavani informacii o aktudlnom a realnom stave vzdelavania a rozvoja fudskych zdrojov vo
verejnej sprave na Slovensku budeme vychadzat z rozhovorov s nominovanymi zastupcami verejnej
spravy (predbezne: napr. Ministerstvo financii, Urad viady, Ministerstvo vnutra, Ministerstvo Skolstva,
Socidlna poistovia), ktoré maju vztah k realizacii projektov v ramci OPIS, alebo sa ich problematika
vzdelavania priamo tyka.

pom realizovanych rozhovorov a naslednych analyz by mali byt odpovede najmad na
né otazky:

+ Ma dana organizacia koncepciu (stratégiu) rozvoja fudskych zdrojov?
Existuju v danej organizacii plany vzdelavania?
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Ako sa definuju potreby vzdelavania?

Aké su zdroje financovania vzdelavacich aktivit?

Aké vzdelavacie aktivity su realizované?

Akym spdésobom su riadené ludské zdroje v danej organizacii?

Existuje v rAmci organizacie kompetenény model?

Existuje v danej organizacii kariérny systém, systém motivacie a odborného rastu?
Atd.

Ciel: Ziskanie informacii ohfadom legislativneho pokrytia problematiky na Slovensku.

Vystupom bude zhrnutie legislativnych a inych relevantnych dokumentov na udrovni Slovenskej
republiky a z nich vyplyvajicich odporiéani a povinnosti v oblasti vzdelavania.

Ciefl: Definovanie medzier medzi pozadovanym stavom a redlnym stavom.

Vystupom bude vyhodnotenie predchadzajucich krokov analyzy, vyhodnotenie medzier a ramcové
odporucania dalSieho postupu pre koncepéné uchopenie problematiky vzdelavania zamestnancov

vo verejnej sprave v oblasti IKT. Vystupy budi spracované aj s ohfadom na problematiku projektov
OPIS.

Cief: Sucastou analyzy bude nasledne navrh komplexného modelu riadenia fudskych zdrojov v
ramci verejnej spravy.

Na zéklade medzier definovanych analyzou a v sulade s odportiéaniami, ktoré budeme formulovat’,
pripravime ramcovy navrh komplexného modelu riadenia fudskych zdrojov. Komplexny model bude
primarne obsahovat prvky:

Vzdelavacieho modelu;
Kompetenéného modelu a
Kariérneho modelu.




56’ 5 / kL Priloha ¢.1 Smernice ¢ 7/2004

URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
KONTROLNY LIST PREDBEZNEJ FINANCNEJ KONTROLY

Vecne prislusny organizaény atvar Uradu vlady SR:

' Predpokladani celkovi suma v Sk: 29.869,- EUR (899.833,50 SKK) |
l Z toho bez DPH: 25.100,- EUR (756.162,60 SKK) |

Pripravovana finanéna operacia: (popis, resp. priloha)
. Analyza postupov vzdelavania zamestnancov verejného sektora v oblasti IKT"

Zdovodnenie poziadavky: O stave vzdelanosti pracovnikov verejnej spravy v oblasti IKT vypoveda prieskum
uskutoéneny v roku 2006. (Informativny material schvaleny uznesenim vlady €. 48/2007, 13.06.2007) Hlavnym zistenim
bol fakt, Ze pocet pracovnikov Statnej spravy s dostato€nymi IKT znalostami neprevySuje 50%. )

Suéasfou hodnotenia stavu je aj analyza zabezpeéenia vzdelavania. Poslednu takito analyzu uskutoénil Urad pre
Statnu sluZbu v roku 2003. Hlavnym zistenim analyzy bolo konstatovanie stavu, Ze Vac€sina institicii nema systematicky
pristup k vzdelavaniu zamestnancov a nema ani viastny monitorovaci systém progresu. Vzdelavanie nie je beZnou
sucastou kariérneho rastu. Vychodiskovu situaciu teda mozno zhodnotit, tak, ze stav vzdelania pracovnikov Statnej
spravy je neuspokojivy a systém vzdelavania nesie znaky nekoncepénosti. Z vy3Sie uvedenych dbvodov je potrebné
spracovat aktudiny stav v danej oblasti.

Navrhovany dodivatel’ (adresa. zdévodnenie vvberu):
Ernst & Young k.s., Hodzovo namestie 1A, 811 06 Bratislava

VYKONANIE PREDBEZNEJ FINACNEJ KONTROLY V SULADE S Ci. 111, ods. 2
SMERNICE &.7/2004:

I Vecne prislusny organizaény détvar: Urad splpomocnenca vidady SR pre informacnii spolocnost’

Meno a priezvisko: Mgr. Michal IvantySyn w\/\/

Predstaveny ( VUV/VSU/kanceldrie/sekcie/odboru): SUHLASIMNESUHEASIM
Meno, priezvisko a funkcia: RNDrI{%. PalholjTarina, splnomocnenca vlady SR pre informa¢nu spolo¢nost’

Déitum a podpis: 2.9.2009, ........L700

II. Ekonomicky odbor:

Financie a rozpocet 1)
Text: Potvrdzujem, Ze finanéna operdcia je v stlade so schvalenym rozpoétom UV SR......

Meno a priezvisko: Emilia Gran€ioyd
Détum a podpis: . 772099 ... /2l imene

Riaditel’ Ekonomického odboru: SUHLASIM/,

Meno a priezvisko: Ing. Alena Vidova
Datum a podpis: .. QF:92: A2 ...........foooereeeeeenn.

III. Verejné obstardvanie: S UHLASI,

Meno a priezvisko: Ing. Natasa Stefanikova LUbtewdy HESELS
Déatum a podpis: .12.£2.:.2.90.2.....ccocuu, / i

IV. Privne stanovisko k ndvrhu zmluvy: SUHLASIM/NESUHLASIM

Meno a priezvisko: JUDr. Stefania Bohatova /

Détum a podpis:2.1.0K1.2009......... AT

4

1) V pripade, Ze sa nejedna o schvalené prostriedky zo Statneho rozpodtu, ale iné, predvoleny text prediarknut’ a doplnit’
podrla skutoénosti.




