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1 Zhrnutie

Na zéklade obdrianej Ziadosti o predicZenie ndvrhu na uskutonenie zmeny v slvislosti 5o zavedenim
moinosti pouZitia palivovych kariet za Gfelom realizovania platieb myta si dovotujeme prediofit tento
Névrh uskutofnenla zmeny v zmysle &. XV., bodov 30-35 Zmluvy a &. 9.1 Obchodnych podmienok
Zmiuvy.

V nadvaznosti na kon3tatovanie NDS, aj samotny SkyToll vnima palivové karty ako beiny platobry
itandard v eurépskych systémoch elektronického myta a to v polohe platobného prostriedku v rezime
predplateného myta ako | v refime nasledného platenia. S(¥asne slizia palivové karty ako nstroj na
zabezpedenie sivisiaceho kreditného rizika 7a platitela myta.

V zéujme efektivnej previdzky elektronického mytneho systému v Slovenskej republike v silade so
Standardami platnymi v eurdpskom dopravnom sektore a s tym sowisiacimi sluibami je dbledité
umoinit’ zapojenie spolofnosti vyddvajlcich palivové karty do systému elektronického viberu myta v
SR. V praxi sa totiz stall palivové karty najpouivaneffim platobnym néstrojom, ktory je preferovany zo
strany koncového zdkaznika nielen pre priamu dhradu myta, ako garancla v reiime nasledného
pinenia ale af ako prostriedok dhrady Inych vybranjch tovarov a slufieb okrem myta ako naprikad
palivd a oleje, sluzby autoservisov, autoumyvarky a pod. SGéasne poskytuju vydavatelia palivovych
kariet okrem platobnej funkcionality zakaznikovi niekolko dalSich nespornyich vyhod (monitoring
spotreby, reporting, a pod.), wd'aka ktorjm sa stali najpouZivanejsim platobnym néstrojom v segmente
dopravnych a prepravnych sluZieb,

SkyToll si uvedomuje dbleditost akcepticie palivovych kariet a je pripraveny implementovat
nevyhnutné zmeny do systému elektronického wybery myta. V pripade vwiasného rozhodnutia
© povolen( akceptacie palivovych karlet v systéme myta v SR zo strany NDS (k 15/06/2009) je moZné
implementavat’ technické rieSenie k 31.12.2009,

Tento Navrh uskutofnenia zmeny obsahuje ddaje, v silade s podmienkami Zmiuvy, ktoré tvoria
nevyhnutné zikladny ramec potrebny pre postidenie Navrhu uskutoénenia zmeny zo strany NDS a to:

(a) popis @ rozsah navrhovanych (prav Zmluvy a vecnych zmien, ktoré je treba uskutoEnit,
asovy razvrh a postup ich uskutofnenia a dalfie sivisiace podmienky ich pinenia,

(b) névrh Poskytovatela na ocenenle Zmeny.

Dopady zavedenia palivovych karlet pre Refim predplateného myta aaj pre Refim ndsledného
platenia myta boli analyzované v dvoch zikladnych rovindch:

+ Z pohfadu palivovej karty ako platobnéhe prostriedku pre dhradu myta, zalch za OBU a
pripadnych (hrad dodatodnych slugieb a poplatkov,

+ Z pohladu zabezpelenia kreditného rizika zo strany vydavatela platobnej karty za Platitefa
myta v prospech NDS,
Dopad na zékladné bloky mytneho systému je chraniéeny predovietkym na funkclonalitu CIS.
Z pohadu tretich strén je kfiitovym aspektom zosiladenie platforiem s clearingovou bankou projektu
{Tatrabanka).

Z procesného pohfadu boll analyzované predovietiym kiiéowé biznis procesy, Z procesného hiadiska
bude potrebné zmenit’ najmé névrhy procesov spojené s pred-registraciou a registriciou zakaznika,
fakturdciou, platbami, zibezpekami za myto a rekoncilidciou platieb.

Z pohfadu riadenia kreditného rizika bude v Refime ndsledného platenia myta potrebnad dennd
vymena informaci medzi SkyToll a vydavatemi palivovych kariet, tykajica sa aktudine hodnoty
prejazdeneého myta pre jednotfivich zékaznikov. V rdmcl CIS bude potrebné implementovat’ furkciu,
ktord umaini konsoliddciu hodndt podfa jednotlivych vydavatefov palivovych kariet v dohadnutich
2Gétovadich cykloch a nésledne rekoncilidciu platieb obdrzanych od vydavatefov palivovych kariet vo
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vztahu k pohfaddvkam NOS (myto) a SkyToll (depozity za OBU) podla jednotlivych zakaznlkov {resp.
palubnych jednotiek).

Zmeny v podpornych procesoch sivisia hlavne s bezpefnostou prenosu dat, ukiadanim dat a
kglentami operatorov distribunych a kontakinych centier. Clastoénd modifikaciu procesov ofakévame
gj v oblast] interakcie so Zékamikom (self-service portdl), bloksdicia a deblokacla OBU.

NajkritickejSou oblastou je vybudovanle technologickej platformy (front-end a backoffice) pre vybrané
typy palivovych kariet. Sprévny vyber dodévatela technologickej platformy v sii&innosti s clearingovou
bankou projektu a doddvatefom hardvéru (EFT POS termindly) je predpokladom dspeSnej
implementacie rieSenia. SOFasne bude potrebné modifikovat systémowvil architektiry mytneho
systému a rozsinit’ ju o autorizaéné centrum pre palivové karty.

7 tasového pohfadu je takisto dblefité okamiite iniciovat’ komerfné rokovania s vybranymi
vydavatetmi palivowyich kariet. KfaZowym faktorom Uspechu je v tomto pripade navrh Standardného
‘modelu spoluprdce medzi clearingovou bankou, NDS, SkyToll a wydavatetmi palivovyich kariet
v kombindcil s implementéciou odskiSanej technologickej platformy autorizalného centra palivovych
kariet, 5 cielom minimalizovat €as potrebny na vykonanie potrebnych certifikdcil EFT POS aplikdcie
vodi VISA/MC a vydavatefom palivovych kariet.

V procese schvalovania Néwhu uskutotnenia zmeny zo strany NDS bude wykonand detailnd analyza
dopadu na funkénii Epecifikéciu, systémovi architektiru a procesy systému elektronického myta.
Zmeny sivisiace so zavedenim palivovjch lariet bud(i zapracované do prisluSnej technickej
dokumentacie, ktord je sifastou Fazy vybudovania SluZby.

Z pohladu zikonnej Gpravy je tito oblast’ upravend v zékone & 25/2007 Z.z. o elektronickom vybere
myta za ufivanie vymedzenych Osekov pozemnfch komunikddi a o zmene a dopineni niektorych
zéikonov, § 2 ods. 1, kde sa ako spdsoby (hrady myta uvéddzajl platba v hotovosti, bankovym
prevodom alebo platobnou kartou. V tejto sivislosti by sme za (felny povaiovali modus novelizécie
zokona £, 25/2007 Z.z. o elektronickom vybere myta inkriminovaného zékonného ustanovenia, kde by
sa za slovo kartou® vio¥flo slovné spojenie ,alebo inym spéiscbom schvélenym spravcom vyberu
myta,™ resp. tomu kvalitativne a ifelovo konvenujiica zmena. V tomto pripade by sa potom zmena vo
forme Dodatku k Zmiwve pravdepodobne nemusela realizovat a predmetnd problematika by sa
v dostatoZnej miere upravila v ustanoveniach Mytneho poriadku. KaZdopadne, bez chfadu na vyssie
wvedenti skutoZnost, poddvame tymto z pohfadu pravneho purizmu v sillade so SiitaZnymi podkladmi
£ 1/2008 a Zmiuvou o poskytovani komplexnej shuzby eleldronického vyberu myta pisomny Pokyn na
uskutoénenie Zmeny — v snahe odstranit’ akikofvek pochybnost’ a/alebo pravnu neistotu generdlnym
spbsobom uvadzame, e na vietkych dotknutych a sivislacich miestach, kde sa v ramci normativnej
systematiky Zmluvy pri spiisoboch plathy uvadzaj( pojmy “spbsoby platby” a “bankové karty,” sa
dopini moZnost’ platby Linym spisobom schvdlenym Objedndvatel'om,”

PR SkyToll
nepofaduje navyienie Zakladnej rofng) ceny Sluzby.
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2 Navrhované zmeny a ocakavané synergické efekty

Pre projekt elektronického myta v SR navrhujeme zaviest akceptéciu vybranych najvadich
vydavatefov palivovych kariet ako napriklad Siovnaft, OMV, CCS, EuroShell, Diners Club Road Account,
Euro WAG. V pripade poiiadavky NDS jJe SkyTol pripraveny po spolofnej dohode s NDS zaviest
pripadné d'aliie typy palivovych kariet. Palivové karty bud( zavedené takjm spdsobom, aby bal
dodrzany plny silad s Gfelom Zmluvy podfa Preambuly Zmluvy a bodu 2.2 Obchodnych podmienok
zmiuvy s clefom zabezpedit' riadny, nepretrdity a bezporuchovy Elektranicky viber myta,

Pre elektronicky mytny systém a jeho efektivnu a uZivatelsky komfortnl prevddzku existujl d'algie

nesporné synergické efekty a vihody, kioré moZno struéhe zrekapitulovat’ nasledovne:

1. Zavedenie najéastejSie pouZivaného platobnéha néstroja previdzkovatelov a vodiZov vozidiel nad
3,5t za platbu pohonmych l&tok v EU,

2. Zavedenle najiastejlie pouiivancho platobného nédstroja prevadzkovatefov a vodicov vozidiel nad
3,5t za Uhradu myta, zéloh za palubné jednotky, zabezpek za kreditné rizlko pre refim nésledného
pinenia pripadne d'aldle sluby,

3. Zefektivnenie procesu registrdcie nowych zékaznikov a zjednoduSenie procesu uzatvérania zmliv v
systéme elektronického vyberu myta,

4, Efektivnejsi spdsob distriblicle palubnych jednotiek,

5. Efektivna a cielend marketingova a informaénd podpora pred spustenim a pofas prevddzky
elektronického myta napriklad prostrednictvom direct mailu, Specidinych promo akch a pod. zo
strany vydavatelov palivovych kariet.
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3 Popis dopadu zavedenia palivovych kariet na rozsah Zmluvy
medzi SkyToll a NDS

Diia 13, janudra 2009 bola medzi spololnostou SkyToll, as. ako Poskytovatelom Slufby a
spolofnostiou Nrodnd diafniénd spolofnost, a.s. {dalej len ako ,NDS") ako Objednavatelom Shuiby
uzatvorend "Zmiuva o poskytovani komplexnej slufby elektronického vybery myta” (dalej len ako
"Zmiuva” afalebo *Zmluva o poskytovani komplexnej slufby elektronického vyberu myta™), ktoref
Uelom je zabezpefenie poskytovania riadneho, nepretriitého a bezporuchového Elektronického
viberu myta prostrednictvom Elektronického mytneho systému vybudovaného Poskytovatelom.

Paskytovatel je povinny poskytovat’ Sufbu podfa Zmiuvy v Grovni a kvalite a v siilade 5 pofiadavkami
uvedenymi v Zmiuve a vietkych jej Prilohdch, SitaZnych podkladoch, najmé Opise predmetu zdkazky,
Ponuke a Navrhu na pinenie kritérii.

SutaZné podklady €. 1/2008 vydané NDS v procese verejného obstardvania na predmet zakazky
~Komplexnd sluiba elektronického vyberu myta® a to konkrétne Cast’' B.1 ,Opis predmetu zakazky”,
Oddiel 1. ,VEeobecné informcie™, (linok 1 ,Definicie a wklad pojmov, bod 1.8 obsahujii poZiadavku
vergjného cobstardvatela ,Samotnd dhrada elektronicky wyrubeného Myta sa méfe uskutodnit’
v hotovosti, bankovym prevodom, alebo platobnymi kartami.,™ Oddiel 111, ,Podrobné poZiadavky na
Sluibu" &asti B.1 Sotaimych podkladov obsahuje zévdzné pofiadavky NDS ako verejného
obstardvatelfa na Elektronicky mytny systém. V ramd tychto poZladaviek sa MDS odvoliva na hore
uvedeny fakt, 32 realizdcia (hrady elektronicky vyrubeného Myta je moZnd za poufltia platobnych
kariet, Konkréte sa jedné o nasledovné ustanovenia:

Yanok 3.1 Elektronicky vyber myta"
Hanok 11.2  Clastkové slufba Viyber myta"

&lanok 11.3 ,Clastkova sluiba Distribiicka, sprava a (driba Palubnych jednotiek
tianok 11.4 Ciastkova siufba Vynucovanie (,Enforcement™)

&ldnok 11.5 Ciastkova sluzba Zakaznicke sluzby

¥ v ¥ v ¥

Pojem ,Platobna karta® je v &asti B.1, Oddlel I, $lanck 1 Sdtainych podkladov definovany ako
wplatobny prostriedok pre bezhotovostnd (hradu pratieb, prifom sa mbZe jednat’ o platobné karty
debetné a kreditné vydanéd pefiaZnym| dstavml” Z danej definicie ako aj s ohledom na zdkon &
510/2002 Z.z. o platobnom styku, kory v § 21 definuje elektronické platobné prostriedky ako
prostriedky dialkového pristupu (medzi nimi aj bankové platobné karty) a prostriedky elektromickych
pefiazi (medzl nimi aj "fleet karty” ktoré zdkon definuje nie ako platobné karty, ale ako “elektronické
pefiafenky” v § 21 ods. 5 pis. a) citovaného zdkona) je mozZné predikovat, Ze NDS pri zostavovani
Sitainych podkladov mala pod pojmom ,Platobnd karta* namysll iba bankové platobné karty vydané
pefiainymi Gstavmi, do korefponduje aj s otdzkou €. 226, ktora bola v rémci ARQ Objednavatelovi
v procese pripravy Panuky:

W kap. 1.27 SitaZmych podkladov je definicia: Platobnd karta znamend platobny prostriedok pre
bezhotovostnd dhradu platieb, prifom sa mbfe jednat’ o platobné karty debetné a kreditné, vydang
pefiafnymi (stavml,”

Otazka: Znamend to, Ze ,petrokarty” vydavané sietami ferpacich stanic sd z platieb vyl(€end?
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Odpoved': Ano, Verejny obstarévatel nepovol'uje Ghradu myta prostrednictvom injch platobnych
kariet ckrem tych, ktoré sd vyddvané pefaznymi lstavmi.

Na zdklade Navrhu na uskutolnenie Zmeny zo strany NDS dorufienej difa 10.5.2009 bol SkyToil
vyzvany na predlofenie Navrhu uskutofnenia Zmeny Zavedenie akcepticle palivovych karet (fleet
kariet) v systéme elektronického myta” v siilade s bodom 25 a nasledujicimi Clanku XV, ,Spologné
ustanovenia™ Zmiuvy.

V sillade s bodom 33. predmetného Clénku Zmiuvy je SkyToll povinny v Navrhu uskutoZnenia Zmeny
medzi inymi vecami &j uviest’ ,popis a rozsah navrhovanych Gprav Zmluvy”,

Pojem ,Zmluva™ je definovany ako ,zmluva o poskytovani kemplexnej slufby elektronického vjberu
myta, ktord je predmetom a Ufelom Verejného obstardvania, uzavretl medzi Objednivatelom a
Paskytovatefom v sulade s poliadavkami uvedenymi v Sit'aZnych podidadoch, na zdkade ktorej
Poskytovatel' poskytule Objednavatefovi Sluibu, vrdtane vietkych Priloh, ako aj vietky jej Zmeny a
dodatky, ktoré budl vyhotovené Zmiuvnymi stranami v silade s jej ustanoveniami a Privnym
potiadkom.”

Nasledovné Prilohy Zmluvy tvoria necddelitetnd sifast’ Zmluvy, v sllade s bodom 2. Clénku 1V,
<Mieobecné ustanovenia” Zmiuvy:

¥ Priloha £ 1 - Opils predmetu z8kazky,

Priloha & 2 — Ponuka,

Priloha & 3 - Tvorba ceny,

Priloha E. 4 — Ndvrh na plnenie kritérii,

Priloha £. 5 — Yymedzené Oseky clest v stave platnom ku diiu podpisania Zmiuvy,
Priloha £ & - Subdodédvatelia,

Priloha & .7 — VEeobecné podmienky dohody a riefen! sporov,

Priloha &. & = Procedurdlne pravidld,

Prilcha £ 9 - Obchodné podmienky zmluvy a

Priloha &, 10 - Upraveny zdvizny Casovy harmanogram plnenia Zmiuvy.

¥ ¥ ¥ Y W ¥V ¥V Y ¥

Na zdklade hore uvedenych faktov, si SkyToll dovoluje rozdelit toto Prévne stanovisko na 2 oblasti:

a} Popls a rozsah navrhovanych dprav Zmiuvy a
b} Spbsob a aplikécia navrhovanych iprav Zmiuvy v nej samotnej.

a) Popis a rozsah navrhovanych Gprav Zmiluvy

Zmluva v jej platnej a (dinnej podobe (predovietkym ast’ B.1 Satainych podkladov ,Opis predmetu
zékazky" tvoriaca Prilohu €.1 ako neoddelitefnd sifast Zmluvy) uvddza, Ze prostriedkami Ghrady
elektronicky vyrubeného Myta mdie byt’ viluéne platba v hotovosti, bankovy preved, alebe platba
platobnymi kartami.

Na zéklade Ndvrhu na uskutofnenle Zmeny zo strany NDS na zavedenle akcepticie palivovych kariet
(fieet kariet) v systéme elektronického myta je potrebné uskutoZnit nasledovné zmeny:

Vzhladom na skutofnost, Je v samotne] textacii platmej a dginnej Zmluvy (bez Priloh) nie je zmienka
o spisoboch dhrady elektranicky vyrubeného Myta, nie je potrebné robit’ obsahové zmeny v jej texte.
Aviak Zmiuva v bode 5. Clénku V. ,Predmet Zmiuvy" zavizuje Poskytovatela, aby Sluzbu poskytoval
vsiilade nielen so Zmiuvou, ale aj jej Prilohami, Sitainymi podkladmi, najmé Opisom predmetu
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Ponuka a Navrh na plnenie kritéril tvoria neoddelitelnd si€ast’ Zmiluvy vo forme jei Priloh, je z nésho
pohfadu potrebné upravit’ Zmiuvu vo forme Dodatku k Zmiuve, kde by sa uviedla dikcia o moZnosti
(hrady elektronicky vyrubeného Myta aj formou pouZitia ,prostriedkov elektronickych pefiaz™ (medzl,
ktoré sa zaml:fujl.'l aj  Meet karty™). Pojem prostriedky elektronickych pefiazi® je v dostatoénej miere
objasneny a definovany v zakone £, 510/2002 Z.2. o platobnom styku, konkrétne v § 21 ods. 5 a nasl.

cirovandho zdkona, okrem uf v Sitainych podkladoch definovanych spdsobov dhrady elekironicky I

vyrubeného myta.

zdkazky, Ponuke a Nawrhu na pinenie kritérii. Nakolke Sitainé podklady, Opis predmetu zdkazky, I

b) Spdsob a aplikicia mavrhovanych Gprav Imluvy v nej samotnej.

Z pottadu zdkonnej Opravy je tito oblast’ upravend v zdkone €. 25/2007 Z.z. o elektronickom vybere
myta za ufvanle vymedzenwch Osekoy pozemnych komunikdci a o zmene a doplnenl nlektorych
zakonov, § 2 ods. 1, kde sa ako spdsaby Ghrady myta uvédzajll platba v hotovosti, bankowym
prevodom alebo platobnou kartou. V tejto sivislosti by sme za ifelny povaiovali modus novelizicle
zékona &, 25/2007 2.z o elektronickom vybere myta inkriminovaného zakonného ustanovenia, kde by
s5a za slovo kartou™ viofilo slovné spojenie alebo inym spdsobom schvdlenym sprévcom wyberu
myta,™ resp. tomu kvalitativne a Gdelovo konvenujica zmena. V tomto pripade by sa potom zmena vo
forme Dodatku k Zmiuve pravdepodobne nemusela realizovat’ a predmetna problematika by sa
v dostatodne] miere upravila v ustanoveniach Mytneho poriadku. Ka¥dopédne, bez ohFadu na
vyiEie uvedend skutofnost’, podavame btymto z pohl'adu prévneho purizmu v silade so
Sitainymi podkladmi & 1/2008 aZmiluvou o poskytovani komplexnej sluiby
elektronického vyberu myta pisomny Pokyn na uskutofnenie Zmeny — v snahe odstrinit’
akikorvek pochybnost’ ajalebo prévnu neistotu generdinym spésobom uvidzame, ¥e na
vietihych dotknutiych a sdvisiacich miestach, kde sa v rémci normativnej systematiky
Zmluvy pri spbsoboch platby uvadzaja pojmy “spésoby platby” a “bankové karty,” sa
dopini moZnost’ platby ,inym spésobom schvalenym Objednavatel'om.”

Dopad zavedenia palivovych kariet na dalfie dokumenty a prévne predpisy moino v strufnosti popisat’

nasledovne:

=+ Vzhladom ku komplexnosti problematlky je. potrebné zohfadnit' akceptdciu palivovych kariet
najmié v nasledovnych zmluvnych vztahoch:

[=]

o

=]

o

SkyTollfFinancujlica banka projektu
SkyTollfNDS/Clearingovéd banka

SkyTolifNDS/Vydavatelia palivovich kariet
SkyToll/Dodévatel rie3enia na akcepticiu palivovych karlet

+ Siéasne povaZujeme za vhodné upozornit na skutofnost, Ze bude nutné vysiie uvedend
zmenu tomu konvenujlcim splsobom arozsahom transponovat’ aj do nasledavnych
dokumentoy:

=]

[=]

Q

Qo o

Zdkona & 25/2007 Z. 2. o elekironickom vybere myte

Mytneho poriadku

Zmiuvy o ufivani vymedzenych Osekov ciest

Vieobecnjch obchodnych podmienok k vyssie uvedengj zmluve
Zabezpefovacich pravnych prostriedkov za vyber myta
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Navrh uskutodnenia zmeny
Déverné

7 Navrhovany casovy harmonogram

V pripade vlasného rozhodnutia (k 15/06/2009) o povoleni akceptdde palivovych Kariet v systéme
myta v SR zo strany NDS, je moZné implementovat’ technické riefenie k 31.12.2009. SkyToll sa
zavizuje, Ze zavedenie vybranych pafivovych kariet bude uskutoénené k navrhovanému terminu
tak, aby tak bolo mo2né wuit' mnohé zmienené synergické efekty v procese pred-registricie pred
spustenim komerénej prevadzky elektronického myta. Navrhované milniky si nasledovné:

Aktivita Mil'nilk
Rezhodnutie o povoleni akceptacie palivovych kariet zo strany NDS 15/06/2009

Vyber dodévatela sluZieb autorizaéného centra palivevych karlet 18/06/2009
Ukondenie detailnej analyzy dopadu palivovich karlet 22/06/2009

Vyvo] EFT POS splikacie a rozhrani 15/07/2009
Uzatvorenie zmiuvnpch vzt'ahov s vydavatel'ml palivowvych kariat 31j08/2009

Wiyvaj, integrddcia, testovanie riefenia a ukondenie certifikacle 15/10/2009

Roll out aplikacle na DP/CP 01/12/2009

Go live 01/01/2010
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8 Navrh poskytovatel'a na ocenenie zmeny

SkyToll nepozaduje navySerie Zakiadnej rotnej ceny SluZby.
SkyToll nepoaduje Ghradu wveniknutych nékladov v sivislosti s vypracovanim tohto  Névrhu
uskutolnenia zmeny.
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