Ministerstvo obrany SR

Urad pre investicie a akvizicie P [N

C. p.: UIA-354-63/2008- OddKM

ZMLUVA O OBSTARANI VECI &. 28/8014 7% /244

uzatvorend podl'a § 733 a nasl. Ob¢&ianskeho zakonnika

Zmluvné strany

‘1.1. Objednavatel’:

ICO:

Bankové spojenie:
¢. uctu:

Zastipeny:

Vybavuje:

1.2. Obstaravatel’:

Zastupeny:

Vybavuje:
ICO:
DIC:

Bankové spojenie:
¢islo uctu:

KaVSU-4-467/2008
Vytlacok &islo: 3
Pocet listov: 7
Priloha: 3/ 11
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Clanok I

Slovenska republika
Vojensky tirad socialneho zabezpeéenia

Spitalska 22
812 74 Bratislava

008 02 603

Statna pokladnica
7000169625/8180

na zaklade Prikaznej zmluvy &. 1/2007
Ministerstvom obrany SR

Uradom pre investicie a akvizicie
Kutuzovova 8

832 47 Bratislava -

Ing. Jurajom HREHORCAKOM

riaditel'om

Ing. Viliam KAMODY 0960/322417
0960/322427

GLOBTOUR GROUP a.s.

Panska 12

811 01 Bratislava

Mgr. Toma$ GASPARIK
predseda predstavenstva

Maria CSOKOVA

02/ 6820 5860-1
02/ 6820 5869
35894172
2021853460

UniCredit Bank a.s., Bratislava
6624043006/1111

Zapisany: Obchodny register OS Bratislava 1, oddiel Sa., vlozka &.3377/B

Riygvx -




Clanok IL
Osobitné ustanovenie

Slovenska republika, Ministerstvo obrany SR, Vojensky urad socidlneho zabezpeCenia zastupené
Uradom pre investicie a akvizicie je objedndvatel'om a kupujiicim pre organizaéné Utvary a zariadenia
rezortu Ministerstva obrany SR.

3.1.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5,

3.6.
3.7.

Clanok ITL.
Predmet zmluvy

Obstaravatel’ obstard pre objednavatela zahraniéné pobytové primorské zajazdy charakteru
vBULHARSKU - Zlaté Piesky, primorské stredisko KRANEVO, hotel FREGATA***.
zabezpedeny leteckou dopravou pre objednavatelom urlenych ulastnikov zajazdov vratane
ubytovania, stravovania, sprievodcovskych a delegatskych sluzieb, komplexného poistenia na
cesty a pobyt (d’alej len ,,zajazdy*). Obstaravatel’ je povinny splnit’ predmet zmluvy v rozsahu a
za podmienok stanovenych touto zmluvou a sutaznymi podmienkami prisluSnej verejnej sitazZe.
Ak obstaravatel’ poveri plnenim predmetu zmluvy, resp. jej €astou tretiu osobu, ma obstaravatel
zodpovednost’, akoby plnil predmet zmluvy sam.

Termin zajazdu je uvedeny v ¢lanku IV. Ceny, bod 4.1.

Ubytovanie je v dvojlézkovych, v trojloézkovych izbach a Stvorl6zkovych izbach.

Stravovanie je zabezpecené formou polpenzie.

Doprava z Bratislavy, Kosic do Varny a z Varny do Bratislavy, KoSic, doprava z Popradu, Sliaca
do Burgasu a z Burgasu do Popradu, Sliata je letecka. Transfer z letiska na pobytové miesto
a spét’ je autobusovy.

Obstaravatel’ zabezpe&i pre vietkych ugastnikov zajazdov komplexné poistenie na cesty a pobyt.
Obstaravatel’ zabezpe&i sprievodcovské a delegitske sluzby v slovenskom jazyku po celi dobu
trvania zajazdov.

3.8. Obstaravatel’ je povinny poskytovat sluzby v plnom rozsahu Specifikicie predmetu zmluvy
(Priloha ¢.1) .
Clanok IV.
Cena
4.1. Cena na osobu v jednotlivych zajazdoch:
Zikladné 16zko Pristelka
diet’a
Turnus & | Terminzdjazdu | dospels | diet'a2-12 | dospeld | l.dieta2- | 2.dieta2- | do2
‘ osoba rokov osoba 12 rokov | 12 rokov | rokov
BLF - 001 | 19. 06. - 30. 06. 2008 19080 16800 18120 9708 12000 1188
BLF - 002 |30. 06. - 10. 07.2008| 18890 16400 17310 8919 11000 1099
BLF- 003 |10. 07.-21.07.2008] 20760 18000 18960 9732 12000 1200
BLF - 004 |21.07.-31.07.2008] 19030 16500 17380 8921 11000 1100
BLF- 005 |31.07.-11.08.2008] 20760 18000 18960 9732 12000 1200
BLF-006 | 11. 08. - 21. 08. 2008 19030 16500 17380 8921 11000 1100
BLF-007 |21.08. - 01. 09.2008] 20620 17900 18890 9730 12000 1199
BLF - 008 | 01. 09. - 11. 09.2008| 17490 15400 16610 8899 11000 1089

Uvedené ceny su s DPH. Vyska DPH je 19%.

4.2.

4.3.

Celkova predpokladand cena za poskytnuté sluzby je stanovend max. do vysky 3 899 630,00 Sk
s DPH (slovom trimiliényosemstodevitdesiatdevittisicSest'stotridsat’ slovenskych koran).

Cenu uvedent v bode 4.1. podas platnosti tejto zmluvy je mozné zmenit’ iba pisomnym doplnkom
k tejto zmluve a to iba vtedy, ak po&as platnosti tejto zmluvy nastane zmena kurzu SKK/EUR

£



4.4.

S.1.

S.2.

3.3

5.4.

5.5.

6.1.

(kurz Skk/EUR-32,385 k 11.03.2008) o viac ako 5%, pripadne nérastu/poklesu dopravnych
nakladov vratane cien pohonnych latok, zvy$eniu/zniZeniu platieb spojenych s dopravou a v inych
riadne odovodnenych pripadoch.

V cene zajazdu je zahrmuté:

ubytovanie, stravovanie, leteckd doprava BRATISLAVA, KOSICE, POPRAD -
VARNA/BURGAS a spit, sprievodcovské a delegatske sluzby, dial'ni¢né poplatky, komplexné
poistenie na cesty a pobyt, poistenie cestovnej kancelarie proti upadku, anima&né programy.

Clinok V.
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel' poskytne v zmysle zakona &. 523/2004 Z. z. o
rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych predpisov
obstaravatelovi preddavok v zmysle &l. 4.2. nasledovne:

a) vo vySke maximalne 1 559 852,00 Sk (slovom jedenmliénpit'stopatdesiatdevittisicosemsto-
pétdesiatdva slovenskych kortin) — za turnusy BLF 001 az BLF 004. Objednévatel’ poskytne
preddavok 09.05. 2008, obstaravatel’ je povinny zuétovat’ tento preddavok do 25.07. 2008.

b) vo vySke maximalne 1 559 852,00 Sk (slovom jedenmlidnpét'stopit'desiatdevittisicosemsto-
pétdesiatdva slovenskych kortin) — za turnusy BLF 005 az BLF 008. Objednévatel’ poskytne
preddavok 28.07. 2008, obstaravatel’ je povinny zi¢tovat’ tento preddavok do 25.09. 2008.

Zttovanie poskytnutych preddavkov podla bodu 5.1. a) a b) bude vykonané na zéklade poétu

skutoéne odrekreovanych osob. Zictovanie (faktiru) zasle obstaravatel vo dvoch vytlagkoch na

adresu: Vojensky trad socidlneho zabezpedenia, Spitalska 22, 812 74 Bratislava. K fakture je
obstaravatel povinny poskytnit’ zakladné udaje o poskytnutom zajazde (destinicia, termin
zajazdu, menny zoznam ucastnikov, ktori sa zi€astnili z4jazdu, strudnl sprivu o zijazde, rozpis
fakturovanej ceny vratane poskytnutého preddavku a kone&na cena sluzby vratane DPH). Faktura

musi obsahovat’ vSetky naleZitosti dafiového dokladu v sulade so zdkonom NR SR &. 222/2004 Z.

z. 0 DPH v zneni neskorsich predpisov.

Doplatok, zii¢tovanie zostatkovej ¢iastky medzi obstarivatelom a objednivatel'om sa uskutoéni

po ukonCeni posledného zéjazdu podl'a bodu 4.1. v stilade s bodom 5.1. a 5.2. Ukon&enim zéjazdu

je povazovany posledny defi zijazdu podla bodu 4.1. ato po spiatonom pristati lietadla

s Gcastnikmi zajazdu.

Objednévatel’ uhradi opravnene uctovani sumu do 30 dni odo diia obdrZania faktiry. Pre tento

ucel sa za dei ihrady povaZuje datum odpisania platenej sumy z u&tu objednavatel’a.

Objednavatel je opravneny vritit’ bez zaplatenia faktiru, ktor4 je nespravna alebo netliplné a to do

datumu jej splatnosti. Opravnenym vratenim faktiry prestava plynut® doba splatnosti. Nova doba

splatnosti za€ina plynit’ odo diia dorucenia opravenej faktiry.

Clanok VI
Sposob plnenia

Utastnici z4jazdu budu ubytovani v hotelovom komplexe FREGATA 3*, ktory sa nachadza

v destinécii, Bulharsko 100 az 150 m od plaze.

V ramci hotela st poskytované tieto sluzby:

- ubytovanie v klimatizovanych izbach s priamym vyhl'adom na more,

- stravovanie vo forme polpenzie: ratlajky — podavané formou §védskych stolov, moZnost’
doplatenia obedov formou Svédskych stolov, veCere formou $védskych stolov, napoje
k veceri v cene jedla,

- chladnitky a TV prijimace na kazdej izbe,

- trezor je umiestneny na recepcii - za poplatok, zmenareri,

- slne¢niky a lezadla pri bazéne ako aj pri plaZi zdarma,

- detsky katik v ramci ubytovacieho zariadenia Klub Globtour,

- detské ihrisko




6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

- murovany hotelovy bazén aj s &ast'ou pre deti s bezplatnym pristupom,

- animacné programy po&as pobytu pri mori, ~

- SPA CENTRUM,

- Sport azabava: vodné Sporty na plazi, pri bazéne, windsurfing, vodné lyZovanie,

paraSutizmus, vodné kolesa, jazda na banane, jazda na koni, poZidoviia bicyklov a minigolf.

- Vvokoli hotela sa nachadzaju restauracie, bary a diskotéky.

V kaZzdom zdjazde st vy&lenené dvojlézkové izby s moznostou jednej pristelky alebo dvoch

pristelok. V3etky hotelové izby st vybavené vlastnym prisluSenstvom (WC, sprcha),

klimatizaciou, TV, telefénom, chladni¢kou a balkénom s moZnosfou posedenia. Hotel ma
klimatizované vietky izby ako aj retauracie a spolotenské zariadenia.

Ubytovanie bude vykonané podla tychto zasad:

6.3.1. ubytovanie samostatne cestujlicich 0séb je moné v dvojlézkovych izbach alebo v
dvojldzkovych izbach s jednou pristelkou. Urdenie tychto 0s6b do dvojic (trojic) zabezpedi
objednévatel’, pritom dve osoby hradia cenu na zékladnom 167ku a pripadna tretia osoba

~ hradi cenu na pristelke,

6.3.2. dvoj¢lenna rodina (2 dospeli) musi byt ubytovana na dvojlozkovej izbe, pric¢om obidve
osoby hradia cenu na zékladnom 16zku,

6.3.3. dospela osoba s jednym dietatom musi byt ubytovani na dvojlézkovej izbe, pricom
obidve osoby hradia cenu na zékladnom 16%ku,

6.3.4. trojClennd rodina musi byt’ ubytovana na dvojlézkovej izbe s pristelkou, priéom dve osoby
hradia cenu na zékladnom 167ku a tretia osoba hradi cenu na pristelke,

6.3.5. StvorClennd rodina s 2 detmi vo veku do 12 rokov musi byt ubytovand na dvojléZkovej
izbe s 2 pristelkami, priéom dve osoby hradia cenu na zakladnom 16%ku a tretia a $tvrta
osoba hradi cenu na pristelke,

6.3.6. v pripade, ak obstardvatel nebude schopny poskytnit objednavatelovi ubytovanie
StvorClennej rodiny s 2 detmi sndrokom na ubytovanie na dvojlézkovej izbe s 2
pristelkami, obstaravatel’ je povinny poskytnit' ubytovanie na dvoch dvojlozkovych izbach,
pri¢om diet’a hradi cenu diet’at’a na zakladnom 16Zku.

V pripade nezabezpelenia ubytovania a stravovania v danom hoteli, je obstaravatel’ povinny

zabezpelit' ubytovanie v nahradnom hoteli avSak s vy$Sou droviiou (to neplati pri vzniku

mimoriadnej udalosti z dévodu poZiaru, povodne, 3trajku a pod.).

PoZiadavky na zloZenie izieb oznimi objednavatel obstardvatelovi najneskér do 30 dni pred

prvym zédjazdom. Zmeny v zloZeni izieb oznami objednavatel’ obstaravatelovi v pisomnej forme

minimalne 15 dni pred zaCiatkom kaZdého z4jazdu. Obstaravatel vyvinie maximalne usilie na
uskutoCnenie zmeny zloZenia izieb.

Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpegit' stravovanie po celi dobu z4jazdu pre Ucastnikov zajazdu

v hotelovej restauracii vo forme polpenzie (¥védske stoly), zalinajic vederou v 1. defi zajazdu

a konciac ratiajkami v posledny defi zdjazdu. Podévanie nipojov k vederiam v cene zdjazdu -

rafiajky — kava, ¢aj, dZiis, mineralna voda, vedera — 0,251 minerélnej vody, alebo 0,251 dzasu,

alebo 0,31 piva, alebo 0,21 vina.

Obstaravatel sa zavizuje zabezpetit' leteck dopravu Gastnikov z4jazdu z Bratislavy resp. Kosic

do primorského letoviska Varny a spét’, alebo z Popradu do Burgasu a spat’.

Trasa: z Bratislavy resp. z Kosic do Varny a spiit’ a z Popradu do Busgasu a spit’.

Predpokladané €asy odchodov:

ODLET z Bratislavy 11,00 h Prilet do Varny 13,20 h
ODLET Varna 1430 h Prilet do Bratislavy 15,30 h
ODLET z Kosic 13,20 h Prilet do Varny 15,30 h
ODLET Varna 16,30 h Prilet do Kosic 17,40 h
ODLET z Popradu 15,00 h Prilet do Burgasu 17,10 h
ODLET Burgas 18,00 h Prilet do Popradu 19,20 h
ODLET Slia¢ 07,00 h Prilet do Burgasu 09,40 h

ODLET Burgas 10,30 h Prilet Slia¢ 11,20 h




6.8.

6.9.

Dizka letu cca 1 hodina 20 minut’.

Obstaravatel si vyhradzuje pravo na zmenu odchodovych a prichodovych &asov.

Obstaravatel’ sa zavdzuje zabezpeCit’ prepravu pre iastnikov zdjazdu z letiska v Burgase/Varne
na miesto pobytu v defi zaCatia kaZzdého zijazdu a z miesta pobytu na letisko v defi ukondenia
kazdého zajazdu luxusnym klimatizovanym autobusom, tak aby autobus bol pristaveny na
prepravu do miesta pobytu uZ pri planovanom prilete lietadla prepravujicich (iastnikov zajazdu
a UCastnikov zdjazdu na letisko priviezol najneskorSie 2 hodiny pred planovanym odletom
lietadla, nie vSak skér ako 4 hodiny pred planovanym odletom. Dizka transferu z letiska
v Burgase do letoviska Kranevo je cca 2 hodiny a z letiska Varna do Kraneva cca 30 minut’.
Obstaravatel sa zavdzuje zabezpedit v pripade nehody alebo poruchy autobusu ndhradni dopravu
bezodkladne pre vsetkych ucastnikov zdjazdu.

6.10. Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpeCit' pre vSetkych ucastnikov zdjazdu komplexné poistenie na

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

cesty a pobyt podl'a podmienok uvedenych v Prilohe &. 3. Obstaravatel’ a objednavatel sa pritom
dohodli, Ze v pripade vzniku poistnej udalosti, ktort z titulu nepoistenia zo strany obstaravatel’a
neuhradi poistoviia, uhradi vSetko obstaravatel tak, ako by poistni udalost’ hradila poistoviia.
Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpeCit v kaZdom zijazde v mieste odchodu zo Slovenskej
republiky sluzby zastupcu obstardvatela, ktory vyda Gcastnikom zdjazdu potrebné doklady —
doklady o poisteni na cesty a pobyt na celi dobu zajazdu a bude informovat’ u¢astnikov zajazdu
o nasledujiicom priebehu cesty, resp. pobyte. Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpecit' v kazdom
zajazde v mieste odchodu z Bratislavy zastupcu obstaravatel’a - delegéta, ktory bude informovat
ucastnikov zdjazdu o nasledujiicom priebehu cesty.

Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpeCit’ sprievodcovské sluzby (delegat) v slovenskom jazyku po
celi dobu trvania zdjazdu pre pobytové miesto Bulharsko, Kranevo, hotel FREGATA***
vratane doby prepravy ucastnikov zdjazdu z letiska do miesta pobytu a spit’, priCom zaisti v
kazdom dni pobytu t¢astnikov zajazdu, aby v stanovenom ¢ase minimalne 1 hodinu denne, bol
delegat obstardvatel'a pritomny na urenom a ucastnikom zijazdu zndmom mieste za éelom
prijimania individudlnych Ziadosti a staznosti. Delegat obstaravatela zabezpei transfer
v Burgase/Varne a poskytne zakladné udaje a informacie o krajine, stredisku a praktické
informacie vratane fakultativnych vyletov.

Obstaravatel’ sa zavdzuje poskytnut’ objednavatel'ovi najneskér do 30 dni po podpisani zmluvy
podrobné organizatné pokyny k odchodu a priebehu kazdého zajazdu. V pripade zmeny
organizécie zajazdu je obstaravatel’ povinny tito zmenu oznamit’ objednavatelovi bezodkladne.
Objednavatel’ je povinny bezodkladne informovat’ ucastnikov zdjazdu o zmenach nahlasenych
obstaravatel'om.

Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnut' obstaravatelovi najneskér 30 dni pred prvym diiom
prislusného zdjazdu menné zoznamy uCastnikov zdjazdu s poZiadavkou na ubytovanie
jednotlivych rodin. V pripade, Ze pocet skutone odrekreovanych wcastnikov (objednany
u obstaravatel'a v aktudlnom objeme k piatemu pracovnému diiu pred zadiatkom zajazdu)
nedosiahne dojednany objem, obe zmluvné strany sa v takychto pripadoch riadia Zmluvnymi
podmienkami obstaravatel'a (Priloha ¢. 2). Objednavatel je povinny kompletny zoznam dodat’
obstaravatel'ovi najneskor 5 pracovnych dni pred zaCiatkom zdjazdu.

Po riadnom ukonCeni kazdého zdjazdu je obstardvatel povinny pisomne poskytnat
objednavatelovi stru¢nd spravu o priebehu a ukonceni zijazdu vratane uvedenia zistenych
nedostatkov.

Pri ¢innostiach spojenych so spracovanim osobnych udajov v ramci plnenia predmetu zmluvy
musi obstaravatel’ postupovat’ iba v sulade so zakonom ¢&. 428/2002 Z. z. (§ 7 ods. 1, 2) o
ochrane osobnych tdajov v zneni neskorSich predpisov a tieto udaje moéze postipit tretim
osobam iba so sithlasom objednévatel’a.

Obstaravatel’ sa zavdzuje po skondeni platnosti prislusnej zmluvy o obstarani zajazdu odovzdat’
objednavatel'ovi v pisomnej forme celu evidenciu u€astnikov zajazdu.



Clanok VIL
Zmluvné pokuty a sankcie

Obstaravatel’ a objednavatel’ sa dohodli, Ze:

7.1.

Nedodrzanie zavidzkov stanovenych v tejto zmluve v dohodnutom mnozstve, kvalite, rozsahu,
termine a poru$enie povinnosti podl'a bodu 6.17. obstaravatelom budi zmluvné strany povazovat
za podstatné porusenie zmluvy o obstarani zajazdu.

Obstaravatel’ uhradi objednavatel’ovi zmluvné pokuty v nasledovnom rozsahu:

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

g4 2

7.1.1. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 1 000,00 Sk za kazdy jednotlivy pripad za:
- nedodrZanie kategorie dohodnutého ubytovania,
- nezabezpecCenie sprievodcovskych a delegatskych sluzieb v plnom rozsahu,
7.1.2. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 200,00 Sk za:
- kazdy jednotlivy pripad nedodania jedla v stanovenej forme jednotlivej osobe,
7.1.3. obstaravatel’ zaplati zmluvna pokutu 5 000,00 Sk za:
- nedodrZanie podmienok leteckej prepravy a to za kazdi osobu, pre ktorti nebude tato doprava
zabezpeCena. Ak nedodrzanie podmienok leteckej prepravy nebude preukazatelne zapri€inené
obstaravatelom, nebude objednavatel uctovat obstaravatelovi zmluvnii pokutu. Finanéni
nahradu a pomoc cestujucim v pripade odmietnutia nastupu na palubu a zruSenia alebo dlhého
meskania letu bude obstaravatel’ realizovat v stlade s nariadenim ES €. 261/2004.
- nedodrzanie podmienok autobusovej prepravy s vynimkou pripadov technickej poruchy
alebo nehody (havarie) autobusu (v tom pripade musi byt zabezpeCena néhradné autobusova
doprava tak, aby sa ucastnici zjazdu dostavili vCas na letisko k odbaveniu),
7.1.4. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 1 000,00 Sk za:
- kazdi neposkytnutd sluzbu, ktord vyplyva zo sitaznych podmienok a sutaznej ponuky
obstaravatel’a a z tejto zmluvy za kazdého ucastnika.
V pripade, Ze sa obstaravatel’ v lehote do 10 dni nevyjadri k reklamécii a nevybavi uplatnent
reklamaciu v lehote do 30 dni, zaplati objednévatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 500,00 Sk za
kazdy deti omeSkania.
V pripade zniZenia pottov uZ prihldsenych osdb alebo nezii¢astnenia sa zajazdu prihlasenymi
osobami sa stornovanie zijazdu pokial v tejto zmluve nie je stanovené inak riadi platnymi
Vsieobecnymi zmluvnymi podmienkami obstaravatel'a (Priloha €. 2).
V pripade ome$kania objednavatela s uhradou faktiry uhradi tento obstaravatelovi Grok z
omeskania vo vyske 0,05 % z neuhradenej sumy za kazdy defi omeSkania.
V pripade, Ze obstardvatel’ nezi¢tuje poskytnuty preddavok v sdlade s ¢lankom V.bodom 5.1.
zaplati objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z rozdielu financnej Ciastky medzi
poskytnutym preddavkom na cenu a vyCerpanou Ciastkou poskytnutého preddavku na cenu za
splnenti ast’ predmetu zmluvy, za kazdy deti odo diia poskytnutia preddavku aZz do diia vratenia
rozdielovej Ciastky na ucet objednavatela.
Zmluvné pokuty a sankcie dohodnuté zmluvou o obstarani z4jazdu hradi povinna strana nezavisle
na tom, &i a v akej vySke vznikne druhej strane $koda. Zakladom pre vypocet pokuty s ceny
s DPH.
Dohodnuté zmluvné pokuty a sankcie je povinna strana zaplatit’ strane opravnenej do 30 dni odo
dnia ich uplatnenia.
Obstaravatel’ je povinny v zmysle § 9 zakona &. 281/2001 Z. z. dohodnut s poistitefom povinné
zmluvné poistenie zdjazdu pre pripad upadku obstarivatela. Porusenie tejto povinnosti
obstaravatel'om zaklada objednévatel'ovi:
- relevantny dovod na okamzité odstipenie od zmluvy,
- pravo na vratenie celej sumy, ktort od neho dostal obstaravatel’ na thradu ceny zajazdov,
- pravo na nahradu spdsobenej Skody.
Obstaravatel’ je povinny uhradit’ zmluvnii pokutu za nedodrzanie povinnosti vyplyvajicich zo
zmluvy do 30 dni od oznémenia objednavatel’a obstaravatelovi, Ze doSlo k poruSeniu ustanoveni
tejto zmluvy obstaravatelom, v akom rozsahu a ako bolo porusenie zmluvy zistené, a aka $koda
tym bola zistena.



# 18V pripade odstipenia od zmluvy objednéavatela, tento uhradi obstaravatelovi platbu do vysky
nikladov vynaloZenych na rekreaciu do dia odstipenia od zmluvy, resp. podla platnych
Zmluvnych podmienok obstaravatel’a (Priloha €. 2).

7.11. Zaplatenie zmluvnej pokuty nevylucuje narok na nahradu skody.

7.12. Obstaravatel’ je povinny plnit’ zavdzky vyplyvajice z tejto zmluvy bez ohl'adu na to, ¢i tieto
zaviazky plni on alebo tretia osoba. Objedndvatel uplatni pravo na odstranenie chybne
poskytnutej sluzby bezodkladne. O uplatneni tohto prava urobia zmluvné strany pisomny
zaznam. Uplatnenie svojho prava objednavatel’ predklada pisomne najneskdr do troch mesiacov
od skonlenia zajazdu alebo v pripade, ak sa z4jazd neuskutoénil odo diia, kedy sa mal skonéit’,
inak pravo zanikd. Obstaravatel uhradi objedndvatelovi za chybne dodané sluzby alebo za
nedodané sluzby platby len do vysky skuto¢ne vynaloZenych nakladov. Tym nie je dotknuté
pravo ucastnika zdjazdu uplatnit’ reklamaciu chybne dodanej alebo nedodanej sluzby priamo v
mieste pobytu prostrednictvom delegata obstaravatela alebo po skondeni zijazdu u
objednavatela. Rovnako tym nie je dotknuté pravo objednavatel’a uplatnit’ zmluvnu pokutu.

Clanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

8.1. Tato zmluva plati do 31. decembra 2008.

8.2. Odstupit’ od tejto zmluvy je mozné v tychto pripadoch:

8.2.1. v pripade podstatného porusenia tejto zmluvy,

8.2.2. nedodrZanie povinnosti podl'a bodu 7.8.,

8.2.3. v ostatnych pripadoch podl'a ustanovenia Ob¢ianskeho zakonnika a zékona €. 281/2001 Z. z..
Odstipenie od zmluvy je G¢inné diiom, kedy bolo pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy
doruéené druhej zmluvne;j strane.

8.3. Tato zmluvu moZno vypovedat pisomnou vypoved'ou s dodrzanim 3-mesaCnej vypovednej
lehoty, ktora za¢ne plynit’ prvym diiom po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

8.4. Zmeny a doplnky tejto zmluvy je moZno vykonavat' iba formou pisomnej dohody zmluvnych
stran, ktor4 bude neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy.

8.5. Ak nie je dohodnuté v tejto zmluve inak, riadia sa pravne vzt'ahy z nej vyplyvajice a vznikajuce
ustanoveniami zakona &. 281/2001 Z. z., Oblianskeho zdkonnika a suvisiacimi vSeobecne
zavdznymi predpismi. _

8.6. Zmluva nadobuda platnost’ a i¢innost’ dilom jej podpisu zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

8.7. Zmluva je vyhotovena v S§tyroch rovnopisoch. Jedno vyhotovenie obdrZi obstaravatel a tri
vyhotovenia obdrzi objednévatel’.

V Bratislave dria V Bratislave dna
za objednavatel’a:

15 APR. 2008

za obstaravatel’a:

Mgr. Toma$ GASPARIK
predseda predstavenstva
GLOBTOUR GROUP a.s.

globtoi%oupa.s.

811 01 BRATISLAVA, Pansks 12
I80- 35 89 41 72, IC DFH: SK2021850463
Tel: +421-2-63814727. Fax: +421-2-63814734



Rozdelenie vytlatkov zmlay:

_Vyilacok &islo — uréené Daitum Prevzal-zaslané

el - pre spis

¢.2-KavsSu

¢.3-VUSZ

25 APR. 2008 P
il

¢.4 - predavajuci

25 APR. 2008 /ﬁ*},{ﬁmm%

/4 b 511 01 BRATISLAVA. Py
Kopie vytlagkov to 2421 3 pspia Do SK021853460
Vytlacok Eislo — uréené Dadtum Prevzal-zaslané
¢.1 -0AO
Meno Predbezna finanén4 kontrola vykonana Kontrola | Podpis
podla § 9 zakona €.502/2001 Z. 7. vykonang
_ o finan¢nej kontrole, diia
Spracovatel Navrthovand  zmluva je  vstlade 17 4.
( obstaranie) s predloZenou poZiadavkou na obstaranie PYTT. //
Ing. Viliam aobstaranie bolo vykonané v silade ST
KAMODY s platnou legislativou. Vy¢leneny '
finanény limit nebol prekroceny.
Ing. Maria | Potvrdzujem spravnost uvedenych udajov AM . of %;‘
SIMONIDESOVA .
Ing. Branislav Potvrdzujem spravnost uvedenych udajov 20 08 é//(é\
CHLEBANA !

[
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Speciﬁka’cia predmetu zmluvy

Zahrani¢né pobytovi rekreacie v destin4cii Bulharsko — Zlaté Piesky a okolie do 20 km v trvani

11 a 12 dni
1.Pobytové miesto: Bulharsko — Zlaté Piesky
Nazov primorského letoviska KRANEVO
Nazov hotela: Hotel FREGATA ***

2. Doprava: letecka
2.1. Trasa: 1./ LETECKY z BRATISLAVY do VARNY a spiif z VARNY do BRATISLAVY
2./ LETECKY z KOSIC do VARNY a spit z VARNY do KOSIC
3./LETECKY z POPRADU do BURGASU a spif z BURGASU do POPRADU
4./ LETECKY zo SLIACA do BURGASU a spiit z BURGASU do SLIACA
2.2. Predpokladané &asy odletov:

LETECKY - BRATISLAVA - VARNA - BRATISLAVA
Letovy poriadok: &asy sii miestne

Odlet Prilet
Bratislava 11,00 Varna 13,20
Varna 14,30 Bratislava 15,30

LETECKY - KOSICE - VARNA — KOSICE
Letovy poriadok: &asy st miestne!

Odlet Prilet
Kosice 13,20 Varna 15,30
Varna 16,30 Kosice 17,40

LETECKY - POPRAD - BURGAS - POPRAD
Letovy poriadok: ¢asy st miestne!

Odlet Prilet
Poprad 15,00 Burgas 17,10
Burgas 18,00 Poprad 19,20

LETECKY - SLIAC- BURGAS - SLIA(C
Letovy poriadok: &asy st miestne!

Odlet Prilet
Slia¢ 07,00 Burgas 09,40
Burgas 10,30 Slia¢ 11,20

2.3. Doprava lietadlom trva: 1 hodina a 20 minut
2.4. Transfer z letiska Varna/Burgas do letoviska Kranevo, do hotela je zabezpeeny klimatizovanym
autokarom. Transfer z letiska Varna do hotela trva priblizne 30 mint a z letiska Burgas, 2 hodiny.

3. Stravovanie: formou polpenzie:
rafiajky: - st podavané formou §védskych stolov, rafiajky — kava, ¢aj, dziis, mineralna voda
- moznost’ doplatenia plnej penzie (obedy) formou $védskych stolov, moZnost' dokiipenia
obedov — 270 Sk osoba/deii (pre rok 2008)




4.

4.1.

velere: - st poddvané formou Svédskych stolov s podavanim napoj - 0,251 mineralnej vody
alebo 0,251 dzisu alebo 0,31 piva alebo 0,21 vina
Pri nastupe na pobyt je klientom na recepcii hotela poniknuty privitaci napoj.

Ubytovanie

Nazov hotela: HOTEL FREGATA ***

Popis ubytovacieho zariadenia: Hotel sa nachadza na okraji letoviska 100 — 150 m od plaZe.
Klimatizovany hotel je situovany v peknom prostredi, ned’aleko centra letoviska.

V hoteli sa nachadza pekne zariadena recepEna hala, (trezory na recepcii za poplatok),

zmendreni, vytah, biliard, reStauracia, ktord je rozdelena pre faj¢iarov a nefajéiarov, lobby bar
s TV a terasou, detsky kitik, fitness, stolny tenis, sauna a masaze, minimarket, obchod s réznymi
suvenirmi a vonkaj$i murovany bazén s oddelenou Cast'ou pre deti. Hostia hotela mézu vyuzit’
SPA CENTRUM, kde pod dozorom $pecializovanych lekarov sa organizuji rézne skraslovacie,
ozdravné a iné programy pre Zeny i muzov kazdého veku. V blizkosti hotela sa nachiddzaju
tenisové kurty, poZiovne aut a bicyklov, obchody, reStauricie a bary. Hotel je plne
klimatizovany a je moznost’ parkovania pred hotelom.

4.2. Popis izieb: klimatizované dvojlozkové izby s moZznostou az dvoch pristeliek st zariadené

43.

4

=

10.

peknym novym nabytkom. Kazda izba ma vlastné socidlne zariadenie (sprcha/WC), kuchynsky
kutik, telefén, SAT TV, chladnicku a balkdn.
Priamy vyhlad pre vSetkych ucastnikov rekreicie.

Bezplatné pouzitie slneCnikov na plézi.
Detsky kiitik v rAmci ubytovacieho zariadenia = detské ihrisko — preliezky, Smyklavky st
siidast'ou poniikaného ubytovacieho zariadenia
Hotelovy murovany bazén
Umiestnenie rekreatnych objektov a ostatné podmienky: vzdialenost’ hotela od plaze — 100 az
150 m od piesocnatej plaZe. Pred rekreaénym zariadenim nie je komunikacia ani iné ubytovacie
zariadenie, bezplatny vstup na plaZ resp. vlastna hotelova plaz — vstup na plaz je bezplatny a hotel
méa vyhradeni svoju &ast, vlastnd plaz, popis plaze, atd’..Dlha, Sirokd piesoCnata plaz je
upravend, miestami spestrena pieso¢natymi dunami a atrakciami ako napr. tobogan pre dospelych
ako aj pre deti. Na plaZi je moZnost’ prenajmu bicyklov a motoriek, vodnych lyZi, roggala, bananu
a podobne. Pozdiz plaZe sa nachadzaju restauracie a plazové bary,vzdialenost’ od obchodnych
centier, reStauraéné a kultirne zariadenia - priblizne 100 m. Do centra letoviska, ktord je
vzdialena 100 m, cca 5 minit peSo, premava atraktivny miestny vlagik. Centrum ponuka $iroka
moznost” kultirneho a 3portového vyZitia pre vSetky vekové kategérie. Rozne posedenia v
kaviarniach a v baroch, pouli¢ni maliari, moznosti nakupov i v neskorych
vedernych hodinich, velerné prechadzky pri mori, diskotéky a pod. V blizkosti hotela sa
nachadzaji tenisové kurty, poZi€ovne aut a bicyklov, obchody, restauricie a bary.
Delegatske sluzby: Po prichode na letisko Varna/Burgas, delegat naSej CK privita naSich
zakaznikov a zabezpe&i autobusovy transfer z letiska do hotela. Transfer je zabezpeleny
Juxusnym klimatizovanym autokarom. V hoteli ¢aka nadich klientov privitaci ndpoj a delegat
poskytne zékladné informacie o krajine, stredisku, o fakultativnych vyletoch, o prenijme aut a
tiez poskytne technické apraktické informacie. Delegat je k dispozicii 1 hodinu denne v
stanovenom &ase na prijimanie poziadaviek, oznamov, staznosti a podobne. Na recepcii hotela sa
nachidza informa¢na kniha a tabula nasej CK, kde si vypisané moZné fakultativne vylety,
informacie o ¢ase informadnych hodin v hoteli s na§im delegatom, ako aj telefonne Cislo na mobil
delegata, jazyk — slovensky.
Animaéné programy : anima&né programy Vv slovenskom jazyku:

- cviCenie aerobiku, resp. aquaerobiku

- detska Sportova animacia

- detska Skolka

- vederné zabavné programy pre deti aj dospelych

- CK Globtour Group a.s. ma k dispozicii v hoteli klubovil miestnost’, kde je

moZznost
pozitiavania knih, §portovych potrieb a spolo¢enskych hier.




, g G

' Moznost zakipenia fakultativnych vyletov v slovenskej mene: v CK:
ARNA

jednodenny autokarovy vylet do znameho primorského letoviska a naviteva Delfinaria —
nezabudnutelny :

zazitok pre vSetkych, najma vsak pre deti. Poobede navsteva skalného klStora Aladja.
Dospela 0s.: 1100,- Sk Dietado 12r. : 780,- Sk
BULHARSKA DEDINA

- veterny vylet do ned’alekej tylovej bulharskej dedinky (cca 30 km), veCera z troch chodov,
neobmedzena konzumacia vina, folklérny program, 'udova a moderné hudba do tanca, atrakcia —
tanec
na zeravom uhli.

Dospeld os.: 1 300,- Sk Dietado 12r.: 660,- Sk
JEEP SAFARI
- celodenny vylet plny zaZitkov a dojmov z lesnych ciest pohoria Balkin. Obed v dedinke po ceste.
Dospela os. s obedom: 1 980,- Sk Dieta do 12r. s obedom: 1 000,- Sk
NESEBAR

- vylet lod’ou a prehliadka starobylého mesta s typickou balkédnskou architektirou, mnoZstvo
obchodikov s folklérnymi suvenirmi a mnozstvo Stylovych reStauracii s vybornou kuchyiou.
Dospeld os.: 1 340,- Sk Dietado 12r.: 670,- Sk

BURGAS

- naviteva krajského mesta spojend s ndkupmi, prechadzkou po pesej zone. Uvidite nielen vel'a
historickych pamiatok, ale aj zaujimavych obchodov.

Dospela os. s obedom/bez obeda: Dieta do 12r.s obedom/bez obeda:

1 090,- Sk 790,- Sk 600,- Sk 500,- Sk
FISCH PIKNIK
- plavba rybarskou lod’ou, chytanie ryb, kiipanie na plaZi a piknik v lese.

Dospeld os.: 1 120,- Sk Dietado 12r. : 560,- Sk

SOZOPOL — ROPOTAMO

- poznavaci vylet po pobreZi juzne od Slneéného PobreZzia. Plavba po rieke Ropotamo, navsteva
prvej hereckej dedinky. Nakupy v meste Burgas.

Dospeld os. s obedom/bez obeda: Dieta do 12r.s obedom/bez obeda:
1360,- Sk 1100,- Sk 720,- Sk 640,- Sk
ISTANBUL
- jednodiiovy vylet - naviteva najvagsieho mesta na Balkdnskom polostrove. Prehliadka mesta s
miestnym
sprievodcom a naviteva Hypodromu. Prehliadka spojend s nakupmi.
Dospeld os.: 2 360,- Sk Dieta do 12r.: 1200,- Sk
ISTANBUL
- dvojdiiovy vylet autokarom s ubytovanim v Istanbule spojeny s ndkupmia prehliadkou mesta,
napr.

Modrej mesity a 4zijskej asti mesta. Za priplatok je veterna prehliadka mesta
spojena s veZerou prvy defi a hodinova plavba po Bosporu druhy ded.
Dospeld os.: 3 380,- Sk Dietado 12r.: 1 700,- Sk

12. Poistenie: komplexné poistenie rekreantov na cesty a pobyt v zahrani¢i, vratane poistenia
lietebnych nékladov a trazového poistenia UNION poist'oviia a.s— rozsah krytia (Priloha ¢.3)
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ZMLUVNE VZTAHY

VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU
11 Utastnikmi zmluvného vztahu si:

a) Cestovna kancelaria GLOBTOUR GROUP a.s. so sidlom Panska 12, 811 01 Bratislava, ktora
do zmluvného vztahu vstupuje prostrednictvom siete vlastnych predajnych miest alebo
externych autorizovanych predajcov (dalej iba CK) a

b) b) objednavatel' (zékaznik), ktorym méZe byt fyzickd alebo pravnickd osoba sposobila k
pravnym tkonom a/alebo osoba, v prospech ktorej sa zmluva uzatvorila, resp. na ktord sa
zdjazd previedol

2) Zmluvny vztah medzi CK a objednavatelom sa riadi ustanoveniami zak. &. 281/2001 Z.z. v zneni
zikona &. 186/2006 Z.z. a Obéianskeho zakonnika &. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov.
Vznika uzatvorenim zmluvy o obstarani zajazdu (d’alej len Zmluva), ¢im objednavatel’ vyslovuje
sthlas s uzatvorenim Zmluvy a so zmluvnymi vztahmi. Za plnenie zmluvnych zaviazkov 0sob
uvedenych v Zmluve rudi objednavatel’ ako za plnenie svojich vlastnych zavizkov.

3) Obsah Zmluvy vyplyva z ponuky tohto katalogu, dodatoénej ponuky CK (napr. akcie, dotlac),
zikaznikom potvrdenych objednavok (napr. forfaitové zdjazdy) a je v stlade s tymito Zmluvnymi
vzt'ahmi.

4) Zmluvou sa CK objednavatelovi zavézuje, Ze objednavatelovi obstaraju zajazd a objednavatel’ sa
zavizuje, Ze zaplati dohodnuti cenu.

5) Objednavatel podpisanim Zmluvy sihlasi, aby CK vo svojich informa¢nych systémoch
spracovévala jeho osobné udaje v silade s platnou legislativou (zak. €. 428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov v zneni zakona ¢&. 363/2005 Z.z) a to na dobu potrebnil na zabezpeCenie prav a
povinnosti vyplyvajucich zo zmluvnych vztahov medzi objednavatelom a CK. Tento sihlas udel’uje
az do doby jeho pisomného odvolania, ktoré je moZné po predchadzajicom dohovore s CK.
Poskytnuté Gdaje mozu byt spristupnené len zamestnancom CK a osobim, ktoré st opravnené
ponitkaf a poskytovat' sluzby CK, ako aj osobam, ktoré dodavaji slizby pre CK (vritane
cezhraniéného toku), a to za ¢elom ponuky alebo poskytovania sluzieb pre CK. Tento sahlas so
spracovanim idajov sa tiez vztahuje na vietkych spracovatelov tychto udajov. Sthlas objednavatel
udel'uje aj v mene ostatnych ugastnikov zdjazdu a to na zaklade zékona, resp. ich pisomného suhlasu,
o ktorom vyhlasuje, Ze nim preukézatelne disponuje.

L. CENOVE PODMIENKY A CENY ZAJAZDOV

1) Ceny zdjazdov organizovanych CK st zmluvnymi cenami dojednanymi dohodou medzi CK a
objednavatelom. Zaviznad a dohodnuta cena je uvedena v Zmluve. Pre uréenie cien zdjazdov bol
pouzity kurz slovenskej koruny oproti cudzim menam podPa oficidlneho kurzového listka NBS zo diia
20.11. 2007 a ceny sluZieb a poplatkov zndme k tomuto détumu.
2) CK je opravnena jednostrannym ukonom zvy§it’ cenu z4jazdu v pripade, Ze dojde k:
a) zvydeniu cien leteckého paliva nad {iroveii 900 USD za 1 tonu, na letisku v Bratislave, Poprade,
Sliadi, resp. KoSiciach (nevzt'ahuje sa na klientov, ktori uhradili plnd cenu z&jazdu).
b) zvyseniu platieb spojenych s dopravou, napriklad letiskovych a pristavnych poplatkov, ktoré st
zahrnuté v cene zajazdu,
¢) zmene kurzu slovenskej koruny pouZitého na urdenie ceny z4jazdu v priemere o viac ako 5 %,
ak k tomuto zvy3eniu d6jde do 21.dfia pred zaciatkom zdjazdu (nevzt'ahuje sa na klientov, ktori
zaplatili zajazd v plnej vySke).
d) zvy3eniu poplatkov za viza, ktoré nastali po 01 .12.2007



ﬁf ) zvySeniu ceny zajazdu o rozdiel, ktory vznikol zmenou datiovych alebo inych zakonov
stanovujucich poplatky (napr. miestny poplatok), pricom je rozhodujuci datum uzavierky
katalogu

3) Pokial' d6jde k uvedenym zmenam do 21.dfia pred zaliatkom zijazdu, je CK opravnend cenu

zdjazdu uvedenl v Zmluve jednostranne zvysit’ o Ciastku, o ktor sa zvysi cena alebo platba podla
odst. 2) pismena a) a b) oproti cene sluzieb a platieb zahmutych v cene zajazdu. V pripade zmeny
kurzu slovenskej koruny pouZitého na urCenie ceny zdjazdu v priemere o viac ako 5 % je CK
opravnend zvysit’ jednostranne cenu z4jazdu maximalne o ¢iastku zodpovedajicu percentualnej vyske
zmeny kurzu (nevztahuje sa na klientov, ktori zaplatili zajazd v plnej vyske). Toto zvySenie ceny je
pre objednévatel'a zavdzné.

4) Pisomné oznamenie o zvySeni ceny musi CK odoslat objednavatel'ovi najneskdr 21 dni pred
zaciatkom zajazdu, inak cestovnej kancelarii nevznikne pravo na zaplatenie rozdielu v cene zajazdu.

5) Ceny zajazdov su stanovené na osobu (ak nie je uvedené inak) a zahriaju len tie sluzby, ktoré si
pre kazdy zajazd taxativne vymenované. K cenam autobusovych zdjazdov sa za dopravu s odchodom z
jednotlivych miest zo Slovenska uctuje priplatok - vid’ dopravné stranky pri jednotlivych destinaciach.
K zékladnym cenam zajazdov sa pripocitavaju priplatky, resp. odpocitavaji zl'avy uvedené v
zdkladnej ponuke na osobu. Tieto sluzby sa m6zu doobjednat’ len na dobu celého pobytu.

6) Zl'avy sa vztahuju na katalogovii cenu zajazdu pre osobu na zékladnom 16zku. Zl'ava sa nevztahuje
na osoby na pristelkach resp. na osoby bez naroku na 16Zko, Specidlne pevné ceny, zvyhodnené ceny a
znizené ceny dopravy pre osoby na pristelkach. Zl'ava sa taktieZ nevztahuje na poznavacie zajazdy,
povinné priplatky, poplatky, priplatky za autobusovi dopravu a dopravu na letisko, viza a poistenie.

7) Na akciové ceny, publikované formou akciovej ponuky, sa nevzt'ahuju Ziadne d’alSie zl'avy.

IIL. PLATOBNE PODMIENKY

1) CK ma préavo na zaplatenie ceny zdjazdu pred jeho poskytnutim a objednévatel’ je povinny uhradit’

cenu zéjazdu pred jeho poskytnutim.

2) CK je opravnena pozadovat zaplatenie preddavkov pri uzatvoreni Zmluvy. VySka preddavkov a

Casovy rozvrh platieb je dohodnuty takto:

a) privzniku zmluvného vzt'ahu je objednavatel’ povinny uhradit’ preddavok vo vySke minimalne 50
% ceny zajazdu,

b) najneskdr 46 dni pred zaliatkom zéjazdu je objednavatel’ povinny uhradit doplatok do celkovej
ceny zajazdu,

¢) v pripade vzniku zmluvného vztahu v lehote kratSej ako 46 dni pred zaciatkom zajazdu je
objednavatel povinny uhradit’ 100 % ceny zajazdu.

3) Objednéavatel’ ma nérok na poskytnutie sluZieb len po zaplateni celej ceny zdjazdu. V pripade, Ze

objednavatel’ z akychkol'vek dovodov nedodrzi termin tihrady preddavku vo vyske 50% ceny zajazdu

pri vzniku zmluvného vztahu alebo doplatku do vysky celej ceny zdjazdu najneskdr 46 dni pred

zatiatkom zajazdu, sa CK opravnené odstupit’ od uzavretej Zmluvy a pozadovat’ zaplatenie zmluvne;j

pokuty podl’a &lanku VII. tychto Zmluvnych vztahov. Objednavatel’ sa zavizuje uhradit’ CK zmluvnit

pokutu vo vyske 100% ceny zdjazdu i v pripade, ak do zaCiatku z4jazdu objedndvatel’ neuhradil CK

preddavok ani celi cenu zdjazdu a CK od uzavretej Zmluvy neodstupili.

4) Pokial' objednavatel’ uzatvoril Zmluvu a uhradza cenu zdjazdu prostrednictvom extermného

autorizovaného predajcu a tento nedorudi CK platbu najneskdér v deri zaciatku zijazdu, vznikne

objednéavatelovi pohladavka vogi tomuto predajcovi. CK v takomto pripade povazujui cenu zdjazdu za

neuhradent a objednavatel je povinny uhradit’ cenu zéjazdu priamo CK v stanovenom nahradnom

termine. Neuhradenie povazuji CK za odstipenie objednavatela od Zmluvy v zmysle bodu VII.

- Zmluvnych vztahov.

IV.PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

1) K zékladnym pravam objedndvatel’a patri najma:
a) pravo nariadne poskytnutie zmluvne dohodnutych a zaplatenych sluzieb,
b) pravo vyzadovat od CK informécie o podstatnych skutoénostiach, ktoré sa tykaji zmluvne
dohodnutych a zaplatenych sluzieb,



g)

h)

pravo byt’ oboznameny s pripadnymi zmenami v zmluvne dohodnutych sluzbéch,

pravo kedykol'vek pred zaCiatkom Cerpania sluzieb odstipit’ od zmluvy podla €lanku VII. tychto
Zmluvnych vzt'ahov,

pravo na reklamaciu nedostatkov a jej vybavenie v salade s &lankom VIIL tychto Zmluvnych
vzt'ahov,

pravo obdrZat’ najneskor 7 dni pred zadatim zdjazdu pisomne d’aliie podrobné informécie o
vietkych skuto¢nostiach, ktoré st pre objednavatela dolezité a ktoré si cestovnym kancelariam
zname, ak nie s obsiahnuté uz v Zmluve alebo v katalégu, ako i potrebné doklady (letenka mu
bude odovzdana na letisku pri odlete).

pravo pisomne oznamit' CK najneskdr 14 dni pred zadiatkom zijazdu, Ze zajazdu sa namiesto
neho zi¢astni ind osoba uvedena v ozndmeni. Ozndmenie musi obsahovat aj vyhlasenie nového
objednavatel’a, ze sthlasi s uzatvorenou zmluvou a spifia vietky dohodnuté podmienky wi¢asti na
zijazde. Diiom dorudenia oznimenia sa v fiom uvedena osoba stava objednavatelom. Pévodny
objednévatel’ a novy objednévatel' spoloéne a nerozdielne zodpovedaji za zaplatenie ceny
zdjazdu a Ghradu nékladov, ktoré CK v savislosti so zmenou objednavatela vznikni.

pravo na ochranu osobnych udajov ktoré objednavatel’ uvddza v Zmluve a ostatnych dokladoch
pred nepovolanymi osobami

2) K zakladnym povinnostiam objednévatel’a patri najma:

a)

b)

c)
d)
€)
f)
g)

h)

i)
k)

D

poskytnat CK potrebni sifinnost k riadnemu zabezpeleniu a poskytnutiu  sluZieb,
predovSetkym pravdivo a uplne uvédzat poZzadované idaje v Zmluve vratane akychkolvek
zmien tychto udajov a predlozit’ daliie ~ doklady podla poziadavky CK,

zabezpetit' u osdb do 18 rokov, ak necestuja s rodi¢mi, sprevidzanie a dohlad dospelého
Ucastnika a pisomny sihlas zdkonného zastupcu, obdobne zabezpe&it' sprevadzanie a dohlad u
0s0b, ktorych

zdravotny stav to vyZaduje,

nahlasit Gast’ cudzich $tatnych prislusnikov,

zaplatit’ cenu zdjazdu v sulade s ¢l. IIL. tychto Zmluvnych vztahov,

prevziat od CK doklady potrebné pre Eerpanie sluzieb,

mat’ u seba platny cestovny doklad, pripadne vizum (pokial’ je vyZadované), byt zaoCkovany
(pokial' je to vyzadované), dodrziavat pasové, colné, devizové, zdravotné, dopravné,
bezpetnostné predpisy ako i zakony a zvyklosti krajin a miest, do ktorych cestuje. Vsetky
niklady, ktoré vznikni nedodrZanim tychto predpisov, zna$a (iastnik zajazdu. Deti do 5 rokov
musia byt zapisané v cestovnom doklade zakonného zistupcu, deti nad 5 rokov musia -
disponovat’ vlastnym cestovnym dokladom.

riadit’ sa pokynmi sprievodcu, delegita alebo iného ureného zastupcu CK a dodrZiavat
stanoveny program,

pocinat’ si tak, aby nedochidzalo ku $kodim na zdravi alebo majetku na ikor ostatnych
zéakaznikov, dodavatelov sluzieb alebo CK a uhradit’ pripadnii spdsobent $kodu,

dbat’ o v€asné a riadne uplatnenie pripadnych narokov vodi dodavatel'om sluZieb podla &lanku
VIIL tychto Zmluvnych vztahov.

zdrZat sa konania a sprévania, ktoré mdze poskodit, ohrozit, obmedzit’ alebo popudit ostatnych
ucastnikov zajazdu

dostavit' sa na miesto odchodu v stanovenom &ase nie v stave opitosti, je povinny spravat’ sa
sluSne, tak aby nerusil spolucestujucich, najmi nesmie byt agresivny, vulgirny. Ak bude
zmluva o zdjazde vyplnena na zéklade neiplnych a nepravdivych informécii od objednéavatela,
vetky nasledky vzniknutych komplikécii znéSa objednavatel. V pripade, ak by niektory z
udajov chybal, resp. bol nespravny, alebo nelplny, je objednavatel povinny bezodkladne
informovat’ a ziadat’ opravu od osoby, ktord doklad vystavila.

3) K povinnostiam objednavatelov — préavnickych os6b, ktoré st iastnikmi zmluvného vztahu d’alej

patri:

a) oboznamit’ svojich ucastnikov s tymito zmluvnymi vztahmi ako aj s dal§imi informéciami,

ktor€ od CK obdrzi, najmi ich viak informovat’ o rozsahu a kvalite sluZieb,

b) zabezpecit’, aby vetci G¢astnici plnili zakladné povinnosti zakaznikov,



1)
2)
3)

4)

1)

2)

3)

4)

3)

6)

i .
ﬁ;‘i

) urdit vediceho skupiny v pripade, ked’ podl'a dohody s CK nie je zabezpe€eny sprievodca CK.

Tento vedici organizatne zabezpeluje riadne poskytnutie sluzieb od dodévatelov, dba na
plnenie programu sluzieb.

V. POVINNOSTI A PRAVA CK

K pravam a povinnostiam objednavatela uvedenych v ¢l. IV. tychto Zmluvnych vztahov sa

vzt'ahujit im zodpovedajice povinnosti a prava CK.

CK je povinna pred uzatvorenim Zmluvy informovat’ o vSetkych podstatnych skuto¢nostiach,

ktoré sii jej zname a ktoré mozu mat’ vplyv na rozhodnutie zaujemcu o kiipe zéjazdu.

CK nie je povinna poskytnit’ zakaznikovi plnenia nad ramec vopred potvrdenych a zaplatenych

sluzieb.

CK je povinnd mat uzatvoreni zmluvu o poisteni zijazdu, na ziklade ktorej vznika

objednavatelovi préavo na poistné plnenie v pripadoch, ked’ CK z ddvodu svojho iipadku:

a) neposkytne objednavatel'ovi dopravu z miesta pobytu v zahraniéi do SR, ak je tito doprava
sucastou zéjazdu

b) mnevrati objednavatelovi zaplateny preddavok alebo cenu zdjazdu v pripade, ak sa zajazd
neuskutocnil

¢) nevriti objednévatelovi rozdiel medzi zaplatenou cenou zajazdu a cenou ¢iastotne
poskytnutého z4jazdu v pripade, ak zajazd bol poskytnuty len z Casti.

VL ZMENY DOHODNUTYCH SLUZIEB, ZRUSENIE ZAJAZDU

Ak je CK nitena pred zadiatkom zdjazdu zmenit podstatnii podmienku Zmluvy, navrhni
objednavatelovi zmenu Zmluvy. Ak navrhovana zmena Zmluvy vedie aj k zmene ceny zajazdu,
musi sa v navrhu nova cena uviest. Objednavatel' mé prévo sa rozhodnut,, ¢i so zmenou suhlasi,
alebo & od Zmluvy odstiipi bez zaplatenia zmluvnych pokut. Svoje rozhodnutie musi pisomne
oznamif CK v lehote urdenej CK v navrhu zmeny. Pokial objednévatel’ v stanovenej lehote
nedoruéi CK doklad o odmietnuti navrhovanej zmeny, plati, Ze navrh zmeny prijal.

CK ma pravo zrudit zajazd, ktory je predmetom zmluvného vztahu uzavretého medzi CK a
objednavatelom do 21 dni pred jeho zadiatkom ak jeho uskutonenie bude pre CK ekonomicky
netinosné. Ak CK zrusi zajazd, je povinna tito skutoénost objednavatel'ovi pisomne oznamit’ bez
zbyto&ného odkladu.

CK si vyhradzujii pravo zrusit' zdjazd, ktorého uskutoénenie je staZené alebo nemozné v dosledku
nepredvidatelnych mimoriadnych udalosti (napr. vojna, teroristicky dtok, povstanie, zemetrasenie,
iné Zivelné pohromy, Sirenie nakazlivej choroby, rozhodnutie $tatnych orgéanov a pod., resp. ak by
bola inak ohrozena bezpetnost, zdravie alebo Zivot objednavatelov), ktoré nebolo mozné pri
uzatvarani Zmluvy predvidat’ a ktorym nebolo mozné zabranit.

Ak CK odstipi od Zmluvy z dévodu zruSenia zdjazdu pred jeho zaliatkom alebo ak objednévatel’
nestihlasi s navrhovanou zmenou Zmluvy podla ods.1), ma objednavatel’ pravo Ziadat, aby mu
CK na ziklade novej Zmluvy poskytla iny zajazd najmenej v kvalite, ktora zodpovedi sluzbam
dohodnutym v pdvodnej Zmluve, ak CK méze takyto zdjazd ponuknut’. Pri uzatvoreni novej
Zmluvy sa platby uskutodnené na zéklade pdvodnej Zmluvy povazujii za platby podla novej
Zmluvy. Ak je cena nového zéjazdu niZSia ako uz uskutocnené platby, je CK povinni tento rozdiel
bezodkladne objednavatel'ovi vratit’.

Pre realizaciu kazdého zajazdu je stanoveny minimalny poCet 35 G€astnikov. Ak CK zrusi zdjazd z
dévodu nedosiahnutia minimalneho poétu tastnikov, je povinna tito skutoCnost oznamit’
objednavatel'ovi najneskdr 7 dni pred odchodom zajazdu.

CK a objednavatel' sa dohodli, Ze nepovazuji za podstatni podmienku Zmluvy zmenu trasy
zajazdu, ubytovacieho zariadenia na vySSiu, pripadne rovnaki kategériu, Casovych
harmonogramov programov, miesta nastupu a vystupu, Casu a miesta odletu alebo priletu,
meSkanie lietadla, zmenu leteckej spolognosti a typu lietadla, zrudenie autobusovej dopravy na
letisko alebo z letiska, zruSenie autobusovej dopravy do Bratislavy a zmenu kategorie autobusu pri
doprave po Slovensku. Autobusova doprava na letisko a z letiska sa uskuto&ni pri minimilnom
potte 15 tdastnikov. Doprava po Slovensku pri vietkych autobusovych zajazdoch sa uskutotni pri



8)

9

1)

2)

3)

46 dni a viac pred odchodom z&jazdu:
45-31 dni pred odchodom z&jazdu:
30 -21 dni pred odchodom zajazdu:
2015 dnf pred odchodom zéjazdu:

14 -6 dni pred odchodom zéjazdu:

inimalnom potte 8 iastnikov z jedného nastupného miesta. Za podstatnil podmienku Zmluvy sa
jepovaZuji ani take zmeny, ktoré shiZia na opravu zrejmych omylov a tladovych chyb.

Ak po zadiatku zdjazdu CK neposkytne objednavatel'ovi sluzby alebo ich podstatnu Gast' riadne a
véas alebo zisti, Ze mu ich nebudd moct poskytntit, aj ked’ ich k tomu Zmluva zaviazala, s
povinné bezodkladne urobit’ také opatrenia, aby mohol zdjazd pokradovat. Ak pokracovanie
zdjazdu nemozno zabezpetit' inak ako prostrednictvom sluZieb nizsej kvality, neZ si uvedené v
Zmluve, je CK povinna vratit’ objednavatelovi rozdiel ceny medzi ponukanymi a poskytnutymi
sluzbami.

Na ziklade individudlneho Zelania objednavatela je CK schopna, ak je to mozné, uskuto¢nit
zmenu mena G&astnika z4jazdu, zmenu sluzieb z4jazdu alebo zmenu terminu zéjazdu za pauSalny
poplatok 1 000 Sk za osobu.

CK m4 pravo na refundaciu finanénych prostriedkov za sluzby poskytnuté nad ramec sluzieb
dohodnutych v Zmluve s objednavatefom a ktoré boli poskytnuté so suhlasom objednavatela
podas zajazdu.

VIL ODSTUPENIE OD ZMLUVY

CK mdze pred zadiatkom zijazdu od Zmluvy odstapit’ len z dévodu zrudenia zdjazdu alebo z

dovodu porusenia zmluvne dohodnutych povinnosti objednavatefom. Pisomné oznamenie o

odstapeni od Zmluvy s uvedenim dbvodov zasiela CK doporuSenym listom na adresu

objednavatela uvedenu v Zmluve. Uginky odstapenia od Zmluvy nastdvaji diiom odoslania

oznamenia.

Objednavatel’ ma pravo odstupit’ od Zmluvy kedykol'vek pred zatiatkom Zerpania sluZzieb:

a) bez udania dévodu

b) z dovodov porusenia povinnosti CK vyplyvajucich zo Zmluvy. Oznamenie o odstipeni od
Zmluvy spiSe objednavatel bud’ formou zéznamu v predajnom mieste, kde si zajazd zakapil,
alebo ho na predajné miesto posle doporudenou postou, pripadne doruéi inym

preukazatelnym sposobom. Utinky odstipenia od Zmluvy nastavaji diiom spisania zaznamu,
prip. ditom dorudenia pisomného ozndmenia na predajné miesto, kde si objednavatel’ zijazd
zakapil.

Ak nie je dévodom odstiipenia objednavatel’a od Zmluvy poruenie povinnosti CK, ktoré su

uréené Zmluvou, alebo ak CK odstiipi od Zmluvy z dévodu poruSenia povinnosti objednévatelom,

je objednéavatel' povinny zaplatit CK zmluvné pokuty. Vyska zmluvnej pokuty je stanovena podla

poctu dni pred nastupom na z4jazd alebo Cerpanim sluzieb nasledovne:

30 % z ceny objednanych sluzieb a

poistné

40 % z ceny objednanych sluZieb a

poistné

50 % z ceny objednanych sluZieb

poistné

80 % z ceny objednanych sluzieb a

poistné

90 % z ceny objednanych sluZieb a

poistné

o

5 dni a2 menej pred odchodom zéjazdu:  a poistné

4)

5)

6)

Ak nenastapi zdkaznik na zdjazd, pobyt, alebo nevyterpd sluzbu cestovného ruchu bez
predchadzajuceho odstapenia od Zmluvy, alebo z dévodu nesplnenia povinnosti podTa ¢LIV. ods.
2) pism. f) tychto Zmluvnych vztahov, je povinny uhradit 100 % z vopred stanovenej ceny.
Vopred stanovenou cenou sa rozumie predajna cena vratane vietkych udastnikom zak(penych
fakultativnych sluzieb.

Pri urdeni poétu dni pre vypolet zmluvnej pokuty je rozhodujuci deti, ktorym nastavaja acinky
odstapenia od Zmluvy. Tento defi sa tie zapotitava do stanoveného poétu dni. Do poétu dni sa
nezapotitava defi odjazdu, odletu alebo nastupu na zajazd pri individuélnej doprave.



ma pravo odratat’ zmluvni pokutu od zaplateného preddavku alebo zaplatenej ceny doposial
dnanych sluzieb. CK je zarovei povinna vritit objednavatelovi bezodkladne zostatok z
denej ceny z4jazdu podl'a zruSenej Zmluvy.

K si vyhradzuje pravo vyligit' GCastnika zdjazdu bez ndroku na nahradu, ak zavazne porusi
pravne predpisy Slovenskej republiky alebo navstiveného Statu, pripadne zdvazne nariiSa program
¢ priebeh zajazdu. V takomto pripade je Glastnik zdjazdu povinny uhradit’ vietky naklady a Skody
vzniknuté v savislosti s jeho vylidenim z Glasti na zajazde.

Ziadost zakaznika o zmenu terminu, ktory si tento u CK objednal a bol CK potvrdeny, nezaklada
dévod zbavenia sa povinnosti zo strany zakaznika zaplatit zmluvni pokutu za zruSenie skor
objednaného z4jazdu.

VIIL REKLAMACIE, ZODPOVEDNOST ZA SKODY

V pripade, Ze rozsah alebo kvalita sluZieb je niZSia, ako bolo pévodne dohodnuté v Zmluve,

vznika zakaznikovi pravo na reklamiciu. Zakaznik je povinny uplatnit pravo na odstranenie

chybne poskytnutej sluzby bezodkladne a to priamo na mieste u dodavatel'a sluzby alebo u
povereného zastupcu CK tak, aby mohla byt zjednana okamZita niprava. Zastupca CK je povinny
rozhodnit’ o reklamacii ihned’ v ramci svojej kompetencie.

2) Ak nie je moné okamZite vybavit reklamaciu a zjednat' nipravu, poskytne zastupca CK
reklamujocemu reklamagny protokol s oznaenim zajazdu, reklamujicej osoby a predmetu
reklamacie. Protokol podpise zéstupca CK alebo dodévatela sluzby a reklamujici, ktory obdrzi
jeden exemplar reklama&ného protokolu. Zistupca CK sa vyjadri k predmetu reklamécie. Tento
potvrdeny reklamadny protokol je zdkaznik povinny predloZit’ pri reklamacii.

3) Svoje naroky z reklamacie musi zékaznik pisomne uplatnit' u CK bezodkladne, najneskor vSak do
troch mesiacov od skondenia z4jazdu alebo v pripade, Ze sa zijazd neuskutoCnil, odo dna, ked’ sa
mal zajazd skonit podla Zmluvy, inak prévo zanika. Reklamacia zaslana iba elektronickou
postou (e-mail) sa nepovazuje za platne podand. Na vietky reklamacie podané v sulade s
uvedenymi podmienkami je CK povinna odpovedat’ pisomnou formou a to najneskor do 30 dni od
obdrzania reklamacie.

4) CK je zodpovedna objednévatelovi za poruSenie zavézkov vyplyvajucich z uzatvorenia Zmluvy
bez ohladu na to, &i tieto zaviizky ma plnit CK alebo ini dodévatelia sluZieb, ktoré sa poskytuji v
ramci zdjazdu. CK nezodpoveda za roveri cudzich sluZieb a akcii mimo ramec zdjazdu, ktoré si
zékaznik objedn4 na mieste u sprievodeu, hotela alebo inej organizécie (napr. fakultativne vylety).
Ak plaz nie je stSasfou hotelového aredlu a majetkom hotela s pristupom vyhradne len pre
hotelovych hosti, CK ani hotel nezodpovedaja za jej Sistotu, tdrzbu a vybavenie.

5) Za predmet reklamécie sa nepovazuju také skody a majetkové ujmy spdsobené zakaznikovi, ktoré
st predmetom zmluvnej upravy poistného krytia poistovne na zéklade poistnej zmluvy o
cestovnom poisteni, ani také Skody a majetkové ujmy, ktoré si z rozsahu poistného krytia
vyslovne vynaté.

6) Ak nastant okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zavisly na ¢innosti a postupe CK,
malé zmeny v priebehu sezény v kratkej dobe pred odchodom zdjazdu zo strany ubytovacieho
zariadenia alebo zahrani¢ného partnera (organizécia stravovania, doplnkové sluzby, fakultativne
programy, stavebna ¢innost a pod.), alebo okolnosti na strane zakaznika, na zdklade ktorych
zékaznik Giplne alebo s€asti nevyuZije objednané, zaplatené a cestovnou kancelériou zabezpecené
sluzby, nevzniké zakaznikovi narok na Ghradu alebo zfavu z ceny tychto sluzieb.

7) CK nezodpoveda za pripadné meSkanie dopravnych prostriedkov a upozoriiuji na moZnost jeho
vzniku z dévodov zhorSenej zjazdnosti ciest a hraniénych prechodov, z d6évodu nepriaznivého
podasia, resp. z technickych a prevadzkovych dévodov. CK nezodpoveda za $kody, ktoré mozu
vznikntt nasledkom meskania dopravného prostriedku. V pripade meSkania dopravného
prostriedku nevznika zakaznikovi pravo na odstipenie od Zmluvy.

8) V pripade meskania letu sa leteckd spoloZnost’ riadi nariadenim ES & 261/2004 Eurépskeho

parlamentu a rady. Zodpovednost' za cestujicich od ¢asu odbavenia aZ po opustenie colného

priestoru letiska prebera leteckd spoloénost.



pripade autnosti vyuZitia inej dopravy ako bolo dohodnuté v Zmluve (napr. pri poruche
utobusu), CK hradi cestovné naklady v ramci tizemia SR vo vyske cestovného vlakom 2 tr. resp.

~ autobusom pravidelnej autobusovej linky.

1)

2)

3)

1)

2)

Tc}) CK nezodpoveda za $kodu, ktort nezavinili ani ona, ani jej dodavatelia sluzieb a $koda bola

spdsobena zakaznikom tretou osobou, ktora nie je spojena s poskytovanim zijazdu, alebo
udalostou, ktorej nebolo mo¥né zabranit ani pri vynaloZeni vietkého usilia, alebo v désledku
neobvyklych a nepredvidatel’n}"ch okolnosti.

IX. CESTOVNE POISTENIE

Sagastou vietkych zajazdov CK je komplexné cestovné poistenie vratane poistenia
stornopoplatkov pre &astnikov zajazdu (ako povinny priplatok). Ceny komplexného cestovného
poistenia st uvedené v katalogu cestovnej kancelarie. Presny rozsah komplexného cestovného
poistenia pre klientov CK je k dispozicii vo vietkych pobogkach CK.

Poistny vztah vznika priamo medzi u¢astnikom zdjazdu a poistovacou spolo&nostou. V jednani 0
odikodneni poistnej udalosti je poistoviia v priamom vztahu k udastnikom zéjazdu a CK
neprislicha posudzovat existenciu, pripadne vysku uplatiiovanych narokov z tohto vztahu.

V pripade, Ze objednavatel odmietne komplexné cestovné poistenie, ktoré je sidastou zé4jazdov
CK, je povinny uhradit iba Sast’ sliZiacu mu na jeho poistenie vo&i insolventnosti CK. Zarovefl
tym objednavatel prebera plnd zodpovednost’ za pripadné gkody, ktoré su inak predmetom

poistného plnenia komplexného cestovného poistenia, ktoré je v ponuke CK.
X. ZAVERECNE USTANOVENIA

Vietky udaje a pokyny obsiahnuté v katalogu CK o sluzbach, cenach a cestovnych podmienkach
zodpovedajil informacidm znamym V dobe tlage 20.11.2007 a CK si vyhradzuja pravo ich zmeny
do uzatvorenia Zmluvy s objednavatelom. Vietky informacie uveden€ v tomto katalégu boli
zostavené na zéklade nadich poznatkov 2 informacii, ktoré sme mali k dispozicii ku diu vydania
katalogu. Vyhradzujeme si pravo na pripadné zmeny, Kktoré sa mohli vyskytnat' po uzavierke tohto
katalogu. Zdvorilo vas uistujeme, Ze vas budeme o nich bezodkladne informovat’ najneskdr do
terminu zakipenia vasho zhjazdu. Ospravedliiujeme sa za pripadné peamyselné chyby a preklepy,
ktoré sa mohli pri spracovani katalogu vyskytnut'.

Tieto zmluvné vztahy sa platné a G&inné od 20. 11. 2007 a spolu s katalégom sa povazuja za

nedielnu sadast’ Zmluvy. Pre vyklad pojmov budi pouzité yéeobecné informacie uvedené v tomto
katalogu CK.
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§
" ROZSAH KRYTIA:
1. poistenie lieCebnych nékladov v zahraniéi — poistné krytie do vysky 100 000 EUR/poistna udalost’
2. poistenie batoZiny — poistné krytie do vysky 20 000.- Sk/. max 5.000,- Sk/vec
3. poistenie zodpovednosti za Skody — poistné krytie na veciach do vysky 1 000 000,- Sk, na zdravi
do vysky 3 000 .000,- Sk, '

do vysky 200 000.- Sk,

5. poistenie stornovania zajazdu

- b/ poistenie nepojazdného vozidla — poistné krytie do vysky 7 000,- Sk/os.

- poistenie meSkania hromadného dopravného prostriedku - poistné krytie do vysky nad 6 hod.
100,- Sk/hod. max 1 000,- Sk/os.

13.poistenie pravnej pomoci — advokat 2 000 EUR, kaucia 3 000 EUR

14.poistenie oneskoreného nastupu na zajazd — poistné krytie do vysky 3 000,- Sk/os. max vSak
10 000,- Sk/poistna udalost’ za vsetky osoby




