MINISTERSTVO OBRANY SR
Urad pre investicie a akvizicie

¢ p.: UIA-852-8/2006-OONV

Vytladok & : 3
Pocet listov : 7
Pocet priloh : 4/9

ZMLUVA

o poskytovani pozaruénych servisnych sluzieb na zariadenia doddvané firmou
SOFTEL spol. s r.0. v ramci separatnych kipnych zmluv

.26/ 852

uzatvorend v zmysle § 269 a nasl. Obchodného zakonnika

Poskytovatel’om:

sidlo:

ICO:
IC DPH:

Bankové spojenie:

v zastupeni

a

Objednavatel’om:

V zastupeni :

Bankové spojenie :

Cislo t¢tu :
IBAN :
BIC :

ICO :
Vybavuje :

CL L
Zmluvné strany

SOFTEL spol. s r.o.
ZILINA

Berno]égova 75/35
010 01 Zilina

692468

SK202045033

VUB a.s. pobocka Zilina,

¢islo uétu 15402-432/0200

zapisany v obchodnom registri Okr.sudu Zilina, 6/L
(d’alej len poskytovatel’)

Ing. Vladimirom Vidrom, konatel'om

Ministerstvo obrany SR

Zastipené Uradom pre investicie a akvizicie
Kutuzovova 8

832 47 Bratislava

Ing. Stanislav MALIK, riaditel
Statna pokladnica
7000171215/8180

SK50 8180 0000 0070 00171215
NBSBSKBX
30845572

Ing. Milan KUZMA tel.: 0960/ 322412

fax: 0960/ 321339

(d’alej len ,,Objednavatel™)



Na zéklade uzatvorenej ramcovej zmluvy o pozaruénom servise ¢. 01/2003 bodu 7.1. sa
objednavatel’ a poskytovatel' dohodli na uzavreti Vykonévacej zmluvy k Ramcovej zmluve
01/2003:

Clanok II.
Predmet doplnku zmluvy

2.1. Predmetom vykonavacej zmluvy je zabezpetenie a vykonévanie zmluvného pozaru¢ného
servisu vietkych satelitnych termindlov typu INMARSAT (A, B, M, mini-M, D+, C ...)
aich prisludenstva, obstaranych na zaklade separatnych kupnych zmlav vratane
novoinstalovanych zariadeni.

2.2. Objednavatel sa zavidzuje prevziat' od poskytovatela servisné prace na zaklade
vystavenych faktir a servisnych protokolov vystavenych poskytovatelom, ndhradné
diely, komponenty a iné dodavky potrebné na zabezpeCenie servisného zasahu, zavézuje
sa zaplatit poskytovatel'ovi za dohodnutych podmienok zmluvni cenu podla ¢l. V. tejto
zmluvy a plnit’ vietky d'alsie povinnosti vyplyvajice pre neho z tejto zmluvy.

2.3. Sucastou servisu je telefonickd podpora technickej obsluhy objedndvatela, odborné
konzultacie, zabezpefenie siinnosti objedndvatela s vyrobcom NERA a
prevadzkovatel'mi satelitnej siete Inmarsat, Xantic, France Telecom, dodavka a aktivacia
Pre-paid kariet, expertizy, Skolenia, vratane vyziadanych zasadnejsich zasahov do
systému a upgrade softvéru zariadenia, ktoré nadvdzujii na servisné sluzby blizsie
specifikované v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy a si predmetom separatnych zmluv alebo su
vykonavané na podklade objednévky Specifikovanej v Prilohe C. 1 tejto zmluvy.

2.4. Sudastou pozaruéného servisu s profylaktické testy (znovunastavenie parametrov
a odskusanie kvality), ktoré vykona poskytovatel’ na satelitnej technike minimalne 1-krat
roéne, za Gcelom zachovania technickej spdsobilosti a predchddzania havarijnych situdcii
na podklade objednavky.

2.5. Po profylaktickych testoch a zhodnoteni technicke) sposobilosti zariadenia predklada
poskytovatel' objednavatel'ovi navrh na inovéaciu alebo vyradenie satelitnej techniky
s popisom stavu techniky a odévodnenim navrhu.

2.6. V pripade mimoriadnej situdcie (strata spojenia v désledku poskodenia alebo zniCenia
SIM karty, nalichava potreba objednavatel'a aktivovat satelitny terminal alebo SIM kartu,
zabezpetenie Skolenia obsluhy satelitnych terminalov) je poskytovatel povinny na
zéklade poziadavky objednéavatel'a bezodkladne aktivovat’ novii SIM kartu, alebo satelitny
terminal. Nové telefonne &isla aktivovaného terminalu a SIM karty ihned oznami
velitelovi Spojovacieho velitel'stva. Za sluzby spojené s aktivaciou satelitného terminélu
alebo SIM karty a ich prevadzkou je poskytovatel opravneny fakturovat’ objednavatelovi
ceny podla platného cennika sluZieb satelitnej komunikacie so splatnostou faktry 30 dni
od jej vystavenia. UZivatel' sa zavizuje reSpektovat’ Gpravy ceny z dovodu zmeny
pravnych predpisov, ako i z ddvodu zmeny cien pozemnej stanice Xantic a Inmarsat.



CL IIL
Termin a miesto plnenia

3.1. Poskytovatel' sa zavizuje identifikovat’ a odstranit’ ohlasenti poruchu bez zbyto¢ného
zdrzania, podl'a svojich moznosti zabezpeéit' nahradné spojenie na uzemi Slovenskej
republiky najviac do 24 hodin a v ramci ostatného sveta do 48 hodin od odoslania riadnej
objednavky objednavatela v pracovnom dni od 8,00 hod do 15,00 hod., ak sa
s objednavatelom nedohodne inak. Pokial’ bude porucha ohldsend v pracovny den po
15,00 hod., po¢ita sa doba na uskutoénenie servisného zasahu od 8,00 hod. nasledujiceho
pracovného diia. V pripade ohldsenia poruchy vo sviatok, v defi pracovného vol'na alebo
v defi pracovného pokoja bezi tato lehota od 8,00 hod. najblizSie nasledujiceho
pracovného dia. Cas potrebny na zabezpedenie cestovnych listkov (leteniek) a Cas
potrebny na prekonanie cesty do miesta servisného zdsahu sa do doby trvania servisného
zésahu nezapocitava. DodrZanie terminov plnenia poskytovatelom je zévislé od riadneho
a vCasného spolupdsobenia objednavatela.

3.2. Po dobu opravy nefunkénych jednotiek bude objednavatelovi poskytnutd nahradna
jednotka poskytovatel'om bezplatne zapoZiana.

3.3. Miestom plnenia servisu bude miesto nasadenia techniky alebo Specializované pracoviska
poskytovatela.

3.4. Po dobu omedkania objednavatel'a s poskytnutim potrebnej suc¢innosti podla ¢l. VI. bodu
6.10. tejto zmluvy, event. po dobu trvania vy33ej moci, nie je poskytovatel' v omeskani s
plnenim svojich zavizkov, vyplyvajucich pre neho z tejto zmluvy.

CL1V.
Ceny a platobné podmienky

4.1. Ceny servisnych sluzieb su stanovené dohodou v stlade so zakonom ¢l. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorSich predpisov. V oddvodnenych pripadoch méZe byt cena
upravena formou dodatku k vykondvacej zmluve po dohode zmluvnych strén i
v priebehu platnosti zmluvy.

4.2. Cena za poskytovanie sluzieb uvedenych v ¢lanku II. bode 2.1. vykonavacej zmluvy je
stanovena pausalne, ato vo vyske 936.869,- Sk bez DPH. Presna Specifikécia ceny je
v prilohe ¢&.3 tohto doplnku. Cena za poskytovanie sluZieb uvedenych v €lanku II. bode
2.3. ¢iastkovej zmluvy je stanovena paudélne, a to vo vyske 363.400,- Sk bez DPH podla
Prilohy ¢.2 vykonavacej zmluvy, ¢o predstavuje celkovi sumu 1.547.320,- Sk vrétane
DPH (slovom Jedenmiliénpit'stoityridsat’sedemtisictristodvadsat’ slovenskych
korin).

43. Sluzby vykondvané podla ¢lanku IV. bodu 4.2. tejto zmluvy budd uhrddzané
objednavatel'om podl'a nasledujicich splatkovych terminov:

" 1/4 z celkovej ceny, tj. 386 830.00 Sk s DPH po skon€eni 1. Stvrtroku na zdklade (/
faktiry vykonanych a prevzatych prac a doddvok do 30 dni od podpisania zmluvy, 4
1/4 z celkovej ceny, t.j. 386 830.00 Sk s DPH po skonceni 2. Stvrtroku na zdklade
faktury vykonanych a prevzatych prac a dodévok, N

V 1/4 z celkovej ceny, t.j. 386 830.00 Sk s DPH po skonéeni 3. Stvrtroku na zdklade
faktury vykonanych a prevzatych prac a dodavok, /4
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

3.1

5.2

6.1.

1/4 z celkovej ceny, t.j. 386 830.00 Sk s DPH do 31. decembra po skonceni Casti 4.
Stvrtroku, 8. decembra 2006 na zéklade faktiry vykonanych préac idodavok aE:;a/ ;
zéklade dorucenia datfiového dokladu Objednavatel'ovi do 11. decembra 2006. -~

Platba bude vykonana Objednévatel'om, prevodom finan¢nych prostriedkov v SKK na
ucet Poskytovatel'a, na zéklade faktir vystavenych Poskytovatel'om, ktoré musia
obsahovat’ Udaje a nalezitosti dafiového dokladu. Splatnost’ bezchybnych faktir je 30
dni odo diia ich prevzatia Objednavatel’om ( s vynimkou 4. Stvrtroku, kedy je
splatnost’ do 31. decembra 2006 pri prevzati daového dokladu Objednavatel'om do 11.
decembra 2006 ) a prilohou kazdej faktiry musia byt’ doklady o prevzati plnenia prac

a dodavok za fakturované obdobie podl'a bodu 6.12. tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny vratit’ bez zaplatenia danovy doklad, ktory je nespravny a to
do datumu jeho splatnosti. Opravnenym vratenim dailového dokladu prestava plynat’

lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti za¢ina plynat’ odo dila doruéenia opraveného
danového dokladu.

V cene sluzieb nie st zahrnuté poruchy, ktoré boli zapri¢inené neodbornym zasahom
objednavatel’a, porusenim prevadzkovych predpisov a predpisov tykajicich sa zariadenia
alebo jeho &asti, imyselnym poskodenim, poskodenim vojnovym zésahom, poruchy
spdsobené Zivelnou pohromou, zésahom blesku alebo inymi atmosferickymi vplyvmi.
V cene sluzieb nie st zahrnuté ani néklady poskytovatel'a, ktoré mu vznikli v stvislosti
so servisnym zasahom, ktory nebol potrebny, nakol'ko zariadenie je plne funkéné.

Naklady na zasahy poskytovatela spojené s inovaciou systému a jeho prvkov (up-grade)
a inStaldciou novych zariadeni (ako napr. montaz, demontaz, profylaktické testy a in€),
ako aj cestovné ndhrady servisnych technikov poskytovatela na miesto uskutoénenia
servisného zasahu aspat, vrozsahu zékona & 283/2002 Z. z. vzneni neskorSich
predpisov, hradi v plnom rozsahu objednavatel’

CL V.
Zmluvné pokuty

V pripade nedodrzania leh6t podla ¢l III. Predmetu plnenia pri servise moze
objednévatel’ uplatnit’ vo&i poskytovatelovi zmluvnii pokutu vo vyske 0,05 percenta z
ro¢ného paugalneho poplatku za kazdy za pocaty pracovny defi omeSkania az do zacatla
servisnej prace.

V pripade oneskorenej platby objednavatela moze poskytovatel’ uloZit' zmluvni pokutu
vo vyske 0,05 percenta z dlZnej sumy za kazdy defi omeSkania.

Cl VL
Zavizky zmluvnych stran

Objednavatel’ je opravneny pripajat’ k telekomunikanym zariadeniam dodanym v ramci
separatnych zmlav dalSie necertifikované zariadenia len po konzultacii a
predch4dzajicom sthlase zodpovednych pracovnikov poskytovatel'a s vynimkou
koncovych telekomunikaénych zariadeni schvéalenych Telekomunikaénym uradom SR.



6.2 Poskytovatel' je povinny vykonavat’ servisné sluzby v rozsahu uvedenom v tejto zmluve

na vysokej profesiondlnej trovni a v najvy$sej moznej kvalite. Zariadenia a materidl
potrebny na vykonavanie servisnych sluzieb obstard poskytovatel’ v plnom rozsahu.

6.3 Poskytovatel je povinny nastipit’ na vykon servisnych sluZieb v dohodnutych terminoch a

6.4

zasiahnut’ zodpovedajicim sposobom (fyzicky zasah, telefonickd konzultacia a pod.).

Za ucelom zabezpeCenia plnenia predmetu tejto zmluvy podla ¢l. II. bodu 2.2. je
poskytovatel’ povinny:

a.) drzat’ na sklade ku vietkym zariadeniam dostatony pocet ndhradnych dielov,
b.) drZat na sklade dostatoény pocet spotrebnych dielov a spotrebného materiélu,
¢.) vyhradit minimédlne dvoch odborne vyskolenych zamestnancov na zabezpeCovanie

pozéaru¢ného servisu podl'a tejto zmluvy,

d.) nakupit’ potrebnt pristrojovii a meraciu techniku,
e.) vopred zabezpeCit na vlastné ndklady minimalne pre dvoch zamestnancov

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

poskytovatel'a viacvstupové viza do krajin, kde sa zariadenia nachadzaju.

Poskytovatel' je povinny po kazdom vykone dohodnutych servisnych sluzieb vystavit
Objednévatelovi zdznam o vykonani opravy, na ktorom bude uvedeny popis a rozsah
vykonanych préc, ¢as nahldsenia poruchy, nastupu na odstranenie a odstranenie poruchy
ako i pouzity material a prip. nedostatok si¢innosti zo strany Objednavatel'a posuvajici
terminy zavizujuce poskytovatela. Zaznam o vykonani opravy musi byt odsthlaseny
a potvrdeny zastupcom Objednavatel’a.

V pripade uplatnenia zdruénej opravy pokazeného dielu, objednavatel’ predlozi doklad —
dodaci list, z ktorého je evidentné, Ze pokazeny diel je v zaru¢nej dobe.

Pri oprave je objednavatel’ povinny dorucit’ poskytovatelovi podla bodu 1.1. Prilohy ¢.1
objednavku na opravu.

Poskytovatel’ je povinny poskytnit’ na vymenené alebo opravené diely a moduly zaruku
24 mesiacov odo diia ich inStalacie alebo opravy.

Poskytovatel’ je povinny informovat’ objedndvatela o :

a.) okolnostiach, ktoré mézu v konkrétnych podmienkach sposobovat’ neplnohodnotny

vykon, resp. pred¢asné opotrebenie zariadenia, alebo jeho Casti;

b.) podozreni z imyselného poskodenia zariadenia.

6.10. V zmysle pravnej Gpravy obchodného zdkonnika sa obe strany zavizuji zachovavat

mléanlivost o skutoénostiach tvoriacich predmet obchodného tajomstva, a Ze
nadobudnuté informécie nezneuZiju, neumoznia tretim osobdm sa snimi oboznamit
a neumoznia ani pristup k tymto informacidm ani po skonceni ucinnosti tejto zmluvy.
Poskytovat vtejto suvislosti upozorni svojich pracovnikov na trestnopravne,
obéianskopravne, pracovnopravne ainé dosledky vyplyvajice z porudenia tohto bodu
zmluvy.

6.11. V pripade nutnosti vykonania servisného zasahu v mieste vojnového konfliktu alebo

zvyseného nebezpelenstva (vojna, teroristické utoky..) je objednavatel povinny
poskytnit’ poskytovatelovi osobitni ochranu jeho pracovnikov a majetku (napr.
ozbrojenit ochranu a pod.), alebo bude servisny zésah vykonany na tzemi SR tym
sposobom, Ze zaSkoleny pracovnik objednavatela na naklady objedndvatela odborne
demontuje a dopravi pokazené zariadenie na izemie SR za u€elom vykonania servisného
zasahu. O spdsobe zésahu v tomto pripade rozhoduje objednavatel”
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6.12. Zmluvné strany sa dohodli na uskuto¢niovani pravidelnych stretnuti u Objednavatela

v Spojovacom velitel'stve Nové Mesto nad Vahom respektive nim stanoveného zastupcu
raz za tri mesiace za ucelom riesenia technickych otdzok pre zabezpeCenie prevadzky,
respektive do 14 dni od pisomnej Ziadosti jednej zo zmluvnych stran, za u¢elom rieSenia
technickych otazok suvisiacich s plnenim tejto zmluvy. Poskytovatel’ bude predkladat’ na
tychto stretnutiach sipis vykonanych prac za uplynulé obdobie. Z kazdého stretnutia
vypracuji obe strany zdznam, v ktorom budu zaznamenané 1 pripadne odli$né stanoviska.

6.13. Objednavatel sa zavdzuje uhradit’ cenu za prevzaté vykonanie dohodnutych sluzieb

v lehotach a vyske, tak ako je uvedené v ustanoveniach tejto zmluvy.

6.14. 'V pripade, ak dojde k novej pravnej uprave, tykajicej sa zaruky, prip. sposobu

7.1.

7.2.

T3

7.4.

7.5.

7.6.

Vit

vykonavania zaruénych a pozaruénych oprav, moze byt tato pravna uprava premietnuta
do tejto zmluvy pisomnou dohodou, ako priloha k tejto zmluve.

CI. VII.
Zaverecné ustanovenia

Tato vykonavacia zmluva sa uzatvara na dobu urciti od 01.01.2006 do 31.12. 2006.

Zmluvné strany st oprdvnené vypovedat' tuto zmluvu s trojmesaénou vypovednou
lehotou v pripade, ak jedna zo zmluvnych stran podstatne porusi niektory zo zavazkov
dohodnutych v ustanoveniach tejto zmluvy. Vypovedna lehota za¢ina plynit’ prvym
ditom nasledujuceho mesiaca po doru¢eni pisomne] vypovede druhej zmluvnej strane.
V pripade vypovedania tejto zmluvy moze poskytovatel ponuknut' objednavatelovi
odkupenie nahradnych dielov, ktoré poskytovatel’ na tento ucel zakupil.

Zmluvné strany nezodpovedaju za nesplnenie zaviazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy, ak
s spOsobené vysSou mocou. Vyssia moc znamend udalost’ mimo kontrolu zmluvnych
stran, vzniknutou po podpise zmluvy, ku ktorej doslo bez vlastného zavinenia zmluvnych
stran mimoriadnou nepredvidatel'nou udalostou. Pri vzniku udalosti sposobenej vy3Sou
mocou budi bez zbyto¢ného prediienia informovat’ obidve strany a podl'a aktudalneho
stavu pokragovat’ v plneni zmluvnych zévizkov a hl'adat alternativne moZnosti plnenia.

Pre ugely tejto zmluvy sa za vy$§iu moc povazuju pripady, ktoré nie s zapricinené ani
jednou zo zmluvnych strdn, a ani ich nemdzu ovplyvnit, napr. vojna, mobilizacia,
povstanie, Zivelné pohromy, $trajky, situdcia ohrozujica Zivoty osdb a majetok a pod.

Zodpovednost’ zmluvnych stran za Ciastoéné alebo uplné nesplnenie zmluvnych
povinnosti je vylicend, ak sa tak stalo na zdklade pdsobenia vy$Sej moci, alebo
v dosledku zasahu tradnych miest krajiny, v ktorej sa dielo alebo jeho Cast’ realizuje.

Neoddelitel'nou stcast’ou tejto zmluvy je:

Priloha 1 — Pozaru¢ny servis

Priloha 2 — Technicka podpora obsluhy objednavatel'a, odborné konzultacie a Skolenia.
Priloha 3 — Zoznam servisovanych zariadeni a cenové 8pecifikécia servisu pre rok 2006
Priloha 4 — Cennik akumulatorovych batérii

Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika v aktudlnom zneni a predpismi s nim stvisiacimi.
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7.8. Zmeny adoplnky tejto zmluvy moéZu byt vykonané len formou pisomného dodatku,
odsthlaseného oboma zmluvnymi stranami a budd tvorit' neoddelitelni sucast’ tejto

zmluvy.

7.9. Zmluva je vyhotovena v §tyroch vyhotoveniach, pricom strana za objednéavatel’a obdrzi
dve vyhotovenia a strana za poskytovatela dve vyhotovenia.

V Bratislave diia ...... 55756 ...
Ing. Stanislav MALIK Ing. Vladimir VIDRA
riaditel’ / \ konatel’
/‘_E_-\h\‘“
( = s e TS
za objednévatel’a . za poskytovatel'a
& Ry

- ¥ kel TR,

SK-010 01 ZILINA



1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Pocet listov : 2
PRILOHA ¢&. 1 — vykondvacej zmluvy

POZARUCNY SERVIS

Objednévku na vykonanie servisnej sluzby podd zaskoleni obsluha objednédvatela
telefonicky na telefénne &islo poskytovatela 00421 905 805 107, alebo 00421 (41)
7631861. Zadkolend obsluha objednavatel'a odoSle pisomna objednavku zaroven
faxom na &islo 00421 (41) 7645214 alebo e-mailom na adresu: softel@isternet.sk
v dennej alebo no¢nej dobe, a to aj v def pracovného pokoja alebo pracovného vol'na.
V Ziadosti bude vyslovne uvedené ,, Objedndvame servisni sluZbu na mieste ..." a
bude obsahovat’:

typ a miesto prevadzky zariadenia,

struény popis charakteru a rozsahu zavady,

vysledok prvotnej lokalizécie a pokusu o odstranenie zavady,

telefénne a faxové spojenie kontakinej osoby (o0sdb), od ktorej méZe pozadovat
poskytovatel” d’al3ie potrebné informacie.

Zariadenie bude objednavatel obsluhovat’ a pozorovat’ preukdzatene zaSkolenou
obsluhou (osvedSenie o sposobilosti kobsluhe a udrzbe zariadeni vydané
dodavatelom). Objednavatel ma pravo zaskolit' si potrebny pocet pracovnikov
prostrednictvom vlastnych $kolitelov s osvedCenim od dodavatela v stlade s
technickou dokumentéaciou a pokynmi vyrobcu.

Servis je zaistovany vymennym spdsobom, alebo opravou vadnych dielov zariadenia.
O spdsobe opravy rozhoduje poskytovatel.

V pripade vymeny vadného dielu, tento vadny diel zariadenia preberd poskytovatel’ od
objednévatel'a k vymene. Objednavatel’ predd poskytovatelovi s vadnym dielom tieZ
Udaje pre servisny protokol :

a.) typ, sériové &islo dielu (pri dieloch, ktoré su tymto ¢islom oznaCené) a miesto
prevadzky zariadenia,

b.) struény popis charakteru, prvotnej lokalizacie a rozsahu zavady,

c.) kontaktnt osobu (osoby) a telefonne a faxové spojenie.

Popis sluzby

- zistenie aktualneho stavu zariadenia,

- diagnostika vzniknutej poruchy a zabezpelenie vietkych prostriedkov potrebnych
k odstraneniu poruchy,

- odstranenie vietkych hardvérovych a softvérovych portich na zariadeni,

- vymena vadnych dielov za funké&né respektive ndhrada cel¢ho zariadenia.

Poskytovatel' identifikuje a odstrani ohlasenti poruchu, event. podl'a svojich moznosti
zabezpeti ndhradné spojenie na tizemi Slovenskej republiky a v rdmci ostatného sveta
od obdrzania riadnej objednavky objednavatel'a v terminoch dohodnutych v bode 3.1
tejto zmluvy.



.7

1.8

1.9

Po skondeni servisného zdsahu je poskytovatel povinny vystavit objedndvatelovi
servisny protokol o vykonani opravy, na ktorom bude uvedeny popis arozsah
vykonanych préc, ¢as nahlasenia, nastupu na odstrdnenie a odstranenie poruchy ako
i pouzity material. Servisny protokol o vykonani opravy musi byt odsuhlaseny
a potvrdeny priamo v mieste zdsahu zéstupcom objednavatela. Tento zédznam bude
vyhotoveny v 3 vytlatkoch — dva pre objednavatel’a, treti pre poskytovatela.

Novy alebo opraveny diel prebera objednévatel’ formou vymeny za zapoziCané
zariadenie. Vymena prebehne v ramci rotacie jednotiek alebo pocCas preventivnej
idrzby na tizemi Slovenskej republiky. Sucasne bude odovzdand objednavatelovi
kopia servisného protokolu, v ktorom poskytovatel’ doplni datum predania nahradného
dielu a spdsob opravy (vymena, oprava).

Na vymeneny alebo opraveny diel zariadenia sa vztahuje 24 mesa¢na zarucna doba,
zadinajuca dfiom prevzatia tohto dielu objednavatel'om.



: Pocet listov : 1
PRILOHA é. 2 - vykonavacej zmluvy

1. TECHNICKA PODPORA OBSLUHY OBJEDNAVATELA, ODBORNE
KONZULTACIE A SKOLENIA.

1.1

1.2.

1.3

1.4.

1.5.

. Poskytovatel' poskytne objednavatel'ovi podla potreby v reakénych dobach pre

naliehavy servis drobné telefonické konzulticie zdarma. Tieto konzultacie budu tiez
vyuzité vramci podpory technickej obsluhy objednévatela pri lokalizécii alebo
samostatnom odstraneni poruchy zariadeni.

Objednavatel’ ma pravo poziadat’ poskytovatel'a v ramci tejto zmluvy o zakolenie
odbornej obsluhy satelitnych termindlov. Skolenie sa uskutoéni pre prislusnikov
mierovych misii Afganistan (ISAF, Trvala sloboda), ALTHEA, Iracka sloboda a
Unficyp na Vycvikovej zdkladni MS OSN v Nitre. Pocet $koleni odbornej obsluhy je
dohodnuty na 10. Skolenie obsahuje oboznamenie prislugnikov $kolenia:

So zakladmi satelitne] komunikacie

So skompletizovanim zariadenia

So zékladnou udrZbou zariadenia

e S vedenim prevadzky na zariadeni

e S vedenim prevadzky na pripojenych externych komunika¢nych zariadeniach

* o @

Cena za jedno 3kolenie 25.000,00 Sk bez DPH. Celkova cena za sluzbu predstavuje
250.000,00 Sk bez DPH. V cene za poskytovant sluzbu st zahrnuté:

e cestovné naklady poskytovatel'a
e hovorné na satelitnych terminaloch po dobu Skolenia
e aktivacia SIM karty potrebnej na Skolenie

Poskytovatel’ sluzby je povinny zabezpecit' satelitné termindly Nera World Pro1000
alebo Inmarsat B na dobu vykonania $kolenia.

. Skolenia vykonané nad ramec tejto zmluvy budi Gétované v zmysle platného

Cennika sluZieb satelitne) komunikacie.

V stlade s bodom 1.2 poskytovatel’ vyskoli 3 pracovnikov objednavatel'a na uroven
skolitelov. Skolitelia ziskaju od poskytovatel'a osvedEenie (certifikat) o odbornej
spdsobilosti obsluhovat’, vykonavat' udrzbu, instalovat a zaSkol'ovat’ obsluhujici
personal satelitnej techniky.

Vymena akumulatorovych batérii, odvoz a likvidacia starych batérii pre Inmarsat
mini-M Nera WorldPhone v poéte 3ks, pre Inmarsat mini-M Nera WorldPhone
Mobiq v poéte — 6ks. Celkova cena za sluzbu predstavuje 113.400,00 Sk bez DPH.
Cennik akumulatorovych batérii je uvedeni v prilohe &islo 4.
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Zdigitalizovana zmluva stihlasi s podpisanym originalom.

Dna: 24.augusta 2010 Ing. Milan KUZMA

bodpis



