Ministerstvo obrany SR
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ZMLUVA O OBSTARANI VECI ¢. 28/8007

Zmluvné strany

1.1. Objednavatel’:

ICO:

Bankové spojenie:
¢. uctu:

Zastapeny:

Vybavuje:

1.2. Obstaravatel’:

Zastapeny:

Vybavuje:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
&islo uctu:

Zapisany:

Clanok I

Slovenska republika
Vojensky urad socialneho zabezpedenia

Spitalska 22
812 74 Bratislava

008 02 603

Statna pokladnica
7000169625/8180

na ziklade Prikaznej zmluvy &. 1/2007
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Kutuzovova 8

832 47 Bratislava

Ing. Jurajom HREHORCAKOM
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0960/322427

Ing. Viliam KAMODY

SATUR TRAVEL as.
Mileticova 1
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Megr. Eleonéra FEDOROVA
predseda predstavenstva

Ing. Maria Perceova

35787201
2020256573
Tatra banka
2649000004/1100

& 02/50113418
02/ 55425968

uzatvorena podla § 733 a nasl. Obé&ianskeho zdkonnika
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Clanok I1.
Osobitné ustanovenie

Slovenska republika, Ministerstvo obrany SR, Vojensky urad socidlneho zabezpetenia zastupené
Uradom pre investicie a akvizicie je objednavatelom a kupujucim pre organizaéné utvary a zariadenia
rezortu Ministerstva obrany SR.

3.1.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

Clénok ITL
Predmet zmluvy

Obstaravatel obstara pre objednavatel’a zahrani¢né pobytové primorské zdjazdy v Spanielsku —
pobytové miesto Costa Brava, Costa del Maresme, hotel CAPRICT***, zabezpeleny leteckou
dopravou pre objednivatelom uréenych Gastnikov zdjazdov vratane ubytovania, stravovania,
sprievodcovskych a delegatskych sluZieb, komplexného poistenia na cesty a pobyt (d’alej len
,Zhjazdy). Obstaravatel' je povinny splnit predmet zmluvy v rozsahu a za podmienok
stanovenych touto zmluvou a sitaznymi podmienkami prislusnej verejnej sitaze. Ak
obstaravatel' poveri plnenim predmetu zmluvy, resp. jej Gastou tretiu osobu, ma obstaravatel
zodpovednost’, akoby plnil predmet zmluvy sam.

Termin zajazdu je uvedeny v Elanku IV. Ceny, bod 4.1

Ubytovanie je v dvojlozkovych, v trojlozkovych izbach a $tvorlozkovych izbach.

Stravovanie je zabezpetené formou polpenzie. '

Doprava z Bratislavy a Ko¥ic do Gerony aspit je letecka. Transfer z letiska v Gerone na
pobytové miesto Santa Susanna a spit’ je autobusovy.

Obstaravatel’ zabezpeti pre vietkych ucastnikov z4jazdov komplexné poistenie na cesty a pobyt.
Obstaravatel zabezpedi sprievodcovske a delegitske sluzby v slovenskom jazyku po celii dobu
trvania zajazdov.

Obstaravatel’ je povinny poskytovat sluzby v plnom rozsahu Specifikacie predmetu zmluvy
(Priloha ¢.1) .

Clanok IV.
Cena
4.1. Cena na osobu v jednotlivych zdjazdoch:

Zakladné 16zko Pristelka diet'a

Turnus & Termin zdjazdu | dospela | dieta | dieta |dospeld 1.diet’a | 1.diet’a | 2.diet’a | 2.diet’a do2
osoba | 2-6r. | 6-12r. | osoba | 2-6r. 6-12r.| 2-6r. |6-121. | T

CAP - 001 | 17. 06. - 27. 06. 2008 | 19261 | 19261 19261 | 16775 | 8866 | 8866 | 8866 | 14927 451
CAP - 002 |27. 06. - 08. 07. 2008 | 24980 | 24980 24980 | 21636 | 9920 | 9920 | 9920 | 19524 492
CAP - 003 | 08. 07. - 18. 07. 2008 | 24717 | 24717 24717 | 21362 | 9207 | 9207 | 9207 | 19382 451
CAP - 004 | 18. 07. - 29. 07. 2008 | 26964 | 26964 26964 | 23304 | 10044 | 10044 | 10044 | 21144 492
CAP - 005 |29. 07. - 08. 08. 2008 | 24717 | 24717 24717 | 21362 | 9207 | 9207 | 9207 | 19382 451
CAP - 006 | 08. 08. - 19. 08. 2008 | 26964 | 26964 26964 | 23304 | 10044 | 10044 | 10044 | 21144 492
CAP - 007 | 19. 08. - 29. 08. 2008 | 24717 | 24717 24717 | 21362 | 9207 | 9207 | 9207 | 19382 451
CAP - 008 |29. 08. - 09. 09. 2008 | 22500 | 22500 22500 | 19551 | 9765 | 9765 | 9765 | 17499 492
CAP - 009 | 09. 09. - 19. 09. 2008 ] 19261 | 19261 19261 | 16775 | 8866 | 8866 | 8866 | 14927 451
CAP - 010 | 19. 09. - 30. 09. 2008 | 21012 | 21012 21012 | 18300 | 9672 | 9672 | 9672 | 16284 492

Uvedené ceny st s DPH. Vyska DPH je 19%.

4.2.

Celkova predpokladana cena za poskytnuté sluzby je stanovena max. do vy3ky 4 950 400,00 Sk
s DPH (slovom $tyrimilionydevét'stopat’ desiattisicityristo slovenskych koran).
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4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

5.3.

5.4.

6.1.

Cenu uvedeni v bode 4.1. potas platnosti tejto zmluvy je mo¥né zmenit' iba pisomnym doplnkom
k tejto zmluve a to iba vtedy, ak polas platnosti tejto zmluvy nastane zmena kurzu SKK/EUR
(kurz Skk/EUR-32,385 k 17.03.2008) o viac ako 5%, pripadne narastu/poklesu dopravnych
nakladov vritane cien pohonnych latok, zvySeniu/zniZeniu platieb spojenych s dopravou a v inych
riadne oddvodnenych pripadoch.

V cene zajazdu je zahrnuté:

ubytovanie, stravovanie formou polpenzie, letecka doprava a transfer v destinacii Spanielsko
7 letiska na pobytové miesto aspit, letiskové a bezpetnostné poplatky, palivovy priplatok,
sprievodcovské a delegitske sluzby, komplexné poistenie na cesty a pobyt, poistenie cestovnej
kancelarie proti ipadku, animaéné programy.

Clanok V.
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, ze objednavatel’ poskytne v zmysle zakona &. 523/2004 Z. z. o
rozpodtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych predpisov
obstaravatelovi preddavok v zmysle &l. 4.2. nasledovne:

a) vo vyske maximalne 1 584 128,00 Sk (slovom jedenmiliénpéit’stoosemdesiat§tyri-
tisicjednostodvadsatosem slovenskych kortn) — za turnusy CAP 001 az CAP 004.
Objednavatel’ poskytne preddavok 09. 05. 2008, obstaravatel’ je povinny zictovat' tento
preddavok do 24.07. 2008.

b) vo vyske maximalne 2 376 192,00 Sk (slovom dvamiliénytristosedemdesiatSesttisicjednosto-
devitdesiatdva slovenskych koran) za turnusy CAP 005 aZ CAP 010. Objednavatel’ poskytne
preddavok 28.07.2008, obstaravatel je povinny z&tovat’ tento preddavok do 10.10.2008.

Z&tovanie poskytnutého preddavku podla bodu 5.1. pis. a), b), bude vykonané na zaklade poctu

skutoéne odrekreovanych os6b. Zadtovanie (faktiru) zasle obstaravatel’ vo dvoch vytlatkoch na

adresu: Vojensky trad socidlneho zabezpeenia, Spitalska 22, 812 74 Bratislava. K faktare je
obstaravatel’ povinny poskytnit’ zakladné tidaje o poskytnutom zajazde (destinacia, termin
z4jazdu, menny zoznam U&astnikov, ktori sa za&astnili zajazdu, strudni spravu o zdjazde, rozpis
fakturovanej ceny vratane poskytnutého preddavku a konetna cena sluzby vratane DPH). Faktara

musi obsahovat vietky naleZitosti datiového dokladu v salade so zakonom NR SR ¢&. 222/2004 Z.

z. 0 DPH v zneni neskorsich predpisov.

Doplatok, za&tovanie zostatkovej Siastky medzi obstardvatelom a objednavatelom sa uskutoni

po ukon&eni posledného zjazdu podla bodu 4.1. v siilade s bodom 5.1. a 5.2. Ukon&enim zjazdu

je povaZovany posledny deil zdjazdu podla bodu 4.1. ato po spiatotnom pristati lietadla

s udastnikmi z4jazdu.

Objednévatel’ uhradi oprivnene Gétovani sumu do 30 dni odo diia obdrZania faktary. Pre tento

titel sa za defi Ghrady povaZuje datum odpisania platenej sumy z i¢tu objednévatela.

Objednavatel je opravneny vratit bez zaplatenia faktaru, ktord je nespravna alebo netiplna a to do

datumu jej splatnosti. Opravnenym vratenim faktary prestava plynit’ doba splatnosti. Nova doba

splatnosti zadina plynat’ odo diia dorudenia opravenej faktury.

Clanok VL
Sposob plnenia

Ukastnici zajazdu budd ubytovani v hoteli CAPRICI 3*, ktory sa nachadza priamo na plaZi

strediska Santa Susanna.

V ramci hotela s poskytované tieto sluzby:

- ubytovanie v klimatizovanych izbach s priamym vyhladom na more, izby maju vlastné
socidlne zariadenie, (kupeliia so sprchou, WC, susi¢ na vlasy), telefon, radio, TV prijimac,
k izbe je k dispozicii aj balkén alebo terasa s moznostou posedenia.

- spolotenské zariadenia a reStauréacie su klimatizované,

——stravovarie vo fornre-polpenzie
1YLl
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

- ratiajky a velere si zabezpelené formou $védskych stolov v hlavnej reStauracii hotela
s mo¥nostou doplatenia obedov vo forme $védskych stolov, napoje st podavané vietkym
itastnikom k veleriam zdarma

- hotelovy murovany bazén pre deti a dopelych,

- bezplatné pouZitie sinenikov na plazi aj pri bazéne,

- detsky katik patriaci k ubytovaciemu zariadeniu, .

- animacné programy.

V kazdom zijazde st vyClenené dvojlozkove izby s moZnostou jednej pristelky alebo dvoch

pristelok, trojléZkove a $tvorlozkové izby podla poZiadavky objednavatel’a. V3etky hotelové izby

st vybavené vlastnym prisluSenstvom (WC, sprcha), klimatizaciou, TV, balkonom, trezorom na
izbach.

Ubytovanie bude vykonané podla tychto zésad:

6.3.1. ubytovanie samostatne cestujicich 0sdb je mozné v dvojldzkovych izbach alebo v
dvojlézkovych izbach s jednou pristelkou. Urdenie tychto 0s6b do dvojic (trojic) zabezpedi
objednavatel, pri¢om dve osoby hradia cenu na zékladnom 167ku a pripadna tretia osoba
hradi cenu na pristelke,

6.3.2. dvojélenna rodina (2 dospel) musi byt ubytovana na dvojlézkove] izbe, priCom obidve
osoby hradia cenu na zakladnom 16Zku,

6.3.3. dospeld osoba s jednym dietatom musi byt ubytovana na dvojldZkovej izbe, pricom
obidve osoby hradia cenu na zékladnom 16zku,

6.3.4. trojélenna rodina musi byt ubytovana na dvojlozkovej izbe s pristelkou, pricom dve osoby
hradia cenu na zakladnom 167ku a tretia osoba hradi cenu na pristelke,

6.3.5. $tvorélenna rodina s 2 defmi vo veku do 12 rokov musi byt ubytovana na dvojlézkovej
izbe s 2 pristelkami, pri¢om dve osoby hradia cenu na zakladnom 16Zku a tretia a Stvrta
osoba hradi cenu na pristelke,

6.3.6. v pripade, ak obstaravatel nebude schopny poskytnit objednavatelovi ubytovanie
Stvorélennej rodiny s 2 defmi snarokom na ubytovanie na dvojlézkovej izbe s2
pristelkami, obstaravatel’ je povinny poskytniit ubytovanie na dvoch dvojlézkovych izbach,
pri¢om diet’a hradi cenu dietat’a na zékladnom 16Zku.

V pripade nezabezpetenia ubytovania a stravovania v danom hoteli, je obstaravatel' povinny

zabezpedit ubytovanie v nahradnom hoteli aviak s vySSou troviiou (to neplati pri vzniku

mimoriadnej udalosti z ddvodu poZiaru, povodne, §trajku a pod.).

Po¥iadavky na zloZenie izieb oznami objednéavatel' obstardvatel'ovi najneskor do 30 dni pred

prvym zajazdom. Zmeny Vv zlozeni izieb oznami objednavatel’ obstardvatelovi v pisomnej forme

minimalne 15 dni pred zadiatkom kaZdého zédjazdu. Obstaravatel’ vyvinie maximalne usilic na
uskuto&nenie zmeny zloZenia izieb.

Obstardvatel’ sa zavizuje zabezpetit stravovanie po celd dobu zajazdu pre ucastnikov zdjazdu

v hotelovej restaurécii vo forme polpenzie ($védske stoly), zaCinajuc veCerou v 1. defi zajazdu

a kontiac raftajkami v posledny def zajazdu. Podévanie napojov k veceriam v cene z4jazdu.

Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpetit' leteck dopravu Géastnikov zdjazdu z Bratislavy, KoSic na

Jetisko v Spanielsku v Gerorie a spat’ podl'a poziadavky objednavatela.

Trasa: Slovenska republika (Bratislava, KoSice) / §panielsko (Gerona).
Predpokladané asy odletov ( Jetovy poriadok — ¢asy sa miestne):

ODLET z Bratislavy 04:50 h Prilet Gerona 07:10h
ODLET z Gerony 14:55h Prilet do Bratislavy  17:05h
ODLET z Kosic 11:25h Prilet Gerona 14:15h
ODLET z Gerony 08:00 h Prilet do KoSic 10:40 h

Transfer z/na letisko v Gerone do hotela je zabezpedeny luxusnym klimatizovanym autobusom.
Di¥ka letu cca 2 hodiny a 20 mindt pre let Bratislava/Gerona a spat, 2 hodiny 55 minut pre let
Kogice/Gerona a spat’. :

Poias letu je na palube lietadla podavané obg&erstvenie vratane napojov.

Obstaravatel si vyhiradzuje pravo na Zmenu odtetovyctra pritetovych tasov.



6.8. Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpetit' prepravu pre igastnikov zajazdu z letiska v Spanielsku v
Gerone na miesto pobytu v deil zalatia kazdého zhjazdu azmiesta pobytu na letisko v deit
ukon&enia kazdého zajazdu luxusnym klimatizovanym autobusom tak, aby autobus bol pristaveny
na prepravu do miesta pobytu uZ pri plénovanom prilete lietadla prepravujuceho u&astnikov

zajazdu a Gastnikov zdjazdu na Jetisko najneskorsie 2 hodiny pred planovanym odletom lietadla,
nie viak skor ako 4 hodiny pred planovanym odletom lietadla. Dizka transferu z letiska v Gerone
do strediska Santa Susanna, resp. na miesto pobytu je cca 50 mindt.

6.9. Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpetit' v pripade nehody alebo poruchy autobusu nahradnd dopravu
tak, aby sa ulastnici zajazdu dostavili v as na letisko k odbaveniu.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

Obstaravatel sa zavizuje zabezpetit' pre vietkych Ggastnikov zdjazdu komplexné poistenie na
cesty a pobyt podl'a podmienok uvedenych v Prilohe €. 3. Obstaravatel’ a objednavatel’ sa pritom
dohodli, e v pripade vzniku poistnej udalosti, ktor@ z titulu nepoistenia zo strany obstaravatel'a
neuhradi poistoviia, uhradi vSetko obstaravateP tak, ako by poistnii udalost’ hradila poistoviia.
Obstaravatel sa zavizuje zabezpeSit v kazdom zajazde v mieste odchodu zo Slovenskej
republiky sluzby zastupcu obstaravatela, ktory vyd4 u&astnikom zdjazdu potrebné doklady —
doklady o poisteni na cesty a pobyt na celt dobu z4jazdu a bude informovat tgastnikov zajazdu
o nasledujuocom priebehu cesty, resp. pobyte. Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpetit v kazdom
zéjazde v mieste priletu na letisku v Gerone zastupcu obstarévatela - delegata, ktory bude
informovat (i¢astnikov zéjazdu o nasledujicom priebehu cesty.

Obstaravatel’ sa zavizuje zabezpeCit sprievodcovské sluzby (delegat) v slovenskom jazyku po
cel dobu trvania zdjazdu po prilete GCastnikov zéjazdu na letisku v Gerone v Spanielsku,
pri¢om zaisti v kazdom dni pobytu udastnikov zdjazdu, aby v stanovenom Case minimalne 1
hodinu denne, bol delegat obstardvatel'a pritomny na urenom a adastnikom zajazdu znamom
mieste za G¢elom prijimania individudlnych yiadosti astarnosti. Delegat obstaravatela
zabezpe&i transfer v Gerone a poskytne zdkladné Gdaje a informéacie o krajine, stredisku a
praktické informacie vratane fakultativnych vyletov.

Obstaravatel’ sa zaviizuje poskytnut’ objednévatelovi najneskdr do 30 dni po podpisani zmluvy
podrobné organizatné pokyny k odchodu a priebehu kazdého zdjazdu. V pripade zmeny
organizacie zajazdu je obstarvatel’ povinny tito zmenu oznamit’ objednavatel'ovi bezodkladne.

Objednavatel’ je povinny bezodkladne informovat GZastnikov zdjazdu o zmenach nahlasenych
obstaravatelom.

Objednavatel' sa zavizuje poskytnut’ obstaravatelovi najneskor 30 dni pred prvym dilom
prislu$ného z4jazdu menné zoznamy G¢astnikov zajazdu s poZiadavkou na ubytovanie
jednotlivych rodin. V pripade, Ze pocet skutolne odrekreovanych 0&astnikov (objednany
u obstaravatel'a v aktudlnom objeme k piatemu pracovnému dilu pred zatiatkom zéjazdu)
nedosiahne dojednany objem, obe zmluvné strany sa v takychto pripadoch riadia Zmluvnymi
podmienkami obstardvatela (Priloha &. 2). Objednévatel je povinny kompletny zoznam dodat’
obstaravatePovi najneskdr 5 pracovnych dni pred zagiatkom zédjazdu.

Po riadnom ukonleni kaZdého zajazdu je obstaravatel’ povinny pisomne poskytnat’
objednavatelovi struénd spravu o priebehu a ukondeni zéjazdu vratane uvedenia zistenych
nedostatkov.

Pri &innostiach spojenych so spracovanim osobnych tdajov v rAmei plnenia predmetu zmluvy
musi obstaravatel' postupovat’ iba v silade so zékonom &. 428/2002 Z. z. (§ 7 ods. 1, 2) o
ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov a tieto tdaje moze postapit’ tretim
osobam iba so sithlasom objednévatel’a.

Obstaravatel sa zavizuje po skoneni platnosti prislu$nej zmluvy o obstarani z4jazdu odovzdat

4

objednavatel'ovi v pisomnej forme celti evidenciu udastnikov zajazdu.




Clanok VIL
Zmluvné pokuty a sankcie

Obstaravatel’ a objednavatel’ sa dohodli, Ze:

7.1. NedodrZanie zévézkov stanovenych v tejto zmluve v dohodnutom mno#stve, kvalite, rozsahu,

termine a poruSenie povinnosti podla bodu 6.17. obstaravatelom budi zmluvné strany povazovat
za podstatné porusenie zmluvy o obstarani zAjazdu.

Obstaravatel’ uhradi objednavatel’ovi zmluvné pokuty v nasledovnom rozsahu:

7.1.1. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 1 000,00 Sk za kazdy jednotlivy pripad za:
- nedodrZanie kategorie dohodnutého ubytovania,
- nezabezpeCenie sprievodcovskych a delegétskych sluZieb v plnom rozsahu,

7.1.2. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 200,00 Sk za:
- kazdy jednotlivy pripad nedodania jedla v stanovenej forme jednotlivej osobe,

7.1.3. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 5 000,00 Sk za:
- nedodrZanie podmienok leteckej prepravy a to za kazda osobu, pre ktori nebude tato doprava
zabezpetena. Ak nedodrzanie podmienok Jeteckej prepravy nebude preukazatelne zapriGinené
obstaravatelom, nebude objednavatel Gitovat obstaravatelovi zmluvni pokutu. Finangnd
nahradu a pomoc cestujiicim v pripade odmietnutia nastupu na palubu a zru$enia alebo dlhého
metkania letu bude obstaravatel realizovat v stilade s nariadenim ES &. 261/2004.
- nedodrzanie podmienok autobusovej prepravy S vynimkou pripadov technickej poruchy
alebo nehody (havarie) autobusu (v tom pripade musi byt zabezpeena néhradné autobusova
doprava tak, aby sa Gitastnici zajazdu dostavili vcas na letisko k odbaveniu),

7.1.4. obstaravatel’ zaplati zmluvni pokutu 1 000,00 Sk za:

. kaxdd neposkytnutd sluzbu, ktora vyplyva zo sifaznych podmienok a stitaznej ponuky
obstaravatela a z tejto zmluvy za kazdého ulastnika.

7.2. V pripade, Ze sa obstaravatel’ v lehote do 10 dni nevyjadri k reklamacii a nevybavi uplatnenti
reklaméciu v lehote do 30 dni, zaplati objednavatelovi zmluvné pokutu vo vyske 500,00 Sk za
kazdy defi omeSkania.

7.3. V pripade zniZenia podtov uz prihlasenych 0sdb alebo nezidastnenia sa z4jazdu prihlasenymi
osobami sa stornovanie zajazdu pokial' v tejto zmluve nie je stanovené inak riadi platnymi
Vieobecnymi zmluvnymi podmienkami obstaravatela (Priloha &. 2).

7.4. V pripade omedkania objednavatela s Ghradou faktary uhradi tento obstaravatelovi Grok z
ometkania vo vyske 0,05 % z neuhradenej sumy za kazdy deit omeskania.

7.5. V pripade, Ze obstaravatel’ neziictuje poskytnuty preddavok v silade s &lankom V. bodom 5.1.
zaplati objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,1 % z rozdielu finan&nej Ciastky medzi
poskytnutym preddavkom na cenu 2 vy&erpanou Siastkou poskytnutého preddavku na cenu 7a
spinent Sast’ predmetu zmluvy, za kazdy defi odo diia poskytnutia preddavku aZ do dita vratenia
rozdielovej &iastky na acet objednavatela. :

7.6. Zmluvné pokuty a sankcie dohodnuté zmluvou o obstarani zajazdu hradi povinna strana nezavisle
na tom, &i a v akej vySke vznikne druhej strane $koda. 7akladom pre vypocet pokuty su ceny
s DPH.

7.7. Dohodnuté zmluvné pokuty a sankcie je povinna strana zaplatit’ strane opravnenej do 30 dni odo
dita ich uplatnenia.

= 8. Obstaravatel je povinny v zmysle § 9 zakona ¢. 281/2001 Z. z. dohodnit’ s poistitelom povinné
zmluvné poistenie zajazdu pre pripad Upadku obstaravatel'a. PoruSenie tejto povinnosti
obstaravatelom zaklada obj ednavatelovi:

- relevantny dévod na okamzité odstipenie od zmluvy,
- prévo na vratenie celej sumy, ktord od neho dostal obstaravatel na Ghradu ceny zajazdov,
- pravo na nahradu spdsobenej Skody.

7.9. Obstaravatel’ je povinny uhradit zmluvnd pokutu za nedodrzanie povinnosti vyplyvajuacich zo
zmluvy do 30 dni od oznamenia objednavatel’a obstaravatelovi, Ze doglo k poruseniu ustanoveni

tejto zmluvy obstaravatelom, v akom rozsahu a ako bolo porusenie zmluvy zistené, a aka Skoda

tym bola zistena.

ok B
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7.10. V pripade odstipenia od zmluvy objednéavatela, tento uhradi obstaravatel'ovi platbu do vysky
nakladov vynaloZenych na rekreiciu do diia odstipenia od zmluvy, resp. podla platnych
Zmluvnych podmienok obstarévatel'a (Priloha &. 2).

7.11. Zaplatenie zmluvnej pokuty nevyluuje narok na nahradu $kody.

7.12. Obstaravatel’ je povinny plnit’ zdvizky vyplyvajice z tejto zmluvy bez ohFadu na to, &i tieto
zavizky plni on alebo tretia osoba. Objednavatel’ uplatni pravo na odstranenie chybne
poskytnutej sluzby bezodkladne. O uplatneni tohto prava urobia zmluvné strany pisomny
zaznam. Uplatnenie svojho prava objednavatel predklada pisomne najneskér do troch mesiacov
od skon&enia zajazdu alebo v pripade, ak sa zjazd neuskutonil odo dia, kedy sa mal skonit),
inak pravo zanikd. Obstaravatel' uhradi objednéavatelovi za chybne dodané sluzby alebo za
nedodané sluzby platby len do vysky skutoCne vynaloZenych nékladov. Tym nie je dotknuté
pravo udastnika zajazdu uplatnit’ reklamaciu chybne dodanej alebo nedodanej sluzby priamo v
mieste pobytu prostrednictvom delegata obstaravatela alebo po skondeni zdjazdu u
objednavatela. Rovnako tym nie je dotknuté pravo objednavatel’a uplatnit’ zmluvnd pokutu.

Clanok VIIL.
Zavereéné ustanovenia

8.1. Tato zmluva plati do 31. decembra 2008.

8.2. Odstupit’ od tejto zmluvy je moZné v tychto pripadoch:

8.2.1. v pripade podstatného poruenia tejto zmluvy,

8.2.2. nedodrZanie povinnosti podl'a bodu 7.8.,

8.2.3. v ostatnych pripadoch podl'a ustanovenia Obgianskeho zakonnika a zakona &. 281/2001 Z. z..
Odstiipenie od zmluvy je G&inné diiom, kedy bolo pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy
dorudené druhej zmluvnej strane.

8.3. Tuto zmluvu moZno vypovedat pisomnou vypovedou s dodrzanim 3-mesadnej vypovednej
lehoty, ktora zaéne plynut’ prvym ditom po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.

8.4. Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozno vykonavat iba formou pisomnej dohody zmluvnych
stran, ktora bude neoddelitePnou siéastou tejto zmluvy.

8.5. Ak nie je dohodnuté v tejto zmluve inak, riadia sa pravne vztahy z nej vyplyvajice a vznikajice
ustanoveniami zikona &. 281/2001 Z. z., Obctianskeho zakonnika a suvisiacimi vSeobecne
zavaznymi predpismi.

8.6. Zmluva nadobiida platnost a ii&innost’ diiom jej podpisu zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

8.7. Zmluva je vyhotovend v 3tyroch rovnopisoch. Jedno vyhotovenie obdrzi obstardvatel a tri
vyhotovenia obdrzi objednavatel.

V Bratislave dia 25 APR. 2008 V Bratislave dia

za obstaravatela: za objednavatela:

24 APR. 7008

Megr. Eleonéra FEDOROVA
predseda predstavenstva

2472 B!’-‘\A‘n'&x.e\;m 28, jiisubova 1
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Ministerstvo obrany SR KaVSU-4-460/2008
Urad pre investicie a akvizicie MO SR Bratislava Priloha ¢&. 1

K &. p.: UIA-354-56/2008-OddKM Potet listov:2

Specifikdcia predmetu zmluvy
Zahraniény pobytovy zdjazd v destinacii §panielsko — Costa del Maresme v travni 11 a 12 dni

1. Pobytové miesto: Spanielsko - Costa del Maresme
Nazov primorského letoviska Santa Susana
Nazov hotela: CAPRICT ***

2. Doprava: letecka doprava

2.1. Trasa: Bratislava, resp. KoSice do Gerony a spét’

2.2. Predpokladané &asy odletov:

2.3. Transfery na mieste pobytu su realizované lux. klimatizovanymi autobusmi.

Odletz | Priletdo |Dizka Transfer
Gerony Bratislavy | letu

14:55 17:05 2:20 50 min
Odletz |Priletdo |Dlzka Transfer
Gerony KoSic letu

8:00 10:40 2:55 50 min

3. Stravovanie: formou polpenzie

- ratiajky: formou $védskych stolov

- vetera: formou $védskych stolov

- podavanie napojov pri veceri (jeden népoj k veleri - nealko)
- moznost’ doplatenia plnej penzie (formou $védskych stolov)

4.Ubytovanie

Nazov hotela: Caprici ***
4.1. Zlogenie izieb: 10 izieb ( dvojlozkovych smoznostou dvoch pristelok, podla poziadavky
objednavatel'a
4.2. Popis ubytovacieho zariadenia: Hotel je situovany v pokojnej &asti strediska, v blizkosti
promenady s obchodikmi, reStauraciami a kaviarni¢kami. Hotel je situovany priamo na piesocnatej
plazi. Klientom je k dispozicii bezplatné pouZitie slne¢nikov na plaZi, hotel je cely klimatizovany. K
vybaveniu hotela patri recepcia, reftauracia, spolotenskd miestnost s TV a barom, bazén pre
dospelych a deti s leZadlami a sine¢nikmi (zdarma), bar na terase.
Za poplatok maju hostia k dispozicii posiltioviiu, saunu, stolny tenis, biliard, videohry.
4.3. Popis izieb: vkusne zariadené dvojlozkové izby s mo¥nostou jednej alebo dvoch pristeliek maji
kupel'tiu s WC, balkén, telefon, klimatizaciu a televizor.

Bezplatné pouzitie sineénikov na plazi

Priamy vyhl'ad na more

Detsky kitik a malé ihrisko s preliezatkami, bazén, postielka (za poplatok na mieste).
Hotelovy murovany bazén

Umiestnenie rekreaéného zariadenia — priamo na plaz

© %0 o




10. Delegatske sluzby - popis poskytovanych sluZieb: delegatske sluzby sa poskytované slovensky
hovoriacim delegatom, kaZdy defi jednu hodinu v uréenom Case, pocas fakultativneho vyletu, ak

sa ho zaZastni ucelend skupina i¢astnikov a po&as transferu z a na letisko, jazyk slovensky
11. Animadné programy — hotelovi animéatori
12. MoZnost’ zakiipenia fakultativnych vyletov v slovenskej mene: v CK
Ponuka fakultativnych vyletov — je mo#né ich zakipit' v Sk pred odchodom na zajazd.

Orientacna cena na os. v Sk

Nézov vyletu Dospely Diet’a do 10 1. Poznimka
Barcelona panoramaticka - denna 1 050 630

Barcelona a fontany - veCerna 1120 665

Montserrat 1295 770

Andorra 1 540 1120

Tossa de Mar 805 -

Castillo Medieval 1505 770

Flamenco show (s vecerou) 1400 700

Marineland 735 490 (dieta do 12r.)
Water World 770 490 (diet'a do 140 cm)
Svet Salvadora Dali 1400

13. Komplexné cestovné poistenie na cesty a pobyty do zahrani¢ia — ALIANZ Slovenska poistoviia,

- a.s. (Priloha 3)
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Ministerstvo obrany SR KaVSU-4-460/2008
Urad pre investicie a akvizicie MO SR Bratislava Priloha ¢. 2

K &. p.: UIA-354-56/2008-OddKM Podet listov: 6

ZMLUVNE PODMIENKY CESTOVNEJ KANCELARIE SATUR TRAVEL, a.s.

1. Zmluvny vzt'ah

1. Zmluvny vzt'ah medzi cestovnou kancelarion SATUR TRAVEL, a.s. (d'alej len “CK*) a
objednavatelom vznik4 na zéklade objednavatelom (pripadne jeho zakonnym alebo splnomocnenym
zastupcom) riadne vyplnenej a podpisanej zmluvy o obstarani zajazdu, prihlaSky alebo pisomne;j
objednavky s naleZitostami zmluvy (v dalSom texte ,zmluva®), potvrdenej CK alebo inou
splnomocnenou cestovnou kancelariou alebo cestovnou agentirou, ktoré sprostredkovavaji sluzby
CK, a/alebo zaplatenim zalohy, a to aj v pripade uzatvarania zmluvy o obstarani zéjazdu
prostrednictvom sprostredkovatel’a (iné cestovna kancelaria alebo cestovna agentura), pricom v tomto
pripade za zaplatenie zdlohy sa povaZuje pripisanie peilaZnych prostriedkov na et CK, resp. ich
prevzatie CK v hotovosti. Objednéavatelom je osoba, ktora s CK uzavrie zmluvu alebo podpise
zaviiznh prihlasku alebo osoba, v ktorej prospech sa zmluva uzatvorila, alebo osoba, na ktoru sa zéjazd
v salade s &1 1T bod 1 pism. d) previedol.

2. Sugastou zmluvy st vietky pisomné doklady a informécie, ktoré objednavatel’ od CK obdrZi alebo
na zaklade ktorych objednavatel’ uzatvorf zmluvu, a to najmi ponukovy katalog s cennikom,
vieobecné informécie a pisomné pokyny — podrobnejsie informacie o z4jazde, pobyte alebo
objednanych sluzbach.

3. Podpisom zmluvy objednavatel’ potvrdzuje, Ze sa oboznamil so znenim zmluvy a bezvyhradne s fiou
sthlasi.

4, Zmluvny vztfah uzavrety bez priameho kontaktu CK prehlasuje, Ze k vzniku zmluvnych vztahov
mbze dochadzat aj prostrednictvom elektronickej komunikécie, internetu, telefonickym spdsobom,
alebo inym vhodnym spdsobom aj bez priameho kontaktu objednévatelas CK, a z uvedeného dévodu
je potrebné riesit’ $pecificke problémy uzatvarania, vzniku a podmienok existencie zmluvnych
vzfahov zaloZenych prostrednictvom elektronickej komunikécie, internetu, telefonickym spdsobom,
alebo inym vhodnym spdsobom bez priameho kontaktu, a obj ednavatel s takymto zdverom vyjadruje
sthlas.

Uzatvaranie, vznik a podmienky existencie zmluvnych vztahov zaloZenych prostrednictvom
elektronickej komunikécie, internetu, telefonickym spdsobom, alebo inym sposobom bez priameho
kontaktu su rieSené v tychto zmluvnych podmienkach CK SATUR TRAVEL pre zmluvny vztah
uzavrety bez priameho kontaktu, ktoré s zdvdznou sutastou zmluvy v pripade, Ze doslo k uzavretiu
zmluvného vzt'ahu spdsobom definovanym v tomto bode.

IL Cena sluZieb a platobné podmienky

1. Cenou za zdjazd a vietky sluzby, ktoré si objednévatel’ objednal alebo ktoré st zahrnuté do zajazdu
(dalej len “cena zdjazdu®) sa rozumie celkova cena, uvedena v zmluve. Zo zliav, poskytovanych CK,
méa objednavatel narok len na tie, ktoré sii v platnosti ku difu vzniku zmluvného vzfahu, kedy si ich
musf aj uplatnit’, inak jeho narok na ich poskytnutie zanika. V pripade mo¥nosti vyuZitia viacerych
druhov zliav nie je mozna ich kumulécia, objednévatel si moZe vybrat ti, ktora je pre neho
vyhodnejia, ak nie je uréené alebo vyslovne dohodnuté s CK inak.

2. Pri poskytovani zliav pre deti je rozhodujiici vek diet'at’a k poslednému dfiu zajazdu, resp.
ukonteniu Eerpania sluZieb.

3. Pravo na riadne poskytnutie vietkych obj ednanych sluZieb vznika obj ednavatel'ovi aZ zaplatenim
uplnej ceny zajazdu a splnenim ostatnych podmienok poskytnutia sluzieb.

4. CK mé pravo pozadovat’ pri uzatvarani zmluvy zaplatenie zilohy v minimalnej vyske 50% ceny
z4jazdu alebo vietkych obj ednanych sluZieb (okrem cestovného poistenia, ktoré musi objednavatel
zaplatit’ v plnej vyske uZ pri podpisani zmluvy). Zvy$na Zast’ ceny za objednané sluzby je
objednévatel povinny doplatit najneskdr v lehote do 21 dni pred nastupom na z4jazd, resp. zatatim
derpania sluZieb.
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5.V pripade vzniku zmluvného vzahu v lehote kratSej ako 21 dni pred nastupom na zéjazd, resp.
zadatim Eerpania sluZieb je objednavatel povinny zaplatit’ 100% ceny z4jazdu alebo objednanych
sluzieb pri vzniku zmluvného vztahu.

6. Za objednané sluzby je moZné zaplatit’ v hotovosti, prostrednictvom platobnych kariet ak to
predajné miesto CK umoZiiuje, bankovym prevodom alebo postovou poukéazkou, pri¢om za dert
zaplatenia sa povaZuje ten dei, kedy boli finanné prostriedky pripisané na uget CK, resp. prevzaté
CK v hotovosti.

7.V pripade nezaplatenia ceny z4jazdu alebo za obj ednané sluzby v stanovenych lehotach je CK
opravnena bez predchadzajiceho upozornenia odstipit’ od zmluvy a zdjazd alebo sluzby neposkytnit,
pri¢om objednavatel je povinny uhradit’ vietky naklady, ktoré CK nesplnenim si zmluvnych
povinnosti objednavatefom vznikli. Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo CK na nahradu $kody a
uslého zisku.

8. CK mé pravo jednostranne zvysit' cenu z4jazdu alebo sluZieb, a to najneskdr do 21 dni pred
terminom nastupu na z4jazd, resp. zadiatkom Eerpania sluzieb, ak dojde k:

a) zvyseniu dopravnych nakladov vratane ceny pohonnych hmét, :

b) zvy¥eniu platieb, spojenych so zabezpeCovanou dopravou, najmé letiskovych, cestnych,
pristavnych, palivovych a inych poplatkov, ktoré st zahrnuté do ceny zajazdu alebo zabezpedovanych
sluZieb,

¢) zmene kurzu slovenskej koruny ku kurzu inej meny pouZitej pri stanovovani ceny zdjazdu v
priemere o viac ako 5%.

9. V pripade nevyhnutnosti zvysit’ cenu z dévodov podFa predchadzajiceho bodu 8 médZe tak CK
urobit’ na zaklade pisomného oznimenia, ktoré musi byt objednévatelovi odoslané najneskor 21 dni
pred zadatim zéjazdu alebo Zerpania sluzieb, a v ktorom bude presne uréeny dévod a sposob zvy3enia.
Objednavatel je povinny doplatit’ vzniknuty rozdiel bezodkladne, najneskor v lehote urlenej v
pisomnom oznameni 0 zvy¥eni ceny, v opainom pripade je CK opravnena postupovat’ podl'a bodu 7
tohto ¢lanku. , _ .

10. V pripade zaujmu objednavatela mdze CK sprostredkovat’ pre objednévatel’a a nim uréené osoby
aj cestovné poistenie vratane poistenia storna zdjazdu pre pripad, Ze objednavatel'ovi vzniknd néklady
v stvislosti s jeho odstipenim od zmluvy v silade s poistnymi podmienkami poistovne. Cena
cestovného poistenia je uvedena v cenniku CK, presny obsah krytia a podmienky cestovného poistenia
st uvedené v podkladoch poskytnutych vybranou poistovacou spolo¢nostiou, ktoré objednéavatel
obdrzi od CK. Poistny vztah vznika priamo medzi objednévatelom a poistovacou spolotnostou.

V konani o vysporiadani poistnej udalosti je poistoviia v priamom vzfahu k objednavatelovi a CK
nema moznost’ posudzovat existenciu, pripadne vysku uplattiovanych narokov z tohto vzt'ahu.

IIL. Prava a povinnosti objednavatel’a

1. K zakladnym pravam objednavatela patri:

a) Pravo na riadne poskytnutie zajazdu a objednanych a zaplatenych sluzieb,

b) Pravo na riadne poskytnutie informacii, tykajacich sa zéjazdu a objednanych sluzieb, ktoré sa CK
zname, ako i oboznamenie SO zmenami, o ktorych sa CK neskdr dozvedela,

¢) Pravo vypovedat’ zmluvu kedykol'vek aj bez udania dévodu pred zatiatkom Cerpania sluzieb, a to za
podmienok podla Elénku V. tychto podmienok.

d) Pravo pisomne oznamit CK, e z4jazdu sa namiesto neho zdastni in4 osoba, uvedena v tomto
oznimeni, pri¢om takéto ozndmenie mé¥e objednavatel’ urobit v lehote do 30 dni pred nastupom na
z4jazd alebo zaliatkom gerpania sluZieb. Oznamenie musi obsahovat’ vyslovny sihlas nového
objednavatela s uzatvorenou zmluvou a prehlasenie, Ze spitia vietky dohodnuté podmienky i€asti na
zajazde alebo ktoré si podmienkou na Eerpanie objednanych sluzieb. Dilom doru¢enia oznamenia sa v
#iom uvedena osoba stiva objednavatelom, ktory vstupuje do prav a povinnosti pévodného '
objednavatela, priom spolu s nim spolotne a nerozdielne zodpovedaju za zaplatenie ceny zhjazdu
alebo objednanych sluZieb, ako i Gihradu nakladov, ktoré CK v siivislosti so zmenou objednavatel'a
yzniknit. V pripade neuhradenia ceny za objednané sluzby alebo nékladov, savisiacich so zmenou
objednavatela, plati ¢lanok IL bod 7 tychto podmienok. Uvedené sa vzt'ahuje len na tie pripady, ked’
zmenu objednavatelov je CK schopna zabezpecit,, v opacnom pripade CK pisomne upozorni na
nemoznost zmeny pévodného objednavatela. CK si ituje za kazdii zmenu objednavatel'a pausalny
poplatok 200,-Sk na osobu. Preknihovanie letenky je spoplatnene vo vyske 990 Sk/os.

¢) Pravonareklaméciu nedostatkov a chybnych pineni podla &lanku VI tychto podmienok.
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f) Pravo na obdranie dokladu o povinnom zmluvnom poisteni CK alebo bankovii zaruku pre pripad
jej ipadku, ktory obsahuje vietky naleZitosti v silade so zdkonom &.281/2001 Z.z. a ostatnymi
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi, pokial sa na objednané sluzby tato povinnost’ vztahuje.
2. K zikladnym povinnostiam objednévatela patri najma:

a) Poskytnut’ CK st€innost’, potrebnil na riadne zabezpe&enie z4jazdu a objednanych sluZieb, a to
najmi poskytnutie Gplnych a pravdivych tidajov pre ucely zmluvy a ostatnych potrebnych dokladov
ako i predloZenie vietkych prislugnych podkladov a dokumentov, ktorymi je poskytnutie sluZieb
podmienené. V pripade riadneho nesplnenia si tejto povinnosti je objednavatel’ povinny uhradit CK
vietky niklady a $kodu, ktora poskytnutim nespravnych a nedpinych Gidajov CK vznikla,

b) Nahlasit' vopred Serpanie sluzieb inymi osobami ako $tatnymi prisluinikmi SR, v opanom pripade
neruéi CK za riadne zabezpedenie zdjazdu alebo za poskytnutie sluzieb tymto osobam. Cudzi $tatni
prislugnici zodpovedaja sami za spinenie vietkych potrebnych naleZitosti, ktorymi je poskytnutie
zdjazdu a Serpanie sluzieb v SR a v zahranidi pre nich podmienené.

¢) Zaplatit’ celdt cenu za vietky objednané a so zajazdom stivisiace sluzby v zmysle ELIL tychto
podmienok a v pripade potreby preukazat’ tito skutonost’ dokladom, ktory objednavatel’ obdrZi od
CK; v opaénom pripade mdZze CK odstipit od zmluvy a méa okrem stornopoplatkov pravo aj na
nahradu $kody, ktora porugenim si povinnosti objednavatelom CK vznikla. d) V pripade oznamenia
dodatonych zmien ohPadne zjazdu alebo objednanych sluZieb oznamit bezodkladne, najneskor v
stanovene;j lehote pisomne svoje stanovisko CK, v opatnom pripade plati, Ze objednavatel so
zmenami sthlasi,

e) Prevziat’ od CK vSetky doklady, potrebné na Serpanie objednanych a zaplatenych sluzieb a
skontrolovat’ spravnost udajov v nich uvedenych.

f) Pri &erpani sluZieb sa presne riadit’ pokynmi a informéciami oznémenymi CK alebo jej zéAstupcami v
SR alebo v zahrani&i, dodrZiavat’ Casy a miesta odchodov a na vlastni zodpovednost’ zabezpeit si
vietky potrebné cestovné doklady a spinit’ iné podmienky, potrebné pre Eerpanie sluzieb (pas, viza,
doklady o poisteni, ofkovanie a pod.....)

g) Riadit’ sa pokynmi sprievodcu alebo zastupcu CK a dodrziavat’ stanoveny program zajazdu a
prisluiné pravne predpisy navitivenej krajiny ako i miesta pobytu a objektu, v pripade ich poruSenie
alebo pri zdvaZznom naruovani programu z4jazdu alebo erpania sluzieb je CK opravnena odopriet
objednavatelovi ich poskytnutie, &im objednavatel strica pravo na tieto ako i na d’al3ie nevyuZité
sluzby, a to bez naroku na vratenie zaplatenej ceny z4jazdu.

h) Niest sam zodpovednost a uhradit’ pripadnii $kodu, ktord svojim konanim potas zajazdu alebo
Zerpania sluZieb v dopravnom prostriedku, v ubytovacom zariadeni alebo inej osobe spdsobil.

1) Zaistit v osob mladsich ako 15 rokov sprievod a dohFad dospelého fidastnika podas celej doby
z4jazdu, podobne zaistit sprievod a potrebny dohl'ad aj u 0sbb, ktorych zdravotny alebo osobny stav to
vyZaduje.

IV. Zmena dohodnutych sluZieb

1. Pred za&iatkom &erpania sluZzieb:

a) V pripade, Z¢ nastana okolnosti, ktoré znemoZziiuja CK poskytnut’ zajazd alebo sluzby podl'a
uzavretej zmluvy, je CK povinna zabezpetit ich zmenu alebo ich zrudit, pri¢om je povinnd ozndmit
tieto skutoZnosti bez zbytotného odkladu objednavatel'ovi.

b) Pri zrugen{ z4jazdu alebo objednanych sluZieb zo strany CK, pri zmene terminu &erpania sluzieb o
viac ako 48 hodin alebo pri zdvaZnej zmene programu, kategérie ubytovania, spdsobu prepravy a ceny
za objednané sluzby, pri€om za z&va’nii zmenu sa nepovazuje zmena miesta a ubytovacieho objektu
za podmienky, ak je zabezpe€ené nahradné ubytovanie minimalne rovnakej a vysiej kategérie a v
podobnej oblasti, zmena poradia navitivenych miest, zmena dopravy z dopravnych, bezpednostnych
alebo inych operativnych dévodov, zmena miesta odchodu a prichodu za podmienky, Ze je
zabezpetena bezplatna doprava za na pdvodné miesto, zmena ceny zajazdu o menej ako 10%; ma
objednévatel’ pravo na odstiipenie od zmluvy a vratenie zaplatenej

ceny alebo na prevod tejto Eiastky na fihradu inych sluZieb, ktoré siu CK objednal, a to bez
stornopoplatkov.

¢) CK si vyhradzuje pravo zrusit zajazd alebo sluzby v pripade, ak nebol prihlaseny minimélny pocet
utastnikov (,,vyhrada minimalneho poltu tidastnikov*), pri¢om o tejto skutognosti je povinna zaslat’
objednévatel'ovi ozndmenie najneskér do 10 dnf pred nastupom na z4jazd alebo zaCiatkom derpania

sluzieb
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d) Pri dodato&nom doobjednani sluieb objednavatelom si CK actuje pausalny poplatok 100,-Sk na
osobu a sluzbu

2. Potas &erpania sluZieb:

a) CK je opravnen4 vykonat operativne zmeny programu zaj azdu a poskytovanych sluZieb, ak z
objektivnych dovodov, zasahov vy$ej moci, rozhodnutia Statnych a inych prislusnych organov alebo
mimoriadnych okolnosti, ktoré CK nema moznost’ ovplyvnit a predvidat, nie je mozné pévodny
program z4jazdu a sluzby zabezpetit, pricom v takomto pripade je CK povinna:

« zabezpelit' nahradny program a sluzby v rozsahu a kvalite &o najviac porovnatel'nom a
zodpovedajiicom charakteru p6vodnych sluzieb, pri¢om v pripade zabezpegenia sluZieb na minimélne
rovnakej irovni (napr. ndhradné ubytovanie v hoteli rovnakej, resp. vy3sej kategdrie, ....) s vietky
dalSie néroky objednévatela vyligené, alebo

« vratit objednévatel'ovi zaplatena cenu za neposkytnuté, resp. nahradnym plnenim nekompenzované
sluzby, alebo _

« poskytniit’ objednévatelovi zPavu zo zaplatenej ceny sluZieb, ktoré neboli poskytnuté v plnom
rozsahu alebo za ktoré nebolo poskytnuté ndhradné plnenie.

b) CK nenesie zodpovednost’ za nasledky zmenenych sluZieb alebo programu z dévodov podla
predchadzajiceho bodu, dalej z ddvodu meskania dopravného prostriedku, spOsobeného technickymi
poruchami, potasim, dopravnou situdciou, rozhodnutim dopravcu, Strajkom a podobnymi okolnostami
neovplyvnitelnymi zo strany CK.

c) Objednavatel berie na vedomie, Ze pri sluzbach, satastou ktorych je ubytovanie, je prvy a posledny
defi uréeny predovietkym na prepravu a transfer, a preto reklaméacie z dovodu skratenia dlzky pobytu z
uvedeného dévodu sa povaZuja za neopodstatneng.

V. Odstapenie od zmluvy objednavatel’om a stornopoplatky

1. Objednavatel’ ma pravo kedykol'vek pred zaSatim Cerpania sluZieb od zmluvy odstipit,, a to
pisomnym oznadmenim, ktoré je Gi¢inné diiom jeho dorutenia CK alebo osobne v CK. Pri odstiipeni od
zmluvy je objednavatel povinny uhradit CK nasledovné stornopoplatky (uvadzané Liastky platia pre 1
osobu bez rozdielu veku):

a) skutoéne vzniknuté néklady, najmenej viak 500,-Sk pri zahraniénych z4jazdoch/200,-Sk pri
domacich pobytoch, ak objednavatel odstipi od zmluvy v lehote do 46 dni pred terminom zalatia
Eerpania sluZieb,

b) skuto&ne vzniknuté néklady, najmenej viak 25% z celkovej ceny objednanych sluzieb, ak
objednévatel’ odstipi od zmluvy v lehote 45 -29 dni pred terminom zatatia Serpania sluzieb,

¢) skutogne vzniknuté naklady, najmenej viak 50% z celkovej ceny objednanych sluzieb, ak
objednévatel odstipi od zmluvy v lehote 28 -15 dni pred terminom zagatia Zerpania sluZzieb,

d) skutoZne vzniknuté néklady, najmenej viak 75% z celkovej ceny objednanych sluzieb, ak
objednévatel’ odstipi od zmluvy v Jehote 14 — 6 dni pred terminom zatatia Cerpania sluZieb,

e) vo vyske 100% celkovej ceny objednanych sluZieb, ak objednavatel’ odstipi od zmluvy v lehote 5 a
menej dni pred terminom zacatia Zerpania sluZieb.

2.V pripade storna jednej osoby v 2-167kovej izbe musi zostavajiica osoba doplatit’ priplatok za
jednoldzkovii izbu, podobne to plati aj pri obsadzovani ubytovania, ktorého cena je kalkulovana na
pevne stanoveny pocet 0sdb. Pre urenie poétu dni pri vypocte stornopoplatkov sa zapotitava aj den,
kedy bolo odstapenie od zmluvy CK riadne oznamené.

3.V pripade, Ze objednavatel nenastipi na z4jazd alebo nezacne Zerpat’ zabezpecené sluzby z
akéhokol'vek dévodu, alebo na zaklade vlastného rozhodnutia ich nevy&erpa vobec alebo séasti, nema
narok na vratenie &asti ceny z4jazdu za neCerpané sluzby.

4. V pripade Ziadosti objednavatel’a o zmenu terminu alebo ubytovania povodnej objednavky na novu,
ak takito zmenu je CK schopna zabezpegit, postupuje sa ako pri storne povodnej objednavky a
zavedeni novej, priom platia stornopodmienky podla tohto &lanku, ak nie je dohodnuté inak.
VI Reklama¢né konanie a zodpovednost’ za Skodu

1. V pripade, Ze rozsah a kvalita poskytnutych sluZieb je objektivne na niz3ej ako dohodnutej Grovni,
vznika objednavatelovi pravo na odstranenie chybne poskytovanej sluzby. Toto svoje pravo je
objednavatel’ povinny uplatnit’ bezodkladne priamo u dodéavatel’a sluZieb alebo zastupcu CK, v
spolupréci ktorych sa vyhotovi aj pisomny zaznam. V pripade nedodr¥ania tohto postupu, alebo
uplatnenie uvedeného prava oneskorene, alebo aZ po ukondeni zéjazdu, pravo na reklaméciu zanika.
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Objednavatel berie na vedomie a stihlasi, Ze pisomny zdznam nie je reklaméciou v zmysle pristusnej
pravnej upravy. ' '

2. Ak nezabezpedi CK riadne a vas napravu namietanych sluZieb, mdze objednavatel uplatnit’ svoju
reklaméciu bezodkladne po nivrate, najneskdr do 3 mesiacov od ukon&enia Serpania sluzieb, alebo ak
sluzby neboli vobec Eerpané, od diia, kedy sa mali sluzby vy&erpat’ podl'a zmluvy, v CK, pri€om k
pisomnému uplatneniu svojich prav doloZi objednéavatel’ zaznam, urobeny podPa predchadzajiceho
bodu 1. V pripade opravnenej reklamécie mé objednavatel’ narok na zfavu zo zaplatenej ceny sluZieb,
zodpovedajiicu rozdielu medzi objednanymi a skutotne poskytnutymi sluZbami.

3. CK je zbavena zodpovednosti za Skodu, spbsobend porusenim jej povinnosti pri poskytovani
sluzieb alebo odstapenim od zmluvy, ak $kodu nezavinila ona ani jej zmluvni partneri, a koda bola
spbsobena objednavatelom alebo tretou osobou, ktora nie je spojena s poskytovanim sluZieb alebo
udalostou, ktorej nebolo moZné zabrénit’ ani pri vynaloZeni vietkého silia, alebo v dosledku
neobvyklych a nepredvidatelnych okolnosti.

4. Pri rieSeni reklaméacie je objednavatel’ povinny poskytovat’ CK maximalnu sa¢innost, aby bolo
mo?né nedostatky &o najuginnejsie odstranit’ a zabranilo sa vzniku akymkol'vek $kodam alebo aby sa
ich rozsah zniZil.

5. CK nezodpoveda za troveil tych sluZieb, ktoré si objednavatel’ sim objedné u tretich osob. Vyska
néhrady skody ako i vSetky ostatné naroky, stvisiace s leteckou dopravou, ktora je sicastou
poskytovanych sluZieb (strata, poskodenie, neskoré dodanie batoziny, meskanie lietadla, zmena
terminu letu a pod.) sa riadi prisluSnymi predpismi platnymi pre leteckit dopravu a naroky
objednavatel’a v stvislosti s leteckou dopravou voti CK sl vylacené.

VIL. Poistenie proti insolventnosti CK

1. CK si splnila svoje povinnosti ohl'adne povinného zmluvného poistenia z4jazdov CK pre
potencialnu moZnost’ apadku v zmysle zakona &, 281/2001 Z.z., na zaklade &oho bude
objednavatelovi poskytnuté nahradné plnenie (doprava do SR vratane nevyhnutého ubytovania a
stravovania do odchodu do 24 hodin od ozndmenia, vratenie zaplatenej ceny neferpanych sluzieb) v
pripade:

« neposkytnutia dopravy z miesta pobytu v zahrani¢i do SR, ak je doprava sti¢astou objednanych a
zaplatenych shuZieb, * nevratenia zaplateného preddavku alebo ceny zhjazdu v pripade, ak sa zhjazd
neuskutognil vobec,

« nevratenia rozdielu medzi zaplatenou cenou zajazdu a cenou Eiastoéne poskytnutého zéjazdu v
pripade, ak zajazd bol poskytnuty len scasti.

VIIL Zavereéné ustanovenia

1. Platnost’ tychto zmluvnych podmienok sa vztahuje na zajazdy a sluzby poskytované CK, s
vynimkou pripadov, ak CK vopred dohodne pisomne s objednévatefom iny rozsah vzajomnych prav a
povinnosti.

2. Vietky tidaje a skutotnosti obsiahnuté v katalégu a cenniku CK o sluzbéch, cenéch a cestovnych
podmienkach zodpovedaju informéaciam znamym v dobe tlate a CK si vyhradzuje pravoich zmeny do
doby uzatvorenia zmluvy o zajazde's objednavatelom. Fotografie uverejnené v katalogu sa
ilustradného charakteru. CK nezodpoveda za obsah inzertnych stran uverejnenych v katalogu, cenniku
a inych materialoch, ktoré CK vydavaa ktoré st poskytnuté tretimi osobami a nerudi za spravnost’
udajov uvedenych v prospektoch, ktorych vydavatelom nie je a nembZe ich ovplyvnit’.
3. Objednévatel’ v sillade so zdkonom ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov prehlasuje, Ze bol
oboznameny s privami a povinnostami tykajlicimi sa ziskavania a spracovévania osobnych iidajov
podFa tohto zékona. Zéroveii podpisanim tejto zmluvy udel'uje CK sthlas so spracovanim osobnych
tidajov uvedenych v zmluve CK ako aj fiou uréenym inym osobam, za Gicelom zabezpedenia a
poskytnutia zmluvne dohodnutych sluzieb a pre plnenie povinnosti uloZenych zédkonom, a to na dobu
potrebnu k zabezpeteniu prav a povinnosti, ktoré vyplyvaji zo zmluvnych vztahov medzi
objednavatefom a CK, vratane spristupnenia tychto tdajov obchodnym partnerom CK a
cezhrani¢ného toku osobnych iidajov do krajiny podra tejto zmluvy vyluéne za i¢elom zabezpedtenia
zmluvnych sluZieb pre objedndvatela, a likvidacie spracovanych osobnych udajov. Objednavatel
udel'uje sithlas so ziskavanim a spracovanim predmetnych osobnych ddajov aj pre potreby
marketingovych aktivit CK, najmé pre 0gast’ vo vernostnych a podobnych programoch CK, a to po
dobu, potas ktorej sd tieto aktivity uskuto&iiované Odvolanie tohto stthlasu je moZné po
eadohadoniaaat dahade h zmluvavch i : ade. Vy33ie uvedené prehlisenie
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a sthlas objednavatel’ udel'uje aj v mene ostatnych Géastnikov zdjazdu, a to na zéklade zakona, resp.
ich pisomného sthlasu.

4. Tieto zmluvné podmienky CK vstupuju do platnosti 1.12.2007. V3etky udaje, obsiahnuté v
ponukovych katalégoch ako i jednotlivé ustanovenia tychto podmienok sit aktualne ku diiu ich
spracovania do tlaCe a vychadzaji zo skutoénosti a pravneho stavu ku difu ich vydania.
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Ministerstvo obrany SR
Urad pre investicie a akvizicie MO SR Bratislava

K &. p.: UIA-354-56/2008-OddKM

KaVSU-4-460/2008
Priloha ¢.3

Podet listov:1

Poistovatel:

2020374862
Zapisané v obchodnom registri Okr. sad Bratislava |, Oddiel Sa, VioZka &.: 196/B

Allianz-Stovenska poistoviia, a.s., Dostojevského rad 4, SK-815 74 Bratislava, 1C0: 00151700, 1& DPH: SK2020374862, [»]{of

KOMPLEXNE CESTOVNE POISTENIE - COMBINED TRAVEL INSURANCE
&. pz: 91102592803

Asistenéna spoloénost’ ELVIA: +421 2 5293 3131

Poistné rizika:

Limit poistného plnenia

1. Poistenie liegebnych nakladov Medical Expenses 3200 000 Sk
2. Preprava a ubytovanie blizkej 0s. v pripade hospitalizacie ubytovanie na defi/maximalne 3 000/30 000 Sk
3. Poistenie Grazu umrtie/trvalé nasledky 100 000/200 000 Sk
4. Poistenie hospitalizacie pogas dovolenky na defi/max. pocet dni 300 Sk/15 dni
5. Poistenie zodpovednosti za $kodu na veci 1 000 000 Sk
6. Poistenie zodpovednosti za $kodu na zdravi 2 000 000 Sk
7. Poistenie batoziny, cennosti, elektronickych a optickych na vietky veci v batozine/za jednu vec 20 000/10 000 Sk
pristrojov a Sportového naradia za vietky cennosti/za jednu cennost 10 000/5 000 Sk

za vietky pristroje/za jeden pristroj 10 000/5 000 Sk

za vietky §portové naradia/za jedno naradie 10 000/5 000 Sk

8. Poistenie stornovania zéjazdu na osobu/na poistnti udalost 30 000/90 000 Sk
9. Poisten'ie predgasného névratu na osobu/na poistnd udalost 10 000/30 000 Sk
10. Doplnkové asistencné sluzby prva pomoc 35 000 Sk
11. Doplinkové asistentné sluzby z4kladna technicka pomoc 5000 Sk
12. Doplnkové asistentné sluzby ~pomoc pri strate alebo odcudzeni dokladov 5000 Sk
13. Doplnkové asistencné sluzby pomoc pri neskorom dodani batoZiny 5000 Sk
14. Doplnkové asistenéné sluzby asistencia pri predéasnom névrate bez limitu
15. Poistenie meskania dopravného prostriedku na jednu poistnu udalost/na osobu 500 Sk

Poistnik dava tymto poistovatefovi pisomny suhlas:

vietkych zavazkov vyplyvajlcich z poistnej zmiuvy
-s poskytnutim osobnych udajov tretim osobam na t&ely realizacie asisten&nych sluzieb a zaistovnia

"

likvidacie poistnych udalosti do krajin, Kktoré nezabezpetujd primeranu uroved ochrany osobnych Gdajov.

-so spracuvanim osobnych udajov, ako aj osobitnej kategrie osobnych udajov v informaénom systéme poistovatefa a
zaistovatela, na ugely spravy poistenia, na utely likvidacie poistnych udalosti a na G&el zaistenia, na dobu vysporiadania

-s cezhrani&nym prenosom osobnych tdajov, vykonavanym v pripade likvidacie poistnych udalosti, do eurépskych krajin
Poistnik tymto dava poistovatelovi osobitny pisomny suhlas s cezhrani&nym prenosom oscbnych tidajov, vykondvanym v pripade

Poudenie: Poistnik je opravneny podla § 20 ods.5 zakona &.428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tdajov pisomne odmietnut’
cezhraniény prenos svajich osobnych udajov. Poistnik je opravneny sihlas so spractivanim osobnych udajov

odvolat s tym, Ze U&inky odvolania nastanu okamihom vysporiadania
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Zmluva je totoZna s podpisanym originalom:
53 _/
/_.{(" Lt b L

Ing. Viliam KAMODY
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