ZMLUVA O DIELO
C. 01 2009/154

uzatvorena podla § 536 a nasledujucich zakona ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik)
v zneni neskorsich predpisov

I.
Zmluvné strany

Zhotovitel”: Nazov: ICZ Slovakia a.s.
Sidle: Soblahovska 2050, 911 01 Trendin
Zastupeny: Ing. Martin Terkovi¢ — predseda predstavenstva
Bankové spojenie:  CSOB a.s.
Cislo Gétu: 611671153/7500
ICO: 36 328 057
DIC: 2020180096
1C DPH: SK2020180096

(dalej len ..zhotovitel™)

A
Objednavatel”: Nazov: Ustredna vojenska nemocnica SNP RuZomberok
- fakultna nemocnica
Sidlo: Ul gen. M. Vesela 21, 034 26 Ruzomberok
Zastupeny: MUDr. [gor Combor — Riaditel’ UVN SNP
Ruzomberok - FN
Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava
Cislo uétu: 7000177393/8180
ICO: 31936413
DIC: 2020590187
(d’alej len ,.objednavatel™)
Zmlgvpé stranyr gzatvérz}j a .tﬁto zmluvu o dielo . ktord je vysledkom postupu
verejn¢ho obstaravania .. Zadanie zakazky s nizkou hodnotou * podla § 102 Zakona

o verejnom obstaravani. ¢.25/2006 Z.z. a o zmene a doplneni neskorsich zakonov.
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II.
Predmet zmluvy

1. Tato zmluva ma charakter zmluvy o dielo .
2. Predmetom tejto zmluvy je :

a) dodavka upgradu (nového modulu) informaéného syst¢tmu DOCTUS
POISTOVNA (nadstavbovy, samostatny systém pre pracu oddelenia pre
kontakt so zdravotnymi poistoviiami), ktorym zhotovitel garantuje roz§irenie
funkénosti systému o:

detailnt aj hromadnt editaciu udajov pochadzajucich z externych aj internych
zdrojov v pripade potreby

moznost' jednorazového nastavenia smerovania vykazanej starostlivosti do
dimenzii fakturacie bez nutnosti vytvarat $pecialne pravidla smerovania

v ramei generovania faktura¢nej udalosti moznost’ sledovania poctu oSetrovacich
dni ako paralelného daja k poétu hospitalizacii

moZznost’ zachytenia chybovosti konkrétnych udajov z viet davok (a pouzitia
¢iselnikov chybovych hléseni pre roznych odberatelov) a nésledne analyzy
chybovosti

moznost’ automatick¢ho generovania strany “uznané” faktura¢nej udalosti na
zaklade zaznamenanych chybovych hlaseni

fakturdcia pre soctalnu poistoviiu

Kontrola duplicit, interna aj externa (s moznostou konfiguracie nastaveni kontroly
na poziadanie)

roz§irenie funkcionality automatizovanych korekeii

analyza plnenia zmluvnych vzt’ahov - sledovanie limitov

moznost vyuzitia kompletného diapazénu filtracie zaznamov pri tlacovych
zostavach, export MS Excel

implementa¢né prace, $kolenie uZivatelov. metodickd podpora uzivatel'ov
a uzivateI'ska dokumentacia spojena s dodavkou prac a sluzieb definovanych v bode
2 a) tohto ¢lanku.

3. Zhotovitel' sa zavizuje poskytnut’ produktovi a technicky podporu (support) na
predmet zmluvy podla bodu 2 tohto ¢lanku po ukongeni dodavky diela a to na zaklade
podmienok dohodnutych v samostatnej zmluve o podpore ¢. 72008088 zo dna
30.3.2009.

I11.
Miesto realizicie a terminy plnenia dodavky

1. Miestom realizicie dodavky je sidlo objednavatela : UVN SNP Ruzomberok — FN,
Generala Milosa Vesela 21. 034 26 Ruzomberok.
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Termin ukonéenia plnenia dodavky je do 2 mesiacov od podpisu zmluvy. Doba
plnenia zhotovitela sa primerane predizi, pokial’ déjde k preruseniu prac z niektorého
z nasledujucich dévodov:

a. Vzajomnej dohody zmluvnych stran.

b. Vznik okolnosti, ktoré nemohol zhotovitel' odvratit’ a ani ich nemohol

predvidat’ podl'a § 374 Obchodného zakonnika ¢.513/1991 Zb. a nasl.

V.
Prava a povinnosti zhotovitel’a
Zhotovitel’ sa zavizuje:
a) odovzdat diclo v sulade s ¢lankom II. tejto zmluvy
b) oboznamit objednavatel'a s postupom prac na diele
¢) pouzit' podklady ziskané od objednavatela, potrebné¢ na realizaciu diela,
vylu¢ne na realizaciu diela v sulade s touto zmluvou,
d) odovzdat hotové diclo spolu suzivatel'skou priru¢kou objednavatelovi
v mieste sidla objednavatela v stlade s ¢lankom III. tejto zmluvy a sucasne
vratit’ objednéavatel'ovi vSetky podklady poskytnuté k zhotoveniu diela,
¢) pripravit’ k odovzdaniu diela, resp. jeho ¢iastkovych plneni odovzdavacie
protokoly.
Zhotovitel' je opravneny v priebehu realizacie diela upozornit’ objednavatela na
nevhodnost” jeho pokynov alebo poskytnutej dokumentacie. Toto upozornenie musi
mat’ pisomnu formu. Objednéavatel’ je povinny sa k takému upozorneniu bezodkladne
pisomne vyjadrit’.

V.
Prava a povinnosti objednavatel’a

Objednavatel sa zavizuje:

a) poskytovat’ zhotovitelovi k Gspesnému splneniu predmetu zmluvy vsetku
potrebnu stcinnost” (personalnu, technickd), pripadne zabezpedit' poskytnutie
sucinnosti tretimi osobami.

b) k pravidelnému posudzovaniu prac realizovanych na diele pocas plnenia
zmluvy.

Odstapenie od zmluvy sa riadi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.
Objednavatel’ ma povinnost™ prevziat dodavku jednotlivych ¢asti diela za podmienok
podla tejto zmluvy a uhradit’ tomu zodpovedajicu dohodnutt cenu.

VI.
Cena a platobné podmienky

Cena diela je stanovena podl'a § 3 zakona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a predstavuje ¢iastku

19 500 EUR, bez 19 % DPH (587 457 Sk bez 19% DPH)

(slovom: dvadsat'sedemtisic EUR bez DPH).

¢o predstavuje Ciastku

23205 EUR s 19 % DPH (699 073,83 Sk s 19% DPH)

(slovom: tridsatdvatisicstotridsat’ EUR s 19% DPH).
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Cena diela pozostava z ceny za licencie a prace a sluzby $pecifikované v nasledovne;
tabul'ke:

| Cast’ predmetu zakazky

Cena v EUR| Cena v EUR
) bez DPH s DPH

Licencie modulu DOCTUS Poistovna — ncobmedzeny
pocet uzivatelov

5100 6 069

Instalacia, skolenie, konzultacie pri testovace] previédqu
podpora pri nabehu, drobné customizacné upravy — 14 400 17 136
rozsah 30 ¢lovekodni.

spolu

19500 23205

(U8}

o

V pripade, ak dodavka diela prebieha ¢o do rozsahu a vecného plnenia v zhode so
zmluvou, zhotovitel' garantuje, Ze uvedend cena (v rozsahu diela stanoveného touto
zmluvou) je po celd dobu dodavky diela tzv. cena maximalna (to ale nevylucuje
zvySenie ceny &iastkovych  poloziek  kompenzované znizenim ceny inych
poloziek).V pripade. z¢ pocas doby trvania zmluvy ddjde k zakonnej Uprave DPH,
zhotovitel je povinny zohl'adnit’ zmenent vySku DPH v cene diela.

Cena diela bude uhradena na zaklade faktur vystavenych zhotovitelom do 15 dni po
odovzdani diela (na zdklade odovzdavacicho protokolu podpisaného opravnenou
osobou objednavatel'a) v sulade so $pecifikaciou ceny diela podla tejto zmluvy.
Termin splatnosti vystavenej faktary je 30 dnf odo dna vystavenia faktury.

Dnom thrady je den odpisania fakturovanej sumy z u¢tu objednavatela v prospech
zhotovitela.

Objednavatel’ je opravneny vratit' zhotovitel'ovi faktdru na opravu najneskor do
terminu splatnosti. ak obsahuje nespravne alebo netplne tdaje alebo nie je dolozena
odovzdavacim protokolom. Zhotovitel je povinny vykonat ndpravu a vystavit’ nova
fakturu s novou lehotou splatnosti.

Za realizaciu poziadaviek na sluzby suvisiace s predmetom tejto zmluvy vznesenych
objednavatel'om nad ramec rozsahu predmetu a ustanoveni uvedenych v tejto zmluve,
je v tomto pripade dohodnuta cena za jeden ¢lovekoden vo vyske 480 EUR bez DPH
(14 460,48 Sk , bez DPH)

Objednavatel’ ma pravo na produktovu a technickt podporu, cena ktorej je upravena
v platnej samostatnej zmluve o podpore ¢.22008088.

VII.
Odovzdanie diela

Zhotovitel odovzda dielo spolu s dokumentaciou a manualom podl'a podmienok tejto
zmluvy. pripadne v dodavkach pisomne dohodnutymi zmluvnymi stranami.
Zhotovitel, alebo nim poverena osoba. sa zavdzuje pisomne vyzvat' objednavatel’a
k prevzatiu diela, pripadne Casti plnenia. najmenej 7 pracovnych dni vopred. Dielo,
pripadne cast’ plnenia je prevzaté na zaklade realizacie a podpisania preberacich
protokolov  zodpovednymi  osobami  objednavatela a zhotovitel'a. V pripade
nepodpisania preberacicho protokolu sa dielo alebo ¢iastkové plnenie povazuje za
prevzaté. ak =zo strany objednavatela neboli vznesené oddvodnené pisomné
pripomienky v lehote 14 dni od schvaleného datumu odovzdania.
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Zavizok zhotovitela vyhotovit dielo v sulade s predmetom plnenia zmluvy je splneny
riadnym ukonéenim a odovzdanim objedndvatel'ovi na zéklade Protokolu o odovzdani
do rutinnej prevadzky podpisaného zodpovednymi osobami oboch zmluvnych stran.
Dielo sa povazuje za riadne ukoncené, ak bude mat pri odovzdani len také zavady,
ktoré samé ani vspojeni sinymi nestazuji pouzivanie diela, ani nebrania
objednavatel'ovi v jeho pouzivani, ktoré zhotovitel odstrani v ramci zaruky.

V pripade. Z¢ objednavatel odmietne dielo prevziat, je povinny spisat zapis
s uvedenim dévodov neprevzatia diela, ku ktorému je zhotovitel' povinny napisat’
stanovisko. Tento zapis musi byt podpisany oboma zmluvnymi stranami a musi
obsahovat’ nahradny termin odovzdania diela. V pripade, Z¢ objednavatel’ odmietne
diclo prevziat' aj v nahradnom termine. bez pisomného uvedenia oddvodnenych
vyhrad k dielu, poklada sa dielo za prevzaté v den nahradného terminu.

VIIL
Vady diela

Na dodané dielo podla tejto zmluvy poskytuje zhotovitel zaruku 24 mesiacov. Zaruka
zacina plynat' odo dna podpisania Protokolu o odovzdani do rutinnej prevadzky.
Zavadou pre ucely tejto zmluvy sa rozumic nesulad medzi popisanou funkciou
a skutoénym stavom.

Zhotovitel ru¢i za to, ze dodané programové aplikacné vybavenie bude vyhovovat
platnej legislative a zavdznym predpisom SR k datumu prevzatia diela.

Zhotovitel' sa zavézuje pocas trvania zaruky zacat’ prace na odstraneni zistenych
zaruc¢nych chyb do 24 pracovnych hodin od prijatia hlasenia o probléme. (pracovnou
hodinou sa na acely tejto zmluvy rozumie kazdych, aj zacatych 60 (Sest'desiat) mintt
v Pracovna dobu. Pracovnou dobou sa rozumie ¢as od 8.00 hodiny do 16.00 hodiny
v Pracovny den. Pracovnym dnom sa rozumie kazdy den okrem sobdt a dni
pracovného pokoja Slovenskej republiky.)

Zhotovitel ruéi za to. ze predmet zmluvy dodéa bez pravnych chyb, predovsetkym, Ze
bude sam alebo prostrednictvom svojich subdodavatelov nositelom nutnych prav
k dodavanému programovému vvbaveniu, resp. ze bude opravneny k ich predaju alebo
k udeleniu suhlasu s pouzivanim a nesie vSetky dosledky, ak sa toto prehlasenie ukaze
ako nespravne alebo nepravdivé.

Zhotovitel sa vyslovne zbavuje svojej zodpovednosti v pripadoch, ked” bude zistené,
ze chyba bola spdsobenad neodbornou obsluhou objedndvatel’a alebo tretej osoby na
strane objednavatela. alebo neodbornym zdsahom do software zo strany
objednavatel'a alebo tretej osoby na strane objednavatela.

Reklamacia zaruénych chyb musi byt zaslana na adresu zhotovitel'a ¢o najskér od
zistenia chyby diela objednavatelom, najneskdér do 5 dni od zistenia chyby.
Reklamacia sa podava pisomne (alebo e-mailom, faxom snaslednym zaslanim
v pisomnej forme). V reklamacii objednavatel’ popiSe chyby diela, uvedie v ¢om sa
prejavuju, vratane ddkazov a poziadaviek na napravu. Ak nie je dohodnuté inak,
zhotovitel' zahaji prace na oprave ¢o najskdr od obdrzania reklamacie, v sidle
zhotovitel'a. pokial to charakter chyby umoziuje. Zaru¢na doba sa predlzuje o cely
¢as trvania reklamacic. O dobe apredmete odstranenia chyby spise zhotovitel
protokol, ktory musi byt” podpisany oboma zmluvnymi stranami.
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IX.
Zodpovednost’ za Skody

Zhotovitel' nesie  zodpovednost’ za spdsobenu Skodu vramci platnych pravnych
predpisov a tejto zmluvy. Zhotovitel' sa zavidzuje k vyvinutiu maximalneho usilia
k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii vzniknutych $kod.

Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla v dosledku vecne
nespravncho alebo inak chybného zadania. ktoré obdrzala od druhej zmluvnej strany.
7iadna zo zmluvnych stran nie je zodpovednd za prediZenie sposobené meskanim s
plnenim zavizkov druhej zmluvnej strany.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za skodu spdsobenti oneskorenim druhej
zmluvnej strany s jej vlastnym plnenim.

Pocas doby rokovania o rieSeni prekazok. sposobenych na strane objednavatela, ktoré
brania k zhotoveniu a odovzdaniu diela. pripadne ¢iastkovych plneni, nie je zhotovitel
v omeskani s plnenim predmetu zmluvy.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovednd za prediZzenie plnenia spdsobené
okolnostami vylucujucimi zodpovednost. Za okolnosti vyluCujice zodpovednost sa
povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle na voli povinnej strany a brani jej v splneni
jej povinnosti, ak nie je mozné rozumne predpokladat, Ze by povinna strana tuto
prekazku alebo jcj nasledky odvratila alebo prekonala a d'alej, Zze by v dobe vzniku
prekazku predvidala. Zodpovednost nevylucuje prekazka, ktora vznikla iba v case, ked’
povinna strana bola v oneskoreni s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z jej
hospodarskych pomerov.

Zmluvné strany sa zavizuji upozornit’ druh zmluvna stranu bez zbytoéného odkladu
na vzniknuté okolnosti vylu¢ujuce zodpovednost' braniacu riadnemu plneniu tejto
zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuju k vyvinutiu maximalneho usilia na odvratenie a
prckonanie okolnosti vyluc¢ujtcich zodpovednost'.

Nahradza sa skutoéna skoda a usly zisk. Nahrada $kody sa riadi vSeobecnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/19917b.. Obchodn¢ho zédkonnika (§373-386).

X.
Zmluvné pokuty

V pripade. e zhotovitel neodovzdad predmet zmluvy v stanovenom termine podla
zmluvy. moze objednavatel pozadovat' Ghradu zmluvnej pokuty vo vyske 0,02 %
z ceny diela za kazdy zacaty den omes$kania. Maximalna Ciastka zmluvnej pokuty
moze dosiahnut’ 20 % ceny diela.

V pripade. Ze objednavatel’ je vomeskani so splatenim faktir vystavenych
zhotovitel'om. zhotovitel” uplatni vo¢i objednavatel'ovi Grok z omeskania vo vySke
0.02 % za kazdy den omeskania dlZnej sumy, po¢nuc odo diia nasledujiceho po dni
splatnosti dlznej sumy do zaplatenia. Maximalna vySka zmluvnej pokuty moze
dosiahnut’ 20 % ceny dicla.

Uhrada zmluvnej pokuty nema vplyv na trvanie zavizkov vyplyvajacich zo zmluvy,
ani na povinnost’ nahradit’ $kodu, preukazatel'ne sposobenu druhej strane.

XI.
Ochrana dovernych skuto¢nosti

Zmluvné strany sa zavizuju, zc¢ zabezpetia pred nepovolanymi osobami ochranu
takvch informacif, ktoré tvoria alebo moézu tvorit obchodné tajomstvo podla
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Obchodného zakonnika, ako aj takych udajov, na ktoré sa vzt'ahuju zdkon o ochrane
osobnych udajov, resp. iné zadkonné predpisy upravujuce ochranu utajovanych
skuto¢nosti.

Za doverné informdacie sa pre potreby tejto zmluvy povazuju také informécie
a skuto¢nosti, ktoré nie st vicobecne verejne zndme, a ktoré by svojim zverejnenim
mohli spdsobit’ skodu pre ktorukol'vek zo zmluvnych stran, aktoré jedna zo
zmluvnych stran oznacila za doverné. Takéto informécie mozu byt poskytnuté tretim
stranam len s pisomnym suhlasom druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa
zavdzuju bez zbytoénych odkladov vydat suhlas na poskytnutie informadcii tretim
stranam, ak je to nevyhnutné pre splnenie predmetu zmluvy alebo jej dodatkov a za
predpokladu, Ze tretia strana poskytne dostatocné garancie, Ze neddjde k zneuzitiu
dovernych informacii.

Zavizok k ochrane autajeniu skuto¢nosti zaistia zmluvné strany voéi svojim
<zamestnancom, pripadne K tretim osobam, ktoré sa budu na zhotoveni diela priamo
podiclat’.

XIIL
Osobitné¢ ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, ze
a) zarokovania o predmete zmluvy su zodpovedni:
- na strane objednavatel'a:  Ing. Peter Novotnak
- na strane zhotovitela: Ing. Alena Tkacikova
b) zodpovednymi osobami, opravnenymi uzavriet zmluvu, pripadne dodatky
k zmluve st Statutarni zastupcovia zmluvnych stran opravneni konat” v mene
zmluvnych stran, uréeni v ¢lanku I. tejto zmluvy,
¢) opravnenymi zodpovednymi, kontaktnymi osobami pre potreby realizacie
diela, poskytovanie suc¢innosti aplnenie zavidzkov zmluvnych stran
vyplyvajtcich z tejto zmluvy su:
- nastrane objednavatel'a:  Ing. Dubomir Sikula, Ing. Jan Zofaj
- na strane zhotovitela: Ing. Alena Tkacikova, Ing.Radovan Louda

Zmeny v osobach opravnenych pracovnikov musia byt zaslané druhej zmluvnej strane
formou doporuc¢encho listu podpisaného Statutarnym orgdnom zmluvnej strany.

V pripade odstupenia od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran, vrati zhotovitel
objednavatelovi  poskytnuté podklady aodovzda mu rozpracované diclo.
Objednavatel’ zhotovitel'ovi uhradi preukazatel'ne vynalozené naklady.

XII1.
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, do 31.12.2009 a nadobuda platnost’
a u¢innost’ ditom podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.
Zmluvu mozno ukondit’:

a) splnenim predmetu zmluvy zhotovitel'om, prevzatim diela objedndvatel'om,

b) vzagjomnou dohodou zmluvnych stran alebo jednostrannym odstupenim od
zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran, v stlade s ¢lankom XII., odseku 2
tejto zmluvy. Vypovedna lehota je 1 mesiac a za¢ina plynut’ 1. diiom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci. v ktorom bolo odstupenie pisomne dorucené druhej
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zmluvnej strane. V pripade odstupenia od zmluvy maju zmluvné strany narok
na plnenie vrozsahu preukazatelne realizovanych vykonov, pripadne na
nahradu $kody, ktora im preukazatel'ne vznikla, v stlade s ¢lankom IX, odsek

7 zmluvy.

OS]

Vztahy zmluvnych stran, ktoré nie su touto zmluvou vyslovne upravené sa riadia

vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi platnymi v SR, predovsetkym Obchodnym
zakonnikom a Autorskym zakonom v platnom zneni.

4. Tato zmluva moze byt doplnend alebo zmenena len na zéklade pisomnych dodatkov,
podpisanych Statutarnymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

5. Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, kazdd zmluvnd strana obdrZi po

dvoch (2) vyhotoveni.

6. Zmluvné strany povazuju obsah tejto zmluvy vratane jej dodatkov za obchodné

tajomstvo.

V Ruzomberkudna: ~ 6 11 2009

Za objednavatela:

MUDr. Igor Combor
Riaditel UVN SNP Ruzomberok - FN

V Trenéine, dna: -~ ° -

Za zhotovitel'a :

iﬁ_i Slovakia a.s.

Soblal’yﬁyské 2050,911 01 Trenir:

* \C0:36 328 057
IC PPH:$K2020180096
: A

|
f

.................................. [
: b

Ing. Martin Terkovi¢
Predseda predstavenstva ICZ Slovakia a.s.
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Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok-

fakultna nemocnica
Gen. Miloéa Vesela 21, 034 26 RuZzomberok

Vas list ¢islo / zo dha Nase Cislo Vybavuje / linka Ruzomberok
Vasilova / 4382433 24.08.2010

Vec: Vyhldsenie.

Tato zdigitalizovand zmluva suhlasi s podpisanym origindlom dorucenym do
centrdlnej evidencie zmliv zVO tovarov asluzieb na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP RuZomberok-FN, ktord evidujem na Oddeleni verejného
obstardvania. Za sihlas origindlu doru¢eného do centrdinej evidencie zmliv z VO
tovarov asluzieb na Oddeleni verejného obstardvania a origindlu v dokumentdacii
obstardvanej zadkazky zodpovedd pracovnik , ktory verejné obstardvanie vykondaval,
zmluvu spracoval a zmluvu z verejného obstardvania do centrdinej evidencie zmldv
na Oddelenie verejného obstardvania dorucil.

Zdigitalizovanie zmluvy vykonal odborny referent VO na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP Ruzomberok-FN — Andrea Vasilova.

Ty d
/
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Andrea Vasilova
Odborny referent VO UVN SNP
RuZzomberok-FN
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