Zmluva o poskytovani sluzieb pri pouzivani
karty podla § 269 odst. 2 Obchodného zakonnika
(dalej len “Zmluva”)

Ev. &.:12/06

1.1. Odberatel:

V zastupeni statutarneho organu
Bankové spojenie

Cislo uétu

ICO

DIC

IC DPH

Telefén/fax

Osoby opravené jednat’ vo veciach
technickych a realizaénych
Telefén

Osoby opravnené k jednaniu

vo veciach pravnych

Telefén / fax

1.2. Dodavate!:

Obchodny nazov firmy

Miesto a sidlo

V zastupeni Statutarneho organu
Opravneny rokovat’ vo veciach
Zmluvnych

Technickych

Bankové spojenie

Cislo uétu

ICO

DIC

IC DPH

Telefén/fax

Zapis v obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava 1

CCs Slovenska spolotnost’ pre platobné karty s.r.o.

Ustredna vojenska nemocnica SNP RuZzomberok

¢ 1.

Zmluvné strany

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok, SR
Ul. gen. Milosa Vesela ¢. 21, 034 26 Ruzomberok
Doc. MUDr. igor COMBOR

Statna pokladnica Bratislava

7000177393/8180

319364 15

2020580187

SK2020590187

04414382663, fax: 4382683

Milan Haverla
T:044 /438 2740

CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o.
Plynéarenska 7/B, 821 09 Bratislava

Ing. Marian Zrubec, Ing. Viera Ridzonova

Ing. Marian Zrubec

fmrich Pluhar

Tatrabanka a.s. Bratisiava
2625190755/1100 — karty CCS
2620190756/1100 - karty UTA/CCS
2621191080/1100

35708182

2020249539

SK2020249539

02/58280666, fax02/58280665

oddiel: Sro, viozka &islo: 13789/B, zo dna: 30.01.1997



1.3 Zmluvné strany uzatvaraju zmiuvu o poskytovani sluzieb pri pouZivani karty, ktora je vysledkom
metody verejného obstaravania — verejna sutaz - podlimitna zakazka MST v sulade s § 91, ods. 1
Zakona ¢&. 25/2006 Z.z o verejnom obstaravani a o zmene zdkona ¢. 575/2001 Z.z. o organizacii
ustrednej Statnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

¢1. 2.
Uvod

Pre vztahy zmiuvnych stran vyplyvajlice ztejto Zmiuvy platia ustanovenia Obchodného
zékonnika , VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Cipovej karty CCS LIMIT a magneticke;
karty CCS BUSINESS, VSeobecné obchodné podmienky pre pouZivanie medzinarodnej karty
UTA/CCS.

CL. 3.
Uéel a predmet zmluvy

1. Ugelom tejto Zmluvy je zabezpeéit pre Zakaznika moznost odberu pohonnych hmét (dalej
len “PHM") a vyuzivania ostatnych sluzieb pre motoristov v obchodnej sieti Eerpacich stanic a na
ostatnych obchodnych miestach zmluvnych partnerov Spoloénosti CCS v rozsahu podla $pecifikacie
karty CCS, resp. UTA/CCS, formou bezhotovostného platenia realizovaného predlozenim platnej karty
CCS, resp. UTA/CCS.

2. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Spolo€nosti CCS sprostredkovat pre Zakaznika
dosiahnutie Ucelu tejto Zmluvy tym, ze pre odberatela doda:

a) 10 a viac ¢ipovych kariet CCS LIMIT

b) dalSie karty CCS, resp. UTA/CCS podta potreby Zakaznika,
stym, Ze dodanie kariet pre odber pohonnych hmét bude uskutoénené do 7 dni od potvrdenia
prijatia vypinenej objednavky a priloh v mieste pinenia (Ustredna vojenskd menocnica SNP
Ruzomberok, ul. generala MiloSa Vesela 21 Ruzomberok, alebo sidlo Spolo¢nosti CCS v Bratislave
na Plynarenskej 7/B - podla dohody v ¢ase dodania).

¢ 4.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Prava a povinnosti Spolo¢nosti CCS a Zakaznika pri €innosti smerujucej k dosiahnutiu
GCelu tejto Zmluvy su $pecifikované vo VSeobecnych obchodnych podmienkach pre pouZivanie
¢ipovej karty CCS LIMIT a magnetickej karty CCS BUSINESS a vo V8eobecnych obchodnych
podmienkach pre pouzivanie medzinarodnej karty UTA/CCS. Zmluvné strany prehlasuju, Ze vo vztahu
k osobitnym dojednaniam im je zndme, Ze tieto maju v zmysle § 273 Obchodného zakonnika prednost
pred znenim obchodnych podmienok.

Cl. 5.
Osobitné dojednania

1. Zuétovanie nakupov prostrednictvom kariet CCS a UTA/CCS bude prebiehat’ 2 x mesacne
prevodnym prikazom so splatnostou do 30 dni

2. Finanéna zaruka 0,- Sk/karta

3. Dvojroény poplatok za registraciu karty 0,- Sk, cena karty pri vymene (po skon&eni platnosti
na dalsie 2-roéné obdobie) 0,- Sk

4. Servisny poplatok (mesac¢ny) za karty 1,5% z obratu

5. Vsetky ponuky zliav a dal$ich vyhod su pre CCS Slovensku spolo¢nost pre platobné karty
s.r.0. zavazné len pri dodrzani platobnej discipliny zékaznika a pri dodrzani ostatnych ustanoveni
Véeobecnych obchodnych podmienok, ktoré su neoddelitelnou sucastou uvedenej Zmluvy.

CCS Slovenska spolotnost’ pre platobné karty s.r.o. 2
Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok



Cl. 6.
Prilohy k zmluve

Neoddelitelnou sugastou tejto Zmiuvy su nasledovné Prilohy:

- V8eobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Cipovej karty CCS LIMIT a magnetickej karty CCS
BUSINESS,

- V8eobecné obchodné podmienky pre pouzivanie medzinarodnej karty UTA/CCS

- Objednavka kariet CCS

- Priloha k objednavke kariet CCS

- Objednavka medzinarodnych platobnych kariet UTA/CCS

- Priloha k objednavke medzinarodnych platobnych kariet UTA/CCS

CL. 7.

Zaverecné ustanovenia

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd 2 roky a platnost nadobudne v den jej podpisu
obidvomi zmluvnymi stranami.

2. Vypovedna lehota pre obidve zmluvné strany je stanovena obojstranne na 3 mesiace
azatina plynat prvym diom mesiaca nasledujuceho po dni obdrZania pisomnej vypovede.
Odstupenie od Zmluvy méze byt vykonané len pisomnou formou anemusi obsahovat dovody
odstupenia.

3. Vztahy, ktoré vznikni medzi Spolo¢nostou CCS a Zékaznikom na zaklade tejto Zmluvy
a nebudd Zmluvou upravené sa budu riadit prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

3. Pripadné zmeny Zmluvy su mozné formou pisomnych dodatkov po vzajomnej dohode
oboch zmluvnych stran.

4. Tato Zmluva sa vyhotovuje v $tyroch rovnopisoch, po dvoch pre kazdu zo
zmluvnych stran.

V Bratislave dfia; -7 - = ‘¢ V Ruzomberku dia:

19 -09- 2006

Za dodavatefla: Za odberatela:

i o ‘Slovansa(a spolobnost pre platod oné Karty, $.7.0
ccs Plynarenska 7/ B, no Rratislava 7

7 1 DPY SK0202AGE
Biaiedava . Dol Sre. Vieskn ¢ 13783/ 6

Tel. 02 6828

vagiend v ahodna gt Plpsadt §

Ing. Marian Zrubec

Ing. Viera Ridzonova

CCS Slovenska spolotnost’ pre platobné karty s.r.o.

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok

Ustrednd vojenska nemacnica
Siovenského néroedného povetanta
Rulomierok

///;‘
Doc. MUDT. Igor Gombor *
// ,/‘

i



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POUZIVANIE
CIPOVEJ KARTY CCS LIMIT A MAGNETICKEJ KARTY CCS BUSINESS

(dalej len VOP)

(platné od 15.10.2005)

(=K

1.1. CCS Slovenska spoiognost pre platobné karty s.ro. (dalej len spolofnost CCS) je podnikatefskym
subjektom, ktory poskytuje sluzby a sprostredkuje zakaznikovi (prévnickej osobe, fyzickej osobe -
podnikatefovi alebo obCanovi) vyuZivamie siuZieb pre motoristov vsieti gerpacich stanic a datdich
obchodnych miest (dalej len obchodné miesto). Sluzby sprostredkovania spodivajtl v sprostredkovani
predaja tovaru a sluZieb podfa ponuky obchodnych miest platenych bezhotovostne a poskytovanych
v rozsahu podia kategérie karty CCS po predioZeni platnej karty CCS (dalej len karly) za podmienky, Ze
ddide k vzajomnej dohade v zmysle tychio VOP. Akceptaciou objednavky karet CCS (dalej len objednavka)
spoloénostou CCS v zmysie Cl.4 bod 4.1. tychto VOP vznika zmiuvny vztah - zmiuva o poskytovani sluZieb
pri pouZivani karty (dale] len zmiuva). PouZivanie kariet je podmienené trvanim zmiuvného vztahu.

Tieto VOP sa vztahujl na pouZivanie kariet zakaznikom v sieti zmluvnych partnerov spoloénosti CCS na
(zemi Slovenskej republiky a Ceskej republiky. Karty st vybavené Gipom (dalej len &Gipove karty) alebo
magnetickym prizkom.

Obchodnym miestom sa rozumie miesto, na ktorom je karta akceptovana. Zoznam obchodnych miest je
uvedeny na intemetovej stranke www.ccs.sk alebo ho dostane zakaznik na poZiadanie v spolodnost CCS.
Spoloénost CCS je opravnena menit alebo doplfiat tito siet a zabezpedi, aby obchodné miesta boli viditelne
oznacené logom CCS.

1.2. Nakup na obchodnom mieste sa uskuto&iuje za ceny platné na tomto mieste v momente nakupu

avmene SKK (na izemi Slovenskej republiky) alebo CZK (na uzemi Ceskej republiky) v stlade so
vSeobecnymi zavéznymi pravnymi predpismi. Nakup na jednom obchodnom mieste alebo za urditi dobu
nesmie pri magnetickych kartach presiahnut limity stanovené spolognastou CCS pre zakaznika, Denné alebo
mesaéné nakupy, uskutotnené zakaznikom prostrednictvom gipovych kariet, nesm presiahnut fimit, ktory si
zékaznik stanovi v objednévie Gipovych kariet, Limit predstavuie maximainu wiku obratu stanoveného na
kartu. Obratom je sucet cien realizovanych néakupov tovaru a sluZieb vratane DPH, platenych bezhotovostne
prostrednictvom karty.
Spoloénost CCS nezodpoveda za pripadné vady tovaru a sluzieb predanych prevadzkovatelom obchodného
miesta. Pre vyGltovanie nakupu je rozhodujica celkova suma uvedena na doklade (kreditnej potvrdenke
/dodacom liste). ktory je prevadzkovatel obchodného miesta povinny vydat zakaznikovi ku kaZdému nakupu
zaplatenému prostrednictvom karty. Zakaznik a prevadzkovatel Gerpacej stanice podpisuju original a kopiu
tejto kreditnej potvrdenky. Zakaznik obdrzi jej original a kapiu si ponecha prevadzkovatef cerpacej stanice.

1.3. Nakupy na obchodnych miestach na Gzemi Slovenskej republiky.

Pri nakupoch tovaru a sluzieb uskutoénenych na obchodnom mieste na Uzemi Slovenskej republiky nakupuje
2ékaznik tento tovar a siuzby od prevadzkovatefa obchodného miesta vo viastnom mene a na viastny (cet.
Zgkaznik ma postavenie kupujiiceho a prevadzkovatel obchodného miesta postavenie predavajiceho.
Faktiru vystavuje prevédzkovatel ohchodného miesta. Faktirou na éely VOP je aj potvrdenka
Z elektronickej registratnej pokladnice (dalej len ERP), ktori prevadzkovatel obchodného miesta vyda
zékaznikovi aj s kreditnou patvrdenkou/ dodacim listom. Prevadzkevatef obchodného miesta je povinny vydat
nakupu prostrednictvom Karty kreditnd potvrdenku/dodaci list, ktora nie je dafovym dokladom. Zakaznik
a prevadzkovate! obchodného miesta podpisuil origingl a képiu tejto kreditnej potvrdenky. Zakaznik obdrzi jej
origindl akopiu si ponechd prevadzkovatel obchodného miesta. Potvidenka z ERP  akreditnd
potvrdenka/dadaci list mbZu byt spracované ako dva samostatné doklady alebo ako jeden spoloény doklad.
K nakupom tovaru a sluZieb, uskutoénenych na obchodnom mieste v Sloverniskej republike prostrednictvom
kariet CCS, vystavuje spolocnost CCS pre zakaznika vidy za obdobie od 1. do 15. aod 16. do posiedného
dfia v kaZdom mesiaci zictovaci doklad. Na tormito doklade je uvedena faktira za siuzby spologrosti CCS.
prehiad (protokol) o vyiétovani vetkych nédkupov tovaru a sufieb a celkova suma inkasovana spolotnostou
CCS z iétu zakaznika. Zakaznik berie na vedomie, Ze vodi nemu vzniknutd pohfadavka prevadzkovatela
obchadného miesta (zmiuvného partnera spoloénosti CCS) z ddvodu nakipeného tovaru asluZieb, je
pravidelne postipend prevadzkovatefom na spoloénost CCS. Zakaznik s tymto postipenim pohladavky
sUhlasi a zavézuje sa zaplatit spoloénosti CCS tieto postiipeneé pohladavky a cenu sluzieb v zmyste &1.1. bod
1.7. VOP a v siilade s dai§imi ustanoveniami tychto VOP.
1.4, Nékupy na Gerpacich staniciach na tzemi Ceskej republiky.
Pri nékupoch tovaru a stuzieb na cerpacich staniciach na tizemi Ceskej republiky prostrednictvom karty CCS
vystavuje dafiovy doklad CCS Cesko 2-krat v mesiaci, a to vady za nékupy uskutoénené od 1. do 15. aod
16. do kanca kazdého mesiaca. Prevadzkovatel Gerpacej stanice je povinny vydat k nakupu prostrednictvom
karty kreditnd potvrdenkuw/dodaci list, ktora nie je dafiovym dokladom. Zakaznik a prevadzkovatel derpacej
stanice podpisuj origingl a kapiu tejto kreditnej potvrdenky. Zakaznik obdrZi jej original a kopiu si ponecha
prevadzkovatel Gerpacej stanice. K nékupom tovaru a sluZieb, uskutoénenych na derpacej stanici v Ceskej
republike prostrednictvom kariet CCS, vystavuje spoloénost CCS pre zakaznika vidy za obdobie od 1. do 15.
aod 16. do posledného dfia v kazdom mesiaci zictovaci doklad. Na tomto doklade je uvedena faktira za

sluzby spolocnosti CCS, prehfad (protokol) o vy(ctovani vetkych nakupov tovaru a sluZieb a celkové
suma inkasovana spoloénostou CCS z Uétu zakaznika. Zakaznik berie na vedomie, Ze vodi nemu
vzniknuta pohladavka spoloénosti CCS Cesko z davodu nakipeného tovaru a sluzieb je pravideine
postipend na spoloénost CCS, Zakaznik stymto postipenim sUhiasi azavazuie sa zaplatit
spoloBnosti CCS tieto postiipené pohfadavky prepoditané na SKK a cenu stuzieb v zmyste C1.1 bod
1.7. VOP a v sulade s daiSimi ustanoveniami tychto VOP.

1.5. Nakupy na inych obchodnych miestach v Ceskej republike ne? na Gerpacich staniciach v Ceskej
republike.

Pri nakupoch tovaru a sluieb uskutognenych na inych obchodnych miestach v Ceskej republike ne?
na &erpacich staniciach v Ceskej republike nakupuje zakaznik tento tovar a sluzby od prevadzkovatefa
obchodného miesta vo viastnom mene ana viastny Uget. Zakaznik ma postavenie kupujticeho
aprevadzkovatel obchodného miesta postavenie predavajliceho. Dariovy doklad vystavuie
prevadziovate! obchodného miesta, ak je platcom DPH. K nakupom tovaru a siuZieb, uskutoénenych
na obchadnom mieste v Ceskej republike prostrednictvom kariet CCS. vystavuie spoloénost CCS pre
zékaznika vzdy za obdabie od 1. do 15. aod 16. do posledného dfia v kazdom mesiaci zitovaci
doklad. Na tomio doklade je uvedend faktlra za siuZby spoloénosti CCS, prehfad {protokol)
o vylGiétovani vietkych nakupov tovaru a sluZieb a cetkova suma inkasovana spolonostou CCS z Gty
zakaznika. Zakaznik berie na vedomie, Ze voli nemu vzniknuta pohfadavka prevadzkovatefa
obchodného miesta zddvodu naklpeného tovary asluZieb, je pravidelne postipend
prevadzkovatefom na spokoénost CCS. Zakaznik s tymto postipenim pohladavky sohlasi a zavazuie
sa zaplatit spolecnosti CCS tieto postipené pohfadévky a cenu siuzieb v zmysle C1.1. bod 1.7. VOP a
v stlade s dalSimi ustanoveniami tychto VOP.

1.6. Zakaznik je povinny zabezpedit, aby platby za tovar a sluzby, ktoré mu budd poskymmuté po
predioZeni karty CCS, bofi uskutocnené v prisiusnej vySke formou inkasa v prospech spolocnosti
CCS. Zaroven je povinny precioZif bankou potvrdeny formuldr o sthlase s inkasom. Nakupy tovaru
a sluZieb zrealizované zakaznikom bud( povaZované obchodnym miestom vo vztahu k zakaznikovi za
vysporiadané momentom postUpenia pohfadavky obchodného rmiesta na spolotnost CCS, s vynimkou
reklamécii za nakupy tovary a sluZieb. Zakaznik sa na zaklade tejto skutodnosti zavazuje spoloénost
CCS postipent pohfaddvku zaplatit spolu s cenami sivisiacich sluZieb spoloénosti CCS v stlade
s ustanoveniami tychto YOP. Prostrednictvom svoiej banky bude spolognost CCS predkfadat banke
zakaznika okamZite splatny inkasny prikaz, ktory bude obsahovat Ciastku zodpovedajlicu nakupom
v obdobi od 1. do 15. diia v mesiaci a od 16. do postedného dfia v mesiaci spolu s cenou sluZieb, vzdy
po patnastom a po prvom dni v mesiaci. Zakaznik zodpoveda za to, Ze da svojej banke prikaz, aby
preplacala inkasneé prikazy spoloénosti CCS a tento prikaz neodvold, pokial budi trvat pohfadavky
spoloénosti CCS.

1.7. Ceny za sluZby poskytované spolognostou CCS (servisny poplatok, dopinkové sluZby a pod.)
st uréené platnym Cennikom sluzieb CCS (dalej len Cennik) a st splatné siéasne s platbami za
zrealizované nakupy. Vynimkou je cena za registraciu karty, ktora je splatna samostatne. Ak zakaznik
podd navrh na uzavretie zmiuvy (objednévky) ma sa za to, Ze boi oboznameny s Cennikom
as cenami v fiom uvedenymi sbhiasi. So zmenami cien za siuby spoloénosti CCS bude zékaznik
obozndmeny bud prostrednictvom intemetovej stranky www.ccs.sk, alebo prostrednictvom siete
obchodnych miest, alebo pisomne dorucenim nového Cennika . alebo inym spdsobom.

1.8. Spolodnost CCS je opravnena jednostranne menit VOP. Znenie aktudinych VOP bude
zverejnené umiestnenim na priehradke vsidle spolotnosti CCS, aleho na internetovej stranke
www.ccs.sk, alebo pisomnym doruCenim zakaznikovi, alebo inym sposcbom. Zmeny VOP a Cennika
sU platné a ucinné od okamihu zverejnenia. Pokial zakaznik nebude so zmenami VOP a cenou sluZieb
sthiasit, je povinny ihned ukondit pouZivanie karty a bez zbytoéného odkladu podat spoloénosti CCS
pisomnt vypoved zmiuvy za podmienok uvedenych v Cl4 bod 4.3. a4.10. V pripade, Ze zékaznik
zmiuvu nevypovie do 15 dni od zverejnenia alebo pokracuje v prijimani sluZieb spoloénosti CCS po
zverejneni VOP alebo Cennika, ma sa za to, Ze md vofu v danom zmiuvnom vztahu so spoloénostou
CCS pokratovat a sthlasi so zmenami. Vietky zmiuvné vzfahy uzatvorené medzi zékaznikom
a spolo€nostou CCS sa riadia aktuainymi VOP, pokial v nich nie je uvedené inak.

1.9. Spolo€nost CCS je opravnena Ziadat a pred dorucenim kariet zakaznikovi prijat od neho
formou inkasa pefiazn( &iastku siifiacu ako pefiaina (finantnd) zaruka, alebo iny druh zéruky na
zabezpedenie budicich plaieb zakaznika. Pri kartach s magnetickym prizkom je moiné vySku
pefiaZnej zéruky, uvedend v platnom Cenniku, zo strany spolonosti CCS aktualizovat podfa
skutotného mesatného obratu. Pri &ipovych kartach je vyska zaruky odvodend od vysky mesaéného
limitu, ktory si zakaznik stanovi v objednévke karty. Vyska zaruky Gipove] Karty, ktora uZ bola
pouzivana, md2e byt spolotnostou CCS aktualizovana na zaklade pisomnej Ziadosti zakaznika
o zmenu mesaéného limitu. Ak sa zékaznik rozhodne rozSifit podet pouzivanych kariet a neddide



kinej dohode, je spolotnost CCS opravnena na priobjednané karty vybrat od zakaznika formou inkasa
pefiazni zaruku, resp. poZadovat zvysenie iného druhu zéruky, ktorych vySka bude zhodna s vySkou zaruky
Zpecifiovanou na zabezpedenie budicich platieb realizovanych prostrednictvom kariet zakaznikom uz
pouzivanych. Zaruka nie je predmetom DPH a sl spoloénosti CCS na zabezpedenie zaplatenia pohfadavok
nékupov tovaru a suZieb uskutoénenych zakaznikom (ktoré prevéadzkovatef postipil na spoioénost CCS
vsilade sl 1 bod 1.3-1.5.) v pripade nedostatku pefiainych prostriedkov na jeho (Cte. Pri ukonceni
zmiuvného vztahu bude pefiazna zaruka, alebo jej zostatok po zapocitani pripadnych poffadavok, vratend
zékaznikovi do 3 mesiacov od ukonéenia zmiuvného vztahu.

1.10. V pripade ome3kania zakaznika so zaplatenim pohladavky spoloénosti CCS. je spoloénost CCs
opravnena Ziadat a zakaznik je povinny zaplatit vyuctovany zmiuvn pokutu vo vyske 0,05 % z diZnej sumy
za ka2dy defi omeskania. Za defi zaplatenia prisluSnej pohfadavky sa povaZuje pripisanie Uplnej Ciastky na
(et spolodnosti CCS.

Cl2

Na zmiuvny vztah zakaznika aspolodnosti CCS sa budu vzmysle § 262 Obchodného zékonnika
aplikovat ustanovenia Obchodného zakonnika 3 v tom pripade, ked zakaznik nie je podnikatefom.

€3

3.1, Zakaznik je povinny uviest v objednavke pravdivé (daje a priloZit doklady poZadované vo formulari
objednavky. Dorugenie riadne vypinenej a podpisanej objednavky zakaznika na adresu spolognosti CCS sa
povaZuje za prejav jeho vole uzavriet so spolognostou CCS zmiuwu za vySSieuvedenych podmienck.
Zakaznikovi budi: vydané poZadované karty CCS po dorudeni riadne vypinenej a podpisanej objednavky na
-rgsu spoloénosti CCS a po zinkasovani ceny za registraciu karty a finanénej zaruky v zmysle Gl 1bod 1.9.
_andni zaruku je zakaznik pocas trvania zmluvného vztahu povinny udrzat u kariet s magnetickym
prazkom minimaine vo vyske uréenej platnym Cennikom a u Gipovych kariet miniméaine vo vyske mesatneho
limitu. ktory si zakaznik stanovi v objednavke karty. Zakaznik obdrZi samostatne kartu CCS a samostatne
informaciu o PIN kode formou doporugeného histu. Zakaznik je viazany informéaciu o PIN kode chranit, je
zodpovedny za dosledky prezradenia. spristupnenia alebo zneuZitia PIN kodu. Spoloénost CCS nenesie
Ziadnu zodpovednost za pripadné Skody, ktoré mdZu zakaznikovi vznikn(f ako nasledok pouZivania karty
CCS v rozpore s tymito VOP.

Pogas doby trvania zmiuvneho vztahu je zakaznik povinny necdkladne pisomne oznamit spoloCnosti
CCS zmenu akychkofvek idaiov uvedenych v objednavke karty alebo v jej prilohach.

3.2 PoGas doby platnosti zmiuvy je kazda karta piatna do posledného dia mesiaca uvedeneého na tefto
karte. Pred ukonéenim doby platnosti dostane zakaznik automaticky novi kartu.

3.3. Karty s majetkom spolognosti CCS poéas doby platnosti na nich uvedenej. Karta obsahuje viastne
tislo. ochranné prvky. Na karte sa nachadzaji identifikatné (daje umoZfiujlice vizuainu, mechanicki
a elektronick( identifikaciu spoloénosti CCS a zakaznika.

Kazda karta plati len pre vozidio, ktorého tdaj uvedeny na tabufke s evidenénym Cislom vozidla (ECV) je
uvedeny na karte alebo v Gipe. alebo len pre oscbu. kiorej meno je uvedené na karte alebo v Cipe.
s vynimkou univerzalnej karty. Udaje o zakaznikovi, ako aj Udaje tykajuce sa dispozici s kartou, su v pripade
&ipovej karty uvedené v Gipe. Magneticka karta musi byt zakaznikom podpisané na mieste na to urfenom
(zadn4 strana karty). Zakaznik je opravneny poZiadat spolodnost CCS o aktualizaciu tdajov uvedenych
%ipe. V pripade zmeny Udajov. uvedenych priamo na karte, je povinny kartu vratit spoloénosti CCS
. poziadat o vydanie novej karty. V pripade, Ze karta nembZe byl dalej pouZita (napr. po predaji vozidla,
alebo ukoneni opravnenia zakamika kartu pouzivat), je zakaznik povinny Karty vratit spoloénosti CCS.
Kartu nie je nutné vratit, ked uplynula doba jej platnosti, ale zakaznik je povinny kartu znicit (napriklad
prie¢nym preruSenim magnetického pasu).

3.4, Akceptacia Gipovych kariet na obchodnych miestach bude realizovana prostrednictvom snimacieho
zariadenia PIN PAD tak, Ze zakaznik po jej vioZeni do snimacieho zariadenia PIN PAD zada zodpovedajici
PIN kod aodsthlasi cenu (vySku obratu) uskutoéneného nékupu. V pripade, 7e zékaznik zisti chybu
v zadavani az po odsihlaseni ceny a skladby nakupu, je potrebné prostrednictvom obsluhy na obchodnom
mieste kontaktovat priamo spolotnost CCS. V pripade, Ze sa 2ékaznik rozhodne pouit Eipovl kartu na
zaplatenie* za naklpeny tovar a sluzby na obchodnom mieste vybavenom mechanickym zariadenim —
imprinterom, alebo sa takto rozhodne na obchadnom mieste. v kiorom je momentaine nefunkéné elekironicke
zariadenie na snimanie Sipovych kariet (napr. technicka zavada), spolodnost CCS nemdZe technicky
zabezpedit a nezodpoveda za dodrZanie limitov, tried a druhov tovaru a siuZieb stanovenych zakaznikom
v obiednavke &povych kariet, Zakaznik berie na vedomie, Ze je povinny zabezpeCit, aby platby za takto
zrealizovany nakup prebiehati v pinej vySke v stlade s pravidiami uvedenymi v 1. 1 bod 1.6.

3.5, Akceptécia kariet s magnetickym priZkom na obchodnom mieste bude realizované prostrednictvom
snimacieho zariadenia — POS terminal tak, 2 zakaznik odovzda kartu obsluhe Cerpacej stanice. ktora karty
nacita v snimacom zariadeni. Po nacitant karty zada zakaznik zodpovedajiici PIN kod. Po vyliaCeni dokladu
(kreditnej potvrdenky/dodacieho listu) z POS terminalu si zakaznik skontroluje spravnost uskutoéneného
nékupu. V pripade, e zisti chybu, poZiada obsiuhu o stomovanie takejto transakcie a zaroveri o naditanie
spravne] transakcie.

3.6. Zakaznik sihlasi s tym, 7e obsluha obchodnych miest je pri platbe kartou oprévnena overit
zhodu osobnych Udajov uvedenych v osobnom preukaze zékaznika alebo zhodu Udajov na tabulke
s evidenénym Gislom vozidia (ECV) s ddajmi na karte a odmietnut poskymutie nakupu tovaru alebo
sluzieb vpripade, ak nesuhlasia Udaje poskytnuté zakaznikom s Udajmi na karte. Ide hlavne
o pripady, ak je karta zablokovana, ak uplynie fehota jej platnosti, alebo ak zékaznik neuvedie spravny
PIN kad. Obsluha obchodného miesta je opravnend zadrzat kartu v pripade, ak je karta zablokovana
7 dovodu oznamenia o jej odcudzeni alebo strate, alebo z iného dvodu v stlade s tymito VOP.

3.7. Zakaznik je pavinny starat sa o to, aby sa karta nedostala do rik neoprévnenej osoby, vzdy ju
vhodnym spdsobom zabezpedit pred odcudzenim a zabranit akémukofvek jej zneuZitiu. Zakaznik
nesmie nikdy nechat kartu v nestraZenom vozidie. Dalej je zakaznik povinny kartu chranit pred
mechanickym poSkodenim a pdsobenim magnetického pofa  Zakaznik zodpoveda za vietky
pohfadavky spolognosti CCS, kioré vznikn( pouZivanim karty aza pripadné Skody vzniknuté
v disledku zneuZitia &i sfaldovania karty.

3.8, Zakaznik je povinny okamzite oznamit spolognosti CCS faxom, listom, telegramonm. osobne
alebo inym vhodnym spésobom stratu karty, odcudzenie karty a pod. Ak zékaznik urobif oznamenie
telegramom atebo telefonicky, je nevyhnutné, aby také oznamenie bolo bezpodmienecne do 24 hodin
zakaznikom potvrdené pisomne. Oznamenie podfa uvedenych pravidiel je v zaujme zakaznika
asmeruje k odvrateniu skutodnosti majicich za naskedok povinnost zaplatit za pripadné nakupy
realizované neopravnenym pouzitim Karty do 24 hodin od oznamenia spoloénosti CCS.  Spolotnost
CCS bez zbytotnjch prietahov zablokuie pouzitie takejto karty a v ramdi technickych moZnosti bez
meskania vyda zékaznikovi na zaklade jeho pisomnej Ziadosti novil kartu, Spolocnost CCS znasa
nakiady za pripadné nakupy uskutoénené na kartu po uplynuti 24 hodin od oznamenia.

39, Vpripade, 7 zakaznik porudi povinnosti vyplyvailce z VOP, nespini riadne avias svoie

finantné zavizky vodi spoloénosti CCS, ma spolognost CCS pravo doCasne prerusit poskytovanie
svojich shuZieb ato tak, Ze doGasne zablokuje Karty avyzve zakaznika na odstranenie zistenych
nedostatkov v urditej lehote. Spolodnost CCS tito lehotu pisomne oznami zakaznikovi s upozomenim,
e v pripade neodstranenia zistenych nedostatkov v stanovenej lehote, zmluva medzi zakaznikom
a spoloénostou CCS zanikne, ato diiom posledného dfia prisuSného kalendameho mesiaca,
v ktorom mal zakaznik vytykané nedostatky odstranit. Za porusenie povinnosti na strane zékaznika sa
povaZuje kazdé konanie zékaznika vrozpore so zmiuvou aVOP ako g kazdé jeho omeskanie,
predovsetkym viak nezaplatenie, pripadne oneskorené zaplatenie diznej sumy. Za porudenie
platobnej povinnosti sa povaZuie tieZ prikaz dany banke zékaznika zruSit opravnenie na inkasa
v prospech spoloénostt CCS. V takomto pripade, alebo v pripade iného porusenia zmiuvy, ma
spolognost CCS pravo bez predchadzajiceho upozomenia zakaznika, zablokovat vietky karty tohto
zakaznika.
V pripade Zipovej Karty ddjde k zablokovaniu automaticky potom, Co zakaznik pri pouZiti Gipovej karty
zada niekofkonasobne. opakovane za sebou chybny PIN kod. Vpripade destrukcie karty pre
opakované chybné zadanie PIN kodu je zakaznik opravneny poZiadal spolocnost CCS o obnovenie
PIN k6du na karte.

3.10. Zakaznik nie je opravneny previest svoje prava a povinnosti vyplyvajilce zo zmiuvy so
spolognostou CCS na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného sthiasu spolognosti CCS.

Ch4

44. Zmiwva sa stava platnou auginnou akceptovanim objednévky spolognostou CcCs
arealizovanym inkasom ceny za registraciu Karty/kariet vsilade s aktuainymi VOP. Zmiuva sa
uzatvara na dobu neurcitl.

4.2 Na vydanie karty nie je pravny narok, Spoloénost CCS si vyhradzuje pravo zamietnut Ziadost
zakaznika o vydanie karty bez udania ddvodov. V pripade, Ze bola Ziadost zékaznikovi Zamietnuta,
spoloénost CCS infarmuje o tom zakaznika listom.

43. Zakaznik mdZe jednostranne odstipit od zmiuvy. tito vypovedat aj bez udania dvodu.
V pripade jednostranného odstlipenia od zmiuvy zakaznikom zmiuva zanikne ditom dorucenia
vypovede spoloénosti CCS. Nasledne spolotnost CCS zablokue karty zakaznika, ato ined po
obdrzani pisomnej vypovede od zakaznika. Zakaznik je povinny okamZite po odstGpeni od zmiuvy
odovzdat spoloénosti CCS vietky karty.

Spoloénost CCS je povinna vysporiadat vzajomné zavézky a pohfadavky v lehote do 3 mesiacov od
obdrzania pisomnej vypovede a postat zékaznikovi koneéné vyictovanie. Ak bol vytltovanim zisteny
dih zakaznika vodi spolotnosti CCS, ktory nebolo mozné vyrovnal z jeho GEtu inkasom, je zakaznik
povinny zaplatit spolodnosti CCS diZnit &iastku najneskér do 5 dni od dorucenia konecného
vyUtovania. Pokial neddjde k zaplateniu z akéhokolvek dovodu, spolofnost CCS je opravnena
postupovat podra Cl. 1 bod 1.10.

4.4, Spoloénost CCS je opravnena jednostranne vypovedat zmiuvu, odstapit od zmiuvy - pisomnym
oznamenim zakaznikovi - a o aj bez udania dovodu. V pripade vypovedania zmiuvy, jednostranného
odstipenia od zmiuvy, je spoloénost CCS opravnend zablokovat vetky karty zakaznikovi uZ v deft
vyhotovenia pisomneého oznamenia o odstipeni od zmiuvy, ato predovietkym v pripadoch, kedy je
dané dévodné podozrenie pre vznik Skody na strane spolotnosti CCS v dosiedku konania, pripadne



nedinnosti zakaznika. Zakaznik je povinny okamZite po dorudeni pisomného oznamenia 0 odstipeni od
zmiuvy spolognasti CCS vratit vaetky karty. V pripade, Ze zakaznik karty nevrati, sihlasi s tym, Ze spolodniost
CCS je opravnena, okrem bodu 1.10. tychto VOP, Ziadat od neho zmiuvnd pokutu vo vyske 2 000 Sk za
kazdu kartu a kaZdy zadaty mesiac omeskania so spinenim tejto povinnosti.

45. Zmluwé strany sa mdzu pisomnou formou dohodnit na ukonCeni platnosti zmiuvy. V takomto
pripade viak po skonCeni platnosti zmluvy zékaznik nesmie za tovar asiuzby poskytované ebchodnymi
miestami ,platit bezhotovostne* prostrednictvom kariet aje povinny fieto karty okamiite vratit spolatnosti
CCS.

46, Zakaznik akceptuje skutodnost, ze spalofnost CCS je opravnend uchovavat (idaje o zakaznikovi
v informanom systéme. V pripadoch odévodnenej potreby je spolognost CCS oprévnend vyiadat si
finanéné vykazy. podkiady a iné informécie potrebné pre stanavenie bonity zakaznika.

4.7. Spoloénost CCS je opravnend a zakaznik s tym sthlasi, poskytnit v pripade nesplnenia zmiuvaych
podmienok zo strany zakaznika tdaje o jeho nespinenych zavazkoch do informaénych centier poskytujlcich
informécie ¢ neplaticoch.

4.8. Spoloénost CCS  zodpoveda za Skody sposobené porusenim povinnosti vyplyvailicich zo zmiuvy
v rozsatws podia platnych véeobecne zavéaznych praviych predpisov.

4.9. Spoloénost CCS ruéi za spravnost ziétovania uskutognenych transakcii (inkas) na zaklade
podkladov obchodnych miest po dobu jedného roka od uskutodnenia inkasa z Oty zakaznika. Pocas
tefto doby je zakaznik opravneny reklamovat pripadné chyby transakcii, Spolognost CCS
nezodpoveda za vysku Giastky Uctovanej obchodnym miestom a schvalenej zakaznikom. V takom
pripade je zakaznik povinny uplatnit svoj pripadny nérok priamo voéi obchodnému miestu.

4.10. Zavizky 2o zmluvného vztahu ostavaill v platnosti aZ do ich Gpiného vysporiadania.

>
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Ing. Marian Zrubec Ing. Viera Ridzofiova
konatelia spoloénosti
CCS Slovenska spolognost pre platobné karty s.ro.




VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POUZIVANIE

MEDZINARODNEJ KARTY UTA/CCS
(dalej len VOP)
(platné od 15.10.2005)

Ci.1

1.1. CCS Slovenska spolocnost pre platobné karty s.r.0. (dalej len spolognost CCS) je podnikatefskym
subjektom, ktory poskytuje sluzby a sprostredkuje zakaznikovi (préwnickej osobe, fyzickej osobe -
podnikatelovi alebo obfanov) vyulivanie shieb pre motoristov vsieli Gempacich stanic adalSich
obchodnych miest (dalej len obchodné miesto) zmluvnych partnerov UTA, ato v Slovenskej republike
i v cudzine {okrem Ceskej republiky) oznadenych logom UTA, a v Ceskej republike a v Slovenskej republike
oznatenych logom CCS. Sluzby sprostredkovania spoivajil v sprostredkovani predaja tovaru a sluzieb
{vrtane pomocnych sitieb servisu UTA SOS) poda ponuky obchodnych miest platenych bezhotovostne
a poskylovanych v rozsahu medzindrodnej karty UTA/CCS po prediozeni platngj karly UTA/CCS za
podmienky, Ze dojde k vzajomnej dohode v zmysle tychto VOP. Akceptaciou objednévky kariet UTA/CCS
(dalej len objednavka) spolognostou CCS vzmysie C1.3 bod 3. tychto VOP vaniké zmiuvny vzfah —
zmiuva o poskytovani slufieb pri pouZivani katy UTA/CCS (dalej len zmiuva). PouZivanie karet je
podmienené trvanim zmiuvného vztahu.
Obchodnym miestom sa rozumie miesto, na kiorom je karta akceptovand. Zoznam obchodnych miest
zékaznik obdri na poZiadanie v spolodnosti CCS. Spolocnost CCS § UTA st oprivnené menil alebo
dopifiaf tito sief.
mluvny vztah zakaznika a spolocnosti CCS sa budi v zmysle § 262 Obchodného zékonnika aplikovat

wranovenia Obchodného zakonnika aj v pripade, ked zakaznik nie je podnikatefom.
1.2. Nakup na obchodnom mieste sa uskuto&fiuje za ceny platné na tomto obchodnom mieste v momente
nakupu a v mene platngj na {zemi 3tatu, na ktorom sa obchodné miesto nachadza. Nakupy tovaru a sluZieb
zrealizované zakaznikom budi povaZované obchodnym miestom vo vzfahu k zakaznikovi za vysporiadané
momentom postipenia pohfadavky obchodného miesta na spolognost CCS. s vynimkou reklamacii za
nakupy tovaru a suzieb.
Spoloénost CCS nezodpoveda za pripadné vady fovaru asluZieb predanych prevadzkovatefom
obchodného miesta. Pre vyliGtovanie nakupu je rozhodujiica celkova suma uvedena na doklade (kreditnej
potvrdenke/dodacom fiste). klory je prevadzkovate! obchednéhe miesta povinny vydal zékaznikovi ku
kaZdému nakupu zaplatenému® prostrednictvom karty UTA/CCS. Zakaznik a prevadzkovatel erpace]
stanice podpisuji: original a képiu tejto kreditnej potvrdenky, zakaznik obdrZi jej originél a kapiu si ponechd
prevadzkavatel derpacej stanice. Zakaznik musi pred podpisom skontrofovaf, & kreditnd potvrdenka/dodaci
fist je spravne vypineny. najma & sii spravne uvedené tidaje o prevzatych nakupoch tovaru a shuzieb pokial
ide o druh, mnoZstve a visku platby. Zakaznik berie na vedomie, Ze kreditna potvrdenka/dodaci fist vydany
prevadzkovatefom obchodného miesta samostatne bez potvrdenia z elektronickej registradnej pokiadne
obchodného miesta nachadzajliceho sa na zemi Slovenskej republiky nie je fakturou zmysle prévnej
{ipravy platne] v Slovenskej republike.
1.3. Nakupy na obchodnych miestach okrem Serpacich stanic na (zemi Ceskej republiky.
Pri nékupe fovaru a slufieb uskutoénenych na inych obchodnych miestach nei na Serpacich staniciach na

“mi Ceskej republiky nakupuje zakaznik terto tovar a shuby od prevadzkovatela obchodného miesta vo
-aStnom mene ana viastny Udet. Zakaznik mé postavenie kupuiiiceho a prevadzkovatel obchodného
miesta postavenie predavajiceho. Dafiovy doklad (v SR faktiry) vystavuje prevadzkovatel obchodného
miesta, ak je platcom DPH. K nakupom tovaru a siuzieb uskutocnenych na inych obchodnych miestach nez
na Gerpacich staniciach na (zemi Ceskej republiky prostrednictvom kariet UTA/CCS vystavuje spoloénost
CCS pre zakaznika v2dy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do posiedného diia v kazdom mesiaci zictovaci
dokiad. Na tomto doklade je uvedena faktira za siuzby spolognosti CCS, pretfad (protokol) o vyidtovani
vetkych nakupov tovaru asluZieb acelkova suma inkasovand spolofnosfou CCS z iCtu zakaznika.
Zakaznik berie na vedomie, Ze vodi nemu vaniknuta pohfadavka prevadzkovatefa obchodného miesta
(zmluvného partnera UTA) zdbvodu nakipeného tovaru asiuZieb, je pravidelne postipend
prevadzkovatefom na spoloCnost CCS. Zakaznik stymto postipenim sthlasi a zavazuje sa zaplatif
spofocriosti CCS tieto postipené pohladavky (ak sa obchodné miesto nachadza mimo Uzemia Slovenskej
republiky, prepoditané na SKK) acenu za siuzby vzmysie CI. 1 bod 1.5. VOP avsilade s dalimi
ustanoveniami tychto VOP.
1.4. Nakupy na Gerpacich staniciach na Gzemi Geskej repubiiky.
Pri nakupoch tovaru a sluZieb na derpacich staniciach na Uzemi Ceskej republiky prostrednictvom karty
UTA/ICCS vystavuje dafiovy doklad spoloénost CCS Cesko 2-krat v mesiaci, ato vidy za nakupy
uskutofnené od 1. do 15. a od 16. do konca kaldého mesiaca. Prevadzkovatel &erpace] stanice je povinny
vydat' k nakupu prostrednictvom karty kreditnd potvrdenkuw/dodaci, ktord nie je dafiovym dokladom.
Zakaznik a prevadzkovatefl Gerpacej stanice podpisujil original a kopiu tejto kreditnej potvrdenky, zakaznik
obdrZi jej original akdpiu si ponechad prevadzkovatel Gerpacej stanice. K nakupom tovaru a sluZieb,
uskutoSnenych na erpacej stanici v Ceskej repubfike prostrednictvom kanst UTA/CCS. vystavuie

spolonost CCS pre zékaznika vidy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do posledného dia v kazdom mesiac
zidiovaci doklad. Na tomto doklade je uvedena faktira za sluzby spolodnosti CCS, prehfad {protokol)
o vyiiitovani vietkych nikupov tovaru a siuieb acelkova suma inkasovand spoloénostou CCS zuétu
zékaznika. Zakaznik berie na vedomie, Ze voii nemu vanilowta pohfadévka spolognosti CCS Cesko
2 dévodu nakipeného Yovaru aslutieb je pravideine postipend na spolofnost CCS. Zakaznik s tymto
postipenim sihlasi a zavazuje sa zaplatit spolofnosti CCS tieto postipené pohfadavky prepoditané na
SKK a cenu shuieb v zmysle C1.1 bod 1.5. VOP a v silade s daliimi ustanoveniami tychto VOP.

1.5, Zskaznik je povinny zabezpedit, aby platby za tovar a suzby, kioré mu budis poskyinuté po predioZent
karty UTA/CCS. boli uskutnénené v pristuSinej vySke formou inkasa v prospech spoloénest CCS. Zarovefi je
povinny predioZit bankou potvrdeny formulér o shlase s inkasom. Zakaznik sa zavazuie spolonosti CCS
postipend pohfadavku zaplatit spolu s cenami sivisiacich suZieb poskytnutych spoiodnostou cCs
v silade s ustanoveniami tychto VOP. Prostrednictvom svojej banky bude spolotnost CCS prediladat
banke zékazmnika okamdite splainy inkasny prikaz v SKK 2-krat mesatne. Raz vidy po 1. dni v mesiaci,
ktory bude obsahovat Sastku zodpovedajucu nékupom, ato v obchodnej sieti CCS v obdobi od 16. do
posleméhotﬁavpredd\édzaiﬁcommiadavobdndneisieﬁUTAod1.do‘lidﬁapreddlédzaiﬂceho
rrmiacaaoenusluiiebspoba\osﬁccs.Dmh?krétvidypo15.dnivnmiad,ktor7budeobsahovat’
Gastku zodpovedajicu nakupom. afo vobchodnej sie CCS vobdobi od 1. do 15 dia mesiaca
av obchodnej sieti UTA od 16. do posledného diia v predchadzagicom mestaci a cenu sluZieb spolotnost
CCS. Zakaznik zodpoveda za o, 7e da svojej banke prikaz, aby prepidcala inkasné prikazy spoloCnosti
CCS a tento prikaz neodvola. pokial budis trvat pohfadéavky spoloénasti CCS.

1.6. Ceny za siuzby poskytované spolocnostou CCS (servisny poplatok. vedente karty, biokovanie karty,
reklamécia nékupu apod.) sa riadia platnym Cennfkom siuieb CCS (dalej len Cennik} asu splatné
sifasne splathami za reafizované nakupy. Vinimkou je cena za registraciu karty, kiora je spiatna
samostatne. Ak zakaznik poda navrh na uzavretie zmiuvy (objednévku) mé sa za to, Ze bol oboznameny s
Cennikom as cenami v fiom uvedenymi suhlasi. So zmenami cien za sluzby spolocnosti CCS bude
zskaznik oboznameny bud prostrednictvom intemetove] stranky www.ccs.sk, alebo prostrednictvom siete
obchadnych miest, alebo pisomne dorugenim nového Cennika, alebo inym spdsobom.

1.7. Spolodnost CCS je opravnena jednostranne menit VOP. Znenie aktudinych VOP bude zverejnené
umiestnenim na priehradke v sidie spolofnosti CCS, alebo na intemetovej stranke www.ccs.sk. aebo
pisomnym doruenim zékaznikovi, alebo inym spisobom. Zmeny VOP a Cennika si platné a iinné od
okamihu zverejnenia. Pokial zakaznik nebude so zmenami VOP alebo cenou shizieb spoloénosti CCS
sihiasif, je povinny thned ukonGit pouZivanie karty abez zbytodného odidadu podat spoloénosti CCS
pisomn{i vypoved zmiuvy za podmienck uvedenych vCi3 bod 3.3. Vpripade, Ze zakaznik zmiuvu
nevypovie do 15 dni od zverejnenia alebo pokradule v prijimani sluZieb spoloénosti CCS po zverejneni
VOP alebo Cennika, ma sa za to, Ze ma vlu v danom zmiuvnom vziahy so spotoénostou CCS pokratoval
a sihiasi so zmenami. Vietky zmitvné vziahy uzatvorené medzi zékaznikom a spoloénostou CCS sa
riadia tymito VOP. pokial v nich nie je uvedené inak.

1.8. Spoloénost CCS je oprévnena Zadat a pred dorudenim kariet zakaznikovi od neho obdrat zéruku na
zabezpedenie buducich pohfadavok spolotnosti CCS vod zakaznikevi jednym z uvedenych spdsobov:

a) vybrat od zakaznika formou inkasa pefiazn{i Sastku siiZiacu ako pefiaznd (finantnd) zaruka (dalej len
zaruka), kiorej vySka je stanovena spoloénostou CCS po dohode so zakaznikom na zaklade jehe Udajov
o mesacnom Gerpani, minimalne vSak vo vyske stanovenej Cennikom,

b} poZadovat predioZenie neodvolatelnej bankovej zaruky s dobou piatnosti minimaine 12 mesiacov. WSk
bankovej zaruky stanovi spolognast CCS po dohode so zakaznikom na zaklade jeho Udajov o mesatnom
Serpani, miniméalne viak vo viske stanovenej Cennikom. V pripade Gasoveho cbmedzenia bankovej zaruky
je zakamik povinny pred ukondenim jej platnosti predioZit spoloénosti CCS novil bankovis zaruku s dobou
platnosti minimaine 12 mesiacov, ak sa spolotnost CCS a zékaznik nedohodni inak. V pripade poZiadavky
spolognosti CCS na zvySenie bankovej zaruky do vysky mesaéného obratu zikaznika sa zékaznik
zavanse, 2o bezodiiadne zabezpedi u banky zodpovedaiice zvySenie bankovej zaruky. V pripade, Ze
zakaznk nezvyEl bankovil zaruku, je spolocnost CCS opravnend zablokovat vietky karty zakaznika
a vypovedat zmiuvu podfa Cl. 3 bod 3.4. VOP

¢} dehodnGt iny druh zaruky.

VySka poadavanej zaruky mdZe byt zo strany spolodmosti CCS aklualizovand podfa skutoéného
mesaéného obraty zakaznika (obratom je sudet cien realizovanych nakupov tovaru a shizieb vrétane DPH,
platenych bezhotovostne prostrednictvom karty).

Zanuka nie je predmetom DPH a sl(iZi spolognosti CCS na zabezpedenie zaplatenia jej pohfadavok vodi
zakamikovi v pripade nedostatiu pefiainych prostiedkov na GEte zikaznika. Pri ukonGeni zmiuvného
vztahu bude zaruka, alebo jej zostatok po zapoGitani pripadnych pohfadavok, vratena zakaznikovi do 3
mesiacov od ukongenia zmiuvného vztahu. Ak sa zakaznik rozhodne rozsinl podet pouzivanych kariet




UTA/CCS aneddjde k inej dohode, je spoloénost CCS oprawnena pozadovat zvySenie zaruky jednym zo
spisobov uvedenych viomio bode vy$Sie, kiore] vyska bude zhodnd s vySkou pefiaZnej zaruky
Specifikovanou na zabezpedenie budicich platieb reafizovanych prostrednictvom kariet UTA/CCS
2zékaznikom uZ pouZivanych.

1.9. V pripade ome3kania zakaznika so zaplatenim pohfadavky spolocnosti je spoloénost CCS opravnend
Ziadat a zakaznik je povinny zaplatit vyGitovani zmhuvnd pokutu vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy
deft omeskania. Za deft zaplatenia prishiSnej pohfadavky sa povaZuje pripisanie Gpinej Clastky na det
spoletnosti CCS.
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2.1, Zakaznik je povinny uviest v objednévke pravdivé (daje a prilZil dokdady poZadované vo formuldri
objednavky. DoruGenie riadne vypinenei a podpisanej objednavky zakaznika na adresu spelodnest CCS sa
povaZule za prejav jeho vole uzavrie! so spolotnostou CCS zmiuvu za vySSie uvedenych podmienck.
Zékaznikovi budi vydané poZadované karty UTAJCCS po dorufeni riadne vypinenej a podpisane]
objednavky na adresu spolognosti CCS a po zinkasovani ceny za registraciu karty a zaruky v zmysle GL 1
ods. 1.8a), alebo po predlaZeni bankovej zasuky vzmyse Cl. 1 ods. 1.8b), alebo po prediozeni inych
dokladov v zmyste CL. 1 ods. 1.8¢. Zakaznik obdrZi samostatne kartu UTA/CCS a samostatne informéciu o
PIN kade formou doporudeného fistu. Zakaznik je viazany informacku o PIN kode chrani!, je 20dpovedny za
désledky prezradenia, spristupnenia alebo zmeuZita PIN kodu. Spolodnosf CCS nenesie Ziadnu
zodpovednost za pripadné Skody, kioré mbZu zakaznikovi vznikndf ako nasledok pouZivania karty
UTA/CCS v rozpore s tymito VOP.
Poas doby trvania zmiuvného vztahu je zakaznik povinny neodkladne pisomne oznamif spolodnosti CCS
u akychkofvek Udajov uvedenych v objednavke alebo v jej prilohach.
2.2. Potas doby platnosti zmiuvy je kaZdd karta platna do posledného dfia mesiaca uvedeného na-tejto
karte. Pred ukongenim doby platnosti dostane zékaznik automaticky novil kartu.
Karty sii majetikom spoloénosti CCS po&as goby platnosti na nich uvedenej. V pripade, Ze karta nemdze byt
dalej pouZita (napr. po predaji vozidla, atebo ukonceni opravnenia zakaznika kartu pouZivat), je zakaznik
povinny kartu vratit spoloénosti CCS. Kartu nie je nutné vratit, ked uplynula doba jej platnosti, de zakaznik
je povinny kartu znidit (napriklad prieCnym preruSenim magnetického pasu).
KaZda karta UTA/CCS plati len pre zakaznika, ktorému bola vydana a vozidio, ktorého (daj uvedeny na
tabufke s evidenénym Gislom vozidla (ECV) je uvedeny na karte.
2.3. Zakaznik sihlasi s tym, Ze obsiuha obchodnych miest je pri platbe karfou opravnend overif zhodu
osobnych Udaiov uvedenych v osobrom preukaze zakaznika alebo zhodu dajov na tabufke s evidenGrym
Gislom vozidia (ECV) s idaimi na karte a odmietnuf poskytnutie nakupu tovaru alebo stufieb v pripade, ak
nesuhlasia udaje poskytnuté zakaznikom s (dajmi na karte. ide hlavne o pripady, ak je karta zabiokovana,
ak uplynie deba fej platnosti, dlebo ak zakarmik neuvedie spravny PIN. Obsiuha obchodného miesta je dalej
opraviena zadrzal kartu v pripade, ak je karta zablokovana z dovodu oznamenia o jej odcudzeni alebo
strate, alebo z iného dovodu v stlade s tymito VOP.
2.4 Zakamik je povinny staraf sa o to, aby sa karta nedostala do nik neopravnenej osoby, vzdy ju
vhodnym spésobom zabezpeGif pred odcudzenim a zabranil akémukolvek jej znewditiu. Zakaznik nesmie
nikdy nechat kartu v nestraZenom vozidle. Zakaznik v celom rozsahy zodpoveds za vietky pohfadavky
spoloénosti CCS, ktoré vzniknd pouZivanim karty UTA/CCS a za pripadné Skody vaniknuté v daslediu
suZitia & sfailSovania karly.
2.5. Zakaznik je povinny okamZite oznamit spolotnosti CCS faxom, listom. telegramom, osobne alebo inym
vhodnym sposcbom stratu, odcudzenie karty a pod. V oznémeni uvedie evidentné &islo vozidia (ECV),
Gislo karty, krajinu a miesto, v ktorom ku strate alebo odcudzeniu dodlo a sposob straty. Ak je oznamenie
uskutoénené telegramom alebo telefonicky, je nevyhnutné, aby takéto oznamenie bolo bezpodmieneéne do
24 hodin zakaznikom potvrdené pisomne.
Oznamenie podfa uvedenych pravidiel je v zaujime zakaznika a smeruie k odvrateniu skutoénosti magucich
za nastedok povinnost zaplatit za pripadné nakupy reafizované neopravnenym pouZitim karty do 24 hodin
od oznamenia spofodnosti CCS. Spolognost CCS bezudidadne zabiokuje pouditie takejto karty a v ramai
technickych moZnosti ¢o najskor vyda zakaznikovi na zaklade jeho pisomnej Ziadosti novi kartu.
Spolotnost CCS maSa nakdady za pripadné nékupy uskutofnené na kartu po uplynuti 24 hodin od
ozZnamefia,
2. V pripade, Ze zakaznik poruSi povinnosti v zmysie VOP, nespini riadne a vas svoje finanéné zavézky
vodi spoloénosti CCS, ma spolodnost CCS pravo docasne prerusit poskytovanic svoich siufieb 2 fo tak, Je
zablokuie karly a vyzve zékamika na odstranenie zistenych nedostatkov v urdite] lehote. Spolotnost CCS
tuto lehotu pisomne oznami zakaznikovi s upozomenim, Ze v pripade neodstranenia zistenych nedostatkov
v stanovenej lehote, zmluva medzi zakaznikom a spolotnostou CCS zanikne, a to diiom postedného diia
priskuiSného kalendameho mesiaca, v kiorom mal zakaznik vytykané nedostatky odstranit. Za poruSenie
povinnosti na strane zakaznika sa povaZuje kazdé konanie zakaznika v rozpore s VOP ako aj kazdé jeho
omeskanie, predovietkym viak nezaplatenie, pripadne oneskorené zaplatenie diZznej sumy. Za poruSenie
platobiej povinnosti sa povazuie tiez prikaz dany banke zakaznika zrusit opravnenie na inkasa v prospech

spoloénosti CCS. V takomto pripade, alebo v pripade iného poruSenia zmiuvy, ma spoloénost CCS pravo
bez predchadzajiceho upozomenia zakaznika, zablokovat vietky karty tohto zakaznika.
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3.1. Zmhuva sa stava platnou a (innou akceplovanim objednavky spoloénostou CCS a realizovanym
fkasom ceny za registraciu Karty/kariet v siade s aktuslnymi VOP. Zmiuva sa uzatvara na dobu neurGitl.

3.2, Na vydanie karty nie je prdwny narok. Spolofnost CCS si vytwadzuie pravo zamietnul Ziadost
zikanika o vydanie karty bez udenia dovodu. Vpripade, Ze bola Ziadost zakaznikovi zamietnuta
spolotnost CCS o fom vyrozurmie zakaznika fistom.

3.3 Zzkaznik mdZe jednostranne odstipit od zmluvy, tito vypovedat 3 bez udania dovodu. V pripade
jednostranného odstipenia od zmiuvy zakaznikom zimiuva zanikne diiom doruCenia vypovede spoloénost
CCS. Nasledne spolatnost CCS zablokuje karty zakaznika, ato ihned po obdrzani pisomne] vypovede od
28kaznika. Zakaznik je povinny okamiite po odstiipeni od zmiuvy odovadaf spolocnosti CCS vietky karty.

Spolotnost CCS je povinna vysporiadal vzajomné zavazky a pohfadavky viehote do 3 mesiacov od
obdrzania pisomnej vipovede a postal zakaznikovi koneéné vyitovanie. Ak bol vytttovanim Zisteny dh
zakaznika voi spoloénosti CCS, Kiory nebolo moiné vyronal inkasom 2 jeho Gétu, je zakaznik povinny
zaplatit dind) Sastku spolotnosti CCS najneskdr do 5 dni od dorudenia konedného vyictovania. Pokial
nedéide k zaplateniu z akihokolvek dovodu, spolognost CCS fe opravnend postupoval podfa &. 1. bod 1.9.
tychto VOP.
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ozndmenim zakaznikovi - a to 3 bez udania dévodu. V pripade vypovedania zmiuvy je spoiognost CCS
opravwena zablokovat vSetiy karty zakaznikovi uZ v deii vyhotovenia pisomného oznamenia o odstupeni
od zmiuvy, ato predovEetiym v pripadoch, kedy je dané ddvodné podozrenie pre vznik Skody na strane

-spoloGnosti CCS v daslediu konania, pripadne neCinnesti-zakaznika. -Zakaznik je povinny-ckamiite po

dorgtent pisomného ozmamenia o odstipeni od zmiuvy spolotnosti CCS widtit vietky karty- UTA/GCS.
V pripade, Ze zakaznik karty nevrati, sithiasi s tym; Ze spoloénost CCS fe opravnend okrem €.1 bod 1.9.
tychto VOP Ziadat od neho zmiuvnd pokutu vo viske 4 0007Sk za kazdi kartu a kaddy zaCaty mesiac -
omeskania so spinenim tejto povinnosti.

3.5, Zmiuvné strany Sa mé2u pisomnou farmou dohodndt na ukondeni platost zmiuvy. V takomito pripade
viak po skondeni platnosti zmluvy zakaznk nesmie za tovar a sluby poskytované obchodnymi miestami
platit bezhotovostne® prostrednictvom karlet a je povinny tielo karty okarmite vratit spalognosti CCS.

3.5. Zakamik nie je oprévneny previest svoje prava a povinnasti vyplyvaiiice zo zmiuvy na trefiu osobu bez
predchadzajiiceho pisomného sthlasu spoloénosti CCS.

36. Zakaznik akceptuje skutodnost, Ze spolodnost CCS je apravnend uchovaval ldaje o zakaznikovi
v informadnom  systéme. V pripade oddvodnenej potreby je spolofnost CCS oprévnend vyziadat si
prisiudné finandné vykazy, podilady a iné informacie potrebné pre stanovenie bonity zakaznika.

3.7. Spolofnost CCS je opravnend a zikaznik s tym Siiasi, poskytnit v pripade nespinenia zmiuvnych
podmienok 20 strany zakaznika (dafe o jeho nespinenych zévazkoch do informadnych centier poskytujiicich
informacie o neplatioch.

3.8 Spotofnost CCS  zodpoveda za Skody sposobené poruSenim povinnosti vyplyvajiicich zo zmiuvy
v rozsahu podla platnych vieobecne zavaznyeh prévnych predpisov.

3.8. Spolognost CCS ruci za spravnost ziCtovania uskutotnenych transakeii (inkas) na zaklade podidadov
obchodnych miest po dobu 5 mesiacov od uskutotnenia inkasa z Oty zakaznika. Podas tejto doby je
zakaznik opravneny reklamovat pripadné chyby transakcii. Spoloénost CCS pritom nezodpoveda za vysku
Glastky itovanej obchodnym miestom a schvienej zakaznikom. V takom pripade je zékaznik povinny
uplatnit svoj pripadny narok priamo vod& obchodnému miestu.

3.10. Zavazky zo zmluvného vztahu ostévajl v platnosti aZ do ich (ipiného vysporiadania.
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Ing. Maxidn Zrubec Ing. Viera Ridzofiova
konatelia spolonost
CCS Slovenska spalocnost pre platobné karty s.r.o.



Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok-

fakultna nemocnica
Gen. Miloéa Vesela 21, 034 26 RuZzomberok

Vas list ¢islo / zo dha Nase Cislo Vybavuje / linka Ruzomberok
Vasilova / 4382433 24.08.2010

Vec: Vyhldsenie.

Tato zdigitalizovand zmluva suhlasi s podpisanym origindlom dorucenym do
centrdlnej evidencie zmliv zVO tovarov asluzieb na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP RuZomberok-FN, ktord evidujem na Oddeleni verejného
obstardvania. Za sihlas origindlu doru¢eného do centrdinej evidencie zmliv z VO
tovarov asluzieb na Oddeleni verejného obstardvania a origindlu v dokumentdacii
obstardvanej zadkazky zodpovedd pracovnik , ktory verejné obstardvanie vykondaval,
zmluvu spracoval a zmluvu z verejného obstardvania do centrdinej evidencie zmldv
na Oddelenie verejného obstardvania dorucil.

Zdigitalizovanie zmluvy vykonal odborny referent VO na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP Ruzomberok-FN — Andrea Vasilova.
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Andrea Vasilova
Odborny referent VO UVN SNP
RuZzomberok-FN
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