/77 Lva C 0Ustarane Servisne oodnory systému

©7ESCOSWas

Zmluva ¢.01T/2010/ 049

Udrzba a prevadzkova podpora IS FaMa+
uzavreta podla § 269 ods.2 a nasl. Obchodneho zakonnika.
Cl.1
Zmluvné strany

1.1. Predavajuci:
(Poskytovatel’)

: TESCO SW as.
: Jeremenkova 1142/42, Olomouc, 772 00

Obchodny nazov firmy
Miesto a sidlo

V zastlpeni statutarneho organu : RNDr. Josefem Tesarikem, predsedou prfedstavenstva

Opravneny rokovat’ vo veciach
technickych a realizacnych
Bankoveé spojenie

Cislo uétu

ICO

DIC /IC DPH

Telefén/fax
Zapis v obchodnom registri

Okresného sudu v

1.2.
(Odberatel’)
Obchodny nazov
Miesto a sidlo
V zastupeni statutarneho organu
Bankové spojenie
Cislo uétu
ICO

IC pre DPH

Osoby opravené jednat’ vo veciach

technickych a realizac¢nich

Telefon / fax
Osoby opravnené k jednaniu
vo veciach pravnych

Telefon / fax

Bc. Jaroslav Manas
Raiffeisenbank, a.s.
1015507626/5500

25892533

€Z699000785
+420/587333112/ 587333885

v Ostrave oddiel B, viozka 2530

Kupujuci:

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - FN

Ul. Gen. Milosa Vesela ¢. 21, 03 426 Ruzomberok
MUDr. igor COMBOR - riaditel

Statna pokladnica

7000177393/8180

31936415

SK 2020590187

Ing. Zdenko Mikunda

tel.: 044 / 438 2607, fax: 044/ 438 2910

JUDr. Miroslav Myska
tel.: 044/ 438 2782, fax: 044 / 438 2783

1.3 Zmluvné strany uzatvaraju zmiuvu na sluzby, ktora je vysledkom postupu verejného obstaravania -
zadanie zakazky s nizkou cenou v stlade s § 102, ods.1, Zakona 25 / 2006 Z.z o verejnom
obstaravani a o zmene a dopineni niektorych zakonov.
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¢l 1.
PODKLADY PRE UZATVORENIE ZMLUVY

Podkladom pre uzatvorenie tejto zmiuvy su dale] uvedené cokumenty:

1.1. Projekt TPIS pre nasadenie aplikacie FaMa+, zo dna 06.11 2007.

cl. 2.
PREDMET ZMLUVY

1.Predmetom tejtc zmluvy je zavazok Poskytovatela za Uplatu zaistit dale] uvedené sluzby servisnej
podpory informacného systému FaMa+ (dalej len ,systém"), dodaného Objednavatelovi:

1.1. Sluzba aktualizacie verzie systému - upgrade: Poskytovatel poskytne Objednavatelovi
pravo na pouZitie novych verzii systému (tzv. upgrade), uvolnenych Kk distriblcii v ramci
zakUpenych licencii.

1.2. Sluzba evidencie servisnych poziadaviek — Help Desk: Poskytovatel sa zavazuje,
§pristupnit’ Objednavatelovi prostredie pre zaznam servisnych poziadaviek (tzv. Help Desk).
Glenenie a obsah servisnych poZiadaviek je nasledujuce:

1.2.1.Informaéné poziadavky slizia Objednéavatelovi na zaznamenavanie otazok &
dopytu na

a) vzdialené konzultacie na prevadzku systému
b) osobné konzultacie na prevadzku systému
c) dal$ie Skolenie a pod.

1.2.2. Prevadzkové poziadavky sliZia Objednavatelovi na hiasenie nestandardnych
stavov, vzniknutych pri pouzivani systému (tzv. incidenty).

1.2.3. Rozvojové poziadavky sluZia Objednavatelovi na zaznamenavanie jeho
dopytu na dodavky daldich komponentov, sluzieb ¢i na Upravy a rozvoj systému
apod.

1.3. Sluzba spracovania servisnych poziadaviek: Poskytovatel sa zavézuje, po prijatl
poziadaviek, podla tohoto ¢l, ods. 1.2, podat Objednavatelovi adekvatny navrh jeho
rie§enia, ktory bude obsahovat minimalne vecny definiciu, lehotu dodania a navrhnutd cenu.

1.4, Sluzba realizacie servisnych poziadaviek, ku ktorym bol spracovany navrh riesenia,
podla ¢l. 2., ods. 1.3. tejto zmluvy. Realizacia takych servisnych poZiadaviek a ich zaclenenia
do systému bude prevedena po vzajomnom odsuhlaseni navrhu riesenia oboma zmluvnymi
stranami.

2. Predmetom plnenia nie je:

2.1. implementacia poskytnutej novej verzie systému podfa ¢l. 2., ods. 1.1. do prostredia
Objednavatela.

2.2 realizacia servisnych poziadaviek, ktoré boli spbsobené:

- chybnym pouZitim systému Objednavatelom v rozpore s dokumentaciou systému
-zasahom tretej strany

-vy§§ou mocou

-komponentmi, neuvedenymi v dokumentacii podla &. 1. ods. 1., predovsetkym systéemovou
infradtruktUrou (hardware, systémovy a komunikaény software, databaza, apod.)

3. Poziadavky podla tohto ¢l., ods. 2., sa da riesit obojstrannou dohodou zmluvnych stran.
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Cl. 3.
MIESTO PLNENIA

1. Miestom plnenia je sidlo Poskytovatela a v pripade potreby a na zaklade dohody tiez sidlo
Objednavatela.

Cl. 4.
SPOSOB A LEHOTY PLNENIA

1. Sluzba aktualizacie verzie systému - upgrade, podla &l 2., ods. 1.1, Udelené prava na pouZitie
novych verzil systému na zaklade obecnych autorskych zmien, budl Poskytovatelom ponuknuté
maximalne 1 x ro¢ne, a tc v rozsahu podfa Objednavatelom zakupenych licencil.

2. Sluzba evidencie servisnych poziadaviek - Help Desk, podfa &l. 2., ods. 1.2.: Sluzba bude
spristupnend najneskdr do 3 dni po doru€eni obojstranne podpisane] zmluvy Poskytovatelovi. Na
hlasenie vietkych servisnych poZiadaviek su stanovené opravnené osoby Objednavatela, uvedené
v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

2.1. Zakladnou formou komunikacie medzi oboma stranami je priamy zapis poZiadaviek na
webovych strankach helpdesk.tescosw.cz

2.2. V pripade technickych problémov, ktoré zabranuju Objednavatelovi pouzit formu podla
ods. 2.1. tohoto &lanku, a ktoré su mimo vplyvu Objednavatela & Poskytovatela,
mbéze spravu odoslat formou elektronickej posty na adresu: podpora_fm@tescosw.cz alebo
faxom na ¢islo +420 587 333 885.

2.3. Poziadavky Objednavatela, hlasené formami podla tohto ¢lanku, ods. 2.2., musia byt
hiasené Poskytovatelovi prostrednictvom Protokolu o komunikacii, ktorého vzor je Prilohou
¢. 2 tejto zmluvy a musia v niom byt $pecifikovaneé vSetky nalezitosti.

2.4. Prevadzkoveé poziadavky (incidenty) systému podla ¢l. 2., ods. 1.2.2,, sa ¢lenia podla
kategorie zavaznosti takto:

2.4.1 Kategéria ,Vysoka“, tj. stav, ktory brani v pouzivani systému ako celku, t.j. kde
dochadza ku zrdteniu systému behom bezného pouZivania, strata alebo porusenie dat
behom beZného pouzivania, pricom tomu nemodze byt zabranené pouZitim beznych
postupov v kompetencii uzivatela ¢i administratora systému Objednéavatela.

2.4.2 Kategoria ,Stredna’, tj. stav, ktory nebrani v pouzivani systemu ako celku, ale
niektoré funkcie systému pracujl obmedzene, ale neobmedzujl vyznamne jeho
funkcnost'.

2.4.3. Kategoria ,Nizka", t]. stav, ktory nezhorduje uzitné viastnosti systému, ale
napr. len komfort ovladania.

2.5. Poskytovatel si vyhradzuje pravo v priebehu odstranovania prevadzkovej poZiadavky
(incidentu) zmenit' kategdriu zavaznosti podla skutocného zisteného stavu chovania systemu,
o ¢om musi informovat Objednavatela adekvatnou formou podla tohoto clanku.

2.6. Poskytovatel sa zavadzuje kzahajeniu odstranovania vsetkych druhov incidentov
spdsobenych na strane Objecdnavatela najefektivnej§im moznym spdsobom, v o najkratSej
moznej lehote od jeho nahidsenia a bez zbytocného odkladu, a to v nasledujucich reakénych
lehotach podla ich kategdrie zavaznosti, priom den oznamenia vady sa do uvedenych lehot
nepocita:

Kategorie Reakéna lehota
Vysoka ~ do 2 pracovnych dni
Stredna . do10pracovnychdni |
Nizka i podla dohody obicvoch
stran :
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3. Sluzba spracovanie servisnych poziadaviek, podia ¢ 2., ods. 1 3.0 Poskytlovate’ sa zavazue
spracovat navrh rie§enia servisnej poziadavky a podat '« Objednavatelov: pomocou siuzby Help Desk
v ¢o najkratSe; moZne] lenote od nanlasenia servisre] poziadavky alebo podla vzajomne) dohody
obidvoch zmluvnych stran.

4. Sluzba realizacie servisnych poziadaviek podia ¢ 2., ods. 1.4.: Poziadavky budu realizované
(t]. vytvorené a zallenené do systému) na zaklade vzajomne odsuhlasenych navrhov rieSeni a
objednavky Objednavatela.

Cl. 5.
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Ceny sU stanovené dohodou zmiuvnych strén podla zékona & 526/1990 Zb., o cenach, v zneni
neskorsich predpisov.

2. Cena za Sluzbu aktualizacie verzie systému (upgrade), podia ¢i. 2., ods. 1.1. tejto zmiuvy:
2.1. Cena je zmluvna a je stanovena vo vyske 7.966,54,- Eur bez DPH za kalendarny rok

t.j. 663,88,- Eur za mesiac. (slovom: sedemtisicdevatstodestdesiatSest eur a patdesiatstyri
centov).

2.2. Cena bude Objednavatelom uhradend na zaklade dariového dokladu, vystaveneého
Poskytovatelom najskor v posledny den 1.mesiaca, ked doSlo k podpisu tejto zmluvy. K cene
bude Uctovana DPH v sUlade s platnym obecne zavaznym pravnym predpisom Nasledné
faktlry budul vystavené s tym istym datumom v mesiaci ako prva faktura.

3. Cena za Sluzbu evidencie servisnych poziadaviek — Help Desk, podfa ¢l. 2., ods. 1.2. tejto
zmluvy:

3.1. Cena je zmluvna a je stanovena vo vyske 97,92 Eur bez DPH za kalendarny mesiac
(slovom: devatdesiatsedem eur a devatdesiatdva centov).

3.2. Cena bude Objednavatelom hradena na zaklade dafového dokladu, vystaveného
Poskytovatelom najskor v posledny derl 1.mesiaca, ked doSlo k podpisu tejto zmluvy. K cene
bude (Stovand DPH v sllade s platnym obecne zavaznym pravnym predpisom.Nasledné
faktlry budl vystavené s tym istym datumom v mesiaci ako prva faktara.

4. Cena za Sluzbu spracovanie servisnych poziadaviek, podla ¢l. 2., ods. 1.3. tejto
zmluvy:

4.1. Pinenie tejto sluzby bude poskytnuté zadarmo, a to v pripade ak dojde k realizacie tychto
poziadaviek. V opacnom pripade bude (Ctov ano podia ods. 5.5. tejto zmluvy.

5. Cena za Sluzbu realizacie servisnych poziadaviek, podla ¢l. 2., ods. 1.4. tejto zmluvy:

5.1. V réamci servisnych poziadaviek definovanych ¢1.2., ods. 1.2, bod 1.2.1. pism. a) bude
plnenie Poskytovatela poskytnuté zdarma

52. V ramci servisnych poZiadaviek definovanych &1.2., ods. 1.2, bod 1.2.1. pism. b), ¢)
bude plnenie Poskytovatela poskytnuté v sulade s ods. 5.5. tohto clanku.

5.3. V ramci servisnych poZiadaviek definovanych ¢l.2., ods. 1.2, bod 1.2.2. bude po dobu
olatnosti tejto servisnej zmluvy plnenie poskytnuté zdarma, inak v sitlade s ods. 5.5
tohto Clanku.

54. V ramci servisnych poziadaviek definovanych ¢l.2., ods. 1.2, bod 1.2.3. bude pinenie
poskytnuté v stlade s ods. 5.5 tohto Clanku.

55  Cena je zmluvna a c¢ini 3316.20 Eur bez DPH za kalendarny rok (slovom:
tritisictristoSestnast’ eur a sedem centov) a obsahuje predplateny pausal v rozsahu
60 hodin. Cena je stanovend z hodinove] sadzby 61,41 Eur bez DPH so zfavou 10%,
¢o ¢ini 55,27 Eur/hod.
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56. Pre dadie prace nad stanoveny pau$al (tzv. prace naviac). bude cena stanovena ako
nasobox pobtu zmluvnymi stranam: odsihlaserych hodin podia navrhu rieSeni na

realizaciu riedenia konkrétnej poZz:iadavky a jednotkove] sadzby, ktora Cini:

5.6.1. 55,27 Eur za hodinu bez DPH (patdesiatpat eur a dvadsatsedem centov)
v privade prac spojenych so zaobstaravanim grafickych dat,

5.6.2. 61,41 Eur za hodinu bez DPH (Sestdesiatjeden eur a $tyridsatjeden centov)
v pripade ostatnych prac.

5.7. Cena za be?ny mesiac, zahffajuca predplateny pausal a prace naviac, ktoré boli
v danom mesiaci predané Objednavatelovi, bude hradena na zaklade dafiového
dokladu, vystaveného Poskytovatelom po akceptacii pinenia sluzby v zmysle €. 6., ods.
6. tejto zmluvy, najskér posledny den bezného mesiaca. Datum uskutoCnenia
zdanitelného plnenia je posledny den bezného mesiaca. K cene bude Gctovana DPH

v sllade s platnym obecne zavaznym pravnym predpisom.

6. V pripade nutnosti osobnej pritomnosti zamestnancov Poskytovatela v sidle Objednavatela
v sUvisiosti s plnenim predmetu tejto zmiuvy, bude Poskytovatefom Ultovana k uhrade
Objednavatelovi nevyhnutna doprava zamestnancov Poskytovatela osobnym automobilom zo sidla
Poskytovatela do sidla Objednavatela a spat zo sidla Objednavatela do sidla Poskytovatela vo vyske
0,3 €/km bez DPH. Kcene bude UStovana DPH v sllade s platnym obecne zavaznym pravnym
predpisom. Poskytovatel nebude G¢tovat Objednavatelovi tieto dopravné naklady v pripade, Ze sa
jedna o udast pri odstrafiovani vad spdsobenych vyhradne Poskytovatelom.

7. V pripade, e pri realizacil sluzby podlia ¢l. 2., ods. 1.2.2. - odstrafiovanie neStandardného stavu
systému, hlaseného Objednavatelom bude zistené, Ze tento nespada do zaruk Poskytovatela, danych
dokumentov podla ¢él. 1., ods. 1., je Poskytovatel opravneny faktirovat objednavatelovi pind cenu za
vykonané prace podla platnej Jednotkovej sadzby.

8. Darovy doklad bude spifiat nalezitosti danového dokladu podia platného obecne zéavazného
pravneho predpisu. Splatnost darového dokladu je 60 dnf od jeho dorucenia Objednavatelovi.

9. V pripade, Ze dafovy doklad nebude spifat vy8ku uvedene] naleZitosti darového dokladu, |
Objednavatel opravneny vratit ho Poskytovatelovi na dopinenie. V tomto pripade sa prerusi plynutie
lehoty splatnosti a nova lehota zatina plyndt doruenim opraveného dafioveho dokladu
Objednavatelovi. Povinnost Objednavatela zaplatit' Poskytovatelovi vylctovanu dohodnutd cenu je
splnena diiom odoslania platby z G¢tu Objednavatela.

10. Dohodnuté ceny, uvedené v ods. 2. ,3., 4. a 5. tohoto ¢lanku, méze Poskytovatel zvysit’ pisomnym
dodatkom k tejto zmluve o rocnu mieru |anaC|e v %, vyjadrenu prirastkom priemerného rocného
indexu spotrebitelskych cien za uplynuly kalendarny rok podfa Gdajov SSU, a to kumulativne od
posledného zvysenia.

11. V pripade zvy$enia rozsahu systému, roz§irenia poCtu licencii, roz§irenia funkénosti systému
formou zmien a Uprav bude dohodnuta cena, uvedena v ods. 2. tohoto ¢lanku, upravena na zaklade
aktuainej ceny licencie systému formou dodatku k tejto zmluve.

12. Pefiazny zavazok podla tejto zmluvy bude pineny v mene EURO, ako jedinou zakonnou menou
Slovenskej republiky.

Nazov

Obdobie

Cena v € bez DPH
za 1 mesiac

Cena v € bez DPH
za 24 meciacov

Aktualizacia verzie systému

(upgrade) _ mesaéne | 663,88 15 933,12
Evidencia serwsnych poziadaviek  mesacne 97,92 2 350,08 |
Spracovanie servisnych poznadavnek mesacne 0 0,00
Realizacia servisnych poziadaviek mesacne 276,35 6 632,40
SUMA Vv € 1038,15 24 915,60

"UVNR Zmluva & BS PD OK.doc

" Svana 5/ Calkem 16



/J™'.va o opstaranie Servisné codpory systeny &7iSsCOSWas

Cl. 6.
ZAVAZKY OBJEDNAVATELA

1. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnute ceny za noskytnuté sluzby podia
tejto zmluvy.

2. Objednavatel zaisti Poskytovatelovi pre pinenie podia tejto zmluvy vzdialené pripojenie k systému a
bude ho udrzovat v prevadzky schopnom stave.

3. Objednavatel sa zavazuje zaistit Poskytovatelovi nim pozadovane notrebné informécie vecného i
systémového charakteru pre plnenie podla tejtc zmiuvy.

4. Objednavatel je povinny urit opravnené osoby pre styk s Poskytovatelom, ktoré budu po dobu
platnosti tejto zmluvy zabezpeCovat nevyhnutni sucinnost medzi Poskytovatelom a Objednavatelom
k zaisteniu potrebnych informacii a materialov k pineniu predmetu tejto zmiuvy. Objednavatel moéze
tieto opravnené osoby zamenit inymi, ktoré budl vhodné pre vykon prac, a to po predchadzajucom
pisomnom vyrozumeni Poskytovatela.

5. Opravnené osoby zodpovedajl za obsah a spravnost predanych poZiadaviek a informacii.

6. Objednavate! sa zavazuje akceptovat alebo vzniest pripomienky k predanému plneniu do 10
pracovnych dni od preukazate/ného terminu predania. V opacnom pripade sa predang plnenie po
uplynuti 10 dennej lehoty povazuje za akceptované.

7. Objednavatel zaisti st¢innost a maximalnu podporu svojich zamestnancov pri realizacii predmetu
plnenia tejto zmiuvy.

8. Vyhradna povinnost Objednavatela je zalistit pravidelne zalohovanie systému (dat i programov) tak,
aby nedos$lo k ich strate alebo poSkodeniu.

9. Objednavatel zaisti pozvanie povereného zastupcu Poskytovatela ku vsetkym zavaznejSim
zasahom do svojho informagného systému, ktoré budu robené zo strany Objednavatela. Pokial
Objednavatel chce zasiahnut' do svojho informaéného systému bez pozvania Poskytovatela, Ci bez
inych, akychkolvek konzultacii s Poskytovatelom, doporucuje Poskytovatel, aby Objednavatel vytvoril
vernl zaloznl képiu vietkych &asti svojno informaéného systému pred zasahom. Pokial tak neudini,
nesie pinu zodpovednost za moZné nasledky a Poskytovatel nezaruCuje, Ze bude mbct pokracovat
v poskytovani dlhodobe] servisnej podpory podfa tejto zmluvy.

Cl. 7.
ZAVAZKY POSKYTOVATELA

1. Poskytovatel sa zavazuje pinit svoje povinnosti vyplyvajuce ztejto zmiuvy s maximalnou
zodpovednostou tak, aby systém bol udrZiavany v nepretrzite] prevadzke , funkénom stave k
spokojnosti Objednavatela. Poskytovate! zodpovedé za kvalitu a véasnost vykonanych prac a Skoleni
a dodani pisomnych materialov v zmysle vy$$ie uvedenych ustanoveni.

2. Poskytovatel je zodpovedny za $kodu, ktora Objednavatelovi vznikne preukazatenym neplnenim
alebo vadnym plnenim jeho zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy.

3. Poskytovate! nezodpoveda za akékolvek Skody, oneskorene alebo neposkytnuté pinenia, pokial
toto bude zapri¢inené véas neposkytnutim potrebnych informacii ¢i dokumentov Objednavatela alebo
zasahom tretej strany do systému. Rozsah potrebnych informacii $pecifikuje Objednavatelovi
Poskytovatel a to po nahlaseni alebo potvrdeni prijatia poziadavky.

UVNR Zmiuva ¢ BS PD OK.doc " Strana 6/ Cetkem 10



Zmiuva ¢ obstaran.e setv:$neé pocpory systémy ©TESCOSWas

Cl. 8.
ZMLUVNE POKUTY

1.V pripade nedodrzania terminu splatnosti danovycnh dokiadov podla tejto zmiuvy Objednavatelom,

Je Poskytovatel opravneny Gctovat Objednavatelovi urok z omeskania vo vySke 0,03% z dizne] Giastky
za kazdy den omeskania.

2. V pripade omes$kania Poskytovatela v lehotdch poskytovania prevadzkovej podpory podla & 4.,
ods. 2.6., je Objecnavatel opravneny pozadovat od Poskytovatela zmluvni pokutu, ktord za kazdy
den omeskania ¢ini v kategérii ,Vysoka® 10,- € a v kategorii , Stredna* 3,3 €.

3. Ustanovenie o zmluvnych pokutach podfa tohoto &lanku nebude pouzite, ak omeskanie bolo
spbsobené okolnostami, vyluujucimi zodpovednost povinne; strany.

_CLe.
MLCANLIVOST

1. Poskytovatel sa zavézuje podla zmiuvy 2007/01/036 zaistit, ze jeho zamestnanci zachovaju
micanlivost o v8etkych informéaciach, s ktorymi pridu do styku v ramai pinenia predmetu tejto zmiuvy.

2. Poskytovatel sa zavazuje ucinit opatrenie, ktoré zamedzi vyzradenie informacii, ziskanych
v suvislosti s pinenim tejto zmiuvy tretim osobam.

3. Za predmet micanlivosti podla tohoto &lanku odstavcov 1. a 2. tejto zmiuvy nie st povazované
informacie, ktoré su:

3.1. obecre zname

3.2, preukazatené zname Poskytovatelovi pred ich predanim Objednavatelom

3.3.legélne ziskané Poskytovatefom z iného prameria bez obmedzenia pouZitia, ¢i zverejneni

3.4. ziskané vlastnou ¢innostou Poskytovatela, bez vztahu k predaniu tychto informacii
Objednavatelom

4. Poskytovate! sa zavézuje, Ze nebude neopravnene zaobstaravat kopie informacii, s ktorymi pride
do styku pri plneni svojho zavdzku ztejto zmiuvy, a nebude zistovat informacie, ktoré nie su
nevynhnutne nutné k spineniu jeho zavazkov k Objednavatelovi.

5. Obidve strany sa zavazuju, Ze v sUvislosti s plnenim zmluvy urobia opatrenia na zaistenie ochrany
pred Sirenim pocitacovych virusov a nelegalnych programov.

¢l. 10.
PLATNOST A UCINNOST ZMLUVY

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitl - 2 roky.
2. Tato zmluva nadobuda platnost podpisom zmluvnych stran.

3. Zmluvu méze ukondit kazda z obidvoch zmluvnych stran pfsomnou vypovedou s uvedenim ddvodu
alebo bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota &ini 2 kalendarne mesiace a pocne platnost od 1. diia
nasledujliceho kalendarneho mesiaca od dorugenia vypovede prislusnej zmluvnej strane.

4.V pripade neplnenia zavazkov podla tejto zmluvy jednou stranou ma druha strana prave pisocmne ju
vyzvat k naprave s terminom spinenia do 30 dni od doruéenia vyzvy k naprave. Ak v tomto obdobi
nedoje k naprave, ma poskodena strana pravo ukondit tito zmluvu pisomnou vypovedou s 30 dhovou
vypovednou lehotou, ktoré nadobudne platnost od nasledujuceho dfia po dorudeni vypovede
prisiudnej zmluvnej strane.

5. V pripade ukoncenia tejto zmluvy sa uznévajl riadne poskytnuté plnenia a platby.
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6. U&innostou vypovede nie e dotknuty narok na nahraau $kody vzniknute porusenim podmiencx
zmiuvy. ani narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. ktory vznikol pred GEinnostou vypovede, ani narok
Poskytovatela na zapiatenie ceny za plnenie riadne poskytnuie) pred Ucinnostou vypovecde.

Cl. 11.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Poskytovatel prehlasuje, Ze zaistenim servisnej podpory systému pre Objednavatela nepocrusuje
prava tretich 0sdb v zmysle autorského zékona a Ze tak Cini v sulade s autorskym zakonom.

2. Pripadné zmeny a doplinky tejto zmiuvy moZu byt ziednané ien formou pisomného dodatku k tejto
zmluve.

3. Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch.,1ks pre poskytovate\'a a 3 ks pre objednavatela.

Priloha ¢. 1 Zoznam opravnenych os6b Objednavatela

Priloha €. 2: Protokol 0 hlasen servisnej] poZiadavky systému

V Ruzomberku dria . V Olomouci diia: 1% 15 1
3105 %% 0% WY
Poskytovatel:

Objednavatel:

/
4
/ ’

MUDr. lgor@xémbor RNér. Josef Tesafik,
Riaditel UVN — /FN Ruzomberok Predseda predstavenstva

WA Zmiva S B8 PO OKaoe T T T T swana 8 Celkem 10



Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok-

fakultna nemocnica
Gen. Miloéa Vesela 21, 034 26 RuZzomberok

Vas list ¢islo / zo dha Nase Cislo Vybavuje / linka Ruzomberok
Vasilova / 4382433 24.08.2010

Vec: Vyhldsenie.

Tato zdigitalizovand zmluva suhlasi s podpisanym origindlom dorucenym do
centrdlnej evidencie zmliv zVO tovarov asluzieb na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP RuZomberok-FN, ktord evidujem na Oddeleni verejného
obstardvania. Za sihlas origindlu doru¢eného do centrdinej evidencie zmliv z VO
tovarov asluzieb na Oddeleni verejného obstardvania a origindlu v dokumentdacii
obstardvanej zadkazky zodpovedd pracovnik , ktory verejné obstardvanie vykondaval,
zmluvu spracoval a zmluvu z verejného obstardvania do centrdinej evidencie zmldv
na Oddelenie verejného obstardvania dorucil.

Zdigitalizovanie zmluvy vykonal odborny referent VO na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP Ruzomberok-FN — Andrea Vasilova.

Ty d
/

—

E :)»"/'\ .

-

Andrea Vasilova
Odborny referent VO UVN SNP
RuZzomberok-FN
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