
Zmluva o poskytovani sluZieb pri pouZivani

rar tvpool ' "s269odst .2obchodn6hoz6konnika
(d'alej len o'Zmluva")

Ev d :  12106

1.1. Odberatel ' :

V zast0Peni Statut6rneho org6nu

Bankov6 sPojenie

Cislo ri6tu

reo
orc
rc opn
Telef6n/fax

Osoby oPraven6 jednat'vo veciach

technickfch a realiza6nfch

Telef6n

Osoby oPrdvnen6 k jednaniu

vo veciach Pr6vnYch

Telef6n / fax

1.2. Dod6vatel ' :

Obchodni n6rzov firmY

Miesto a sidlo

V zast0Peni Statutirneho org6nu

Opr6vnenY rokovat' vo veciach

Zmluvnych

Technickych

Bankov6 sPojenie

Cisto 0dtu

lco
Dte
lE DPH

Telef6n/fax

Zitpis v obchodnom registri

Okresn6ho s0du Bratislava 1

CCS SlovenskS spolodnosf pre platobne karty s'r'o'

tJstredn6 volensk5 nemocnica SNP Ruiomberok

/utt'itue

c l .  1 .

Zmluvn6 stranY

UstrednZr vojenskfr nemocnica SNP RuZomberok' SR

Ul.  gen. Mi lo5a Vesela d,.  21 ,  034 26 RuZomberok

MUDr. tgor eoueoR

Statna Pokladnica Bratislava

70001 77393/81 B0

3 1 9  3 6 4 ' 1 5

2020590187

sK20205901 87

044 | 4382663, fax: 4382683

lgor August in

T: 0907/715653

CCS Slovensk6 spolodnost 'pre platobn6 karty s 'r 'o '

Plyn€rrensk6 7 lB, 821 09 Bratislava

lng. Mari6n Zrubec, Mgr. Hana Sevdikovir

Ing. Maridn Zrubec

lng. Frant i5ek SoPko

Tatrabanka a.s.  Brat is lava

2625190755/1 100 - kartY CCS

2620190756/1 
'100 - kartY UTAJCCS

2621191 080/1 1 00

357081 82

2020249539

sK2020249539

0215828066 6, f ax02 | 58280 665

odd ie l :  Sro ,  v loZka d is lo :  13789]P. ,2o  d ia :  30  01 ' "1997



1.3 Zmluvn6 strany uzalvlralu zmluvu o poskytovani sluZieb pri pouZivani karty, ktor6 je vysledkom
met6dy verejn6ho obstar6vania - verejn6 srit'aZ - podlimitn6 zlkazka MST v s0lade s $ 91, ods. 1
Zlkona d. 2512006 Z.z overejnom obstar6vani a o zmene zakona d,. 57512001 Z.z. o organizdtcii
Ostrednej St6tnej spr6vy v zneni neskor5lch predpisov.

er z.
Uvod

Pre vzt'ahy zmluvnlch str6n vyplyvaj0ce z tejto Zmluvy platia ustanovenia Obchodn6ho
z5konnika , V5eobecnd obchodn6 podmienky pre pouZivanie dipovej karty CCS LIMIT a magnetickej
karty CCS BUSINESS, VSeobecn6 obchodn6 podmienky pre pouZivanie medzin6rodnej karty
UTA/CCS.

ct.  s.
U6el a predmet zmluvy

1 . Ucelom tejto Zmluvy je zabezpedit' pre ZAkaznlka moZnost' odberu pohonnych hmOt (d'alej
len "PHM") a vyuZivania ostatnfch sluZieb pre motoristov v obchodnej sieti cerpaclch stanlc a na
ostatnlch obchodnych miestach zmluvnych partnerov Spolodnosti CCS v rozsahu podl'a Specifik6cie
karty CCS, resp. UTA/CCS, formou bezhotovostn6ho platenia realizovan6ho predloZenlm platnej karty
CCS, resp. UTA/CCS.

2. Predmetom tejto Zmluvy je zlvdzok Spolodnosti CCS sprostredkovat' pre Zbkaznika
dosiahnutie 0delu tejto Zmluvy tym, Ze pre odberatel'a doddt:

a) 10 a viac dipovfch kar iet  CCS LIMIT
b) d'alSie karty CCS, resp. UTA/CCS podl'a potreby Zbkaznika,

s t5im, 2e dodanie kar iet  pre odber pohonnych hmOt bude uskutodnen6 do 21 dni od potvrdenta
prijatia vyplnenej objedn5vky a priloh v mieste plnenia (Ustredn6 vojenskdr menocnica SNP
RuZomberok, ul .  generdla Mi lo5a Vesela 21 RuZomberok, alebo sidlo Spolocnost i  CCS v Brat is lave
na Plyn€rrenskej 7/B - podl'a dohody v dase dodania).

ct.  +.
Pr6va a povinnost i  zmluvnich str6n

1. Prttva a povinnosti Spolocnosti CCS a Zdkaznika pri dinnosti smeruj0cej k dosiahnutiu
0delu tejto Zmluvy s0 Specifikovan6 vo V5eobecnych obchodnfch podmienkach pre pouZlvanie
cipovej karty CCS LIMIT a magnetickej karty CCS BUSINESS a vo V5eobecnlch obchodnirch
podmienkach pre pouZivanie medzinarodnej karty UTA/CCS. Zmluvn6 strany prehlasuj0, Ze vo vzt'ahu
k osobitnym dojednaniam im je zn5me, Ze t ieto maj0 v zmysle $ 273 Obchodn6ho z6konnika prednost '
pred znenim obchodnych podmienok.

ct.  s.
Osobitn6 dojednania

1. Z0ctovanie n€rkupov prostrednictvom kariet CCS a UTAJCCS bude prebiehat' 2 x mesadne
prevodnlm prikazom so splatnost'ou do 30 dni

2. Finandn6 zlruka 0,- Sk/karta
3. Stvorrodny poplatok za registr6ciu karty 0,- Sk, cena karty pri vymene (po skondenl

platnost i  na d'alSie 4-rocn6 obdobie) 0,-  Sk
4. Servisny poplatok (mesacny) za karty 1 ,5o/o z obratu
5. VSetky ponuky zl iav a d'al5ich vlhod s[ pre CCS Slovensk0 spolodnost 'pre platobn6 karty

s.r.o. zav€rzn6 len pri dodrZani platobnej discipliny zbkaznika a pri dodrZani ostatnych ustanovenl
V5eobecnych obchodnlch podmienok, ktor6 su neoddelitel'nou s0cast'ou uvedenej Zmluvy.

CCS SlovenskS spoloinosf pre platobne kafty s.r.o.
Ustrednd volenskd nemocnica SNP RuZomberok



c l .  e .

Pri lohy k zmluve

Neoddelitel'nou sridast'ou tejto Zmluvy s0 nasledovn6 Prilohy:
- V5eobecn6 obchodn6 podmienky pre pouZivanie cipovej karty CCS LIMIT a magnetickej karty CCS
BUSINESS,
- V5eobecn6 obchodn6 podmienky pre pouZivanie medzin6rodnej karty UTA/CCS
- Objedn6vka kariet CCS
- Priloha k objedn6vke kariet CCS
- Objedn6vka medzin6rodnfch platobnlich kariet UTA/CCS
- Priloha k objedn6vke medzin6rodnyich platobnych kariet UTAJCCS

ct .  z .

75vereln6 ustanovenia

1. T6to Zmluva sa uzatvAra na dobu
obidvomi zmluvnfmi stranami.

urcit0 2 roky a platnost' nadobudne v den jej podpisu

2. Vjrpovedn€r lehota pre obidve zmluvne strany je
a zadina plyn0f prvym diom mesiaca nasleduj[ceho po
Odst0penie od Zmluvy m02e byt' vykonan6 len pisomnou
odstr.rpenia.

3. Vzt'ahy, ktor6 vznikn0 medzi Spolocnost'ou CCS aZdkaznikom na zlklade tejto Zmluvy
a nebud0 Zmluvou upraven6 sa budri  r iadi t 'pr is lu5nlrmi ustanoveniami Obchodn6ho z6konnlka.

3. Pripadn6 zmeny Zmluvy s[ moZn6 formou pisomnych dodatkov po vz6jomnej dohode
oboch zmluvnych str6n.

4. T6to Zmluva sa vyhotovuje v Styroch rovnopisoch, po dvoch pre kald'j zo
zmluvnfch str6n.

stanoven6 obojstranne na 3 mesiace
dni obdrZania plsomnej vYPovede.

formou a nemusl obsahovat' dOvodY

V Brat is lave dna: 02.09.2008

Za dod6vatel'a:

Ing. Mari6n Zrvbec

t'  ' -  -  ) -
. .  (  . . ' . , / ' t  ,  , 1

Mgr. Hana Sevdlkov6

CCS Slovenskd spolodnosf pre platobnd karty s'r.o.
Ustrednd vojenskd nemocnica SNP RuZomberok

V RuZomberku dia:

Za odberatel'a:

Doc. MUDr. lgor dombor



vSeogsCXE oBcHoDxE poomlENKY PRE PouZlvlxle
CIpOVC.I KARTY GCS LIXIIT A MAGNETIGKEJ l(ARnr CCS BUSINESS

, ",,' if; 
'"'J"il u?t', 

o o o

C t . t

1.1. CCS Sh{eiska s@tra4ost 9re plalobne karly sro {dab, len spkrnosl CCS) F po&rkatelsi'ym

sqeklom f.tdy pos,\vtup sluiby a spost'edkuJe zilianikov (pramrhe; oelbe iyzckej osot€ -

podnrkalelou abo ct'darcvr) vyuiivao€ sb2eb pre mtmsiw v setr aentrrch stalic I dslsch

obcic6!"dr men (dabj br obchociqd meslo) Sbzby sprostediowra spmtvqu v sprostEdhcvill

predaa tdatu a sb:teb podla por,uky' obctrodrych m€st piabnych beiholwostre a pos44ovtrych

v rczsa\u podia kalegtr kart/ CCS prc pedbienr phlrel krty CCS (dabl bn kart/J za podffihl :e

dolde k vzapmnq dohcde v zmysle tichlc VoP Akceplarlcu obpdnavl.] kd€l CCS (daq bn obpdnavha]

spo,oanoslou CCS v lmysb 0r e OoC I 1 rycnb VOP vznrka zm!.rvrTy vzlah - zmtrva o posk)4ovani slr:Eb

pn pou2rvarr kerty (dsq bn 2mbva) PsJzival€ kaflet ie podm€oer€ trud|im zmiu/neho v21ahu

Tclc VOP sa v:lahu;u na pouiivarre kane! Zd(arnikom v sr€tr zmlJff,},Ch parlrrerov sOobinosli CCS na

uzemi sbve.-r$iel repubhhy a Gslel repubfiky Karty su vybavend irpom (dahl bn irtwe [arty) dlebo

nagretickym pilAom

okhodnyn mrslom sa rozunte mfflo na ktmm F ka{a ekftpiovana Zo:nam obcr3drych m€sl F

uwCeny na rntffi€toveJ sirffike v#rtl6s st abbo ho drslae zakanlk ns pa1iadane v spolmmti CCS

s :msl ccs te op€vrena mrl abbo dopfiiat'irb cet a zabe4edr aby obchocre m€sla boh vrdrle{re

oz,,=*re logom CCS

1.?. llal.up na obchodNom mlede sa uskutoeriuje ?a ceny plalne na tom'o m€sle v rrlmente nalupu

avmene SKX (na uzemi Sbveoslel reprbtky) s$o CZK (no uzemi Ceskq repubtky) vsulade so

va€ob€Cnyrn zavaznym pravnymr preSrsmi llakup na lednom ctrhodnom mresle alelo Za urcitu dohr

nesme pn rnagnelclych krlsch p{esidnut hmtty starbvene Spolo&Estou CCS pre zalarnrka Denne abbo

rEsacnd nakupy ust<ubinene 2aka?nttom po61re6rctvom irpovydl kac€t nesmu pfegahnut lmll. klo-y 9

zakamfi slaovt vobpdnavke iipovysi karet Llmit Prcdsiavu,e mximahu !'ySku obratu sltrovsErp na

krtu Obratom p $et ren Palzolanydl n:]kupov bvru a sbi€b vraim DPH dabnych b€dntowstre

p{ostedichrcm karly

spotoirps{ CCS nezodpoeJa za pripad'* vadY twgru a st'i€b p'edaph pw6dzlwabrom obc+rodeho

mies€ Pre vyrtwa€ nakupu je rofiodrpca celkova suma uwdsla na dohbde (kreddrE potvrenke

/dodmm lsle). klo.y F pfevadi(o{det obchodrdro mesta povrnni wdal zakamrkou ku la:demu nd.upu

zrylater6mu trostedtrctvom karty. Zakazruk a prevadzkovatel cetp&q starc€ podps.,iu ongtnel a kopru

leio ktedhq poMder*y Zeka-nik obdrii pl mgnal 8 koptu s pofleche prevadzl@v8lel ceaacel stanrce

1.3. Hakupy na obciodnlch mEstac'l na uzeml Sbvenskq repblrky

Pn nakqoch tortu a sb2reb uE(ubarEnich na obchodiom m€sb na dzemi Sbveflskei repub[|ry oakug4e

z6kaznft lsb twaf a sluiby od previjzkovatela obchodtdlp m€sta rc vbsf|om rnene a na vlaslni uel

Zakamik ma poslaenie kugrpeho aprevadAwabl obchodneho miesta poslatrie predavq,eho

Fa(turu vyslavuF prevadr(ovalef obcho&€iD msla Faktum na ucely VOP F aj potvrdenka

z m€kq €gtsltarel pokb*Ece (da$ len ERP). kloru prevad:*ovalel obchcdrefp mr6la Y/da

zd(dn*ou E s kedtmu potwdef,kq/ furim listm Preva&:kwaiet obctpd]dbo mesla F povnny vyd3l

k nakup p{ostrednrctvom karty kedtni potvrdenhlt/dei tst llo{a n€ F dailouim dokladom Zd\62nrk

I trevadzkovatef obctlodnetro m€da podgslju o.:glnal a kogu lelto kredtnel pilrdenky Z6kaznil obdr2t p;

of,grnsl skopru E ponecha prw6d:loatet otcho&reh3 m€sla Poivrdeoka zERP akedlna

potvrdenkd&ei lsil m6iu b)'t 9rrcovar6 ako dva samosiahd dokbt ebbo slio FCen sfaloani dokld

l( nd\upom tovtu € sluileb. ugnu6,sr€ofch na obcho{rlom nlesle v Sbvenstel republke gcstredrtctvom

kmt C.CS vyslilup spobimsi mS pre zakemrka vidy :a obdob€ od 1 & 15 a od 16 do posled'eir

&a v kaidom rresar zudtorr doklad I,la tmto dcklade p uvedena lditura a sluiby spolccrcstr ccs

p.ehfad (prctokoiio vililrvst uiehych nakuPov loveu a slui€b a €lo€ $ma nkasvila spobircgou

ccs z Ktu zalazntka zd\az * berie na wdome, ie voir remu vznrlinula pc*rfadavka pfevalzko/a'leia

obchodriho rEsta {zmbw?ho pa.ttEa spobooslr CCS) zdorodr nahupeneho tova asblbb p

pavrd,ehe postupeoa prewCzkovstelom na spolooost CCS Zikaznrk s Vmto postup$rm pohtariatiy

suhlasr a zsvazup sa ?4la1it qDolocnodt CCS teto poslupene pdrladavky a cenu slu2€b v zmysb O I bod

1 7 VOP I v subde s daKim uslarorenramr tychlo VOP

1.4. Ilahlpy na e€rpacrch statqetl na uzemi C€skel republlky

Pn ftl\uDoch lcvau a sluiBb ns ceo€ctch s'tfllclach na uremi Ceskel republrky trostrefiEtvom kariy CCS

vyslavup darovy doklad CCS Cesko 2-trai v tnesaa. a lo v:dy za n6{upy uskrtoalene od 1 do 15 a od

16 do korca kaieho resaca Prevadzkwabl cerpcl slanre p povrnny vydat k nd(uPu prostreCnrt€m

kdy kredihu polyrdefll'tj/crcdar lst, hhra n€ p clanorym &kladom Zalmik aprevadzkeatel cerpeq

sltrtrpc.dp$luongnal akopiulejbkredrtreJ potvrdenhy Zaf.amrhobdrirFl f ignal akoplusi po€Cta

prevadzkovatet ispml slere K nalupom tearu a shieb usf.utoinenlch na eq,#l stanrcr v Cesle

rerublke Foslrednrotvom karpt CCS vystavup spolodrcsi CCS pre zaf.azn'la lidy za obdobre od I dr i5

a od 16 do posbdnel\c dna v haidom mes&r zuetovaO dJkbC lla !cm!o doklaCe P uvedala lsktura :a

slu2ij! sijoircnost CCS trehlad (protokol) o vy\riovarr vseliyth naupov loYdu a sluit€b a ceLova

suma {rl.,asovdta sirdncsl(E CCS z ucl! 2aka:nria Zaka:nrl bs}e na vedomte. 2e loer r€mir

vanr\nula pol)ladavla spobeiost! CCS &s\o ; cbvcdu n;ri'upereho tolatu a s|Jzre5 F pravrdelt€

poslupena ne spobcoosl CCS Zaka:nrk stymto posiupenrn shlasi arovazlF sa zaplatJ:

sgobanffitr Cr]S l€1o pcstJper€ pofrlacar{.y prepmrlare na SKK a oenu stuieb v zmysb Cl I md

1 7 VOP a v sula4e s da6lmr uslmovsramr tychlo VOP Prepo€l pohtadavc{ na SKK sa rcalzJp

kuzom Taira Sanky a s k posHnemu &lu obdobra za h1tre sa vystmle mlover do{lad

1,5, Ilakupy na roych cbclodnych medah v &ske1 republke rei na dapcrch slanrcn v bslel

repubirke

Pn nakupoch Iovau asbi€b uskulocnenrch na Inych otxho&rith m€steh v &$q republle ne'-

na cefp€cich staloach v &*e; republke nalupul€ zahamrl lenh tdar a sL:by od pfevaldzhovale{a

obchodrchc m€sia vo vlaslnom r€r€ a na vlastoy ucel Zd'e.rrir m6 posiaven€ kupuluceho

8 trevaizlovatei cbcf,o&€ho mesla poslav€n€ tred3vqtreho Damvi doklad vyslavup

p€vaCd'ovatel obctro,Jneho m€sla. ak F plalmm DPH K natrpcm bvaru a slu2r€b uskub'nenvch

na cbcdmm m€de v Cesi\el Epubl*e F,sstreCnlciwm Le.€! CCS ryslaule spobcrcst CCS pe

zaka:nrka v.'dl :a obcL,be od 1 do 15 3 cd 10 do posiedreri Cna v kaidom resacr zuilovrr

ddfrlad lla bm':o dokbde ie uvedena faltu.a Ja sluiby spobercsti CCS Fehlad (ptotolol)

o vyidbvmr vse*ich nakLpov love a sluieb a ehova sm rnkawaa spolIn6te CCS z rctu

zakainr!.a Zara:nrk bere ne vedomi€,2e vod remu vznll'.nuta pohfadavha praad:kwalela

obchodneho nesa : dovodu naLupeneho lovatu a slireb p favldetre postupena

prevadd.ovatelom na sposnosl CCS Zaka-mrk s tymio poslupenrm pohladaliy sublasr a zava:up

sa zaplatrl spobinoslt CCS l€to postupene pohladaYky pteprla.)e na SKK a cenu slulEb v zmysle

Ct t ooo I 7 VoP a v sulede s daKim ustroveniamr tychto voP Prepocet pohladavok na SKK sa

reslzuie kd-zom Tsirs barhl a s k posbd,€ru dru obdobia za kbe sa vystavule ztdtovei do+(lad

1.6. Zikaznik p pounn! z*ezpecit aby plaby za twar asLriby kbre mu bucb poslyhutd p

predbisi karty CCS boi uskutocmre vprisLr6rel uyi*e brmu nka$ vprcspctl stolcdrost

CCS Zdova F povtnny predb2rl bakou polvr&ny fomular osuhlas sml€som N*upy lda

a sluieb zealzovm zakaznikom budl povaiware obchodrim m€slom vo vzldlu k zd'anthou :a

vyspmadac rcrenlom poslLrpenra pcttlaCa/ky otrrodeho m€sla na spoloirnsl CCS' s vynrmkm

reklamacil za nalupy lovsru I sliieb Zd(amik sa na Akbde lqlo skubCmdr zava?uie spobcnJst

CeS postup€nu Fhladavku z4latt spob s ceflami slvisacich sluireb gobcnostr CCS v srbde

s uslanovenram tychlo VOP Prostrefiictvom s\oH batrhy bude sFbcrosl' CCS tredladat bake

zaka:nika o{amzite splatni inka$y trikal klory bude obsdDval dastku zo4ovedqtcu naliupoft

v obdobi oC I do 15 dra v trlesia a od 16 do posJedniho dia Y r€$a spo! s ce6ou sbieb. vldy

po palnaslcm splalny 17 ff v resrct a po p.rcm dli v resm gbtn! 2 &{i v rresm Zekaznlk

zodpoveda zalo ie da svoFl bake pnkaz. aby gepbcab lnkdne pnkazy spolo&nst CCS a lento

pnkaz neodnli p:lJal budr trual pohfadaviy spobcrnsb CCS

1.7. Ceny ;a slrzby poskylryand spobcmge CCS (wisny popblok, dophkfr€ stJity a pod )

s urcere platnym Cemrkom sbicb CCS (daQ bn C€nnih) as spbtre sucasn€ spbbami za

zrealzovsri naf.upy Vyomkou F cena za re gstaEtu karly. khre le splslnA saroststle Ak zdia2niL

poda nA,{h na uzavretre zmluvy (obednavky) ma sa za b 2e bol obom6neni s CenniLom

s s€nasi v rrrm we<bnymi suhlasi So zrErlamr clen za shJ2by splocrlos! CCS bude z6ka-rtt

obo:noflleny bld proslredntctvom nbmelovq stankiy nva/ccs* sbbo proslreCnrctvom s€le

obchodnich m€st alebo pisomne dotuCanim m!€ho Cennika , abbo Inym sposobom

1.8. Spobcnosl CCS F oprsvr€na Fdnoslranne nenrl VOP Zn€nle aktuatnidl VOP b{'Jde

zverqnen€ umiesltenrm na Prehradke v sidb sposnost CCS, alebo na Inlffibvg slrmle

ww- 6 sk abbo pismnim do.uaenim zakaznikar abbo rnim spisobom Zmeny VOP a Oennika

su platre a r.6inrc od okanihu zwgnenia Poltat zi*amik rekxje so zrenam VOP a csrcu sbinb

uhbsl, p povrrny ihneC ukmrt pouijvae kafl a bez zblocndD odkladr podat' spob€nc's! CCS

pr$mou r/poved zmbvy za podrernk uwdelyc+r v dt boa 4 3 a410 Vpnpade 2e zakaznrk

zmluvu nev)'pov€ & 15 dni od zveteFenla alebo pokt€cuF v pnlimeni slu2reb spolocnost CCS po

zveqoeni vOtr alebo ceanika rE sa za lo 2e ma !6tu v da1om zmlwmm v218hu so spobatlosldJ

CCS p,4irovat a gJhtast so zme{am Viethy zmluvr€ vztahy u:8tuorer6 medz zakamikom

a spobinoste CCS sa nala aktudhymr VOP. Po{ral v nch n€ p uveder€ rnak

'1.9, Sp3banosl CCS le opravneno 'tdd, a p,ed Conieniln kariet zd(aDikou Prlal od neho

fsmou ni.asa penainu erastku slrirau aho peiaina ([nma) zinka. abbo my druh zauhy na

zabe:leierre b{drcch plalieb z*.azntka Pn kaiach s magretrckym pru:lom le rcine vy'i(u

periainq aruly uwdexu v pbhom Cennri.u zo sltany spobemst CCS aLhn|zryal pcdia

s\ularcrio reeirelo ob*alu ftr i'prvlch t.erlath le vySka 2suty odvodena od vyiky mesacrelrc

I rnrlu i,,t!ry s! :ahalnik tancvt v oblednavf.e f.art/ VySka zarul'.y irpowl laly klca ui kJ:a



pouZivan;. mo2e byt spolocnostou CCS aklualizovana na zaklade pisomnej Ziadosti zakaznika ozmenu

mesaaneho limrtu At sa zakaznik rozhodne rozsiril pocel pouiivanich kanel a ne,lojoe k inel dohode, je

spoloanost CCS opravneni na prjoblednane karty vybrat od zakaznika formou inkasa periaznu 26ruku, resp.

po:adovat zvisen€ ineho druhu zaruky, ktorych viska bude zhodn6 s viskou ziiruky Sp€cfikovanou na

zabezpecenie buducich platbb realizovanich postrednictvom kariet zAkaznikom u: pou:ivanich. Zrruka nie

Je predmetotn DPH a sl[]Z spoloinosti CCS na zabezpecenie zadatenia pohfadavok ndkupov tovaru

a sluiieb uskutocnenlch zdkaznikom (ktord prev:rdzkovatef postupil na spoloinost'CCS v sulade s el. 1 bod

1.3-1.5.) vpripade n€dostatku peiaznich postnedkov najeho udte. Pri ukonc€ni zmluvn6ho vzt?hu bude

peiaZna zaruka, alebo jej zGtatok po zapoditani pripadnich pohladevok, vretene zikaznikovi do 3 mesiacov

od ukoncenia zmluvneho yzlahu. i

1.10. V pripade omdkania zekaznika so zaplatenim pohtadavky spolocnosti CCS, je spolocnost' CCS

oprrvnena Ziadat a zakaznik je povinni zaplatit lyidtovani zmluvni pokutu vo viske 0,05 % z dlzr€J sumy

za kazdi deri omeskania. Za dei zaplatenia prisluinej pohlad6vky sa povaiuJe pripisanie lplnej diastky na

[rcet spolocnosti CCS.

erz
Na zmluvni vAah zakaznika aspolocnosti CCS sa bud[l vzmysle S 262 Obchodneho zdkonnika

adikovat ustanovenia Obchodneho z6konnika aj v tom pripade, ked zikaznik nie je podnikatefom.

er.3

3.1. Zekaznik ie povinni uviest v obJednivke pravdive udale a priloZif doklady poiadovane vo formuleri

objednevky. Dorucenie riadne vyplnenej a @pisanej objednivky zrkaznika na adresu spolocnosti CCS sa

povaZuF za prejav jeho veie uzavriet' so spolocnostbu CCS zmluvu za vySsieuvedenich @mienok.

Zekaznikovi budt vldane pozadovane karty CCS po dotuceni nadne vyplnenej a @pisanej objedn,vky na

adresu spobdnosti CCS a po lnkasovani ceny za registrfoiu karty a finandnej ziruky v zmysb el. 1 bod 1.9.

Finananu zeruku je zAkaznik podas trvania zmluvndho vzt'ahu povinni udriat u kariet s magnetickim

pruzkom minim6lne vo viske urcerEj platnim Cennikom a u dipovlch karbt minlmrlne vo viske mesain6ho

limitu, ktor! si zakaznik stanovi v objedn6vke kady. Zakaznik obdrzi sarnostatne kartu CCS a samostatne

informaciu o PIN kode fornw doporuden6ho llstu. Zdkaznik '1e viazani informaciu o PIN kode chr6nif, je

zodpovedn! za ddsledky prezradenia, spristupnenia alebo zneuiitia PIN kodu. SpolocflGt' CCS nenesie

Zadnu zodpovednost za pripad0e skody, ktore mdZu zekaznikovi vznikn0t ako ndsledok pouzivania ka(y

CCS v rozpore s timito VOP.

Pocas doby Wania zmluvneho vaahu je zakaznik povinni neodkladne pisomne ozndmit spoloanostl

CCS zmenu akldrkofvek 0dalov uvedenich v oUedn6vke karty alebo v iej pribhach.

3.2. Podas doby platpsti zmluvy je kazda kada platne do posledneho dia mesiaca uvedeneho na tejto

karle. Pred ukmdenim doby datnosti dostane zakaznik automaticky rrcv0 kartu.

3.3. Karty st majeu(om spolocnosti CCS poias doby datnosti na nbh uvedenej. f€tu obsahuje vlastne

aislo, ochrann6 prvky. Na karte sa nachddzaj0 identjfikacne 0daje umoZiujrlce vizualnu, mechanickfr

a elektronick! iJentifkiciu spolocnGti CCS a zAkaznika.

Kaidekada plati len pre vozidlo, ktoreho tdaj uvedeni na tatulke sevidencnim alslom vozidla (ECV) je

uvedeni na karte alebo v dipe, alebo len pre osohr, ktorej rneno je uveden6 na karte alebo v 6ipe,

s vinimkou univezalrej karty. Udaje o zakaznikovi, ako aj udaje tikalrce sa dispozicii s kartou, s|j v pripade

dipovej karty uvedene v dipe. Magneticka karta musi byt zakaznikom @pisane na mieste na to urcenom

(zadne strana kady). Ziikaznik je opravneni pozadat'spolodost CCS oaktualizaciu ldajov uvedenfch

v cipe. V pripade zneny 0dajov, uvedenich priamo na kade, je povinni ka(u vretif spolodnGti CCS

a poziadaf o vydanie novg karty. V pripade, Ze karla nemoie byt' dalej pou:it6 (napr. po predaji vozidla,

alebo ukonceni oprivnenia zakaznika kartu pouzivatJ, je zdkaznik povinni ka(u vrdtit's@ocnosti CCS.

Kartu nie je nutne vrAtit: ked uplynula doba jej platnosti, ale. zekaznik je povinni kartu znidit'(napriklad

priednym prcruSenim magnetickdho pasu).

3.4. Akcept6cia iipovicn kariet na obchodnic'h miestach bude realizovana postrednictvom snimacieho

zariadenia PIN PAD tak, Ze zikaznik po jej vlozefli do snimacieho zariadenia PIN PAD zad6 zodpovedajtci

PIN kod aodsihlasi cenu (yisku obratu) uskutoaneneho n6kupu. Vpripade, ie zlkaznik zisti chyhr

u zdituani a: po odsthlaseni ceny a skladby nekupu, je potrebne prct€dnictvom obsluhy na obcindnom

mieste kontaktovaf priamo spolodnost' CCS. V pripade, Ze sa zakaznik rozhodne pouzit' iipov0 kartu na

liplatenie'za nak{'peni tovar aslu:by na obcfFdrom mieste vybavenom mechaniokfm zariadenim -

imdntersn, alebo sa taKo rozhodne na obchodnom mieste, v ktoom F moment6lne nefunkfue elektronickd

zariadenie na snimanie dipoyich kariet (napr. technicka zavada), spolodnost CCS nem6ze technicky

zabezpedit a nezodpovedd za dodrianie limitov, l.red a druhov tovaru a sluzieb stanovenich zakaznikom

voblednAvke dipovich kariet. Zekaznik berie na vedomie, Zeje povinni zabezpedit', aby platby za takto

zrealizovani ndkup prebiehali v plnej vfske v sulade s pravidlami uvedenimi v 01. 1 bod 1.6.

3.5. Akc€ptacia kariet s magnetickim prtZkom na obchodnom mieste bude realizovand prostrednictvom

snimacieho zariad€nia - POS lerminel lak, Ze zakaznik odovzdi ka(u obsluhe derpacej stanice, ktore kartu

naaita v snimacom zariadeni. Po naditanikafty zade zAkaznik zodpovedal0ci PIN kdd. Po vytlaceni dokladu

(kredilnej potvrdenky/dodacieho listu) z POS termin,lu si zakaznik skontoluje sprevnost uskutodnendho

nakupu. Vpripade, Ze zisti chybu, poziada obsluhu oslomovanie takeJto t€nsalcie azarovei:

o naiilanE sofavner transakO€.

3.6. Zikaznik suhlasi s tym, 2e obsluha obchodnich miest Je pri platbe kadou opravnena overit

zhodu osobnich udajov uvedenlch vosobnom preukaze Akaznika alebo zhodu udapv na tabufke

s evidendnim aislom vozidla (ECV) s udajmi na karte a odmietnuf poskytrutie nekupu lovaru alebo

sluZieb v pripade, ak nes[ihlasia udaje poskytnute zdkaznikom s 0dajmi na kade. lde hlavne

o p{ipady, ak le karta zablokovani, ak uplynie lehota jej platnosti, alebo ak zdkaznik neuvedie spravny

PIN kdd. Obsluha obchodndho miesta je opravnend zadrZaf kartu v pripade, ak je karta zablokovana

z ddvodu ozndmenia o jej odcudzeni alebo strate, alebo z ir€ho dovodu v s0lade s tymito VOP.

3.7. Zdkaznik te povinni staral sa o to, aby sa karta nedostala do ruk neoprdvnenej osoby, vzdy iu

vhodnim sposobom zabezpeaif pred odcudzenim azabrenit'ak6mukofvek jej zneuZitiu, ZAkaznik

nesmie nikdy nechaf karlu v nestrezenom vozidb. Dabj je zekaznik povinn!' kartu chrinit pred

mechanickim poskodenim a posobenim magnetickeho Wla. Zekaznik zodpovedj za vsetky

pohfadevky spolocnosti CCS, ktore vzniknir pouiivanim kafty aza pripadne Skody vzniknute

v ddsledku zneu:itia di sfalsovania karry.

3.8. Zikaznik je povinni okamiite oznimit'spolocnosti CCS faxom, Iistom, telegramom, osobne

alebo inim vhodnim sposobom stratu karty, odcudzenie karty a pod. Ak zikaznik urobil oznimenle

telegramom alebo telefonicky, Je nevyhnutnd, aby takd ozn6menie bolo bez@mieneane do 24 hodin

zekaznikom potvrdene pisomne. Oznarmenie @fa uvedenich pravidiel je vzaujme z6kaznika

a smeruje k odvreleniu skutodnosti majucich za nasbdok povinnost' zz,glalil' za pripadne ndkupy

realizovane neopr6vnenim pouzitim karty do 24 hodin od ozndmenia spoldnosti CCS. Spolocnost'

CCS bez zbytocflich prietahov zablokuje pou2itie takejto karty avrimci technickich moznosli'

meskania vydd zikaznikovi na zaklade Jeho pisomnej Zjadosti novu kartu. Spolodoost' CCS znaS?

n6klady za pripadne nikupy uskutodnen6 na ka(u po uplynuti 24 hodin 0d oznamenia.

3.9. Vpripade, Ze zakaznik poru6i povinnosti vyplivajlce z VOP, nesplni riadne avcas svoie

finanind zivdzky voci spolocnosti CCS, md spolodnost CCS prdvo doaasne preruSit'poskytovanie

svojch slu:ieb a to tak, ie docasne zablokuje karty a vyzve #kaznika na odstranenie zisteni'ch

nedostatkov v urotej lehote. Spolodnosl CCS hlto lehotu pisomne oznemi zekaznikovi s upozo{Tlenim,

2e vpripade neodstrinenia zistenich nedostatkov vstanovenej lehote, zmluva medzi Zkaznikom

a spolodnGtbu CCS zanikne, a to diom posledndlo dria prislu5n6ho kalendimeho mesiaca,

v ktoom mal z6kaznik yytikane nedostatky odstr6nit'. Za porusenie povinnosti na strane zakaznika sa

povaZuie ka2d6 konanie zikaznika vrozpore so zmluvou aVoP ako ai kazde Jeho orneSkanie,

predov!€tkim vsak nezaplatenie, pripadne ofleskoren6 zadalenb dlinej sumy. Za porusenie

platobnq povinnosti sa povaiup tiei prikaz dany banke zakaznika zruSit opr,vnenie na inkasa

vpospech spolocnosti CCS. Vtakomto pripade, abbo vpripade ineho poruSenia zmluvy, ma

spdocnosf CCS pl6vo bez predchedzaj0ceho upozornenia zekaznika, zadokovat'vseu(y karty t0ht0

zAkaznika.

Vpripade dipovej karty doide kzablokovaniu automaticky potom, do zekaznik pri pouiiti dlpovej karty

zada nbkolkonasobne, opakovarc za sebou chybni PIN kod. Vpripade destrukcie karty pre

opakovan€ chybne zadanie PIN kMu ie zikaznik oprdvneni poziadat spolodnost' CCS o obnovenie

PIN kodu na karte.

3.10. Zakaznik nie je opralvneni previesf svoje prdva a povinnostr vypllvaj0ce zo zmluvy

spolocnostbu CCS na tretiu sobu bez predchSdzaj0ceho pisomneho suhlasu spolocnosti CCS.

et .  I

4.1. Zmluva sa stdva platnou a 0djnnou akceptovanim objednevky spolocn6tbu CCS

arealizovanfm inkasom ceny za regisfaciu karty/tariet vsulade saKu6lnyml VOP. Zmluva sa

uzalvera na dobu neurdifu.

1.2 Na vydanie karty nie,e pravny narok. Spobercst CCS si vyh.adzuje prevo zamietnut iiadosl

zjkaznika o vydanie karty bez udania ddvodov. V pripade, ie bola :iadost zakaznikovi zamietnuta,

spdodnoot'CG informu,e o tom zekaznika listom.

43. Zekaznik m6ie ielnostranne odsthit' od zmluvy, t0to vypovedat al bez udania dOvodu.

Vpripade jednostrannCho odstipenia od zmluvy zbkaznikom zmluva zanikne diom doruaenia

rrlpovede spolodnmti CCS. Ndsledne spolodnGt'CCS zablokuje karty z,tkaznika, ato ihned po

oMr:ani pisomnel vlpovede od zdkaznika. ZAkur'ik 1e povinni okamzite po odst0peni od zmluvy

odovzdat' spolocnosti CCS vsetky karty.

Spolocnost CCS je povinna rysporiadaf vztlomoe zbvezky a pohfadevky v lehote do 3 mesiacov 0d

obdrZania pisomnej vipovede a poslat zekaznikovi konedne vy[,dtovanie. Ak bol vyildtovanim zisteni

dlh zdkaznika voci spolodnostj CCS, ktori nebolo moZnd vyrovnat z,eho 06tu inkasom, 1e zbkunik

povinni zaplatit spolocnostj CCS dlznrir diastku najneskOr do 5 dni od dorucenia konecndho

vytdtovania. Pokiaf nedojde k zaplateniu z ak6hokolvek ddvodu, spolocnost' CCS ie oprivnena

postupovat'podfa 01.1 bod 1.10.

4.4. Spdocnost'CCS ie opravnene jednostranne vypovedat zmluvu, odstupit od zmluvy - pisomnym

oznamenim zekaznikovi - alo aj bez udania ddvodu. Vpripade vypovedania zmluvy, iednostcnneho

odstirpenla od zrnluvy, je spolodnost CCS oprtrvnend zablokoval'vsetky kady zjkaznikovi uZ vded
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VSeOseCxE OBCHODXE pOoulEHKY PRE pOu2ivnnle

MEDZTNARODI{EJ KA qTY UTA/CGS
(d'alej len VOP)

( p l a t n e  o d  1 .  1 .  2 0 0 8 )

er. 1

1.1, CCS Sb/ensla spcb6nosl pfe plabbne katt)' sro (dab1 bn spcbinosi CCS) F pcdnrfalel+y'n

subjektom k1ory ps^ylu.e strlby 6 sfxogredkuF 2akam,kovl lpravnrclei osobe. ryzckq ose -

podnrkalebvr alebo obaarov) ryu2rveqe sbZieb p'e m,otcnslov vget cerp&rch ai"l'6 6(3ls*ft

cbchodnych mesl (Calel bn cbcio*e meslo) zmbvnydr pslneov UTA, a lo v Sbvelslej fepublLe

r v edane (ckrem &ste1 repubtLy) oznaenlch bgom UTA a v Gs@ republke a v Sb€3slq ref jblke

oznmych bgom CCS Suiby sgDstredkeanra sptrivqu Y sgaslre4.o€nr Fedqa lryaru a sluileb

(wdrc pomnych slui€b smsr UIA SOS) podfa pmuky obchodnych m€sl platsFh bdlolovoslre

apo*.ylovanich vroxahu redanaodrel krty UT,VCCS pc preCioimr pbf,rq trti' UTtuCCS zs

pCnrenky 2e dqde k vzapmnq dohode v zmysb tchto VoP Akc€pla$fl oqe&illY kilet UIA/CCS

{dabl bn objednavkd) spobcnoslou CCS v zmysle d 3 bod 3 I tychh VOP vmrka zmtryrry vzldt -

zmuva opos\)'tcvdri shii€b pn pou:ivani ka.ty UTA/CCS (dale; len ?mlrva) Po!:tvare ka€t p

pdmEner€ !toanrm :mlwnefp vzt€*lu

Obchodnim rreslom sa rozum€ mtesto na kbrom le ksrla a\ceplovaa Zornam ctchod'ich miesl

nik obd2i ne pozradan€ vspolocnodi CCS Spolocnssl CCS rUTA su opravnerc menil slebo

dop$al tuto s€l

tl8 zmlwny va*r zakamiks I spobdnost CCS sa bud, v zmysb $ 262 Cbc.hodr€ho z*trnrke aplkeat

uslarcvenre Obho&eho zakcnnrka al v tripade keC zak€znr( n€ ,e podrrkaietom

1-2. lla&up ne obcfn&mm mste s uskuloffluF 2a ceny platne na lomto obctDdpn msts v mrslb

nakruayffiplat€JnauzemiSlatu,nskbrcmsaobcho*emegon*iadza llakrpytwaasluieb

ztealizovne li*?trnikom budr pova2ovan6 obdlodtim miesbm vo vzt€fiu k z6kazlrkou za vyspoflsdsre

rpmenltm poslupeflra pohtada/iiy obdrodr€ho mbsa na spobanos,t CCS svynrn[ou rellsm&ii za

nakupy trveru e sfuireb

Spohcnosl CCS n*odpoveda za pripadte vady tovau a sl.r2bb predanich trevadzkovatefom

cdlodneirf miesla Pre vyueb{a€ nslupu p rozhodllt ca celkova $ma uvedene na &lla& (kedlrugl

plvrdenkey'dodmm lsb) f.1ory p prevadzkflatsl obchodreho mresla posnny vydal raka-ttrktr ku

ka2demu nd<upu .zaplaEneru' trDsbe&icnpm ksty t TA/CCS Zaliaik a prevaCdrwd€f cerp#l

sttrrce podpis{u ooginal a topiu @b lcedlrq poturdenky, zd€mik o$ri Fl triginil a kcptu si porwha

prevedzkovatet@ryael stanice Zd(a:nik musi pred podpisom skmhobvsi, ii kredbi poMd&hddodacl

lg je s$rauE vypk€ni n4ms q su spravrr uvederr udqe o ge/zatych n6kupoci to/aa 8 sluiieb po*ial

ide o druh, mnoistrro a vystu plaby Zirkaznik bere na vedom€, i€ kredlne poMdenlddod&i l|st vydani

prcvad2kovatetom obchodneho mrestra safiDgatne bez potvtdefla z ebklronickq regslraq pokla&e

obchodnehc mesta nachald2apcdro sa na uzem Sbveflskel repubhlry n€ le ld(turui znisb prsvnq

uevy platrrl v Sbvenskel repubfike

, .idrugy na obcireJrrych m€stei olrcm cerprich slatrrc na uzemr Cestq reg:bthy

Pn nahupe to/rd a sb:'pb uskuhcrpnych na tnlth obchodrich res'€Cr rei na 6erp-idt slanoacfi na

uzemi fudre1 repubfiky nd(upuj€ zakamik tenlo tda a sluaby oC prryadzkwaleta obc*pdr€ho meda w

vbsrcm rere ans vb$ni rrcel Z6&sznik ma poslrysi{r kuPqu€ho strevddzko.del obcho&efn

miesla poslffin€ pEdaJEU€|n. Daov! dokbd (v SR fakturu) vysiawF p(evadzkovalel obchodpfn

resla ah F plal@n DPH K nskupom bvm a sirZE5 uskutocmych na rnych cbdrodrlch mpslzch re:

na iaparch sltrsrir na uzemr bdel Ppbtky prost€dnrct€m kml I'ITIJCCS vy*auje spolocrnsl

CCS trse za\a.-nrka vzd/ za obdobe od I do 15 I od 16 dc posb&eho dos v kaidom fl€98d ztclovei

dokiad lla lon(o doklade p uyedefla faklura za dulty spobcnostr CCS. prenlad (trob{ol) o vyuclcvani

vsetkych nd.upav bvsu eslu2k$ aceliov6 suma rnkasovanS sfubcnono! CCS r't!u zakaznika

Zakaznik befle na vedomte, ie vod remu vmrknuta pohladir'ka prevAdzkovaleta cbdodn€lp m€da

(zmluvneho partrem UTA) zddrcdr nakupeneho lovdu aslubeb. p pravdehe poslupefla

Fwadzkovaelom na spobe{bsl CCS Zdiaznrk s tymtl posUp$rm $hbsl a zaap sa zapbltl

spobaffitr CCS teto pclupene pofitadavky (ak s obchodre m€st nadndza mrc uzeara Sbvsslel

regJblky, p{eptrrlam na SKK) acenu za sh2by v:myde Cl I bod 15 VOP av*lade sdatirni

uslavffiramr tychto VOP @t pohladdvoh na SKK s Hlzui€ [urnm Tatra bahy as

k posledpmu diru ob&bB za ktlre sa vydduF zuc,lovei doklad

1.4. liAupy na cerpeich stelsach na izemi &ske1 repubtky

Pfl nakupoch toyatu a sluiEb n6 eerp&ich slanoactr na uzemi &skg repubtky p.odtednEtvom katty

UTtuCCS vystavup ddovl doklad slolocmsl CCS Ceslo 2-lta v &esact alc vld/ 2a n&upy

us{ut)arer€ od 1 do 15 a od 16 do torca kai$ro mes!&8 Prevad:kovalel c€rpacer slance p povtnny

vydal h ndiupu prcslrejnoivom kStty kredlnu paisdenku/doder klsa o€ le diov/m dolitadom

Zal,a:nrk a p",evac:i'ovalef cerpacq stil€e podprslu mgnal a iopru tslto hredrlnel polrrdenhy zahadrh

o#::i Jel ofl3nal a l.op.u sr ponecha Fevadno/31€t cerpa?l slanle K naLupam tlvau a slu:€b

osku:€rent'ch na derpaq s:and v &sf'ei repubtrie p(cstleCrtct€m f'*t UTA/JCS vystavrp

sgobq'nst CCS p"e aal'azrrka v:d/ za ob&ie od 1 do 15 e 1}C 16 do posled€ho dia v la2com n€e&1

iuctovacr doklad lla tcmlo dolbde p uveCena foi..lura Ia s!:by spoLcnost CCS prehlad (trolokol)

ovyualovanr vS;elkych nsLuDov hva'u as!2€5 acelkc\a slma Inlascvdla spobdmstou CCS zuctu

:akatrha ZaLamrh be(e na vedom€. ie loo neru v:rrinula poal!8dar'ka spobcnoslr CCS &sko

:tbvcCu nd.upeneho tovaru asu:leb F ptalrdel*e poiupene na spolo'nost CCS Zala'nih stymto

pos'lupenrn suhhsr azavaap s zaplalil spobcncsl; CCS teto poslup€ffi pohladahy prerc'cilane na

SKK actru sluireb vzmysle Cl I tcd 15 VOPavgla> sdalaimr ustmvtrlamr t/chtcVCP Prepo€l

rchladavok na SKK sa realinp kurom Talra ban!.y a s l poslednemu dnu obdoba za kb€ s yYsLawF

zrc:ova:r doLlad

l.5.Zakanrktepo/tnnyzabezpeail.abyptalbyzakrvaras;Jiby i lctdffiuhlduposi' lnuFpopfecb:si

tarty UTA/CCS. bol uskulcc€ne v pftsluinel vyite lorncu Inkaso v gosFh sgobcnoslr CCS Zaove4 je

posnny p{edbat belfiou potvrdeny fo{nular o sulrbse s rlf'3$m Z*azntk sa zavazuF spobcnosr CCS

posiupenJ pohladardu isplairi gbb s ceoarrr sljvis-ch sltrireb poskytnu$4h spotcnoetcu CCs

vsulade suslanovenramr tphtr VOP Proskedniclvon so;q banky bude spobcnosl CCS geCiladal

banke :aka:nika o+iaft2ite splalny nkasny priksl v SKX 2irat nresacne Ra2 v2dy po I dnr vrnesacr

solatry 2 dai v resa. I'lory hrde obsahoval i'atiu :sCpovedaluq nir(upom a lo v obctndrei sel'

CCS v obdobr oC 16 do posletheho dia v preCchad:ejlsm Mrmt a v obchod€l *tt UTA od I do 15

dra predchadaleho ffirffi a€nu sLireb spcrcarcsi CCS Oruhy krat v2dy po 15 dnr vrres&i

glatny 17 dei v |'H*r kltr/ b'J& obs*pval 6raslku zocpo'redqrcu nakupom e lo vobctnduq s€l!

CCS vobdobr od ! do 15 dna mesm avobchod*1 seit UTA od 15 do posle*€ho dna

v p{edch6rtaiucom rnesjan acenu shizieb spcbenost CCS Zdramik 2odpdeda z8 h ie da s\eolej

banke prAaz. aby pfep€cab iokasne prAazy spoloinoslr CCS a tenb p(ikaz rEodvola. potrat budJ lrual

pohladavky spobcnosl CCS

1.6. Ceny za s!2bl p6kfovile spobcioslou CCS (semsnf popldok, veden€ karty. blokcryilE katy.

reklam&ia nakuN a pod ) sa nad6 platnim Cennikom slu2reb c,cs (daq bn C€nnik) a 9r splatne

sucasre s platbamr za tslry* nakupy Vynrml's F ena za teEsbsu karty. kb€ p 9btna

smstahe Ak zakazni( poda navrh na uzaret€ zmbuy {obpdnavku) ma sa za b, ie bolcbomareny s

Cennrkom ascenamr viom ffdmim st'rlsi So zmam cien u sfuiby spobarcst CCS bude

zdramrk oboznaffiy hjd prodrednictvom nbretovel sranky vell ccs.sk. alebo p{Gtredrrtvom sle

obchodnich m€sl. abbo pjsomr€ dctucenim noveho Cennita. alebo inym spi6obom

1.7 Spobcnos,l CCS p opravnena Fdn6lrane ren|t VoP Znenle d(tudhydt VoP bude rttqnene

urfteslnenrm na pflehrSdc vstdle spobCnosli CCS alebo na Inlemehrrel Sre*e wwwccssli, sbbo

ptsomnym dorucenrm zakaznikoil, alebo inym sp6soUcm Znreny VOP a Cennlka sl plarE a ucnr€ od

ohanrhu ?verernena Poktal zeaznik r€bude so ?m€nanr VOP abboc€tEu sfu,eb spobcnost CCS

slhbst. ie pcvnny ihned ukonol pcr:ivanre kaity aE? &yh#ro od{ladl podal spobinost CCS

pisomu q?eed zmluvy za podmieook uvedsych v Cl 3 bod 3 3 V pipede, 2e z*am& zmuvu

reuypovie do 15 fir od zwqnefia abbo PctrauP vpclrmar slticb spobtro€tr CCS po zwelmt

VOP abbo ce.nika. ma sa za b. ie md yolu v dmm zmlrymm vzlahu so spobc.Dstou ccs pokrovat

a shbsi m zmemmt Vi€$.y zmlvre vliahy uzalvofere reda zakaznrkom a spobroslo CCS sa

aada lymrla VoP. pakra! v ntch nre F uvedene mak

1-8. Spolocrcsl CCS le oFarena 2radal a p{ed dryrcenrm kaet zakazn*on od nefn obdiat zauku na

zab€?pecen€ bud.roci pohlsdavok spobcnostr CCS voc :a\aznlkou p&rym 2 uvedenyth $6sobov

a) Wtral od zakamika fo{ntou inkass peirainu &astriu s!icu ako pena2nd (fnsEnd) zduka (684 E^

2aruka). lbfeJ ryika p stanveni spolocnostou CS p€ 6hoda so zdkamikom na zd\ladepho udapv

o n€s3cnom c€rpa1r. minrm6he vSal vo u/Ske 6laaove']el Qennikom,

b) po:adoval pGdbien€ n€odvobbtnel bakovq zauky s dobou platno6ti rdntrnatE 12 nelacov Visku

b3ntdel znky stanovl spoHffil CCS po &hode s zakaznrkom na ed(bde PD udqd o trsrcrcm

spar mrrumafp vgsli vo vyske slroerel Cennrkom V pnPade cm€hoobtrEdzeflta bdrlovq zaruky

B zakanik povrnny tred uhorrenrm pl platrcst preCbitl spobgDst CCS noru balwu zaku s dolcu

ptatrcslr mntmalne 12 resiro a( sa spobimsl CCS a zakaznrk re&hodru inak V pripa& poiaCaly

spobdrost CCS na zvyiere balkcvq znky do vy6ly mesaCnefo ob(3! zakaaika s zaka:ntk

zaveerp, 2e bezod|{la&,e zabe4€cl uba*y zocpoveCqlce zvyi€n'e bankovq zaruky Vtrrpade i€

zaka?nik nervyg barhau zauhu F spohirost CCS oprawrena zabbkoYst viefiy htiy zaha:ntka

a vlpovedal zmbvu podla Cl 3 bod 3 4 voP

c) dofrodnut Iny duh zaruly

Vyi.a @:adovaEl zaruky mdi'e byt ic sltany sFbamstt CCS aktralzova.la podla sLuiocreho

rescreho oualu zaf.a?nrka (ctlralom le sutel c,s realzo'anych nakupw lwn a sbireb vla'tre DPH

plalei'/ch bezhcldoslr€ prcsfedntslvonr kari/)



Z*u'a ne p p€cnelDn DPrl a siu2r siolinost CCS r: :abe:peenre :aplaieora p; pohladavck var

:aa:nrlovr v pnpaC€ redcslatf,u peria:nych proslned.ov na uc:e raf.a:nria Pn uhomnr zm[]vne|c

v:ahu rjdt:nia alpb:,el sstatLit :{:-JFller c'rrac',,:h prhi3Jayol vtabna zaa-T,kcu do 3

Tet a:rr LJ .,f.r:.act r jn{rur,! i iO !; la r! A', S<r :.r:.r: i l .f. r!:|IJJE ro:a"il }Xei lxx:1v317:h tdel

UTA,CCS a eColJe i' r.€: m53de le spobCnosi CCS ogavnera Firdival zvyaen€ zauky pdnym &

Sposbov uvedet)"cn v Itnlo bcJe vtsae i^.lorel vyS\a br;Je zhodia s vrd.ou p€ia:frel zarirf,!,

Speo'nf.ovarou na:alr:peee:r€ buducdr pla!€b realtaye1./;h prostredntci/om ka€l UiAJCCS

UaraSri\onl u: CCJ:'!3nvch
'1.9. V pnpade omShan3 :a+.aznrka s za"blenrm t[hlai*Ly s;ob:rcsl ,€ spoEmsl CCS opravnena

iradal a ze&aznrh p povinny;aplalil y/ucbvtru zmluvnu pokliu vc v,/sle 0 05 0.6 z Clinq smy za lsidy

dei oreslania Za den zaplalsra pnshJar€l Fchladavky sa polaiule prgisn€ upkpl oaslhy na ffil

spobcrst CCS

Ct .  z

2..|, Zela.-nrk F povrnny uv€sl v objedna/ke pravdre udqe a pnbirl dolladl poiadovan€ vo formuian

c$edndvly D({uctr€ nad.€ rypfierel a podprsanel obiednavhy :alarnil.€ na adesu sf$banost CCS sa

Fovalu,e za preta/ leh3 lob uzawef so spcbamsloJ CCS umiuvu 2a vysSe uvedenictr @miemk

Zakazn*ovr budr vydile p€iadovane katy UTA/CCS po doruielr nad'€ vyplml apodprsrel

obFdneky na a&e$ spoloastr CCS a po rrntarcvanr celv za regstaou iar,y a znf,y v znysle Cl I

cds 1 8a) oiebc Fo p€doienr bankovel zflLy v zmysb 0 1 ods I E.o) abbo po p€dbzenr roych

doibdcv v zmple Cl 1 ods 1 8c Zalantk obdr:r sarcslalne'ia.tr UTA/CCS z samstatre mfomaiu o

Plllkode forro dopa(ffireho lstu Zdianfi p vra?aay rn{ortreru o Piil kode chranrl. ie zo(rree&:ly za

dsbdky p(erradtria sprrsiopnenio alebo zneu:jtra Plll kodu Spobincst CCS nenese 2ra6,lu

zcdpo(ednosl ?a prtpafie Srody klore moiu zats2nikov vmrhnul aLc Msledok poulvania kary

UTA/6 v rozpore s tymrlo VOP

Poi€s &by trvaqa zmluvneho viiahu le ?aliaznrl po{rnny nead(ladne prsomne oznam{ spobcnost CCS

znrenu akychkdvek udacv uvedenych v ob,edffivke abbo v pJ pribhadl

?.2. has doby ptalmst zmbvy p kaZda karla plaha do pGiedneho 6a resa uvedeneho na tejlo

kale Pred ukmcenrm dcby plahostr doslae zaka?nih automaldV novu karlu

Ktty s male6(om qrcbtrost CCS pocas doby plalffit na nidr uwdruJ V pripade. i€ ksrla nerbie byl

dabl Fui{a {ner po preC+ rcuidla, abbo uksrcenr ogavrenia zdazniha katu pouiivat). 1e zdraznrk

pomy kartu vratl spobanosi CCS Kalu nb le nutrp watt. ked uprynula &ba Fl plallbslr ab zekamil

p po{nny kartu mrirl (nsp(k'€d prrccnym Feruienrm magnetrckeho pasu)

Ke2da knta IJTA/CCS pbl' bn pre zakaznika, khremu bolo vydaa avozdb. tlo.aho udq ut€deny na

l*ike s evidencnym 6rsbm vczrdla {ECV} re uvedeny n€ kare

?.3. Zdra:nrk Erhlas' s tym. 2e obsN.Jba obcnodtich m€si F pn plab€ kalo, op.avr€ns ovent zhadJ

o€obrtldr tdqov uvedenydr v osabnom preuka?e zakamika alebo ,1o& udalov na t$ulke s evrdeoinym

iisbm rroadh (ECV) s udqmr na kate a odmietnul posk/lnute nakuFu twe al€ho sluireb v pripade, a*

rEsjhlasla udqe poskytnub 2akamrkom s u€m na karb l& hbvne o pripady, ak F karla zabblovaa,

d( upvtE doba H platrcst, alebo ak zaka:nik nwede sfravny Pltl Ob6tJha obdlodreho mesta F dalej

opriltEne zadrial kaiu v pnpaCe ak p kala zabbkovaa z d6vodu omarreroa o pl odddzenr alebo

sltale. alebo z In€fn dorodr v sil€de s tymb VOP

?.1. Zalaznrk p povnny slfral sa o b. aby sa karta neConab do ruk neogavruq ooby v2{ 1u

vhodnim spdsobom zabe2pecil pred odcud?enim 8 zabrstl akefiukoh€t lq z'eullu Zskaznik r€sm'e

nrldy nechsi katu vnestra:enom \ozdle Zd(amik vcebm rozsahu 2o6oveda za vi€tky pohfaJ6vky

spolocnosfi CCS. *tore vznknu pou2rvailm ka.ty UTtuCCS aza $ipdt€ itody vmrknub v oslediu

zneuirtra di slaKovanrs f,arty

2.5, Zdkamik p povrnny okomiile o?namrl spobanosl' CCS faxom lsbm. lebgrarcm. osobne alebo Inym

vho&rym sp6sbom stratu, odrrdzs€ karty apod V oznamr uvedie evrdencr€ ersb voDdla GCV),

cisb karly, krqnu a mi€sto v Llryom ku strab alebo odcudzmru dosb a sp6sb sfaty Ak F omimne

uskubanene bbgramm abbo lebfonicll. F reyyhnutre, aby takelo omern€ne bob be4odmmire do

2{ hodin zd<a;nikom polwdere premre

Omanene podla mCefl,ph pravtdelje v zan1re zalamka a smflF k odvralaru skuloc.nsti maiucrch

2anasbdck po$nost 2apb|l za trrpad€ nakupy realizovare neoprawenim pou2ltim ksrty do 24 hodrn

od oznafiEfia spobcnost' CCS Spotocnost CCS berodtdadle 2abbkup pou2rl€ bkelto kdty a v rarnci

lechockych rnlrbst' co nqs*or uy6 ra..aznihoM na zaktade pho pisom.q irado$ mvu kartr.

Spdoe'osl CCS ma{a nd\bdy za p{tpfihe nai'upy ustutoar€r|e na katu po uplynutr 24 hodrn od

ozna fi€nia

2.6. V pripaCe ie zz*aznik poruii povnnmtr v mysh VOP. reghi nadre a ve svoje finaim zavazl,y

ve spobimstl CCS ma spo|rncsl CCS p(ao doaasre p(suit posl)4eanE svqEh s\riEb a b tak, ie

zdbftuje hrty a vyae za\amrka na oCstra)s€ zrdsych re6s1atkor' v urctq bhote Spobcms CCS

luio bhoi, p$moeomam:a\anrkcvr s upozorenrm ie v prrpade Hdsfansra zrsbnych redoslalkoy

v slarenej bhots zmlwa medl &kaznrkom a spoicixcslou CCS :srkre a to &nm posle*cho dia

prisluirehc i.a€ndarreho nesraca v llsom mal iala:nrk vyiyi.im necbstat^y ccjslrarit Za lFrus.re

povrnncsi .a s1?ne :aka:nil.a sa pcvai:je iaide lcnane :al.ai.r,,a v ro:pde s VOP af.c a lai& pho

oruaL&p pfeacvsli ') ' f1 vsk nezer'algr'e crrpal-e oncsi rye-e :3i b:$€ Cl:ne, srnv 13 prrusnre

tl it!-: i ler !!!{r ':rst sd i. ir i!3tuc'Je: !{..3j cany oani..e:aaa:n*.J.z i,t: i  opra$e'\e r3 ni.asa v gris}:ctt

spobdlcsl CCS V tatcrn'o Drrpa*j abbo v prrpade reho poruienra zmlrvy ma spo!{t,)csi CCS $avo

bez prcCahal:aiucel"o upo:crenta 2afa:;r'l.a za5!c".oval vae$:y Lrty lohlo lelaznr\a

L I .  J

3.1. Zmluva sa staya pbiru a uirnnu ;riepiovarm ollednavhy spolcamslou CCS a rea|:wrym

'nLesm €n) :a Eg€teu ktrly/ka€l v sulade s aktuahymr VOP ZmtJva $ uzatvea na dos reurclu

3.2. lla rydare kaf/ n:e Je praeny narct( Spobircsl CCS s vyhradzup p{ao zam:ehul ,adosi

zahezni|.a ovldar€ 16fii" be: uda}a dovodu Vprrpale. ie bola ira69 laia:nricv, zam€lnu"a

smbcfi)st CCS o lom wo:ume:elalnrla lstom

3.3 Zakaznrt mo2€ Fdmsiranne odstuprl od zmfu\.y. tulo rylrve&l q be: udanra doloCu V pvrpade

,edr<is'[an.€hc odslupenr3 od zmLrvy ?shanikom rmlwa tarikne dmm dorudenra vyFovede spolocrlost

CCS llasieCe sfaharcsl CCS zabbhup karty i*a2nrlia a b rhned po obd2ani pisomoq rlpove& od

zd.aznlf.a Za+,anik F poMnny oLamirle pc oCslup&i od zmlur/ odovzdat spoloinost CCS vi€fiy kaly

Spobarcst CCS p povrnna yysponadal vzaiomne z&azliy a pohladavky v bhote do 3 resp od

obdim'a plemrej vypovede a poslal zakaznrhovr k6m vyuilovmE Ak bol !'),rcldanrm rcisy dih

z€kainrla vr: spoioircstr CCS, kltr) rebob mhe v/rcnet Inhffin zpho uitu ;e zal,unrir pcvrnny

ispla:ri clJr! craslku spol*mdl CCS nqreskor do 5 'ir cd cj:renia ksreineho vyucbvalra Pciiei

nedqde \ .-aplalsnu z akei-ololvek do\odr srobr-rns CCS p otFavma postupoval podla el 1 bod I 
'

tychto VOP

3.4. Spltt'nos: CCS p ogavrena Fdrosirann€ vypoveCal zmlwu odsiugl od zmlwy - prsomnim

oznatr€nrm za\oinrhoe - a lo ai bez udania dovoGr V pnpac vypovedara zmluvy F spot*oost CCS

opravr€qa zAhdovat vse$,y la.1y zak8:nrhov' u2 v eir vyhotoveoa prsomeho omamnra oodslupeor

od zmLvy a lr predovi€lkym v p{ipadoch kedy p dane dcrc&re podozme pre vznrk Skod/ na stare

spobmost CCS vbsleCtu kffitrra p.rpadre nsinnst z*aznika Zakaznil, F povrnni oi(am:ite po

dorutenr prsomneho omamena ooGlutEnr od zmhvy spobarc* CCS watl vi€tiy karty UTA/CS

V FrpaCe, :e z*aznik karty revrdi. suhfasi s tim, ie spob6msl CCS 1e opramm6 oircm il 1 bod I 9

tychto VoP iadal od reho zmkrvnu pokutu rc vyike 4 000 Sk za kaidu ksb a ka.2dy zacaty mesa

on€akglra so spk|enrm tglo pounnosi

3.5, Zmlwre srany sa r6iu prsomno., fo(fi)orr dohodnul na ukonienr plalmst zmluly V ldromto pflpade

vsak po $\oncat plahost zmluvy zakamik rEsm€ 2a lovar asu:by loskylo{ane obchoCnymt m€slamr

.platl be2hohrosfE' p{ogrednrclvom kanet a p poynny l€lo karly okamtb vr6t't spobcncst CCS

3.5. Zahaznik ne p oprevnet Fev'esl wqe tr&a a povinnodi vypfyvEuce zo zmbvy na treliu o€obu b€:

pre&hdizalieho pisomnehc suhlag spobdnosti CCS.

3.6- Znkmik ak€ptule shufu ie spolam* CCS p oprdvnena udread udqe ozidraznrkou

vnbrneimm sygeru Vpnpa& o&rcdnre1 pot€by F spobcmst CCS oprmaa vyiradal'st

pnsfuSre fnare vyliazy, podllady a rre Inlom# potebf,e pre slawen€ bontty zakffi*.a

3.7. SFbcmsl CCS p opma a aaka2nrk s ti,m suhla$ posliylnul v pripede resphena zmt nych

podm€nok to stsny zbkamt\a udqe o Fho nesphenich zavaztodr do nformacni,ch cenler poskyil,uo

Inbrm&€ o neclal€och

3.8. Spobcnost CCS zo@veda za ikody sposobene poruSenim povrmosti vyplyvqucrch zo zmlvy

v rozsahu podla piatnych viEobecne zavaznich Favnych p{edfscv

3.9. Spobirost C.CS njcr Ia sp{avnosl arclovarra uskuban€nych transd(clr (ml€s} na ?akla# pod.bddv

ob<fiodnyci m€st po dobv 5 rusacov od uskuiodrmra rnkasa z rctu zakaznika PGas t,b doby le

zakaznrk oprar€ni reklamvat trrpad|e chyby ktrsakcl Spolocnosl CCS pntom remdrcwda za vy6lu

oas*.y rctry#J oOc*ndnym m€sbm a schvai?re| zakazn*om V lalom pnpade p zakmik povrnny

uplalnrl wq prpa*ry nmk pnam vociobcho&em mrestu

3.10. Zavazliy zo zn[vreho vzl*ru oslavqu v plaho$ aZ do Eh upk€ho'/yspofladtrra

, U /

/r,;'L;
Ing  l , tanan Zrubec  Mgr .  Hana Sev6 ikovdr

konalela spobCnostr

CCS Sbmska spolocrcst pre plalobne karty s r o



0stredn6 vojensk6 nemocnica SNP RuZomberok'
fakultn5 nemocnica

Gen. Mi lo5a Vesela 21, 034 26 RuZomberok

V65 l ist  c is lo /  zo dna Na5e cislo Vybavuje /  l inka
Vasilov6 I 4382433

Ru2omberok
24.08.2010

Vec:  Vyhl6senie.

T6to zd ig i to l izovono zmluvo suhlos l  s  podpisonym or ig ino lom dorueenym do
centro lne j  ev idencie zml0v zYO tovorov o s luZieb no Oddeleni  vere jn6ho
obstorovonio UVN SNP RuZomberok-FN,  k toru ev idu jem no Oddelenl  vere jn6ho
obstordvonio.  Zo suhlos or ig ino lu dorucen6ho do centro lne j  ev idencie zmluv z  VO
tovorov o s luZieb no Oddeleni  vere jneho obstordvonio o or ig ino lu v  dokumentoc i i
obstorovonej zokozky zodpovedo procovnfk , ktoryi verejn6 obstorovonie vykondvol.
zmluvu sprocovol o zmluvu z verejn6ho obstorovonio do centrdlnej evidencie zml0v
no Oddelenie vere in6ho obstorovonio doruc i l .

Zd ig i to l izovonie zmluvy vykonol  odborny refereni  VO no Oddeleni  vere jn6ho
obstorovonio UVN SNP RuZomberok-FN -  Andreo Vosi lovo.
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Andreo Vosi lovo
Odbornf referent VO UVN SNP

RuZomberok-FN

Dri i tef cert i f ikdtu Systemu manai6rstva kval i ty ISO
9001:2000

Telefdn: +421 44 438 2111
Fax: +421 44 438 2783
Email:  va-si lqvaa@uvn.sk
Web: www.uvn.sk
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Bankove spojenie:  Stdtna pokladnica

Brat is lava
eis lo r idtu:  7000177393 /  8180

teo:  319 364 15
Dla:  2020590187

te DPH: sK2o2o59o187
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