M/ Lot

Zmluva o poskytovani sluzieb pri pouzivani
karty podla § 269 odst. 2 Obchodného zakonnika
(dalej len “Zmluva”)

Ev. ¢.: 12/06

1.1. Odberatel’

V zastapeni statutarneho organu
Bankové spojenie

Cislo Gé&tu

ICo

DIC

IC DPH

Telefon/fax

Osoby opravené jednat’ vo veciach
technickych a realizaénych
Telefon

Osoby opravnené k jednaniu

vo veciach pravnych

Telefon / fax

1.2. Dodavatel:

Obchodny nazov firmy

Miesto a sidlo

V zastapeni $tatutarneho organu
Opravneny rokovat’' vo veciach
Zmluvnych

Technickych

Bankové spojenie

Gislo uétu

ICo

DIC

IC DPH

Telefon/fax

Zapis v obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava 1

Ccs Slovenska spolo¢nost’ pre platobné karty s.r.o.

Ustredna vojenskad nemocnica SNP RuZomberok

¢L 1.

Zmluvné strany

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok, SR
Ul. gen. Milosa Vesela €. 21, 034 26 Ruzomberok
MUDr. Igor COMBOR

Statna pokladnica Bratislava

7000177393/8180

319 364 15

2020590187

SK2020590187

044/4382663, fax: 4382683

lgor Augustin
T: 0907/715653

CCS Slovenska spoloénost pre platobne karty s.r.o.
Plynarenska 7/B, 821 09 Bratisiava

Ing. Marian Zrubec, Mgr. Hana Seveikova

ing. Marian Zrubec

Ing. Franti§ek Sopko

Tatrabanka a.s. Bratislava
2625190755/1100 — karty CCS
2620190756/1100 — karty UTA/ICCS
2621191080/1100

35708182

2020249539

SK2020249539

02/58280666, fax02/58280665

oddiel: Sro, viozka &islo: 13789/B, zo dia: 30.01.1997



1.3 Zmluvné strany uzatvaraju zmluvu o poskytovani sluZieb pri pouZivani karty, ktora je vysledkom
metddy verejného obstaravania — verejna sutaz - podlimitna zakazka MST v stlade s § 91, ods. 1
Zakona &. 25/2006 Z.z o verejnom obstaravani a o zmene zakona &. 575/2001 Z.z. o organizacii
Gstrednej §tatnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

¢l 2.
Uvod

Pre vztahy zmluvnych stran vyplyvajice ztejto Zmluvy platia ustanovenia Obchodného
zakonnika , VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie ipovej karty CCS LIMIT a magneticke;
karty CCS BUSINESS, Vseobecné obchodné podmienky pre pouzivanie medzinarodnej karty
UTA/CCS.

¢él. 3.

Ugel a predmet zmluvy

1. Ugelom tejto Zmluvy je zabezpedit pre Zakaznika moznost odberu pohonnych hmot (dalej
len “PHM“) a vyuZivania ostatnych sluZzieb pre motoristov v obchodnej sieti Cerpacich stanic a na
ostatnych obchodnych miestach zmluvnych partnerov Spolo¢nosti CCS v rozsahu podla Specifikacie
karty CCS, resp. UTA/CCS, formou bezhotovostného platenia realizovaného prediozenim platnej karty
CCS, resp. UTA/CCS.

2. Predmetom tejto Zmiuvy je zavazok Spolo¢nosti CCS sprostredkovat pre Zakaznika
dosiahnutie Gdelu tejto Zmluvy tym, Ze pre odberatela doda:

a) 10 a viac ¢ipovych kariet CCS LIMIT

b) dalsie karty CCS, resp. UTA/CCS podla potreby Zakaznika,
stym, 2e dodanie kariet pre odber pohonnych hmét bude uskutoénené do 21 dni od potvrdenia
prijatia vypinenej objednavky a priloh v mieste plnenia (Ustredna vojenska menocnica SNP
RuZomberok, ul. generala Miloga Vesela 21 Ruzomberok, alebo sidlo Spolo¢nosti CCS v Bratislave
na Plynarenskej 7/B - podla dohody v ¢ase dodania).

¢l. 4.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Prava a povinnosti Spolo¢nosti CCS a Zakaznika pri €innosti smerujucej k dosiahnutiu
ugelu tejto Zmluvy su $pecifikované vo V3eobecnych obchodnych podmienkach pre pouZivanie
gipovej karty CCS LIMIT a magnetickej karty CCS BUSINESS a vo V8eobecnych obchodnych
podmienkach pre pouzivanie medzinarodnej karty UTA/CCS. Zmiuvné strany prehlasuju, Ze vo vztahu
k osobitnym dojednaniam im je zname, Ze tieto maju v zmysle § 273 Obchodného zakonnika prednost
pred znenim obchodnych podmienok.

Cl. 5.
Osobitné dojednania

1. Zu&tovanie nakupov prostrednictvom kariet CCS a UTA/CCS bude prebiehat 2 x mesacne
prevodnym prikazom so spiatnostou do 30 dni

2. Finanéna zaruka 0,- Sk/karta

3. Stvorroény poplatok za registraciu karty 0,- Sk, cena karty pri vymene (po skonceni
platnosti na d'alie 4-ro¢né obdobie) 0,- Sk

4. Servisny poplatok (mesac¢ny) za karty 1,5% z obratu

5. V8etky ponuky zliav a d'aldich vyhod st pre CCS Slovenskl spoloénost pre platobné karty
s.r.0. zavazné len pri dodrzani platobnej discipliny zékaznika a pri dodrzani ostatnych ustanoveni
VSeobecnych obchodnych podmienok, ktoré su neoddelitelnou sucastou uvedenej Zmluvy.

CCS Slovenska spoloCnost’ pre platobné karty s.r.o. 2
Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok



ClL 6.
Prilohy k zmluve

Neoddelitelnou suéast'ou tejto Zmiuvy su nasledovné Prilohy:

- V&eobecné obchodné podmienky pre pouzivanie &ipovej karty CCS LIMIT a magnetickej karty CCS
BUSINESS,

- Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie medzinarodnej karty UTA/CCS

- Objednavka kariet CCS

- Priloha k objednavke kariet CCS

- Objednavka medzinarodnych platobnych kariet UTA/CCS

- Priloha k objednavke medzinarodnych platobnych kariet UTA/CCS

él. 7.

Zavereéné ustanovenia

1. Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu urgitd 2 roky a platnost nadobudne v der jej podpisu
obidvomi zmluvnymi stranami.

2. Vypovedna lehota pre obidve zmluvné strany je stanovena obojstranne na 3 mesiace
azagina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po dni obdrzania pisomnej vypovede.
Odstupenie od Zmluvy méZe byt vykonané len pisomnou formou anemusi obsahovat dévody
odstupenia.

3. Vztahy, ktoré vznikni medzi Spolo¢nostou CCS a Zékaznikom na zaklade tejto Zmluvy
a nebud Zmluvou upravené sa budu riadit prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

3. Pripadné zmeny Zmluvy si mozné formou pisomnych dodatkov po vzéjomnej dohode
oboch zmluvnych stran.

4. Tato Zmluva sa vyhotovuje v §tyroch rovnopisoch, po dvoch pre kazdu zo
zmluvnych stran.

V Bratislave dfa: 02.09.2008 V Ruzomberku dha:

Za dodavatela: Za odberatela:

Doc. MURr. Igor Combor

Mgr. Hana Sevéikova

CCS Slovenska spolocnost’ pre platobné karty s.r.o. 3
Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POUZIVANIE
CIPOVEJ KARTY CCS LIMIT A MAGNETICKEJ KARTY CCS BUSINESS

(dalej len VOP)

(platné od 1. 1. 2008)

[o{R]

1.1, CCS Slovenska spoiodnost pre platobné karty sro (dakey len spolocnost CCS) e podatkatelshym
subjektom, Klory poskytule sluzby @ sprostechuie zakaznikovi (pravnickej osobe fyzcke] osobe -
podnikatelow alebo obdanovi) vyuzivanie skuzeb pre motonstov v set ¢erpacich stanic a daldich
cbchodnych  miest {dalej len obchodne meesto) Sluzby sprostredkovania  spodivai v sprostrechovan:
predaa tovaru a suded podla ponuky' obchodnych miest platenych bezhotovostne a poskytovanych
v rozsahu podia kategone karty CCS po prediczen platre| karty CCS (dalej len karty} za podmeenky, Ze
diide k vzajomne dohode v zmysle tychto VOP Akceptaciou objednavky kanet CCS (dawey ken cbednavka)
spoioénastou CCS v zmysle Cidbod 4 1 tychto VOP vzruka zmiuvny vztah - zmiuva o poskytovani sizieb
on pouzivani karty (dalej len zmiuva) PouZivame kariet je podmienené trvanim zmavneho vzt ahu
Tieto VOP sa vztahu na poudivanie kanet zakaznikom v sieti zmkivnych partnerov: spolodnosti CCS na
uzemi Skovenskej repubbky @ Ceske republiky Kerty su vybavené Gipom {daley kn Cipove karty) aleto
magnetickym pruzkom
Obchodnym miestom sa rozurme miesto na ktorom je harta ekceplovana Zoznam obchodaych mest €
uvedeny na intemetove; stranke vivew cos sk alebo ho dostane zakazmik na pozadanie v spotocnosti CCS
S *nost CCS je opravnena menit’ alebo dopiiat 1t siet a zabezpedi. aby obchodne mesta bok viditefne
0z.-=208 logom CCS

1.2. Nahup na obchodnom mieste sa uskutodiiuje za ceny platne na tomio mieste v momente nakupy
avmene SKK (na uzemi Slovenske republky) akebo CZK (na uzemi Ceskey repubkky) v silade so
véeobecnym zavaznymi pravnym predpismi Nékup na jednom obchodnom mveste alebo 78 writu dobu
nesmie pn magnetckych kartach presishnut kmity stanovené spolotnostou CCS pre z8kaznika Denne alkebo
mesaéne nakupy. uskutodnene zakazntkom prostrednictvom Gipovych kanet. nesmu presiahnut mit. ktory
zakaznik stanovi v objednavke Gipovych kanet Limit predstavule maximainu vy$ku obratu stanoveného na
kartu Obratom je stidet ceen reakizovanych nakupov fovaru a siuzieb vratane DPH, platenych bezhotovostne
prostrednictvom karty
Spoloénast CCS nezodpoveda za pripadné vady tovaru a siufieb predanych prevadzkovatefom obchodneho
miesta Pre vyuitovanie nakupu je rozhodujuca cefkova suma uvedend na doklade (krediines potvrdenke
Idodacom liste). ktory je prevadzkovate! obchodneho miesta povinny vydat zekaznikow ku kaZdemu nakupu
28platenému prostedmictvom karty. Zakazruk a prevadzkovate! derpacey stenice padprsuju onginal a kopiu
tejto kreditney potvrdenky Zékaznik obdri jej onginal @ kopiu st ponecha prevadzkovatel cerpacey stanice

1.3. Nakupy na obchodnych miestach na uzem: Slovenskey repubbky
Pri nakupoch tovaru @ sluzieb uskutoénenych na obchodnom mieste na Gzemi Slovenske republiky nakupue
zékaznik tento tovar a sluzby od prevadzkovatela obchodného miesta vo viastnom mene a na viastny ucet
Zakamik ma postavenie kupujiceho a prevadzkovate! obchodneho miesta postavenie predavajuceho
Fakiury vystave prevadzkovatel obchodneho miesta Faktirou na ucely VOP e g potvrdenka
z onickej registracngj pokiadnice (dalej fen ERP), kiori prevadzkovate! obchcdneho miesta vyda
zakaznikovi g s kreditnou potvrdenkow/ dodacim listom. Prevadzkovate!f obchodného miesta je povinny vydat
k nakupu prostrednictvom karty kredinG potvrdenku/dodaci kst ktora nie Je dafovym dokiadom Zahazmk
a prevadzkovate! obchodneho miesta podpisuju ongina! a kopiu tejto kreditney potvrdenky Zakaznik obdrli g
ongnal akopiu s ponecha prevadzhovalel obchodneho muesta Polvrdenka z ERP akredtna
potvrdenkaldodaci kst mé2u byt spracované ako dva samostatné doklady siebo ako jeden spokodny doklad
K nakupom tovaru a skudeb. ushuloénenych na cbchodnom meeste v Slovenske] repubkke prostrednictvom
kanet CCS, vystavue spolocnost CCS pre zakaznika vidy za obdobie od 1 do 15 aod 16. do posiedneho
dna v kazdom mesiact zudtovac: doklad. Na tomto doklade je uvedena laktura za sluzby spoloénosh CCS
prehfad (protokol) o wyictovani véetych nakupov tovaru a sluzieb a cekova suma inkasovana spoloénostou
CCS z i€ty zakazmka Zakaznik berie na vedomie, ze vodi nemu vzniknula pohladavka prevadzkovatela
obchodneho meesta {zmluvneho partnera spolocnost CCS) z dovodu nakupeneho tovaru a shibeb. je
pravideine postupena prevadzkovatefom na spolocnost CCS  Zékazntk s tymto postupenim pohfadavky
suhlasi a zavazue sa zaplatit spoloénostt CCS teto postupené pohladavky a cenu sluzieb v zmysle 1 bod
17 VOP a v sulade s dakimi ustanoveniam tychto VOP

1.4. Hakupy na Gerpacich staniciach na uzemi Ceskey republiky

Pn nakupoch tovaru 8 sluZieb na Cerpacich stanicrach na uzemi Ceske; republiky prostrednictvom karty CCS
vystavuge dadovy doklad CCS Cesko 2-krat v mesias @ 10 vidy za nakupy uskutotnene od 1 do 15 aod
16. do konca kazdeho mesiaca Prevadzkovatel derpace; stanice je povinny vydal k nakupu prostrednictvom
karty kreditnu potvidenku/dodac bst, kiora ne je danovym dokladom Zakamik a prevadzkovatel Cerpace;
starice podpisuju original a kopiu tejio kreditne potvrdenky Zakazik obdrin jej ongnal a kopi si ponecha
prevadzkovatel Cerpace| stanice K nakupom tovaru @ skizied uskutoCnenych na Gerpace| stamict v Ceshe;
repubkke prostrednictvom kanet CCS. vystavue spoloinost CCS pre zahaznika vidy za obdobie od 1 do 15
aod 15 do posedneho dia v kazdom mesiac: zudlovact dokiad 1a tomto doklade fe uvedena fakiura 28

sluzby spoioénost CCS. prehiad (protokol) o vyutovant véethych nakupov fovaru @ slubeb a cehova
suma mnkasovana spootnostou CCS Z ultu zakazika Zakaznih bene na vedome, 7e vodi remu
vzniknuta pohladavka spoloénost CCS Cesko z dovodu nakupeneho lovaru a siuzied e praviceine
postupena na spokénost CCS  Zakaznik stymto postupenim suhlasi 8 zavazue sa zaplal’
spolocnosti CCS teto postapene pohladavky prepolitane na SKK 2 cenu sudeb v zmyske &1 bod
17 VOP avsulade s daibimi ustanoveniami tychto VOP. Prepodet pohfadavok na SKK sa reatzuge
kurzom Tatra banky. a s k poslednemu diu obdobia za ktore sa vystavuje zuétovact doklad
1.5. Hakupy na ych cbchodnych meestach v Ceskej republike nez na Gerpacich staniciach v Ceshe)
repubilke
P nakupoch tovaru a sluZieb uskutoénenych na inych obchodnych meestach v Ceshey republihe nez
na Gerpacich staniciach v Ceske) repubbke nahupue zakaznik tento tovar a slby od prevadzhovatefa
obchodneho mesta vo vlastom mene ana vigstoy ulel Zshazmk mad postavene kupujuceho
aprevadzovatel cbchodného miesta postavene  predavajiceho  Dadovy doklad  vystavue
prevadzhovatel obchodneho miesta, ak je plaicom DPH K nakupom tovaru @ sluzeb, uskutotnenych
na cbchodnom mieste v Ceshe republike prostrednictvom kanet CCS, vystavuje spoloénost CCS pre
zakaznika vidy za obdobie od 1 do 15 aod 16 do posiedneno dna v kazdom mesiaci zuétovac:
doklad 1z tomio doklade je uvedena faklira za sluiby spobénosti CCS. prehfad (protokol)
o vyadtovani vietkych nakupov tovaru a sluzieb a celkova suma inkasovana spokocnostou CCS 7 uctu
zakarnika Zakaznik bene na vedomie, Ze vo& nemu vzrwknuta pohladavka prevadzkovatefa
obchodneho miesla zGovodu naklpeneho tovaru  asulieb  je  pravidehe  postupens
prevadzhovatelom na spoodnost CCS. Zakaznik s tymto postupenim pohladaviky suhiasi 8 zavazuge
sa zaplatit spoloénost: CCS veto postipene pohladavky prepocitane na SKK a cenu slubieb v zmysle
G111 bod 17 VOP a v sutade s datéinn ustanoveniami tychto VOP Prepodet pohladavok na SKK sa
reatzuje kurzom Tatrabanky as k poslednému diu obdobia, za kiore sa vystavuie 20&tovaci doklad
16. Zakamik je povinny zabezpeSit aby platby za fovar a skizby kiore mu budu poskytute po
prediozeni karty CCS, boli uskutocnene v prislidnej vyske formou inkasa v prospech spolocnost
CCS Zaover je povinny prediozit bankou potvrdeny formular o sihiase s nkasom Nakupy tovan
a slufeb zreahzovane zakaznikom budi povazovane obchodnym miestom vo vziahu k zakaznikowt za
vysponadane momentom postipenia pohladavky obchodneho miesta na spoloénost CCS, s vymmkou
reklamaci 22 nakupy tovaru a shizieb Zakazmik sa na zaklade teylo skutoénost zavazuje spoloénost
CCS postupeny pohladavku zaplatt spolu s cenami sivisiacich slubeb  spolnost CCS v sutade
s ustanoveniam tychto VOP Prostrednictvom svoje] banky bude spolocnost CCS predkladal banke
zakaznika okamiite splatny inkasny prikaz. ktory bude obsahovat Eiastku zodpovedaicy nakuport
v obdobi od 1 do 15 dhav mesiac aod 16 do posiedneho dia v mesiac spoks s cenou sluZied, vzdy
po patnasiom spiatny 17 defi v mesiaci a po prvom dni v mestact splatny 2 defi v mesiaci  Zakamik
zodpoveda za o e da svoje] banke prikaz. aby preplacala inkasné prikazy spolognost CCS a fento
prikaz neodvota pokial budi trvat pohfadavky spoloénost CCS

1.7. Ceny za skizby poskytované spoloénostou CCS (servisny poplatok, dophkove shizby a pod )
su urtene platnym Cennikom siufieb CCS (dakej len Cennik) a sii splatne sucasne s platbami za
zreakzované nakupy Vynimkou je cena za registacw karty. kiora je splatna samostatne Ak zakaznik
poda névth na uzavree zmiuvy (objednavky) ma sa za to. e bol obozmameny s Cennikom
ascenami v om uvedenymi suhlasi So zmenam cien za shiZby spolognoss CCS bude zakazik
oboznameny bud prostrednictvom infemetovey stranky wwaw.ccs sk. aiebo prostrednichom siete
obchodnych miest. alebo pisomne dorudenim noveho Cennika , aiebo inym spbsobom

1.8. Spoioénost CCS je opravnena fednostranne menit VOP  Znente ektuainych VOP bude
verejnené umiestnenim na paehradke v sidle spolotnosti CCS, alebo na nternetove; stranke
veww cCs sk alkebo pisomnym dorudenim zakaznikovi alebo inym sposobom Zmeny VOP a Cennika
st platné a iinneé od okamihy zvereinenia. Pokial zakaznik nebude so zmenam: VOP a cenou sluzieb
suhlast, je povinny ihned ukonéit’ pouzivanie karty a bez zbytocneho odkladu podal spolocnost CCs
pisomnu vypoved zmluvy za podmienok uvedenych v 14 bod 43 a4 10 Vpnpade Ze zakaznik
Zmiuvu nevypovie o 15 dni od zverepenia alebo pokratuie v priimeni slu2ebd spolotnost CCS po
verejreni VOP alebo Cennika, ma sa za 1o, ze ma vofu v danom zmluvnom vziahu so spobénostou
CCS pokracoval a suhlasi 5o zmenami Véetky zmiuvne vziahy uzahorené medz zakaznikom
a spolocnostou CCS sa nadia aktudnymi VOP, pokial v nich nie je uvedene inak

1.9. Spokénost CCS |e opravnens aiadat 8 pred doruGenim karnet zakaznikow pjat od neho
formou nkasa pefainu Gastku skihacu ako pehana (fnanna) zéruka, akebo iy druh zéaruky na
zaberpetenie budicich plateb zakaznika Pr kartach s magnetckym prukom je moine vySku
pefaing; zaruky uvedenu vplatnom Cennthu 7o stany spoloénost CCS aktuatzoval pcdia
shutofnehc mesacreno obratuy Pn Gipovych kertach je vysha zaruky odvodena od vysky mesaineho

bmitu, kiory s zakaznik sianovi vobjednavhe harty VySha zaruky Cpovel harly Kora ui boa



pouZivana. mdze byt spolocnostou CCS aktualizovand na zaklade pisomnej Ziadosti zakaznika o zmeny
mesatneno limitu. Ak sa zakaznik rozhodne rozsirit podet pouzivanych kariet a neddjde k ingj dohode, je
spolocnost CCS opravnend na priobjednané karty vybrat od zakaznika formou inkasa pefiaznil zaruku, resp.
poZadovat’ zvysenie iného druhu zaruky, ktorych vyska bude zhodna s vyskou zaruky Specifikovanou na
zabezpetenie budicich platieb realizovanych prostrednictvom kariet zakaznikom uZ pouZivanych. Zaruka nie
je predmetom DPH asitZi spolocnosti CCS na zabezpelenie zaplatenia pohfadavok nakupov tovaru
a sluzieb uskutotnenych zakaznikom (ktoré prevadzkovatel postupil na spoloénost' CCS v stlade s Ci. 1 bod
1.3-1.5.) v pripade nedostatku pefiaznych prostriedkov na jeho Uéte. Pri ukonceni zmiuvného vztahu bude
pefiana zaruka, alebo jej zostatok po zapoditani pripadnych pohfadavok, vratend zakaznikovi do 3 mesiacov
od ukoncenia zmluvného vziahu.

1.10. V pripade omedkania zékazniké 50 zaplatenim pohfadavky spolognosti CCS, je spolocnost CCS
opravnend Ziadat' a zakaznik je povinny zaplatit vyGétovand zmiuvni pokutit vo vySke 0,05 % z diznej sumy
2a kazdy den omeskania. Za den zaplatenia prisluinej pohladavky sa povazuje pripisanie Uplnej Ciastky na
(icet spolognosti CCS.

&2

Na zmluvny vztah zékaznika aspoloénosti CCS sa budii v zmysie § 262 Obchodného zakonnika
aplikovat ustanovenia Obchodného zakonnika aj v tom pripade, ked zakaznik nie je podnikatefom.

€13

3.1. Zakaznik je povinny uviest v objednavke pravdivé udaje a priloZit doklady pozadované vo formulari
objednavky. Dorucenie riadne vypinenej a podpisanej objednévky zakaznika na adresu spolocnosti CCS sa
povazuie za prejav jeho vole uzavret so spoloGnostou CCS zmluvu za vyidieuvedenych podmienok.
Z&kaznikovi budl vydané pozadované karty CCS po doruceni riadne vyplnenej a podpisanej objednavky na
adresu spolognosti CCS a po zinkasovani ceny 2a registraciu karty a finangnej zaruky v zmyse Cl. 1 bod 1.9.
Finanénli zaruku je zakaznik polas trvania zmiuvného vztahu povinny udriat u kariet s magnetickym
prizkom miniméine vo vyske uréenej platnym Cennikom a u Cipovych kariet miniméine vo vy$ke mesacného
limitu, ktory si zakaznik stanovi v objednavke karty. Zakaznik obdrzi samostatne kartu CCS a samostatne
informaciu o PIN kode formou doporuceného listu. Zakaznik je viazany informaciu o PIN kéde chranit, je
zodpovedny za dosledky prezradenia, spristupnenia alebo zneuZitia PIN kodu. Spolotnost CCS nenesie
Ziadnu zodpovednost 2a pripadné §kody, ktoré méZu zakaznikovi vznikndt ako nasledok pouZivania karty
CCS v rozpore s tymito VOP.

Pocas doby trvania zmluvného vztahu je zakaznik povinny neodkladne pisomne oznamit spolofnosti
CCS zmenu akychkofvek idajov uvedenych v objednavke karty alebo v jej prilohach.

3.2. Pocas doby platnost zmiuvy je kaZda karta platna do posledného dfia mesiaca uvedeného na tejto
karte. Pred ukoncenim doby platnosti dostane zakaznik automaticky novi kartu.

3.3. Karty st majetkom spolo¢nosti CCS potas doby platnosti na nich uvedenej. Karta obsahuje viastné

¢islo, ochranné prvky. Na karte sa nachadzaji identifikacné (daje umoZrujice vizudinu, mechanicki
a elektronick( identifikaciu spoloénosti CCS a zakaznika.
KaZda karta plati ken pre vozidio, ktorého Udaj uvedeny na tabufke s evidenénym &islom vozidia (ECV) je
uvedeny na karte alebo v Cipe, alebo len pre osobu, ktorej meno je uvedené na karte alebo v Cipe,
s vynimkou univerzalnej karty. Udaje o zakaznikovi, ako aj (daje tykajice sa dispozicii s kartou, sG v pripade
Cipovej karty uvedené v Cipe. Magneticks karta musi byt zakaznikom podpisana na mieste na to uréenom
(zadn4 strana karty). Zakaznik je opravneny poZiadat spolotnost CCS o aktualizaciu Udajov uvedenych
v {ipe. V pripade zmeny Gdajov, uvedenych priamo na Karte, je povinny Kartu vratit spoloénosti CCS
a poZiadat’ o vydanie novej karty. V pripade, Ze karta nemdZe byt dalej pouZitd (napr. po predaji vozidia,
alebo ukondeni opravnenia zakaznika kartu pouzivat), je zakaznik povinny kartu vratit spolognosti CCS.
Kartu nie je nutné vratit, ked uplynula doba jej platnosti, ale zakaznik je povinny kartu zniGit' (napriklad
prienym preruenim magnetického pasu).

3.4. Akeeptacia Zipovych kariet na obchodnych miestach bude realizovana prostrednictvom snimacieho
zariadenia PIN PAD tak, Ze zakaznik po jej vioZeni do snimacieho zariadenia PIN PAD zad4 zodpovedajici
PIN kod aodslhlasi cenu (vySku obratu) uskutoineného nakupu. V pripade, Ze zakaznik zisti chybu
v zadavani aZ po odsihlaseni ceny a skladby nakupu, je potrebné prostrednictvom obsluhy na obchodnom
mieste kontaktovat priamo spoloénost CCS. V pripade, Ze sa zakaznik rozhodne pouit Eipovi kartu na
LZaplatenie® za nakupeny tovar asluzby na obchodnom mieste vybavenom mechanickym zariadenim —
imprinterom, alebo sa takio rozhodne na obchodnom mieste, v ktorom je momentaine nefunkéné elektronické
zariadenie na snimanie Cipovych kariet (napr. technicka zavada), spolotnost CCS nemdZe technicky
zabezpelit a nezodpoveda za dodrzanie limitov, tried a druhov tovaru a sluZieb stanovenych zékaznikom
vobjednavke Cipovych kanet. Zakaznik berie na vedomie, Ze je povinny zabezpecit, aby platby za takto
zrealizovany nakup prebiehali v pinej vySke v silade s pravidiami uvedenymi v CI. 1 bod 1.6.

3.5. Akceptacia kariet s magnetickym pruZkom na obchodnom mieste bude realizovana prostrednictvom
snimacieho zariadenia - POS terminal tak, Ze zakaznik odovzda kartu obsluhe gerpacej stanice, ktora kartu
natita v snimacom zariadeni. Po natitani karty zada zakaznik zodpovedajlci PiN kod. Po vytlaceni dokladu
{kreditnej potvrdenky/dodacieno listu) z POS termindly si zakaznik skontroluje spravnost uskutoéneného

nakupu. Vpripade, 2e zisti chybu, poziada obsluhu o stomovanie takejto transakcie a zaroven *
0 nacitanie spravng] transakcie.

3.6. Zakaznik sthiasi s tym, Ze obsluha obchodnych miest je pri platbe kanou opravnend overit’
zhodu osobnych dajov uvedenych v osobnom preukaze zakaznika alebo zhodu Udajov na tabulke
s evidencnym Cislom vozidla (ECV) s (dajmi na karte a odmietnut’ poskytnutie nakupu tovaru alebo
sluzieb v pripade, ak nesthlasia Udaje poskytnuté zakaznikom s (dajmi na karte. lde hlavne
o pripady, ak je karta zablokovana, ak uplynie lehota jej platnosti, alebo ak zakaznik neuvedie spravny
PIN kod. Obsluha obchodného miesta je opravnena zadrzat' kartu v pripade, ak je karta zablokovana
z ddvodu oznamenia o jej odcudzeni alebo strate, alebo z iného dovodu v siifade s tymito VOP.

3.7. Zakaznik je povinny starat sa o to, aby sa karta nedostala do itk neopravnenej osoby, vzdy ju
vhodnym spdsobom zabezpedit pred odcudzenim a zabranit' akémukolvek jej zneuzitiv. Zakaznik
nesmie nikdy nechat Kartu v nestraZenom vozidie. Dalej je zakaznik povinny kartu chranit pred
mechanickym poskodenim a pdsobenim magnetického pofa. Zakaznik zodpovedd za vietky
pohladavky spolodnosti CCS, ktoré vznikni pouZivanim karty aza pripadné Skody vzniknuté
v ddslediu zneutZitia i sfalSovania karty.

3.8. Zakaznik je povinny okamzite oznadmit’ spoloénosti CCS faxom, listom, telegramom, osobne
alebo inym vhodnym spdsobom stratu karty, odcudzenie karty a pod. Ak zakaznik urobil oznamenie
telegramom alebo telefonicky, je nevyhnutné, aby také oznamenie bolo bezpodmieneéne do 24 hodin
zékaznikom potvrdené pisomne. Oznamenie podla uvedenych pravidiel je vzéujme zakaznika
asmeruje k odvrateniu skutognosti majicich za nasledok povinnost zaplatit za pripadné nékupy
realizované neopravnenym pouZitim karty do 24 hodin od oznamenia spoloénosti CCS. Spoiognost
CCS bez zbytoénych prietahov zablokuje pouzitie takejto karty a v ramci technickych moznosti '
meskania vyda zakaznikovi na zaklade jeho pisomnej Ziadosti nova kartu. Spolocnost CCS znasa
naklady za pripadné nakupy uskutoCnené na kartu po uplynuti 24 hodin od oznamenia.

3.9. V pripade, Ze zakaznik porudi povinnosti vyplyvajice z VOP, nespini riadne a véas svoje

finangné zavazky vodi spoloénosti CCS, ma spoloénost CCS pravo dolasne prerusit’ poskytovanie
svojich sluZieb ato tak, Ze doasne zablokuje karty a vyzve zékaznika na odstranenie zistenych
nedostatkav v urcitej lehote. Spoloénost CCS tiito lehotu pisomne oznami zakaznikovi s upozomenim,
Ze v pripade neodstranenia zistenych nedostatkov v stanovenej lehote, zmluva medzi zakaznikom
a spolognostou CCS zanikne, ato driom posledného diia prislusného kalendameho mesiaca,
v ktorom mal zakaznik vytykané nedostatky odstranit. Za poru$enie povinnosti na strane zakaznika sa
povaiuie kazdé konanie zakaznika vrozpore so zmluvou aVOP ako aj kaZdé jeho omeSkanie,
predovéetkym viak nezaplatenie, pripadne oneskorené zaplatenie dlinej sumy. Za porusenie
platobnej povinnosti sa povaiuje tie? prikaz dany banke zakaznika zrusit opravnenie na inkasa
v prospech spoloénosti CCS. Vtakomto pripade, alebo v pripade iného porusenia zmluvy, ma
spolodnost CCS pravo bez predchadzajuceho upozomenia zakaznika, zablokovat vetky karty tohto
zakaznika.
V pripade &ipovej karty dojde k zablokovaniu automaticky potom, Go zakaznik pri pouziti Cipovej karty
zada niekolkonasobne, opakovane za sebou chybny PIN kod. Vpripade dedtrukcie karty pre
opakované chybné zadanie PIN kédu je zakaznik opravneny poZiadat’ spoloCnost CCS o obnovenie
PIN kodu na karte.

3.10. Zakaznik nie je opravneny previest svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo zmiuvy
spolognostou CCS na tretiu osobu bez predchédzajiiceho pisomného suhlasu spolocnosti CCS.

€14

41, Zmluva sa stava platnou a(dinnou akceptovanim objednavky spolocnostou CCS
a realizovanym inkasom ceny za registraciu karty/kariet vsilade s aktualnymi VOP. Zmluva sa
uzatvara na dobu neuréitd.

4.2. Na vydanie karty nie je pravny narok. Spolocnost CCS si vyhradzuje pravo zamietnut Ziadost
zakaznika o vydanie karty bez udania dovodov. V pripade, Ze bola Ziadost' zakaznikovi zamietnuta,
spoloCnost CCS informuje 0 tom zakaznika listom.

4.3, Zakaznik mdZe jednostranne odstupit od zmluvy, tito vypovedat aj bez udania d6vodu.
V pripade jednostranného odstipenia od zmiuvy zakaznikom zmluva zanikne diiom dorudenia
vypovede spoloénosti CCS. Nasledne spolognost CCS zablokuje karty zakaznika, ato ihned po
obdrZani pisomnej vypovede od zakaznika. Zakaznik je povinny okamZite po odstupeni od zmluvy
odovzdat spoloénosti CCS vietky karty.

Spoloénost CCS je povinna vysporiadal vzajomné zavazky a pohfadavky v lehote do 3 mesiacov od
obdrzania pisomne] vypovede a poslat zakaznikovi kone&né vy(étovanie. Ak bol vyictovanim zisteny
dlh z&kaznika vodi spolotnosti CCS, ktory nebolo mozné vyrovnat z jeho (<tu inkasom, je zakaznik
povinny zaplatit spolodnosti CCS dizni Ciastku najneskdr do 5 dni od doruéenia koneéného
vyUctovania. Pokial neddjde k zaplateniu z akéhokolvek dovodu, spolotnost CCS je opravnend
postupovat podfa Cl. 1 bod 1.10.

4.4. Spolo&nost CCS je opravnena jednostranne vypovedat zmiuvu, odstipit od zmluvy — pisomnym
oznamenim zakaznikovi - a to aj bez udania dévodu. V pripade vypovedania zmiuvy, jednostranného
odstipenia od zmluvy, je spoloénost CCS opravnend zablokovat vietky karty zakaznikovi uZ v def



/Motovenig pisomnehd oZnamea o odstupent of Zmiuvy ato predovéetym v pnpadoch xedy e dane
ohwnane prdarenie pre v Slogy na stane soolednost CCS v ddsedku kenama  prpacee tedrnast
Zaamnbs  Zamatnhk € povinny oRaminte £o o0rucen: DISOTNESD OINAMENd 0 OCslpen: 00 I
spolodnast CCS vratt véeky hanty V prpade e zakaznik harty nevrat suhlasi s tym Ze spolocnost COS e
opravnena. okiem bodu 110 tyehto VOP 2iadat od neho zmluvne pokutu vo vyske 2 000 Sk 13 haldu karte
a kazdy zadaly mesiac omedhania S0 spinenim t&lo povnnost:

45 Imbwne stany sa mGiu pisomnou formou dohodnut na uhondent platnost zmunvy Vigkomio
pripade véah pe skonceni patnost zmiuvy zahazrik nesmie Za love a sluZby poskytovane obchocnymi
mestam platit bezhotovosme’ prostednictivom kartet a e povinny teto karty okamite vratt speloCnost
CcCS

4.6, Zakaznih akcepluie shutoénost; ze spoiocnost CCS e opravnena uchovavat udage o zakaznikow
vinformaénom systeme  V pripadoch otdvodnene; potreby 1 spoioénost CCS opravnens wyradal s
fnaniné vyhazy podilady a iné informacie potrebrie pre stanovense bonity 2akaznika

4.7. Spokénast CCS je opravnena a zakamk s tym sublasi, poskytnat v pripade nesplhensa zmiuviych
podmienck 2o stany zakaznika udaje o jeho nespinenych zavazkoch do informadnych centier poshyluucich

informacie o neplatiéoch

4.8. Spokénos! CCS  zodpoveda ra skody sposobere porusernm pownnost vyplyvaucch
Imiuvy v rozsahu pedla plamysh véeobecene Zavaznyeh pravyeh predasov

4.9, Spckadnost UUS 1uén 22 spraviiost ZuClovans usauiodnenysh ansahon (0has; na Ia-laoe
podhladoy obchadaych mees! po cobu [ecneho roka od uskulodrena kasa 2 uflu zavaznika Polas
tejlo doby je zahami coprdvneny reklamoval pripadne chyby transaien  Spolotnost CCS
nezodpoveda 2a vyshu Giasthy uétovane) cbchodnym miestom  a schvaleng; 2axaznikem V tahom
pripade je zahaznik povinny uplatmit svo pripadny narok pnamo voli obchodnemu miestu

4 10. Zavazky zo zmiluvaeho vzishu ostavau v platnost az do ich upneho vysponadana

Ing Manan Zrubec Mgr. Hana Sevtikova
konateha spoboénosti
CCS Sbvenska spokocnos! pre platobne karty st o



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POUZIVANIE

MEDZINARODNEJ KARTY UTA/CCS

(dalej len VOP)
(platné od 1. 1. 2008)

(oI}

1.1, CCS Skovensha spoodnost pre platobne karty sro. {daley len spoldnost CCS) je pccukatelskym
subjektom. klory poskytue skulby a _sp(ostredku;e zakamikovi {pravmcke] osobe. fyacke; oscbe -
podnikatefovi alebo oblanov) vyuéwa;pe skifieb pre motonstov v siet Serpacich stanic a daléch
cbchodnych miest (dale; ken cbchodné miesto) zmivnych parinerov UTA, ato v Sbvenskey repubiike
1 v cudzine (ckrem Ceskey repubkhy) oznadenych logom UTA a v Ceske; repubtke a v Siovenskej republke
oznadenych bgom CCS Sluiby sprostredkovania spocivau v sprostredhovami predaa tovaru 2 sludeb
{vratane pomocnych sluzieb senvisu UTA SOS) podla ponuky obchodnych miest platenysh bezhctovosine
aposkytovanych v frozsahu medznaodne] katy UTA/CCS po prediofeni plainey katy UTA/CCS 18
podmienky. Ze dojde k vzaomne] dohode v zmysle tychto VOP. Akceptaciou objednavky kanet UTA/CCS
(dale; len ocbjednavka) spoloénostou CCS vzmysie (13 bod 3.1 tychlo VOP vanika zmhnvny vatah -
zmluva o poskytovani suZieb pn poulivani kay UTA/CCS (dale len zmiuva) Poulivemie kanet
podmienene trvanim zmiuvoého vztahu
Otchodnym meestom sa rozumie miesto. na kiorom je karta akceptovana Zoznam cbchodnych miest

nik obdr3i na pohiadanie v spoocnosti CCS Spolognost CCS 1UTA su opravnene menit alebo
dophiat tuta swet
Ma zmiuvny vztah zakazmika a spoloénost CCS sa budu v zmysle § 262 Cbehodneho zakonnika aphkovat
ustanoverua Obchodneho zakonnika a v pripade ked zakaznk nie je podnkatelom
1.2. Hakup na obchodnom meeste sa uskutodiiuge za ceny platne na lomio obchodnom meste v momente
nakupu a v mene platre; na uzemi $tatu, na kiorom sa obchoche miesto nachadza Nekupy toveru a sluneb
Zrealizované zakaznikom budu povazovaneé obchodnym miestom vo vztahu k 2ekamikovi 2 vysponadane
momentom postupenia pohladavky obchodneho miesta na spokénost CCS, s vynimkou reklamacii za
nakupy toveru a slubeb
Spolodnost  CCS nezodpoveds za pripadné vady lovaru asiuzieb predanych prevadzkovatefom
obchodneho miesta Pre vylétovanie nakupu je rozhodujica celkova suma uvedena na doklade (kreditnej
polvrdenke/dodacom kste), Kory je prevadzkovatel obchodneho miesta powinny vycat zakaznikow ku
kazdemu nakupu zaplatenemu' prostrednictvom karty UTA/CCS Zakaznik a prevadzkovatel Cerpace
stanice podpisuji onginal a képiu tejio kreditnej potvrdenky, zakaznik obdrdi jej original a kopiu si ponecha
prevadzkovatel derpace) stanice. Zakaznik musi pred podpisom skontrolovat, &i kreditna potvrdenka/dodact
ISt je spravne vypneny, najma & si spravne uvedené Udaje 0 prevzatych nskupoch tovaru 8 stuzieb pokial
ide 0 druh, mnoZsivo ¢ vysku platby. Zakaznik bene na vedomie, Ze kredtna potvrdenka/dodeci list vydany
prevadzkovatelom obchodneho miesta samostalne bez potvidenia 7 elektronickej regrstraney pokladne
obchodneho mieste nachadzajuceho sa na uzemi Slovenske| republky nie je faktirou zmysle pravne]
urravy platne) v Sovenske republike

.akupy na cbchodnych miestach okrem cerpacich stanic na uzem: Ceskej republky
Pn nakupe tovaru a shizeb uskutoénenych na inych obchodnjch meestach neZ na Cerpacich staniciach na
uzemi Ceskej republiky nakupuje 2akaznik tento tovar a sluity od prevadzkovatefa obchodneho miesta vo
viastnom mene ana viasty ¢et Zakaznik ma postavenie kupujuceho a prevadzkovatel obchodneho
miesta postavene predavaiceho. Dafovy doklad (v SR fakturu) vystawije prevadzkovate! obchodneho
meesta ak je plaicom DPH K nakupom fovaru a stubeb uskutoénenych na inych cbehodnych miestach neZ
na ¢erpacich staniciach na uzem: Ceskej republiky prostrednictivom kanet UTA/CCS vystavuie spolodnost
CCS pre zahaznika vidy za obdolwe od 1. do 15. aod 16 do poskedneho dia v kaZdom mesiac Zuctovaci
dokiad Ma tomto doklade je uvedena faktura za slutby spolocnosti CCS, prehfad (protokol) o vyuctovani
véetkych nakupov toveru 8 sluZieb acekova suma inkasovana spoloénostou CCS zuitu zskaznika
Zakaznik berie na vedomie, Ze vodl nemu vznknuts pohladavka prevadzkovatefa obchodneho mesta
{zmuvného partnera UTA) zddvodu  nakupeného
prevadzkovatelom na spobénost CCS Zakaznik stymio postipenm suhlasi azavazule sa zaplaht
spolocnosti CCS tieto postupene pohladavky (ak sa obchodne miesto nachadza mmo uzemia Slovenske)
republiky, prepoéitane na SKK) acenu za sliby vzmyske ¢l 1 bod 15 VOP avsilade s daliimi
ustanoveniami tychto VOP. Prepocet pohladavok na SKK sa reakzuje hurzom Tata banky as

tovery asiubeb. je prevdene postupenad

k poslednemu diu cbdobia. za kibre sa vystavuje zuttovaci doklad

1.4 Makupy na éerpacich stamciach na uzemi Ceskej repubkky

Pri nakupoch tovaru a sluieb na Gerpacich staniciach na tzemi Ceskey republiky prostrecnictvom karty
UTAICCS  vystavue dafovy  doklad spolodnost CCS Cesko 2-krat v mesiaci. ats vidy Za nahupy
uskutodnene od 1 do 15 aod 16 do konca kazdeho mesiaca Prevadzkovate! ferpace; stanice e povinny
vydal h nakupu prostrednicivom karty kredini potvidenku/dodaci, kiora nie je dafovym dokladom
Zakaznik @ prevadzrovate! Cerpacey stanice podpisuju ongnal a kopiu tefto hrediney potvrdenky. zahaznik

obdrd je) ongnal akopu st ponecha prevadrkovae! Gerpace; stanice K nakupom tovaru aslubebd

uskuoénenych na cerpacej stanci v Ceshe; republire prostredmictvom  kanet UTA/CCS  vystavue
spoioénost CCS pre zakaznika vidy za obdobie od 1 do 15 264 16 do posledneho dAa v kazdom mesiac:
zubtovaci doklad Ha tomio doklade e uvedena faitira z2 shilty spolocnost CCS. prehled (protokal)
o0 vyuétovani vietkych nakupov lovaru a3 skiieb acelkova suma inkasovana spolocnostou CCS zutt
zekamika Zakamk bere na vedome, fe voéi nemu vankaute pohfadavka spoloénost CCS Cesko
2 Govodu nakupeneho tovaru 8 suzieb je pravidehe postipena na spolocnost CCS Zakamih s tymto
postipenim suhlasi a zavazuje sa zaplatil spobdnest CCS eto postupene pohladavky prepctitane na
SKK acenu sluzieb v zmysle &1 1tod 15 VOP a v sulase s daldim ustanoveramt tychto VOP Prepodet
pohladavok na SKK sa realizuje kurzom Tatra banky a's h poslednemu dfiu obdobia, za kiore sa vystavuje
zuctovact dohlad

1.5, Zakaznik |e povinny zabezpedil. aby platby za tovar a skuzby, ktoré mu budu poskytnute po predicZen:
karty UTAZCCS. bok uskutotnene v prisiusne] vyshe formou inkasa v prospech spoloénosti CCS Zaroveh e
povinny predioat bankou potvrdeny formular ¢ sthlase s inhasom. Zakaznik $3 zavazue spolocnost CCS
postipeny pohladavu zaplait spokt s cenami suwisiacich shuzieb poskytnutych spoloénostou CcCs
v sillade s ustanovemami tychio VOP Prostredhictvom svoje; banky bude spoloénost CCS predkladar
banke zakaznika okamZite splatny nkasny prikaz v SKK Zirat mesaéne. Raz vidy po 1 o v mesac
splatny 2 deh v mesiac, kbory bude obsahovat Giastu zodpovedajicu ndkupom ato v obchodne] sieti
CCS v obdobi od 15 do posledného dia v predehadzajcom mesiact a v obchodne; sett UTAod 1 do 15
dna predchadzajuceho mesiaca a cenu shufieb spolocnosy CCS Druhy krat vzdy po 15 dni v mesiac
splatny 17 defi v mesiaci. klory bude obsahoval Grastku zodpovedajucu nakupom. 3 fo v obchodnet siet:
CCS vobdobi o¢ 1 do 15 dia mesiaca avobchocrej sieb UTA od 16 do posledneho dia
v predchadzajicom mesiaci a cenu sliZieb speiodnast CCS Zakaznik zodpoveda 28 o, Je da svoly
banke prikaz, aby preptacale inkasné prikazy spolocrosti CCS a tento prikaz neadvola, pokial budu trval
pohfadavky spoloénost CCS

1.6. Ceny za skuizby poskylované spoloénostou CCS (servisny poplatok, vederie karty, blokovanie karty,
reklamacia nakupy apod) sa nada platnym Cennikom skzieb CCS (daiey len Cennik) asu splatne
sutasne s platbami za reshzovane nakupy. Vymimkou je cena za registracw kary, kiora je splatna
samostatne Ak zakaznk poda navrh na uzavrete zmiuvy {objednavku) ma sa 2a o, Ze bol cboznameny s
Cennikom @ s cenam: v fom uvedenym suhlasi So zmenami cien za sluiby spolotnost CCS bude
zakaznik oboznameny bud prostrednictvom intemetove) stranky www ccs sk, alebo prostrednictvom sete
obchodnych miest. alebo pisomne doruéenim noveho Cennika, alebo inym spésobom

1.7 Spolodnost CCS je opravnena jednosiranne mend VOP Znenie aktudlnych VOP bude zverejnene
umiestnenim na priehradke v sidie spoloénosti CCS. alebo na internetovej stranke www cCs sk, aebo
pisomnym doruGerim zakaznikowl, alebo inym spdsobom Zmeny VOP a Cennika su platne a udnne od
okamihu zverenenia Pokial zakazmik nebude so zmenam: VOP alebo cenou suzied spoloénost CCS
suhlasit. je pownny ihned ukonéit pouiivanie kary abez zbytoéného odkladu podal spolcnost CC§
pisomnu wpoved zmiuvy za podmienok uvedenjch vCl13 bod 33 Vpripade, Ze zakazmik zmiuvu
nevypovie do 15 dni od zvereinenia alebo pokraduje v priimani suzieb spolocnosti CCS po zverejnen:
VOP glebo Cennika, ma sa za 10. 7e ma volu v danom zmiuvnom vziahu so spolognostou CCS pokracoval
a suhlasi so zmenami Véetky zmhuvne vziahy uzatvorené medz zakazmikom a spolocnostou CCS sa
nadia tymito VOP, pokial v nich nie je uvedene nak

1.8. Spoloénost CCS je opravnena adat a pred dorudenim kanet zakaznikovi od neho obdrzat zaruku na
zabezpecenie buducich pohfedavok spaloénost CCS vodi zakaznikow ednym 2 uvedenych spbscboy

a) vybrat od zakaznika formou inkasa penaimu Giastu stizacu ako pefaZna (financna) zaruka (dele; len
zanika). ktorej vyska e stanovena spolotnostou CCS po dohode so z8kaznikom na zéklade jeho udaoy
o mesadnom éerpani, minimalne véak vo vyske stanovene] Cennikam,

b) pozadoval predivzenie neodvolatelnet bankovey zaruky s dobou platnosti minimaine 12 mesiacov VySku
bankove] zaruky stanovi spoloénost CCS po dohode so zakazntkom na zakiade jeho udajov 0 mesacénom
cerpans, miumahe véak vo vyéke stanovene) Cennikom V prpade ¢asoveho obmedzenta bankovey zaruky
je zakaznik povinny pred ukonéenim fej platnosti prediolt spolocnost CCS novi bankovu zaruku s dobou
platnost mimmaine 12 mesiacov ak sa spolotnost CCS a zakaznik nedohodnu inak V pripade pohadavky
spobcnost CCS na zvysenie bankovej zaruky do vyshy mesadneho obratu zakaznika sa zakaznik
zavazue, e bezodkladne zabezped ubanky Zocpovedaguce Zvysenwe bankovej zaruky V pripade e
zakaznik nezvy$ bankovu zaruku je spoloénost CCS oprawnena zablokovet véetky kary zahaznika
avypovedat zmluvu podfa &1 3bod 34 VOP

¢) dohodnut iny druh zaruky

Vysha poiadovanél zaruhy méde byt zo swany spoloénost CCS aktuahzovana podia skuiotneho
mesadneho obraty zahaznika (cbratom (e sidet cen reaszovanych nakupov tovaru a skizieb viatane DPH

piatenych bezhotovostre prostrednictvom karty)



Zaruka mie je precmetom DPH a siud spokacnost CCS na zabezpedenie zaplaiena je; pohladavoh vedi
zaxaznthowt vpnpade nedostathu penalnych prosinedhov na octe zakaznika Pn ukonteri zmivnehc

ude Taruka akebo el ostaloh o rapoidan: prinacnych pohiadavok vralena zékamkow do 3

vztahu

IMineehio vitaty An s@ Zasamn b rashodne 1028t podet poultvanych  kanet
UTAICCS anedd|de hing; cohode je spoidnost CCS opravnena poladoval zvydene zaruky jednym
sposobov uvedenych viomio bode vyddie hore wyika bade zhodna s wyshou pefalng zanky
Speafiovanou na Iahemebense budicch plated reakzocvanych prostrednicivom kanet UTA/CCS
zanazukom ud pouldivanych

1.9. V pripade omeshania zakaznika so zapiaterim pohlacavhy spoloénost je spoloénost CCS opravnena
hadat a zékaznik e povinny Zaplalit vyuctovanu zmiuvnu pokutu vo vyske 0 05 % z diZney sumy za kazdy
def omeskania Za den zaplatenia poshisne| pohladavky sa povaiuje papisane uphe) Crastky na ude!
spoloénost CCS

¢i.2

2.1, Zakaznik je povinny uviest v objednavke pravdive udae a priodit doklady pozadovane vo formuian
chiednavky Dorulenie nacne vyphene] 8 podpisane; objednavhy zakaznika na adresu spolodnost CCS sa
povalue za prefav [2ho vole uzavniet so spoiodnostou CCS zmiuvu za vy$se uvedenych podmienok
Zakaznkowi budu vydane poZadovane karty UTA/CCS po doruéen nadne vyplnene; a podpisane|
obednavky na adresu spaloénosh CCS a po zinkasovant ceny za regstacu karty a zaruky v zmyske CI
ods 18a). sebo fo predioZent bankove| zaruky v zmysie ! 1 ods 1.8b). akebo po predozeni inych
dokladov v zmysie Cl 1 ods 1 8 Zakaznik obdrzi samostatne kartu UTA/CCS a samostatne formaciu 0
Piti kode formau doporuceneho istu Zakaznik je viazany informaciu o Pitd kode chranit, je zodpovedny za
Spolénost CCS nenesie  Ziadnu
2odpovednost za pripadne Shody, kiore molu zakaznikow vznikndt ako nasledok pouzania karty
UTA/CCS v rozpore s tymita VOP

Pocas daby trvania zmiuvneho vztahu je zakazok povinny neodckladne pisomne oznamit spoioénostt CCS

ddsledky preziadenia  spristupnenia alebo zneuliia PN kodu

Zmenu akychkolvek udaicy uvedenych v objednavke aleba v e pribohach

2.2 Polas doby platnost zmiuvy je kaZzda karta platna do posiedneho dha mesiaca uvedeneho na tejto
karte Pred ukoncentm doby platnosti dostane zakaznik automaticky novu kartu

Karty sl majetkom spolocnost CCS podas doby platnost na nich uvedenej. V pripade. Ze karta nemoze byt
daie] pouinta {napr. po predag vozidia, alebo ukonteni opravnemia zakaznika kertu poutivat), je zakaznik
pownny karty vratt spoioérost CCS Kartu nie je nutne vratit, ked uplynuta doba jej platnost, ale zakaznik
fe povinny kartu znéit (napeikiad prieénym prerusemm magnetického pasu)

Kelda karta UTA/CCS plali len pre zakaznika, ktoremu bola vydans a voadio, klorého uda uvedeny na
tabufke s evidenénym &isom vondia (ECV) je uvedeny na karte

2.3. Zakaznik suhiast s tym, Ze obsiuha obchodnych miest )¢ pn platbe kartou opravnena overit zhodu
osobnych tdasov uvedeny‘ch'v osobnom prevkaze zakaznika alebo zhodu Udajov na tabulke s ewidencnym
¢islom vozidia (ECV) s udaimi na karte 8 odmietnut poskyinute nakupu tovaru alebo sluzieb v pripade, ak
nesthlasia udaje poskytnute zakaznikom s udami na karte Ide hiavne o pripady, 2 je karta zablokovana,
ak uplyrse doba jey platnost, alebo ak zakaznik neuvedie spravny PIN Obsiuha cbchodneho miesta je dale
opravnena zadrzat kartu v pripade. ak je karta zeblokovana z dévodu oznamenia o jej odcudzen! alebo
strate, alebo z ineho dovodu v stlade s tymuto VOP

2.4. Zahamik e povinny starat sa o to, aby sa karta nedostala do ruk neopravnenej osoby. vidy
vhodnym spdsobom zabezpedit’ pred odcudzenim a zabranit’ skémukolvek je; neubtu Zakaznik nesmie
nikdy nechat’ kartu v nestralenom vozidle Zakaznik v celom rozsahu 20dpoveda za véetky pohladavky
spololnosti CCS. ktore vzniknd pouzivanim karty UTAICCS a za pripadné skody vznknuté v dosledku
2neuzitia ¢i sfatéovania karty

2.5, Zakaznik e povinny okamzte oznamit spoloénost CCS faxom. iistom. telegramem, osobne alebo inym
vhodnym sposobom stratu, odcudzene karty apod V oznamen: uvedie ewidenéne &isko voadia (ECV),
Cislo karty, krajinu a miesto. v ktorom ku strate alebo odcudzeniu doslo a sposob straty Ak e oznamense
uskutoénene elegramom akebo telefonicky. je nevyhnutne, aby taketo oznamenie bolo bezpodmieneéne do
24 hodin zakaznikam potvrdene pisomne

Oznamenie podia uvedenych prawdiel je v zaujme zakaznika a smeruje k odvrateniy skutoénosti majicich
za nasledok povinnost 2aplatit za pripadne nakupy realizovane neopravnenym pousitim karty do 24 hodin
od oznamenia spokénost: CCS. Spokoénost CCS bezodhkladne zablokule poulite takesto karty a v ramc:
techmickych moinosti o najskdr vydd zskaznikow na 2aklade jeho pisomne; adost novil karty.
Spoloénost CCS znasa naklady za pripadne nahupy uskuloénene na kartu po uplynuti 24 hodin od
omamenia

2.8. V pripade. Ze zakaznik porusi povinnostt v zmys'e VOP. nesphni nadne a véas svoje finanéne zavazhy
vodx spobacnosti CCS, ma spolacnost CCS pravo docasne prerudil poskytovanie svojich stuzieb a bo tak, Ze
zablokuje harty a vyzve zakarnika na odstranenie Zistenych nedostatkov v urtiiey lehote Spolocnost CCS
tuto lehotu prsomne oznam: zakaznihow s upozormenim e v pripade neodstranenia zistenych nedostatkov

v stanovene; khote zmluva medni zekaznikom a spotoénostou CCS zankne ato dhom posledneho dha

puslu$nehc kaiendamneho mesiaca, v ktorom mal zakaznik vytykane nedostatky odstran! Za porudenie
povinnost: na strane zakarnika sa povaiuje kaZde honane zakaznika v rozpore s VOP sko a haide eho
omeshanie, predoveetrym viak nezaptatene onpadne oneskorene raplatenie diine: sumy Za porusenie
platuing, poun st Sa povalue Yel praal cany banke 2a.ainks ust opravnenie na inkasa v srospech
spoiodnast CCS V takomio pripade alebo v pripade 1neho porusenia 2miuvy ma spoiodénost CCS pravo

bez predrhadrauceho UpoTHmena 2akazha 2adionovat vietky hatty tohlo zakaznika
¢h3

3.1. Zmluva sa stave plinou a uCnnou akceplovanim objednavky spolocnostou CCS arealizovanym
nkasom ceny za regrstraciu karty/kanet v sulade s aktuaiymi VOP. Zmhuva sa uzatvara na dobu neuréitu
3.2. Ha vydane katy nie je pravny narck Spolocnost CCS si vyhradzuje prave zamenut Zziadost
zakaznika o vydame harty bez udama ddvodu. Vprpade. Ze bola Ziadost zekaznikow zamieinuia
spoiocnost CCS 6 tom vyrozurmie zahaznika hstom

3.3 Zakaznk moZe jednostranne ogdstupit od zmluvy, tulo vypovedat g bez ucania dovodu  V pripade
jednostrannehc odstupenia od zmkivy 2gkaznikom zmluva zanikne diom dorutenia vypovede spolocnost
CCS Hasledne spolocnost CCS zablokue karty zékaznika a to thned po obdriani pisomne; vypovede od
zakaznika Zahaznik je povinny okamz:te po odstupeni od zmiuvy odovzdat spoloénost CCS véetky karty
Spoténost CCS je powinna vysponadal vzajomne zavazky 2 pohladavky v kehote do 3 mesiacov od
obdriama pisomne; vypovede a postal zakaznihowi konedne vyuctovanie Ak bol vyullovanim zisteny dih
zakaznika vod: spoioinosti CCS, ktory nebolc mozne vyrovnat inkasom z jeho uétu, Je zakaznik povinny
zaplatit dlinu Giastku spoloénost CCS naneskor do § dni od dorucemia konecneho vyuctovaa Pokial
neddde h Zapiateniu z akehokolvek ddvadu spoktnost CCS e opravnena postupovat podlact 1 bod 17
tychto VOP

3.4. Spoénost CCS e opravrena jednostranne vypovedat zmluvu. odsiupit od zmiuvy - pisomnym
omamenm zakaznikow - a 1o g bez udania dovodu V pnpade vypovedania zmiuvy je spoloénost CCS
opravnena zabickovat véethy karty zakaznikow u2 v def vyholovenia pisomného oznamen:a ¢ odstupens
od zmiuvy ato predovietkym v pripadoch kedy je dane dovodne podozrenie pre vznik Skody na strane
spolocnost CCS v ddsledku konara pripadne necinnost zakaznika Zakaznik je povinny okamiite po
doruéent pisomneho oznamenia o odstupent od zmhivy spoloénost CCS wratit vetky kary UTA/CCS
V pripade, fe zakaznik Karty nevrali, suhlasi s tym, Ze spoloénos!’ CCS je opravnena okrem &l 1 bod 1.9
tychto VOP &adat od neho zmiuvnu pokutu vo vyske 4 000 Sk za kaidu kartu akazdy zataly mesiac
omeskania o spinenim tegto povinnost

3.5. Zmluvne strany sa m3iu pisomnou formou dohodnit na ukonden: platnost zmiuvy V takomio pripade
viak po skonteni platnost zmluvy zakaznik nesme za fovar a suzby poskytované obchodnymi mestami
platit bezhotovostne” prostrednictvom kanet a je povinny tieto karty okamaite vratit spoloénost CCS

3.5. Zakaznik e Je opravneny previest svore prava a povinnosti vyplyvajuce 2o zmbuvy na tretiv osobu bez
predchadzajiceho pisomneho suhlasu spolodnosti CCS.

3.6. Zakainik akcepluje shuloénost e spolocnost CCS je opravnena uchovaval udaje o zakaznikowvi
vinformainom systéme Vpripade odovodnenej potreby g spoboénost CCS opravnena vyhadal s
prisiusne financne vykazy, podktady a ine informacke potrebne pre stanovenie boruty zakaznka

3.7. Spolotnost CCS je opravnena a zakaznik s tym suhias: poskytnu! v pripade nespineria zmluvnych
podmenok 20 stany zakaznika udae o jeho nesphenych zavazhoch do informacnych center poskytujuct
informace o nepiatiéoch

3.8. Spoloénost CCS  zodpoveda za ékody spdsobene porusenim povinnosti vyplyvasucich zo zmiuvy
v rozsahu podia platnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov

3.9. Spotecnost CCS nuéi za spravnost zuétovama uskutolnenych transskcn (inkas) na zaklade podkladov
obchodnych meest po dobu 5 mesiacov od uskutoénenia inkasa z UGty zakaznika Pocas tejlo doby je
zakaznik opravneny reklamovat’ pripadne chyby transaken Spoloénost CCS pritom nezodpoveda za vy$hu
Gasty UCtovane; obchodnym miestom a schvalene) zakaznikom. V takom pripade je zakaznik povinny
uplainit’ svof pripadny narok priamo vodi cbchodnemu miestu

3.10. Zavazky zo zmluvneho vztahu ostavau v platnost aZ do ich upineho vysponadania

/

Mgr. Hana Sevéikova
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konateka spolotnost
CCS Sbvenska spolocnost pre platobne katy sro



Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok-

fakultna nemocnica
Gen. Miloéa Vesela 21, 034 26 RuZzomberok

Vas list ¢islo / zo dha Nase Cislo Vybavuje / linka Ruzomberok
Vasilova / 4382433 24.08.2010

Vec: Vyhldsenie.

Tato zdigitalizovand zmluva suhlasi s podpisanym origindlom dorucenym do
centrdlnej evidencie zmliv zVO tovarov asluzieb na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP RuZomberok-FN, ktord evidujem na Oddeleni verejného
obstardvania. Za sihlas origindlu doru¢eného do centrdinej evidencie zmliv z VO
tovarov asluzieb na Oddeleni verejného obstardvania a origindlu v dokumentdacii
obstardvanej zadkazky zodpovedd pracovnik , ktory verejné obstardvanie vykondaval,
zmluvu spracoval a zmluvu z verejného obstardvania do centrdinej evidencie zmldv
na Oddelenie verejného obstardvania dorucil.

Zdigitalizovanie zmluvy vykonal odborny referent VO na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP Ruzomberok-FN — Andrea Vasilova.
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Andrea Vasilova
Odborny referent VO UVN SNP
RuZzomberok-FN
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