Zmluva o poskytovani sluzieb — UVN/LC/01

Zmluva o poskytovani sluzieb k V.O.SYSTEMu
podla § 269 ods. 2 Obch. zakonnika

Objednavatel’ :

Sidlo:

V zastapeni:

1CO :

DIC :

Bankové spojenie:

¢islo netu:

Osoby opravnené jednat’ vo veciach

technickych a realiza¢nych:
Teleton / fax:

Osoby opravnené k jednaniu
vo veciach pravnych:
Telefon / fax:

Dodavatel’:
Pravna forma:

Registracia:

Sidlo:

V zastupeni:

ICO:

DIC :

IC DPH :

Bankové spojenie :
Cislo Gictu :

Tel.:

Fax:

Kontaktna osoba:

Kontakt:

¢. UVN/LC/01

I.

Zmluvne strany

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok
Ul. generala Milosa Vesela ¢. 21, 034 26 RuZzomberok
Doc. MUDTr. Igor Combor, riaditel

31936415

2020590187

Statna pokladnica Bratislava

7000177393/8180

Ing. Zdenko Mikunda
044/4382607, 044/4382904

JUDr. Miroslav Myska
044/4382782, 044/4382783

Lazar Consulting, s. r. o.

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
Obchodny register, Okresného sudu Bratislava 1., oddiel Sro,
vlozka ¢.16688/B

Klariska 10, 811 03 Bratislava

RNDr. Maro§ LAZAR, konatel spolo¢nosti.
35740175

2020270593

SK 2020270593

Tatra banka, a.s. Bratislava
2620100781/1100

02/546 416 01-3

02/544 316 67

Igor Suhaj

suhaj@lacon.sk

Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu na zaklade zmluvy o dielo ¢. 80/2007, ¢lanku 7.12 na
dodavku I1. Etapy Komplexného nemocni¢ného informacného systému uzavretej s SMS Slovakia
spol. sr.o.. ktora je vysledkom metddy verejného obstardvania - uz$ia sitaz v shlade s § 54 -
nadlimitna metoda a v stlade s § 16, ods. 2 Zakona 523/2003 Z.z. o verejnom obstaravani v zneni

neskorsich predpisov.
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Zmluva o poskytovani sluzieb - UVN/LC/01

2.2

)
Lo

2.4

II.

Predmet plnenia

Predmetom plnenia st sluzby, prostrednictvom ktorych sa zabezpeci rozvoj, vyvoj a
prevadzka softvérového diela ,Informaény systém pre podporu verejného obstardvania® s
obchodnym nazvom V.O.SYSTEM.

Produkt V.O.SYSTEM predstavuje informaénii podporu ¢&innosti v oblasti verejného
obstaravania podla platnej legislativy. V.O.SYSTEM je standardny produkt, ktory je
vieobecne vyuzitel'ny u verejnych obstaravatel'ov a obstaravatelov.

V.O.SYSTEM je predmetom autorského prava dodavatela a poziva ochranu v zmysle
zékona ¢&. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach shvisiacich s autorskym pravom
(Autorsky zakon). Ochrannt registraciu v zmysle zdkona zabezpecuje spolo¢nost’ LITA,
Bratislava.

Dodavatel’ k dodanému dielu V.O.SYSTEM poskytuje:

2.4.1

242

§tandardné sluzby — v cene pausalneho poplatku - zabezpecuju rozvoj a vyvoj
§tandardného produktu V.O.SYSTEM, t. z. aktualizaciu V.O.SYSTEMu vzdy, ked’ si
to vyziada legislativna Gprava (zmena zdkona o verejnom obstaravani) alebo ked’ si to
vyziada metodicka uprava v oblasti verejného obstaravania (napr. vyhlaSka
obsahujiica nové vzory formularov, nové vzory odporticanych dokumentov a pod.),
alebo sa zmeni $tandardny produkt na zaklade podnetov pouzivatel'ov (nové funkcie,
nové algoritmy, nové dokumenty, nové vystupné zostavy a pod.)

Do tejto skupiny sluzieb patri:

2.4.1.1 analyza zmien legislativy a ich vplyv na verejné obstaravanie,
2412 vytvorenie novej verzie Standardného produktu,

2.4.1.3 dodanie novej verzie objednavatelovi elektronickou postou (e-mail),

2.4.1.4 vypracovanie adodanie pokynov na zmenu verzie (pre informatika
objednavatel’a — podmienky pre instalaciu novej verzie),

24.1.5 vypracovanie a dodanie dokumentu o zmenach v novej verzii (pre
d
pouzivatelov),

d’alSie sluzby - za uhradu - ktoré si objednavatel’ pisomne objednd v pripade, ze
realizaciu tychto sluzieb nemoze zabezpecit' vlastnymi kapacitami. Ceny za vykon
tychto sluzieb buda stanovené podla prilohy ¢. 1 - ,Cennika prac asluzieb®
dodavatela, ktory je sti¢astou tejto zmluvy.

Do tejto skupiny sluzieb patri:

2421 instalacia novych verzii,

2422 konverzia dat v databazach,

2.4.2.3 dodavka a instalacia novych licencii,
2424 Skolenia pouzivatel'ov (novych),
2.4.2.5 preSkolenie na nové verzie,

2.42.6  prestavenie prevadzkovych podmienok (zmena organizécie, resp. metodiky
prace v obstaravatel'skej organizacii),

2.4.2.7 Skolenie informatikov,
2428 metodické poradenstvo,

2429 ostatné ¢innosti pozadované objednavatel'om.
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2.5

3.1

5.1
5.2

Dodavatel’ sa zavizuje, ze poskytne objednavatelovi k dodanému V.O.SYSTEMu servisn¢
sluzby, ktoré si vyzaduje prevadzka zakupeného Standardného softvéru, ato v zaruénej aj
v pozaruénej dobe.

1.

Miesto a sposob plnenia
Miestom dodania sluZieb bude sidlo objednavatel’a uvedené v Casti 1. tejto zmluvy.
Sluzby sa plnia:

3.2.1 na pracovisku dodévatela - Standardné sluzby (rozvoj a vyvoj V.0.SYSTEMu -
zmeny legislativy, metodiky, &i funkecii — tz. vytvaranie novych verzii, tieZ
odstrafiovanie skrytych vad),

322 na pracovisku objednavatela - priame vykony (obhliadka technologii, inStalacia
softvérov, nastavenie prevadzkovych parametrov...., ),

323 poradenstvo na dialku - pre pouzivatelov a informatikov (telefonicka navigacia, e-
mailové poradenstvo).

IV.

Dodacie lehoty a rozsah sluzieb
Rezim vykonavania sluzieb bude nasledovny:

4.1.1 Hot-line sluzba sa bude vykonavat’ pocas pracovnych dni v ¢ase od 9,00 do 16,00
hod.,

412 Priame vykony a sluzby (u objednavatel'a) sa budii vykonavat' pocas pracovnych dni
v Case od 9.00 — 16.00.

Aktualizované verzie V.O.SYSTEM (Standard) budi dodavané podl'a potreby.
Dodavatel’ bude zabezpedovat’ zmeny Standardnych verzii:

4.3.1 vyplyvajicich zo zmien legislativneho charakteru (zmena zakona a/alebo zmena
metodiky - napr. vyhlagka obsahujica nové vzory formularov) do u¢innosti zakona v
pripade, Ze budd zverejnené najneskdr 30 kalendarnych dni pred ich uéinnost’ou,

432 v pripade, e sa datumy zverejnenia a ucinnosti budu prekryvat, tak dodavatel
p H y >
zabezpedi zmeny o najskér, najneskor viak do 30 kalendarnych dnf od Géinnosti
zakona,
433 zmeny vyplyvajuce z poziadaviek a navrhov pouzivatelov diela (nové funkcie, nové
y vyplyvay .
postupy, nové dokumenty,...) - priebezne, podla nalichavosti, Ci uzitoénosti

navrhov na pracu vietkych pouzivatelov V.O.SYSTEMu.

V.
Dodacie podmienky

Sluzby sa buda vykondvat’ na zaklade tejto zmluvy.

Servisné sluzby (“d’al$ie”), podla bodu 2.4.2 sa vykonajl na zaklade pisomnej objednavky
(postou, faxom). V objednavke k pozadovanej sluzbe poskytne objednavatel’ vietky potrebné
podklady a informécie.

Dodévatel poskytne sluzby za predpokladu, Ze:
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5.4

5.5

5.6

5.7

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

53.1 do technického zariadenia nebolo zasahované. Zasahom sa rozumie akdkol'vek
zmena, alebo Uprava SW a ostatnych technologickych komponentov, pripadne
instalacia dodavatel'om nedodanych, ¢i pisomne neschvalenych SW komponentov,
poskodenie nesetrnou manipulaciou a pod.,

5.3.2 zariadenie, na ktorom je inStalovany dodany produkt je pouzivané vo vhodnom
prevadzkovom prostredi $pecifikovanom dodanou dokumentaciou,

5.3.3 vada nie je spdsobena pocitatovymi virmi, ani poruchou zariadeni, &i produktov
(SW) ktoré nie st predmetom tejto zmluvy,

53.4 objednavatel sluzby poskytuje potrebnu siGcinnost k odstraneniu  zavady
(bezprostredné oznamenie vzniku zavady, jej Specifikacia) a urobi opatrenia pre
minimalizaciu svojich §kod a umoZnenie servisného zasahu.

Dodavatel’ nezodpoveda za vady a Skody spbsobené:
5.4.1 neodbornou obsluhou alebo zasahom,

5.4.2 nedodrziavanim alebo porusenim navodov, postupov, doporudeni a inStrukcii
uréenych k pouzivaniu diela dodavatel'om,

5.4.3  zivelnou pohromou alebo prirodnou katastrofou,

54.4 nasilnym alebo umyselnym poskodenim diela alebo odcudzenim jeho &asti tretou
stranou.

Objednavatel’ je zodpovedny za to, Ze pouzity software ma korektne zakipeny a vlastni
platnd licenciu.

Objednavatel’ zodpoveda za pravidelni archivaciu Wdajov vznikajacich pri praci
s programom (V.O.SYSTEM).

Objednavate!l’ zabezpec¢i potrebné podmienky pre kvalifikovany a odborny vykon sluzby
dodavatel'om (vstup do budovy. priestorov, dohl'ad zodpovedného pracovnika, ktory na
zaver prac prevezme systém a ma opravnenie na podpis protokolov o vykonani servisnych
vykonov).

VI.
Cena a platobné podmienky

Standardné sluzby uvedené v bode 2.4.1. budt vykonavané za dohodnuty pausalny poplatok.

Cena pausalneho poplatku pre 3 pracovné stanice objednavatel’a je 3000,-Sk za 1 mesiac
(cena bez DPH). DPH bude fakturovana v stlade s pravnymi predpismi platnymi v ¢ase
fakturacie.

Objednavatel’ uhradi fakturovanti sumu do 30 kalendarnych dni odo diia doru¢enja danového
dokladu. Pre tento ucel sa za den Ghrady povazuje datum odpisania zaplatenej sumy z G¢tu
objednavatela.

Dalsie sluzby uvedené v bode 2.4.2 bude dodavatel’ objednavatel'ovi fakturovat' v zmysle
Cennika prac a sluzieb, ktory je suéastou tejto zmluvy.

Ceny vykonanych sluzieb budi stanovené na zéklade skutoénych vykonov prac a sluzieb.
Neoddelitel'nou stiCastou faktury bude rozpis vykonanych prac.

K cenam sa pripocitava prirdzka v pripade, ak sa objednany vykon realizuje mimo Casu
uvedeného na vykon servisnych sluzieb (vid. Cennik prac a sluzieb).

Zmeny cien je mozné vykonat’ na zédklade zmeny cien produktov informa¢nych technoldgii
(nad 10%), alebo zmeny rozsahu dodavky, ato na zaklade pisomnej poziadavky
objednavatel’a. Zmeny budil zmluvnymi stranami pisomne odsthlasované.

4/5



Zmluva o poskytovani sluzieb - UVN/LC/01

VII.
Ostatné dojednania
7.1 Dizka trvania tejto zmluvy o poskytovani sluiiébje dohodnuta na dobu neurcitu.
7.2 Dodévatel’ garantuje poskytovanie zmluvnych sluzieb k dielu pocas doby platnosti tejto
zmluvy.
7.3 Pri odstipeni od zmluvy sa obidve zmluvné strany riadia ustanoveniami §§ 344 - 351

Obchodného zakonnika.

7.4 Zmeny a doplnky tejto zmluvy mozno vykonavat' len formou pisomnej dohody zmluvnych
stran, ktora sa stane nedelitelnou st¢astou tejto zmluvy. Uzavretd zmluva sa rusi pisomnou
poziadavkou, ktora vypracuje pozadovatel’,

7.5 Zmeny sa oznaéuji ako dodatky k tejto zakladnej zmluve a ¢Cisluji sa. Platnost” zmeny
zmluvy sa potvrdzuje podpisom zmluvnych stran.

VIIL
Zaverefné ustanovenia
8.1 Zmluvné strany vyjadruji stihlas so zmluvou, ktort uzavreli na zaklade svojej slobodnej vole,
¢o potvrdzuja svojim podpisom.
8.2 Téato zmluva nadobuda platnost” a G¢innost’ ditom podpisu zmluvnymi stranami.
8.3 Zmluva sa vyhotovi v 4 rovnopisoch, z ktorych 3 ks vytlackov obdrzi objednavatel a1l ks

vytla¢ku obdrzi dodavatel’.

AN

v Bratislave: /7 7. v Ruzomberku: 30 01 2007

Sy
RNDr. Maros LAZAR Doc. MUDTr. Igor Combor
konatel” spolocnosti riaditel’ nemocnice
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Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok-

fakultna nemocnica
Gen. Miloéa Vesela 21, 034 26 RuZzomberok

Vas list ¢islo / zo dha Nase Cislo Vybavuje / linka Ruzomberok
Vasilova / 4382433 24.08.2010

Vec: Vyhldsenie.

Tato zdigitalizovand zmluva suhlasi s podpisanym origindlom dorucenym do
centrdlnej evidencie zmliv zVO tovarov asluzieb na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP RuZomberok-FN, ktord evidujem na Oddeleni verejného
obstardvania. Za sihlas origindlu doru¢eného do centrdinej evidencie zmliv z VO
tovarov asluzieb na Oddeleni verejného obstardvania a origindlu v dokumentdacii
obstardvanej zadkazky zodpovedd pracovnik , ktory verejné obstardvanie vykondaval,
zmluvu spracoval a zmluvu z verejného obstardvania do centrdinej evidencie zmldv
na Oddelenie verejného obstardvania dorucil.

Zdigitalizovanie zmluvy vykonal odborny referent VO na Oddeleni verejného
obstaravania UVN SNP Ruzomberok-FN — Andrea Vasilova.

Ty d
/

—

E :)»"/'\ .

-

Andrea Vasilova
Odborny referent VO UVN SNP
RuZzomberok-FN

Drzitel certifikatu Systému manazérstva kvality 1SO Bankové spojenie: Statna pokladnica
9001:2000 Bratislava

Cislo G&tu: 7000177393 / 8180
Telefén: +421 44 438 2111 1CO: 319364 15

Fax: +421 44 438 2783 e DI¢: 2020590187
Email:  vasilovaa@uvn.sk ) I& DPH: SK2020590187
Web: www.uvn.sk




