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ZMLUVA

O POSKYTOVANI SLUZIEB INFORMACNEJ KAMPANE A SLUZIEB V OBLAST]
RIADENIA A IMPLEMENTACIE OPERACNEHO PROGRAMU DOPRAVA

Uzavreta medzi

Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii Slovenskej republiky

a

Unimedia, s.r.o.




Této zmluva o poskytovani sluZieb informagnej kampane a sluZieb v oblasti riadenia a implementacie operacného
programu doprava (dalej aj ako Zmluva') je uzavreta podfa ustanoveni § 269 ods. 2 zikona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik vzneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,Obchodny zikonnik')
a v silade s prisludnymi ustanoveniami zakona &. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v znenf neskorsich predpisov (dalej aj ako ZV0") medzi:

1. Slovenska republika - zastipena Ministerstvom dopravy, post a telekomunikécii Slovenskej

republiky
Sidlo: Némestie slobody 6, 810 15 Bratislava
Opravneny k podpisu: ~ JUDr. Andrej Holak, vediici sluzobného tradu
ICO: 30416 094
DIC: 2020799209

(dalej aj ako ,Objednévatel” alebo ,Zmluvna strana’)

2. Unimedia, s.r.o.

Sidlo: Panonska cesta 7, 851 04 Bratislava

Statutarny organ: Ing. Viadimir Vokal, konatef

ICO: 313809 99

IC DPH: SK 2020306970

Zapisany v: zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, odd. S.r.o, vi.&, 7698/B
Banka: V8eobecna Gverova banka, a.s.

¢.0.: 1949562258/0200

(dale] aj ako ,,Dodavatel alebo ,Zmluvné strana’)

(dalej tieZ oznatovani spolotne aj ako ,Zmluvné strany*)
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1.1

PREAMBULA

Objednévater vyhlasil diia 24.04.2000 vo Vestniku verejného obstarévania &. 78/2009 pod &, 02226-MNA
s(taZ navrhov pod nazvom »Komplexny névrh riadenia a implementacie operacného programu vrétane
kfticovej a nezastupitefnej aktivity implementacie zabezpedenia informovanosti verejnosti a komplexného
zabezpedenia stivisiacich sluzieb podrfa navrhu tiéastnika®,

Stitazny névrh Dodévatela bol porotou vyhodnoteny ako vitazny. Na zaklade tejto skutocnosti uskutognil
Objednévatef s Dodavatefom rokovacie konanie bez Zverejnenia podra ustanovenia § 58 ods, 1 pism. h)
ZVO. Na zéklade uvedeného prial Objednavatel ponuku Dodévatela na poskytovanie sluZieb v ramci
projektu ,Komplexny névrh riadenia a implementécie operacného programu vréatane klicovej a
nezastupitelnej - aktivity implementécie zabezpecenia informovanosti vergjnosti a komplexného
zabezpecenia stivisiacich sluZie,” spracovan( v stlade so SttaZnym navrhom Dodavatela,

Objednévatel ma zaujem vyuzit sluzby Dod4vatefa v siilade so Slitaznym navrhom a Opisom predmetu
zakazky a Dodavatel mé zaujem poskytnit’ svoje sluzby Objednévatefovi,

CLANOK 1. DEFINOVANE POJMY

Pojmy pouzivané v tejto Zmluve s velkym zaglatonym pismenom, majll viejto Zmluve nasledovny
vyznam:

111 OPD - Opsra&ny program doprava, ktorého riadiacim orgénom je Objednavatel,

112 Sluzhy - sluzby Dodavatela poskytované Objednavatelovi podfa Stitagného névrhu, Opisu
predmetu zakazky, v sdlade s touto Zmluvou,

1.1.3  Sitainy navrh - jo sttazny navrh Dodavatela, predloZeny Objednavatelovi v silade so
Sttaznymi podmignkami, vyhlasenymi Objednavatefom diia 24.04.2009 vo Vestniku
verejneho obstaravania ¢. 78/2009 pod &, 02226-MNA, a ktory Objednavatel vybral ako
vitazng; Satazny navrh tvorf prilohu &, 2 tejto Zmluvy,

114 Sdtazné podmienky — Je dokument podra § 106 ZVO, ktory Objednévatel pouzil pri shtazi
navrhov na predmet zakazky uvedeny pod pism. A preambuly,

115 Opis predmetu zékazky - je opis predmetu zakazky vytvoreny zo SiitaZného navrhu
pouzitom pri rokovacom konani bez zverejnenia realizovaného podfa ustanovenia § 58 ods.
1 pism. h) ZVO na obstaranie slugieb pre zakazku ,Komplexny névih riadenia a
implementécie  operaéného programu - vrétane kficovej a nezastupitelnej  aktivity
implementacie zabezpedenia informovanosti verejnosti a komplexného zabezpedenia
stivisiacich sluZieb”; Opis predmetu zakazky tvori prilohu &, 1 Zmluvy.
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2.1

3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

CLANOK 2. GCEL ZMLUVY

Zakladnym (gelom Zmluvy je zabezpedenie poskytovania Sluzieb podfa Sttazného navrhu a Opisu
predmetu zékazky zo strany Dodavatefa pre Objednévatefa pozostavajiice zo vietkych Ginnosti

CLANOK 3. PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je stanovenie zakladnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami ohfadne
poskytovania Sluzigb zo strany Dodavatefa pre Objednévatela na zaklade tejto Zmluvy a podra prilohy ¢. 1
aprilohy €. 2 Zmluvy);

- tykajlce sa informacnej kampane OPD,
- tykajlce sa riadenia a implementécie OPD,

a zavdzok Objednavatela zaplatit Dodévatefovi za riadne a vgas poskytnuté Sluzby odmenuy stanoven(
v tejto Zmluve.

Obsahom tejto Zmluvy st v zmysle uvedeného najmé
opis Sluzieb,
podmienky poskytovania SluZieb,
cena za poskytovanie Sluzieh,
autorskopravna ochrana vratane licenénych podmienok,
zodpovednostné vztahy Zmluvnych stran,

CLANOK 4. PLNENIE ZMLUVY

Dodévatel je povinny poskytovat' Sluzby Objednavatelovi v siilade s Casovym harmonogramom tvoriacim

prilohu &. 3 Zmluvy (dalej aj ,Casovy harmonogram’),

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ktorékolvek Zmluvna strana bude povaZovat za potrebné
upravit Vecny a Gasovy harmonogram, prediozi takjto navih pisomne, s odévodnenim navrhy Uprav,
druhej Zmluvnej strane, Druha Zmluvna strana je povinna pisomne sa vyjadrit k predloZenému navrhu do 5
pracovnych dni. Odmietnutie navrhy zmeny Vecného a &asového harmonogramu, ak tato Zmena
nepresahuje posun terminu o viac ako 90 dni oproti povodnému Vecnému a Casovému harmonogramy je
mozné iba zo z&vaZnjch dévodov, s ich uvedenim,

Zmluvné strany sa dalej dohodli, 7e ak Objednavatel bude pozadovat' (ipravu rozsahuy plnenia uvedeného
v prilohe ¢, 3 Casovy harmonogram, po pisomnom predlozent tejto poZiadavky na schvélenie prislusnému
vyboru zriadenému na tento qgel (dalej len ,Riadiac vybor®), kiory bude Zlozeny taktiez zo z&stupcoy
Dodévatefa v zmysle body 2.2.3 Casti B. 1 Opis predmetu staze navrhoy Sataznych podmienok, predioi
tento navrh pisomne Dodévatefovi, ktory Je ho povinny akeeptovat' dorugenim pisomného sihlasu do 5
pracovnjch dni. Za predpokladu, Ze by zniZenie rozsahy plnenia malo za nasledok ohrozenie naplenia

éelu aciela informatnej kampane, Dod3vatel je povinny Objednévatela na fiito skutognost’ upozornit.
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4.5

5.1

5.2
5.3

Dodavatel a Objednavatel sa dohodli, ak nebude osobitne pisomne dohodnuté inak, Ze Objednavatef nie je
opravneny zadat plnenie, ku ktorého vykonaniu zo strany Dodévatela neddjde v zmysle tohto odseku, inému
subjektu. Jednotlivé dodévky Sluzieb tykajlice sa riadenia a implementacie OPD budi predmetom
akceptatného konania (dalej aj ,Akceptatné konanie®). Akceptatné konanie je proces odovzdania a
prevzatia jednotlivych Sluzieb poskytovanych podfa Zmluvy tykajiicich sa riadenia a implementacie OPD, v
ktorom:

4.3.1 Dodavatef je povinny odovzdat” Objednavatelovi predmet dodavok Gasti predmetu Zmluvy, resp.
vykonat' Sluzby, tykajice sa riadenia a implementacie OPD v dohodnutom rozsahu, kvalite
acase,

432  Objednavatel je povinny prevzial’ predmet dodavok Gasti predmetu Zmluvy, ak zodpovedaji
dohodnutému rozsahu a kvalite, resp. potvrdit poskytnutie Sluzby tykajlicej sa riadenia
a implementécie OPD.

Odovzdanie a prevzatie v rémci Akceptaéného konania sa uskutoCiiuje formou pisomnjch Akceptagnych
protokolov, podpisanjch opravnenymi zastupcami Dodavatela a Objednavatela. V pripade, ak odovzdanie
predmetu plnenia Zmluvy, vratane Giastkovjch plneni, nezodpoved4 dohodnutému rozsahu a kvalite, je
Objednavater povinn tiito skutocnost' oznamit' Dodévatefovi bezodkladne vo forme pisomnych pripomienok,
Dodavatel je povinny vybavit' pripomienky Objednvatela vratane odstranenia zistenych vad do 7 (sledmich)
pracovnych dni od ich pisomného doruenia. V pripads, Ze vady sil rozsiahlej§ieho charakteru, Zmluvné
strany dohodn(l primerany termin na ich odstréanenie. Akeeptatné konanie v takomto pripade je ukongeng, ak
Objednévatel potvrdi, Ze vietky nim vznesené pripomienky boli zapracované v pozadovanom rozsahu a
kvalite. Ak neddjde k odstraneniu vad v dohodnutej lehote, Objednavatel mé& nérok na zfavu z dohodnute]
ceny SluZieb, ktoré neboli poskytnuté v pozadovanej kvalite, Narok Objednévatefa na nahradu $kody tymto
nie je dotknuty.

Predmet Zmluvy alebo jej Casti je povaZovany za riadne a véas splneny podpisanim zaveretného
akceptatného protokolu oboma Zmluvnymi stranami, resp. zjavne bezdbvodnym odmietnutim jeho
podplsania Objednavatelom.

CLANOK 5. PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELA

Dodavatel sa zavézuje poskytovat' Sluzby v stilade s ustanoveniami tejto Zmluvy, Sttaznym navrhom
a Opisom predmetu zakazky a podfa pokynov Objednavatela tykajucich sa SluZieb (dale] len ako
+Pokyn®), vslade so zaujmami Objednavatela, kioré st mu zname alalebo ktora mu vzhfadom na
okolnosti pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mali byt zname, resp. ktoré mal Dodavater poznat
avsllade s prislusnymi pravnymi predpismi. Objednavater Je opravneny vzniest namietky vo vztahu
k bezvadovosti a véasnosti poskytovanjch sluzieb a vyZadovat od Dodavatela napravu vzniknutého stavu.
Dodavatef je povinny opravnené namietky Objednavatela akceptovat, resp. upozornit na nevhodnost
Objednévatelovych pokynov na naprav.

Dodavatef je povinny poskytovat Sluzby s odbornou starostlivostou,

Dodavatel sa zavézuje bez zbyto&ného odkladu potom, ako sa o tom dozvedel, pisomne Objednavatela
informovat o akychkolvek okolnostiach doleZitych pre riadne poskytovanie Sluzieb a akychkolvek
okolnostiach, ktoré mdzu mat vplyv na zmenu alebo doplnente alebo udelenie pokynov Objednévatela voti
Dodavatelovi.
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5.9

5.6

5.7

58

5.9

510

6.1

Dodéavatel sa mdZe odchylit od Pokynov Objednavatela len viedy, ak jo to nevyhnutné pre zaujmy
Objednévatefla aked si Dodavatel nemdse véas zabezpetit' siihlas Objednévatela, V takom pripade je
Dodavatel' povinny bez zbytotného odkladu informovat’ Objednavatela osvojom postupe a o jeho
dévodoch.

Dodavatefl sa zavazuje pisomne upozornit Objednévatela na nevhodnost, vratane rozporu s pravnym
poriadkom Slovenske] republiky, nim danjch Pokynov bezodkladne (najneskér do 5 pracovnych dni)
potom ako sa dozvedel o podrobnostiach takychto Pokynov alebo potom ako mu bolj doruéené kopie
akychkolvek takjchto Pokynov. Dodavatef je vtomto pisomnom upozornen povinny  zdévodnit
nevhodnost Pokynu a navrhnat vhodny postup, podklad a/alebo iny pokyn tykajiici sa Sluzieb, V pripade,
ze si Dodavatel nespini tito svoju povinnost, zodpoveda za $kodu tym spdsobend. Objednavatef sa
vyjadri k pisomnému upozorneniu do 10 pracovnych dni odo diia jeho dorudenia. Do vyjadrenia
Objednavatela Dodavatel nevhodny Pokyn nevykona. V pripade, e Objednévater pisomne Dodavatelovi
oznami, Ze na vykonani Pokynu, ktory Dodavatel' oznagil za nevhodny, trva, Dodavatef je povinny tento
Pokyn realizovat (pokiaf platné pravne predpisy neustanovuj inak), pri¢om vak Dodavatel nezodpoveda
za akukolvek Skodu, ktora vykonanim takéhoto Pokynu vznikne.

Dodévatel je povinny poskytovat Objednéavatefovi dokumenty, ktoré vznikn v svislosti s poskytovanim
Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy, v pisomnej podobe a ak to je mozné, vzdy aj v elektronickej podobe, pokiaf
sa s Objednavatefom nedohodn( inak. Dodavatel je povinny uschovavat vetky dokumenty, ktoré vytvoril
alebo nadobudol v stvislosti s poskytovanim SluZieb. Dodavatel je dale] povinny kedykolvek umoznit
Objednévatelovi nahliadnut do dokumentoy svisiacich s poskytovanim Sluzieb.

Dodavatel sa zavazuje pracovat' na splneni jednotlivich (konov Sluieb stistavne pocas trvania Zmluvy
a bezodkladne. Pri posudzovani bezodkladného pnenia zévazkov Dodavatelom sa bude, okrem inych
zaleZitosti, ktoré Dodavatel neméze ovplyvnit, prihliadat’ aj na véasnost, Uplnost' a kvalitu predkladania
poZadovanych informcif a pokynov zo strany Objednavatela,

Dodévatel je povinny sa zi¢astfiovat' na vietkych rokovaniach vias zvolanych Objednavatelom, ktoré sa
tykaji poskytovanych Sluzieb. VEasnym zvolanim rokovania sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie oznamenie
predmetu, Gasu amiesta konania rokovania Dodavatelovi v takej lehote pred konanim predmetného
rokovania, aby sa Dodavatel objektivne mohol predmetného rokovania vzhladom na predmet, ¢as
amiesto konania rokovania riadne a véas z(iastnit.

Dodavater nie je opravneny bez prislugného pisomného spinomocnenia uskuto&fiovat akékolvek pravne
Ukony v mene Objednavatela,

Dodéavatel bude poskytovat Sluzby v slovenskom jazyku ato v Ustnej i plsomnej forme. Pokial bude
Dodévatel pozadovat pritomnost timocnikov, resp. vjkon jeho Ginnosti si bude vyZadovaf
prekladatelské/timocnicke sluzby, vSetky naklady s tym spojené bude niest Dodavatel. Na poZiadanie
Objednévatera je Dodavater pripraveny na svoje néklady viest pisomn(i a Gstnu komunikéciu aj v jazyku
anglickom.

CLANOK 6. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednévatel sa zavazuje: .
611 bez zbytoéného odkladu pisomne informovat Dodévatela o vietkych skutodnostiach, ktoré
majli podstatny vyznam pre poskytovanie Sluzieb,

6.1.2  odovzdat Dodavatefovi vsetky dokumenty a poskytnat mu vetky informécle, ktoré s
potrebné na poskytnutie Sluzieb, pokiaf zpovahy tjchto dokumentovfinformécii a/alebo
pokynov nevypljva, Ze ich ma obstarat Dodévatel,



6.1.3 bez zbytotného odkladu poskytovat Dodavatefovi vietku st&innost pofrebnii na

uskutoCnenie predmetu Zmluvy, vrétane, ale nielen, pisomnych rozhodnuti o vSetkych
g spravach, odpor(&aniach a Vietkjch dalich zalesitostiach, ktoré Dodévatel postiipil
B Objednavatelovi,

6.1.4  udelit pisomné spinomocnenie v pripade, ak bude Objednavatef v siilade s touto Zmluvou
pozadovaf, aby Dodavatel uskutognil vjeho mene pravne dkony. Inak je Dodavatel

opravnen odopriet' vykonanie tychto pravnych (konov a vykon akjchkolvek innosti s tym
bezprostredne stvisiacich,

6.1.5 dorudit Dodavatelovi vias vetky Pokyny sivisiace s realizovanim SluZieb tak, aby
Dodavatefovi umoznil véasné a riadne poskytnutie SluZieb,

6.1.6  spolupracovat v oblastiach - definovanjch ako predmet zakazky v Sttaznjch podkladoch
vjluéne s Dodavatefom a nepouit bez stihlasy Dodévatela na poskytovanie Sluzieb pocas
platnosti tejto Zmluvy ini osobu ako Dodavatela,

GLANOK 7. ODMENA

7.1 Odmena za poskytovanie Sluzieb Je stanovena ako konetna, maximaha suma pre jednotlivé druhy
Sluzieb a nemdze byt zvy$ena (dalej aj ,0dmena") a je Zmluvnymi stranami dohodnuta nasledovne:

Cen

46 ;

Nérok na Odmenu Dodavatelovi vznikne po dodani konkrétnej Sluzby, resp. dasti Sluzieb, pokial sa
Zmluvné strany nedohodn( inak, alebo nie Je inak ustanovené v Zmluve alebo jej prilohach,
7.3 Dodavatel je opravneny vystavit' faktiru na Odmenu za dodané Sluzby spolu s prislusnou DPH, ato

spravidla do piatich pracovnjch dni po ukongeni mesiaca, v ktorom bolo uskuto&nené zdanitelna plnenie.
Splatnost fakttiry je 30 dni od doruenia faktiry Objednavatelovi.

74 Tymto ustanovenim nie st nijako dotknuté ustanovenia &lanku 4, podfa ktorjch je Objednavatel opravneny
poZadovat zniZenie rozsahu predpokladaného plnenia, Objednavatef je povinny zaplatit odmenu wluéne
za Sluzby, ktoré budd na z&klade tejto Zmluvy skutocne, preukazatelne avsllade s touto Zmluvou

poskytnuté a Odmena Dodavatela sa primerane zniZi o zmluvn(i cenu za neposkytnutli Sluzbu uvedent
v prilohe 4 tejto Zmluvy.

CLANOK 8. ZODPOVEDNOST ZMLUVNYCH STRAN A SANKCIE

8.1 Dodéavatel zodpoveds za &kodu sposabeni vadami, chybami a/alebo inymi nedostatkami Sluzieb (dalej aj
«Vady") a/alebo prekrogenim svojej pravomoci podfa Zmluvy.

8.2  Dodavatel sa zbavi zodpovednosti za Vady a 8kodu tymito spdsobend, pokiaf preukéZe, ze Vada bola
spdsobena okolnostami vylugujiicimi zodpovednost, aZe vynalozil vietku odborn( starostlivost, ktord
moZzno ofakavat od Dod4vatefa so zodpovedajlicou profesionalnou praxou a kvalifikéciou,
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.1

9.1
9.2

Dodavatef nezodpoveda za $kodu a Vady vzniknuté v dsledky konania a/alebo Opomenutia konania
Objednavatera, s vynimkou zodpovednosti Dodavatela za Sluzby a za plnenie prevencnej povinnosti podfa
clanku 8.4 tejto Zmluvy nizsie,

Dodévatef je povinny upozornit Objednavatela:

84.1  na akikolvek $kodu bezprostredne hroziacu afalebo vzniknutll a na jej rozsah a nésledky,
najmé nasledky na poskytovanie Sluzieb, a

84.2  na vietky opatrenia, ktoré je potrebné prijat na odvratenie takej Skody afalebo obmedzenie
jej nésledkov, a ak ho Objednavatef o to poziada, je Dodavatef povinny kontrolovat, 3e sa
takéto opatrenia uskutocriujd,

Dodavatef je povinny po konzultaciach s Objednavatelom na viastna naklady odstranit Vady Sluzieb, za
ktoré zodpoveda alebo obmedzit alebo odstranit' $kodu spdsoben( tymito Vadami.

V pripade omeskania Dodavatera s plnenim jeho povinnosti podfa Zmluvy je Objednavatef oprévneny od
Dodévatela poZadovat zaplatenie zmluvne pokuly vo vyske 0,05 % 2 ceny plnenia, s ktorym je
v omeskani za kazdy aj zataty defi omeskania, Objednévatel je opravneny zapoéitat zmluvni pokutu proti
Odmene alebo jej Gasti.

Objednavater bude schvalovat medidlne plany maximalne na 1 rok dopredu. Po pisomnom schvaleni
mediélnych planov zo strany Objednavatela ma Objednavater pravo na vykonanie zmien v schvalenych
mediélnych planoch vyluéne za podmienky, Ze uhradi vietky naklady, ktoré Dodévatefovi preukazatelne
vznikli v stvislosti so zmenou schvalenych medialnych planov Objednévatefom, a to vratane pokil, resp.
inych platobnych povinnosti uplatnenjch médiami vogi Dodavatelovi z davodu omeskania,

V pripade omegkania Objednavatela so zaplatenim faktiry Dodavatefa o viac ako 15 dni je Dodzvatef
opravneny od Objednavatela pozadovat az do zaplatenia, za kazdy zacaty deri omeskania, (rok
z omeskania vo vjke 0,025 % 2 dlznej Giastky, s ktorou Je Objednavater v omeskani.

Uhradou zmluvnej pokuty sa prislusna Zmluvna strana nezbavuje povinnosti pokracovat' v plneni tejto
Zmluvy, ani nahradit Skodu, ktora porugenim povinnosti vznikla,

Dodavatel nenesie zodpovednost za kodu, ktora vznikla Objednévatelovi v désledky poskytnutia
nepravdivej, zavadzajlicej alebo nedpinej informacie, dokumentoy alebo akychkolvek inych podkladoy
Dodavatefovi Objednévatefom, alebo v désledkuy konania alebo nekonania akejkolvek osoby odlinej od
Dodavatela afalebo subdodayatefa Dodavatefa.

CLANOK 9. UKONGENIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na doby 48 mesiacov odo difa jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.
Tato Zmluva méze byt pred&asne ukonéena len na zéaklade nasledovného:
921  pisomnou dohodoy Zmluvnych stran ku difu uvedenémy v takejto Zmluve, alebo
9.22  pisomnjm odstipenim od Zmluvy podFa tejto Zmluvy,
923  zanikom Dodavatefa alebo Objednavatefa bez pravneho nastupcu,



9.3  Zmluvné strany si opravnené odstupit od Zmluvy len na zaklade ddvodov uvedenych v bodoch 9.4 2 9.5
tejto Zmluvy. Odstipenie Zmluvnej strany nadoblda G&innost uplynutim 2 kalendamych mesiacov,
nasledujiicich po mesiaci, v ktorom bolo oznamenie o odstipeni od Zmluvy dorucené druhej Zmluvnej

strane.
94  Objednavatef je opravneny odstiipit od Zmluvy vjlugne z nasledovnych dévodov:

94.1  ak sid pravoplatne uzna kohokolvek z Glenov $tatutarneho organu Dod4vatela alebo
zamestnancov Dodavatela za vinnych  ztrestného  &inu bezprostredne ~ stvisiaceho
$ Uzatvaranim a/alebo plnenim tejto Zmluvy,

94.2  zavazné porusenie povinnosti Dodévatefa podfa tejto Zmluvy, priéom zAvaznym porugenim
povinnosti Dodévatela sa rozumie;

94.2.1 neoddvodnené nedodrzanie Pokynov Objednavatela za predpokladu, Ze dotknuty
Pokyn ma podstatny vyznam pre realizaciu plnenia podfa tejto Zmluvy,

9422  podstatné omegkanie (tj. viac ako 45 dni) v poskytovani Sluzieb zavineng
Dodéavatefom,

9.5  Dodavatel je opravneny odstdpit od Zmluvy vjluéne z nasledovnych dévodov:

9561 neposkytnutie stginnosti Objednévatefom, v désledku oho sa podstatnym  spdsobom
stazilo alebo obmedzilo plnenie povinnosti Dodévatela podfa tejto Zmluvy alebo sa toto
plnenie znemoznilo,

’ ’
T e

952 omeskanie Objednavatela s platenim Odmeny poda tejto Zmluvy o viac ako 90 dni po
splatnosti.

Ek gl

96 Ak zsti niektora zo Zmluvnch strén pri plnent tejto Zmluvy prekazku, ktora znemoziiuje riadne
poskytovanie SluZieb dohodnutjym spdsobom, oznami to bezodkladne druhej Zmluvnej strane a zaéne

s fiou okamZite rokovat' v dobrej viere na odstraneni takejto prekazky.

T T

CLANOK 10. MLEANLIVOST

, 101 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky skutocnosti, informécie a (daje, ktoré s uvedens v tejto Zmluve,
: resp. ktoré budi uvedené v jej dodatkoch a prilohéch alebo ktoré sa Zmluvné strany dozvedeli v stivislosti
! stouto Zmluvou, jej pinenim a pred kontraktaénymi rokovaniami s fiou stvisiacimi, st dévernymi
informéciami (dalej aj ,Déverné informécie”). Obidve Zmluvné strany sii povinné zachovavat' miganlivost
0 Dovernych informéciach, ibaze by ztejto Zmluvy alebo z prisludnych veobecne zavaznych pravnych
predpisov vyplyvalo inak, Zavizok Zmluvnych strén obsiahnuty v tomto &lanku nie je €asovo obmedzeny,

10.2 Zmluvné strany sa zavézuj, ze Doverné informécie bez predchédzajliceho pisomného s(ihlasy druhej
Zmluvnej strany nevyuZij(i pre seba a/alebo pre fretie osoby, neposkytn( tretim osobam a ani neumoznia
pristup tretich osdb k Dovernym informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaj(i élenovia organov Zmluvnych
stran, zamestnanci alebo dodavatelia Zmluvnych stréan, auditori alebo pravni poradcovia Zmluvnych stran,
ktorl sti ohfadne im spristupnenych informacii viazani povinnostou mianlivosti bud na zaklade Zmluvy
alebo v8eobecne zavaznjch pravnych predpisov.

10.3  Povinnost zachovavat miganlivost o Dévernych informaciach sa nevztahuje na:

10.3.1  informécie, ktoré uz st v defi podpisu tejto Zmluvy verejne zname, alebo ktoré sa uz v def
podpisu tejto Zmluvy dali ziskat z bezne dostupnych informadnych prostriedkov;

10.3.2  informécie, ktoré sa stali po podpise tejto Zmiuvy verejne znamymi, alebo ktoré sa po tomto
dni uz daj(i ziskat z bezne dostupnych informagnych prostriedkoy;
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10.3.3 pripady, kedy na zaklade véeobecne zavaznjch pravnych predpisov alebo na zaklade
povinnosti uloZenej postupom podfa vieobecne zavaznych pravnych predpisov musi
Zmluvné strana poskytniit Déverné informacie. V takom pripade je dotknuta Zmluvna strana
povinng informovat druhi Zmluvn stranu o vzniku jej povinnosti poskytnit Déverné
informéacie s uvedenim rozsahu tejto povinnosti bez zbytoéného odkladu.

104 Za porusenie povinnosti zachovavat miganlivost o Dévernych informéciach podra tohto élanku tejto Zmluvy

1.1

11.2

11.3

114

115

11.6

sa nepoklada pouZitie potrebnjch Davemnch informécii v pripadoch stdnych, rozhodcovskych, spravnych
alebo inych konani vedenych za Gcelom vykonu prav Zmluvnou stranou podla tejto Zmluvy.

CLANOK 11. AUTORSKE PRAVA

VSetky dokumenty a informacie, & uz pisomné alebo Gstne, poskytuje Dodavater Objednavatelovi len na
pouZitie pri realizacii tejto Zmluvy, ak nie je vitejto Zmluve alebo v osobitnej dohode uvedené inak. Bez
predchédzajliceho pisomného siihlasu Dodavatefla, nie je Objednavatel opravneny pouzivat tieto
dokumenty a informécie na iné téely.

Ak by vzmysle platnych pravnych predpisov bol wysledok Sluzieh podfa tejto Zmluvy chraneny ako
predmet préva duevného vlastnictva Dodavatela (spolotne nazyvané vtomto ustanoven| Jdiefa”),
poskytuje Dodavatel Objednévatelovi v rozsahu stanovenom touto Zmluvou vyhradn(, éasovo
a teritoriéine neobmedzend licenciu. Uvedent licenciu poskyluje Dodavatel bezodplatne. Objednavatef je
na zaklade licencie opravneny na:

11.2.1  vyhotovenie rozmnoZeniny diel,

11.22 pouzitie diel pri vyjkone &innosti vyplyvajicej pre Objednavatela Z prislusnych pravnych
predpisov,

11.23  spracovanie, preklad a adaptéciu diel, ¢iastoéné zaradenie diel do stborného diela,
11.24 verejné vykonanie diel,
11.25  verejny prenos diel,

11.2.6 verejné vystavenie diel, verejné rozsirovanie originalu diel alebo ich rozmnoZenin akymkolvek
spdsobom (t]. predajom alebo inou formou prevodu vlastnictva, n&jmom alebo vypozicanim).

Objednévatel je opravneny vy3sie uvedenym sposobom pouzivat diela pre svoje interné potreby, na
pinenie svojich tloh v zmysle platnjch predpisov.

Dodévatel déava tymto Objednavatefovi vyslovny stihlas na zmenu dig, ich prepracovanie, dopracovanie,
modifikaciu a Objednavatel je opravneny diela kedykolvek zmenit, prepracovat, dopracovat & modifikovat,
ato aj bez predchadzajiiceho stihlasu Dodavatela,

Dodavatela dava tymto Objednavatelovi vyslovny siihlas na postipenie licencie na tretiu osobu, ako aj
stihlas na udelovanie tretej osobe sthlasu na pouZitie diela v rozsahu udelenej licencie (sthlas na
udeflovanie sublicencie)

Dodavatel dalej vyhlasuje, e ak bude stigastou vysledku Sluzby dielo chranené ako predmet dusevného
viastnictva pricom Dodavatel nebude originalnym  vykonavatelom majetkovych prav k dielu v zmysle
Autorského zakona, bude na zaklade licengnej zmluvy opravneny udelit sthlas na pouZivanie takéhoto
autorského diela Objednévatelovi, ako aj na jeho zmenu. Dodavatef postupuje prava k dielu na
Objednavatefa v celom rozsahu ako je opravneny na zaklade licenénej zmluvy prava k takémuto diely na
Objednévatefa postipit.




11.7  Okrem pripadov, kde sa strany zdovodu ekonomickej vjhodnosti pre Objednavatefa dohodn inak,
poskytuje sa licencia podfa tejto Zmluvy na dobu autorskopravnej ochrany diel.

11.8  Dodavatef je ku dfiu skongenia tejto Zmluvy, pripadne bez zbytoéného odkladu po jej skoneni povinny
odovzdat' vietky diela na prislusnych nosicoch. Cena zaplatena za Sluzby zahfita aj cenu za diela
a nosice v zmysle tohto ustanovenia. Clanok 12. kanflikt Zaujmov,

CLANOK 12. KONFLIKT ZAUJMOV

121 Dodévatel sa zavizuje, 7e po dobu trvania tejto Zmluvy ako ipo jej skondeni, vynalozi v siilade
s medzinrodne uznavanou praxou také Gsilie, ktoré Je potrebné na to, aby zamedzil akémukolvek
potencialnemu i skutoénému konfliktu zaujmov, v slvislosti s jeho &innostou podfa tejto Zmluvy.

CLANOK 13. ZAVEREGNE USTANOVENIA

131 Tato Zmluva sa riadi a vyklada v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

13.2 Zmluvné strany sa zavazuji, Ze vyvini maximalnu snahu o riegenie vietkych sporov vypljvajiicich alebo
slvisiacich s touto Zmluvou zmierlivou cestou, a to do 30 dni od dorucenia pisomného upozomenia jedngj
Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane.

133 Tato Zmluvu je mozné zrusit a akékolvek zmeny afalebo dodatky k tejto Zmluve musia byt v pisomnej
- forme a podpisané oboma Zmluvnymi stranami,

134. Tato Zmluva, vratane v3etkych dokumentov, ktoré sa v nej spominajt, predstavuje tpini dohodu medszi
Zmluvnymi stranami v stivislosti s predmetom Zmluvy a nahradza a rugf vietky predchadzajlice ponuky,
dohody, zavézky, vyhlasenia, zaruky a dohody medzi Zmluvnymi stranami, ¢ uz pisomné alebo dstne,
v slivislosti s predmetom tejto Zmluvy,

13.5. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane nevynititelym alebo neplatnym podla platného prava,
bude toto ustanovenie netiGinné len do tej miery, do akej je nevynititelné &i neplatné, Daldie ustanovenia

4

tejto Zmluvy ostavaji nadalej zavazné a v plngj platnosti a Gginnosti. Pokial nastane fekato situacia,
Zmluvné strany nahradia toto nevynititelné ¢i neplatné ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu svojim
obsahom a (i¢elom bude &o najviac priblizovat,

13.6. Akakolvek pisomna komunikacia medzi Zmluvnymi stranami v tejto stivislosti sa bude adresovat prislugnej
Zmluvnej strane na nizsie uvedend adresu, pripadne na zmenen( adresu riadne oznamen( druhej
Zmluvnej strane a bude sa povaZovat za doruen v pripade:

13.6.1  dorugenia faxom po tom, ako holo odosielatelovi dorugenéd potvrdenie, Ze prenos ldajov sa
uskutocnil v poriadku,

13.6.2  osobného dorugenia, prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijati,
13.6.3  dorucenia e-mailom, po doruceni potvrdenia od prijemcu o prijati, alebo

13.64 doporucensj zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o doruéeni alebo na potvrdeni
0 tom, Ze zasielku nemozno dorugit,

13.7  Pisomna komunikacia bude adresovana nasledovne:
Zaslelky pre Objednavatela;
Meno, priezvisko: Ing. Michal Pikus
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Adresa:  Ministerstvo dopravy, o 'atelekomunikécii Slovenskej republiky, Namestia slobody ¢. 6, 810
05 Bratislava

Telefon: +421-2-59 494 799

Fax: +421-2-52 73 1451
E-mail: michal.pikus@telecom.gov.sk
Web: www.telecom.gov.sk

Zasielky pre Dodavatefa:

Meno, priezvisko: Zuzana Katenkova

Adresa; Unimedia, s.r.0. Pandnska cesta 7, 851 04 Bratislava
Telefon:  +421-2-32 15 3501

Fax: +421-2-32 15 35 04

E-mail:  mdpt@unimedia.sk

Web:  www.unimedia.sk

138 Dolezité pisomnosti podfa tejto Zmluvy (ako napr. ozn&menia 0 odstlpeni od Zmluvy ainé pisomné
0znamenia) sa musia dorugovat osobne alebo prostrednictvom doporugenej zasielky, ak nie je v Zmluve
uvedené inak,

139 Zmluvaje vyhotovena v5 rovnopisoch v slovenskom jazyku. Objednavater dostane 3 rovnopisy
a Dodavatef 2 rovnopisy po podpisani Zmluvy.

13.10 Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena postlipit' tito Zmluvu ako celok alebo akiikolvek jej Cast, bez
predchédzajticeho pisomného stihlasu druhej Zmluvnej strany.

podmienok, pokial takéto vzdanie nebude urobené V pisomnej podobe 3 podpisané vzdavajiicou sa
Zmluvnou stranou,
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V Bratislave, dia 0. 9. A00§

V mene Objednavatefa

/

JUBr. Antirej Holak,

vedici sluZzobného tradu

VBratisave, dia L0+ T E9C 7

V mene Dodévatela /// —

Ing/ Vladimir Vokal,

onatef
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PRILOHA 1 - OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zékazky je riadenie a implementacia operacného programu doprava (dalej len ,OPD"), vrétane klucovej
aktivity zabezpedenia informovanosti verejnosti ako aj sivisiacich sluZieb, ktorej neoddelitefnou sicastou je
priebezné a nasledné monitorovanie dosahu informacnej kampane.

Cielom realizacie predmetu zakazky je dosiahnutie efektivneho riadenia a implementécie OPD riadnym a Gcinnym
pinenim vietkych funkcif riadiaceho organu (dalej len ,RO").

Predmet zakazky zahfiia, v stlade so Sitaznym navrhom Casti:
. Informacna kampan OPD

Dodavatel vytvori a bude realizovat informaéni a komunikatna kampafi pre obéanov ako aj prijimatelov pomoci.
Tato kampai bude zamerana na $irok( verejnost so zohladnenim regionélnych Specifik.

Medialna stratégia pre komunikaén kampai je s cielom ¢o najefektivnejsie dosiahnut poZzadované nielen globaine
ale aj $pecifické ciele projektu OPD. Mediaina stratégia pozostava z definovania medialnych ciefov (zasah cielovej
skupiny — dalej len ,CS', frekvencia, naklady na oslovenie CS), Specifikicie cielovych skupin, ktoré ma oslovit,
vyberu typov médii, rozdelenia rozpottu do jednotlivych komunikaénych kanalov (mediatypov), ako aj vhodného
gasovania jednotlivych faz komunikatnej kampane.

- Informagna kampai — monitoring a analyza aktuéineho statusu, névrh aimplementéacia komunikacnej
amedialnej stratégie kampane, riadenie vztahov s verejnostou, event management, kreativne stvarnenie
obsahu informaénych aktivit, produkcia jednotlivych mediainych a informagnych produktov (TV spot,
rozhlasovy spot, letak, outdoor, a iné). Aktivity bud rozdelené na informaénd kampafi narodn a regionalnu
so zohladnenim miesta realizacie projektov.

- Systém vyhodnocovania dosahu kampane — kvantitativne a kvalitativne metody skimania a zber Udajov
v teréne, monitoring dopadov kampane a vyuZitie ziskanych Udajov v Case. Uspesnost komunikagnej a
informaénej kampane projekiu OPD bude hodnotena prostrednictvom kombinacie dvoch zéakladnych
pohladov a to dosiahnutim kvantitativnych ciefov a kvalitativnych ciefov.

- Informacna logistika — vytvorenie a Uspesna realizacia efektivneho informaéného systemu, ktory bude
zahffiat také jednotky ako si napriklad Press Office, Informacna kancelaria OPD, navrh a vytvorenie
komunikagného timu OPD. Informagna logistika bude zabezpetovat' spatnii vazbu od cielovej skupiny
a teda priebezné prispdsobovanie nastrojov komunikacie.

- Informaény internetovy portal — zabezpedi najma medialnu prezentaciu pripravovanych a realizovanych
projektov a ich vysledky vodi laickej aj odbornej verejnosti a tym zvySovanie informovanosti a publicity
prostrednictvom web-portalu pre public relations (dalej len “PR") a medialne aktivity, ziskavanie spatnej
vazbu a podnetov od anonymnej verejnosti, ako aj od registrovanych pouZivatefov.

- Propagéacia operaéného programu doprava as tym slvisiace reklamné a informacné aktivity operacneho
programu doprava.

V ramci vy$sie uvedenych ginnosti bude Dodavatel poskytovat najmé sluzby:

e Tvorba kreativity, planovanie a nakupovanie reklamného a/alebo PR priestoru v médiach na zaklade
principu najvy$$ej moznej efektivnost,

o  Zabezpedenie reklamy v médiach, zabezpecenie Information Office,

o  Zabezpetenie prieskumu a analyzy prostredia pre potreby efektivnej komunikacie,
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e Produkcia kampane (priprava a vjroba) - kreativne a grafické prace, TV a rédio spoty, bilboardy, printy,
licencie, autorské prava,

e  Produkcia reklamnych tlacovin,

* Vytvorenie a zabezpeenie chodu intemetového informaéného portalu, vyhotovenie, sprava a iné ¢innosti
stivisiace s informacnym portalom operaéného programu doprava,

e Urgenie cielovych skupin aknim prislichajicich médii na zaklade spotrebitelskych zvyklosti a cielov
kampane,

¢ Optimalizacia komunikaénych kanalov (najvhodnejsi média mix, najvhodnejsie formy zverejnenia, nastroje,
atd.) a mediéinych nakladov na dosiahnutie ¢o najvy3sej pridanej hodnoty,

e PriebeZné sledovanie mediainych nakladov Objednavatela podta typov médii a jednotlivych titulov — na
mesacnej baze,

* Kontrola a archivécia zverejneni reklamnjich, PR a komunikagnych vizuélov Objednéavatela do 3 rokov od
ich zverejnenia (skenované képie vytlackov tlagenych médii, vypis televiznych alebo rozhlasovych spotov,
ktorych zdrojom je bud vypis vysielania z médii alebo nezavisly prieskum spoloCnosti TNS, o kampaniach
na verejnych priestranstvach fotodokumentéciu a o internetovjich kampaniach ad-server report, atd.)

e Hodnotenie efektivnosti kampani (zasah cielovej skupiny, podiel na zasahu cielovej skupiny (SOV), podiel
na finanénjch prostriedkoch (SOS), médiamix, cielova skupina, sezénnost) po ich ukongen,

e Hodnotenie prijatych reklamnjch pontik, ich vyhodnocovanie z hladiska vhodnosti pre Objednavatela

e Sledovanie medialnych nakladov Objednavatela podla typov médii, podla jednotlivych medialnych titulov,
podla kampani (jedenkrat mesacne)

)

* Analjza a prezentacia situécie a trendov na mediainom trhu v Slovenskej republike (jedenkrat rocéne),

e Navrhované médié a forméty informacnej kampane pod'a regionaineho dosahu a zamerania,

Il. Riadenie a implementacia operaéného programu doprava (d'alej ,OPD<)

Dodavatel bude napomocny pri efektivnom riadeni a implementacii operaéného programu doprava (dalej len ,OPD")
apodla Zmluvy s Objednévatelom bude realizovat Ginnosti pre zabezpecenie nasledovnych funkeii riadenia
a implementacie OPD:

¢ Projektové riadenie — Dodavatel bude poskytovat' sluzby podfa Stitazného navrhu v oblasti projektového
riadenia za (celom dosiahnutia najefektivnejsieho a najhospodarnejsieho riadenia OPD. Specificky
zavedie pre riadenie a implementaciu OPD systém projektového riadenia, ktory bude riesit planovanie
ludskych zdrojov, riadenie kvality, riadenie rizik a zmien, time management a komunikaciu. Stigasne zalo3|
PMO = Project Management Office, ktora bude zabezpetovat administrativnu a riadiacu podporu pocas
celej doby realizacie projektu v rozsahu $pecifikovanom v Sttaznom navrhu (Priloha €. 2)

Programovanie - Dodavatel bude poskytovat' sluzby podla stitazného navrhu v oblasti programovania, a to
najma sluzby k vypracovavaniu a aktualizovaniu dokumentov, cielom ktorych je urCenie priorit,
financovania a systému riadenia a kontroly pre nasledn( implementaciu OPD.

¢ Implementécia - Dodévatel bude poskytovat' sluzby podfa Stitazného navrhu v oblasti implementacie a to
najma poskytovat' podporu v konani o Ziadosti o poskytnutie nenavratného finanéného prispevku,
poskytovat' podporu vo vetkych fazach poskytovania NFP.
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Monitoring - Dodévatel bude poskytovat sluzby podfa Sitazného navrhu v oblasti monitorovania, kde sa
bude sledovat primarny cief, ktorym je pravidelné sledovanie realizacie cielov operaéného programu,
z pohladu projektov realizovanych vramci OPD. Vystupmi monitorovania budd Vyrotné spravy a
74veretna sprava o vykonavani OPD, ktoré budl podkladom pre rozhodovanie Monitorovacieho vyboru
ako aj pre pripravu hodnotenia OPD. Monitorovacie spravy poskytndi informécie o stave pinenia a
dosahovania nastavenych meratelnjch ukazovatelov ko aj kategorizaciu pomoci zo SF.

Hodnotenie - Dodavatel bude poskytovat sluzby podfa Sitazneho navrhu v oblasti hodnotenia, pricom
hlavnym ciefom, ktory bude Dodavate! v tlohe externého hodnotitela sledovat, je vhodnost nastavenia
systému riadenia a kontroly operacneho programu. Pogas trvania zmluvy bude vykonéavat resp. poskytovat
podporu Objednavatelovi pri strategickom, pravidelnom operativnom — pricbeznom a zé&vereCnom
hodnoteni ako a ad hoc mimoriadnych hodnoteniach. Hodnotenie sa bude vykonavat v stlade so
schvalenym planom hodnoteni pre OPD.

Informacno-technologicky monitorovac systém (dalej len ITMS") - Dodavatel bude poskytovat sluzby
podla Sutazného navrhu v oblasti ITMS najmé asistovat pri elekironickom podani Ziadosti, osvetlovat a
pomdet pri ziskavani prehfadu informécii o stave procesov svojich projektov, Dodavatel bude definovat a
obhajovat nové podnety na aktualizacie ITMS s dérazom na optimalizaciu a modifikéciu jednotlivych
indikatorov, ktoré vyplyni z predchadzajlicich ginnosti, napriklad z implementéacie projektov, analyzy
vjnosov a nakladov a podobne. Dodavatel zostavi Specialny pracovny tim (v ramci PMO) pre navrhy na
optimalizaciu [TMS, ktorého (lohou bude najma pripravit a systematizovat argumentaciu a prerokovanie
navrhov zmien ITMS s Centralnym koordinagnym organom.

Studie — Dodavatel bude poskytovat sluzby podra Sttazného navrhu v oblasti tadii, najma vypracovévanie
§tadii dopadu, realizovatelnosti a pod.

Kontrola - Dodavatel bude poskytovat sluzby podfa g(itazného navrhu v oblasti kontroly, najma poskytovat
poradenstvo a iné sluzby za (celom vytvorenia ¢o najefektivnejsieho systému kontroly fungovania OPD
v stlade s predpismi Europskej komisie ako aj v s(ilade so slovenskym pravnym poriadkom.

Podporné ¢innosti - Dod4vate! bude poskytovat dalsie Sluzby podla Sutazného navrhu:

o Vzdelavanie askolenia — poskytovanie komplexnych sluzieb v oblasti vzdelavania a skolent
samestnancov riadiaceho organu a moznych prijimatefov NFP v stlade s planom $koleni. Plan
skoleni bude zostaveny na zéklade analjzy potrieb, ktord Dodavatel zrealizuje. Sucastou
vzdelavania budd a pracovné navstevy riadiacich organov inych Blenskych krajin, ktoré si
lspedné v realizovani projektov podobného charakteru. Vzdelavanie sa bude realizovat na strane

jednotlivych zloziek MDPaT SR, resp. RO zabezpetujlcich riadenie operaéného programu, ako g

na strane jednotlivjch prijimatelov NFP (najmé v oblasti riadenia projektov a ich uspesného

implementovania).

o Preklady atimoCenie — zabezpedenie prekladov atimocent, technicka podpora prekladatelskych
atimotnickych  sluZieb, vytvorenie a sprava IT databdzy prekladov atimogeni, sprava
a poskytovanie sluzieb prekladatelskej pamate

o Pravne poradenstvo - poskytovanie komplexného a Uplného stiboru pravnych sluzieb na podpory,
procesu programovania, riadenia a implementacie OPD. Medzi hlavné &innosti bude patrit najma
sostladenie strategickych dokumentov, internych noriem, manualov a postupov vypracovanych
MDPT SR, ako riadiacim organom, s normami prava Eurépskych spolotenstiev ako aj
ynitrodtatnej pravnej Upravy, sledovanie ich spravnej aplikécie pri priprave projektov, pocas
konania o Ziadosti o poskytnutie nenavratného finandného prispevku, i v procese naslednej

kontroly.

17




o Verejné obstaravanie — najmé poskytovanie podpory pri priprave technickej Specifikacie zadani vo
verejnom obstaravani, asistencia pri kontrole aoverovani postupov verejného obstaravania,
analjza rozhodnuti ESD za Ugelom maximalizacie pravnej kvality verejnjch obstaravani

vykonavanych Objednévatelom
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PRILOHA 3 - CASOVY HARMONOGRAM

1) Informaéna kampari OPD

Obdobie

e i, P8 : = Planovana
Faza informagnej kampane Ciastkové procesné kroky realizacie od

podpisu zmluvy

Gasova narocnost’

T Priprava analyzy, zber dat, vyhodnotenie a interpretécia - 7 .
Analyza 'vych'omskcv.eho stavu prezentécia prieskumu M1-2 2 mesiace
prosireciavicdene:pilesiuu Zhber dét, vyhodnotenie a interpretacia - prezentacia prieskumu
WBAUOVARES dodanie zaverecnej sprévy pre riadiaci vybor M4 2 Mewes
Navrhfidentifikacla kreativnej, | Priprava a schvalenie celkového kreativneho konceptu komunikécie |~ ==
medialng] a komunikadnaj stratégie - | a medialne] stratégie vratane cigfov komunlkécle, rozpodiova - M34 2 mesiac
informaénej kampane = | modelu hodnotenia : £

Pripravna faza - definicia komunlkacnych procesov, vytvorenle ;
PR Public Relations) a PA (Public | komunikatnych manuélov a press materiélov M34 Zriesiacs
Affair) komunikacia Zostavenie média listov, zoznamu novinarov, riadiacich .
pracovnikov, a pod W4 1 mesiac
: i | Pripravn faza - definicia komunikanych procesov, vytvorenie LS :
Information Office - ; komunikacnych manuélov, Frequently Asked Questions, {Fs M3 -1 mesiac
: NajCastejSie sa pytané otazky, dalej len ako FAQs". : :
Produkcia obsahu kampane na prvll fazu (TV a radio spoty, Ma 1 idilas
billboardy, grafické prace, licencie, autorské prava)
produkcia reklamnych tadovin pre prvi fazu M4-5 2 mesiace
L nadlinkova komunikécia - celodtatna Grovef M5-7 3 mesiace
Realizéacia informaénej kampane _ o
nadlinkova komunik&cia - regionalna (roven M5-7 3 mesiace
priama komunikacia - celoStatna trover M6-7 2 mesiace
priama komunikécia - regionélna trover M8-7 2 mesiace
alternativna komunikacia MEe-7 2 mesiace
Monitoring (¢innosti realizovanej zber dat nia kvantitativny prieskum vykonany pogas trvania V67 2: rﬁési’ac’e
informacnej kampane : ~ | kampane, vyhodnotenie a interpretacia : et
PR a PA komunikacia pravidelna komunikacia s novinarmi M5-7 3 mesiace
: s “ | zriadenie Information office, prawdelna knmumkacna s deﬁnovanyml S o
Information Ofﬁce. clelovymi skupinami M S-T 3 mesiace
Vytvorenie |ntemetovehomformacneho porta}u (IIP), inicializacia | .
systému, hosting, nakup a in3talacia HW a SW M1-5 FMmesacoy
Internetovy informadny portal (IIP) | sprava, (drZba, upgrade, uskutogfiovanie informacnej kampane
pomacou IIP, zber reakeii a podnetov, kontrola navtevnosti a M3-7 5 meslacov
priebezny monitering
produkcia obsahu kampane na druht fazu (TV a radio spof, el AR e
billboardy, grafické prace, licencie, autorské préva) ; M0 Sl 1 me;_@:c. :
produkeia reklamnych tlagovin pre druhi fazu : M:9-10 : 10 tyzdfiov -
G nadlinkova komunikacia - celostatna Grovefi - S M11-13 - 10 tyzdiov.
Gt infonna_c_ne!.kémp ane | nadiinkova komunikacia - régionélria droved : M8-19 12 mesiacov
priama komunik: cla - ce%ustatna uroven : St M11-13 ; 10':t_yidﬁov
priama komumkama regionaina uroven o Mg-19- : 12 mesiacov
S alternativna komunikacia : L ‘M819 | 12 mesiacov
PR a PA komunikéacie pravidelna komunikacia s novinarmi M8-19 12 mesiacov
Information Office | pravidelna komunikcia s definovanymi ciefovymi skupinami - | . M819 | 12mesiacov
sprava, (drzba, upgrade, uskutotfiovanie informacnej kampane
Internetovy informaény portél pomoceu lIP, zber reakeii a podnetov, kontrola névstevnosti a M8-19 12 mesiacov
prigbe;':ny monitoring ]
Monitoring a hodnotenie =~ kontinu&lny zber dat na kvantitativny prieskum na vzorke 12 000 i a5 =
spotrebitelského spravania sa a respandentov, priebezné vyhodnocovanie pneskumu po - - M8-19 12 mesiacov
G&innosti realizovanych kampani jednotlivych fazach kampane - S T
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produkcia obsahu kampane na tretiu fazu (radio spoty, billbeardy,

i
|
o

Géinnost realizovanych kampani

dosxahnutych cielov kampane sﬁhmné vyhodnotenle, zaveretna -

Sprava .

grafické prace, licencie, autorské préva) Wit Zmesiac
produkcla reklamnych tlagovin M25 1 mesiac
nadlinkova komunikéacia - celostatna Grovef M 27-30 4 mesiace
Realizacia informacnej kampane | 2ok ova komunikacia - regionaina Groveri M 20-32 12 mesiacov
priama komunikacia - celotatna droven M 28-30 2 mesiace
priama komunikacia - regionalna (iroven M 20-32 12 mesiacov
alternativna komunikécia M 20-32 12 mesiacov
PR a PA komunikécia prawdelna komunlkéma s n_u_\_rmarml - M2032 '
Iniormation Office pravidelna komunikécia s definovanymi CS M 20-32
sprava, (drZba, upgrade, uskulotiiovanie informacnej kampane - o e
Intemetovy mfnrmacny porlal pomocol [IP, zber reakcii a'podnelov kontrola navstevnosti a M 20-32 12 mesiacov -
priebezny monitoring - = ; e
Monltonng a hodnotenle kontinualny zber déat na kvantitativny prieskum na vzorke 12 000
spotrebitelského spravania sa a respondentov, priebeZné vyhodnocovanie prieskumu po M 20-32 12 mesiacov
Ucinnosti realizovanych kampani jednotlivych fazach kampane
e ~= .| produkcia obsahu kampane na tretiu fazu (radio spoty, blllboardy, . : e
grafické prace, Ilcencle autorske prava) M 1 meclac
produkcia reklamn_y-;h tlacpw_n M 20-30 1 mesfac
i ; nadlinkové komunikécia - celotatna troveri S M34-42 © 3 meslace
Reallzacla Informacnef kampane, - | naiinkowa komumkéma regionlna drovefi M 3344 12 mesiacov -
pnama komumkécla celostatna (Oroven M 3344 2 mesiace
: M 3344 12 mesiacov
M 3344 ﬁé_mesia'cov :
fcia . M3344 12 meslacov
Information Office M 3344 12 mesiacov
Intefnetovy |nf0rmacny j:nnrtél  M3344 12 mesiacov
Monitdfing ahodnotenie - kontinualny zber dét na kvantitativny prleskum na vzorke 12 000 —
spotrebitelského spravania sa a respondentov, priebezné vyhodnocovanie prieskumu po M 3344 12 mesiacov
(¢innosti realizovanych kampani jednotlivych fazach kampane
b SRR | produkeia obsahu kampane na posledn(i fazu (TV spot, blllboardy, 3 s i bR
grafické prace, licencie, autorské préva) e 2 _M S 2
produketa reklamnych tlacovin : - M46-48 1 mesiac
B 4 G nadlinkova komunikcia - celostatna droveit M 46 - 48 3 mesiace
ia informacne S ¢ S e R
ey ',J P nadlinkova komunikacia - regionalna drovef S M46-48 3 mesiace
piiama komunikécia - celostatna troveri - M46-48 3 mesiace -
priama komumkama - regionalna trovei - M46-48 3 mesiace
______ alternativna komunikacia ~M45:48 2 mesiace
PR a PA komunikacia pravidelné komunikécia s novinarmi M45 -48 4 mesiace
Informahon Off'ce pra\ndelna kcmunikécqa _s_ def novanyml meruvyml skup|nam| M45 - 45' 4mé_s_ifacé :
spréva, (drZba, upgrade, usku?ocnovanle informaénej kampane
e T pomocou IP, zber reakeil a podnetov, kontrola navatevnosti a 3 ;
Intermetovy informagny porta priebezny monitoring, sihmné vyhodnotenie reakeii verejnosti, MAS:48 4 mesiace
zéveredna sprava
Monitoring a hodnotenie zber dét na kvalitativny a kvantitativny prieskum, zmeranie EEoii e sad
spotrebitelského sprévaniasa a - M45-48 4 mesiace -
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Monitoring

" posiadavk

Hodnotenie

* Kontrola

i Podpomé Einnosti-

oireby).0

oblastiach podia p
ch Sperifiad|

Poznémka: 16 kvartdlov = 48 mesiacov




PRILOHA 4 — ODMENA ZA POSKYTOVANIE SLUZIEB

I) Informaéna kampaii OPD

komunikacia s definovanymi ciefovymi

ZvyEenis efeklivily

3x v elektronicke] podobe na CD/DVD, 3x v pisomnej forme

. a orma OVE pro 0 tup adzb
| pa dnotka op odovzd bez DP DP
pravaanly, el 'L odnoleni : - 15000 | sprava’ 1073172000 o | 2850 | 17850
inlerpratécia 3x v elekironickej podobe na CD, 3x v pisomne] forme : e :
| S = S rezenticia prisskumu, zvereénd spréva pre iadiaci vibar ShL o s et
1 Zher dat wyhodnalarie a nrpreticia Lk e e oot 5000 | coriva 1omimo0s | 500 | ss0 | 5g50
i 3x v elektronicke] padobe na CD, 3x v pisomnej forme = il R IR fe E ]
Navrhidentikécla Priprava a schyalenie calkového lraalimeh Stidia :
kreativne], medialne] a konceptu komunikécie a medizing] sralégle 20,000 Ehdia 12/31/2009 | 20,000 3,800 23,800
komunikagnej stratégie vrilane c(aTuv komunikécle, rozpoélov a modslu 3x v elekronicke] podoba na CDIDVD, 3x v plsomnej forme
Enej kampane :
; Pmpravnafaza- efinicia komunikadnjch = 2 = A Zel
i i 0 | menui 112009 | 30,000 | 5700 | 35700
PR (Public Relalion) a PA prn:a;uu,vﬂ\?raple jich manudlov 30,001 manudl 123 30,0 ¥ S
Public Afiair) - a press materidlov 3xvalak#nmdxqpudubs nia €D 3xvp|snmna] forme :
ikacl salaveria i slov, 70 i Isomn brozir 2 £ e EEE
ielavenls ok lslay, somany aotn: d Sae B000 | brofira ramios | oo | 1520 | esw
riadiacich pracovnikov, atd 3% elskironicke] podobe ha CD, 3x v plsomnej forme L = SR s
Pripravna fiza - deﬁnldakemumkawydn i : ;
Information Office procesov, vytvoren Enych manuslov, ==t 8,000 manual 1173072009 8,000 1,520 9520
FAQs 3x v elekronickej podobe na CD, 3x V pisamne] forme
Produkeia obsahu kampana na piv f&zu (TV.a |névhy TV arédo spolov, nfvhy bilboardov ; = :
radio spoty, billboardy, grafické préce, licencie, e T 310,000 | produkeia 127312009 | 310,000 | 68900 | 368,800
auloreké prava) = 3xv elekironicke] podobe na CDIDVD, 3x v pisomne] forme 4 = : -
Produlcl reuamn,ch hamvmpre prvi v"";l:f:‘;o‘::’::" ok 3¢ ¢ eehroniclel podobenaCO.3% | 530000 | procuicia oo | 200000 | asoo0 | 238000
spriva ubsahu;uca plén a spumb komunikécie, priebezné spravy - | - = t
o ieare = upnsimhu !(ampane po ulmnoamiazyspmvnuhsmujﬂnapnabaha - SRy 5= 3 - Rt
ke {roven* |\yhodnotanlo kamparis @ nérhy na vjdéris eleklimost kempane _kempai 3812010 | 2200000 | 418,000 | 2618000
v %57 elekknnIdcu] pu}!ub'e 12 CD, 3x v pisorne forme
sprava absahu[uua plan a spésoh knmum'kade priebeina sprévy
o et astilo pna‘nahu kampans, po ukangeni fazy spréva obsahujlca priebeh a s = 3
i ina iroved | s mem aviyra e iinoc arpare kempai 3342010 | 490,000 | 93,400 | 563,100
Raalizicia i Sy ¥ 3% v elekironicke] podabe na CD, 3xvp|snmnsj forme:
kampaie - 5
sp_refxva obsahujiica pln a spdsob kamunikéce, prisbeiné spravy 3
e == R | prishehu kampans, po ukangeni fazy sprava obsahujiica prictish a| * - e T s
priama kqmunﬁiwa—o&\as_taha Grovei I R s "ampune a nawhv nia zvyianie efekivnost kampane 2?,00[_! kampaii 3@_1"2010 25,000 4.7?0 - 29,7?07
8 £ e[ektuniake] padobe na CD, 3xv plsomnej forme
spréva obeahujica plan a 5pascb komunikécie, pn‘a iné spravy
i e o priabehu kampane, po ukongan! fézy spréva obsahjica priebsh a| ' e s Sat0 e
priama komunikécia -regionéina lroven whndnn!ama kampane a néwhy na 2vjBenle efeklivnosi kempane 20,000 | . kampai 3312010 | 20000 00 £
3_;{\'4' elelilmhid(s] pi:du iCD,3x v plsurnneJ forme
(ica plén & spdscb ikécl pnehazna spravy
il ot opnsbehu kampane, po kongent fazy sprava obsahujica priebeh a| v = 5 =% F 2
alternalivna komunlkécia .. madnnlamn kampane an urhy 72 2yjSanis efektiasti karpane 10000 . - kampaf 1010 | 10000 | 1900 f 11,800
. Jme!eldmmukej podoba na CDIDVD, 3x vV plmmnenorme
Monitoring Ginnosti Zber datna kvanntahvnypneslmm vﬂwnany spra I a vhodnotenim prisskumu, névhy na
li j informat pncaslr i kamp zepéenie efekiivnost kampans _ 15000 | spriva apioi0 | 15000 | 2850 | 17.850
i L i 3%V elektranicke] padobe na CDIDVD, Jxvptsumnajfunna
2 e 2 i * |z&znamy zo stretnutia & novin&rmi 2éznam zo : L s
PRa PAK Pravidelné b ikécia s novinarml = . = 1429 siratnutia 33112010 10,000 1,800 11,900
ERNE £ i 1xv elekironicke] podobe, 1x v pfsomng] forme e St =
office, sprava jiaca plén a spdsab komunikaci spréva
i idelna s clefovimi skupinami a odnotameladané obdobie, névihy na
- Information Office Zriadenie Informalian office, pravidelna lovimi skup! Wﬁ avihy 5000 A0 5000 & 5950
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Navrh architektiry a ﬂ.mhclomllly ayslemu i
Specifikécla anakup zélohovacich a
monilorovacich prostriadkov, Specifkécia &

nékup OS a podpomych 8W, Zriadenls
hostingu, lnslalama HW (hurdvefu) a
Implemanlﬁcia SW (softvér) - -

spravao nakupa prostrisdiov, hnshngu. |nsialédi manuél ks-préua
alribe n!smnlnvehnlnformméhu pndaiu E

3 3x v elekwn:ﬂdcai poduhe naCh,3xv pmmna]fmms

257,500

) sprﬁwa’,’

manual

13072010

251500

48335

306,425

i =;m‘=m"auvadan}é‘ finne

prevédzky

* ik intemelovy informany portal,

100

= Gloveko ~

hodina -

5600

28010

560,000

656,400

Pradukcia obsahu kempane na druhi fazu (TV a
rédio spol, billboardy, grafické préce, licencis,
aulorskeé prava)

névihy TV aradio spotov, névrhy bilboardov

3x v elekanicke] padobe na CD/DVD, 3x v plsomne] forme:

100,000

produkcia

31.6.2010

100,000

18,000

118,000

produkefa rellamnych taGovin pre druhi fazu

w.nry reklamnych Hagovin

3xv slekironlcke] podobe na CD,3x v plsomne] forme

100,000

produkcia

31.6.2010

100,000

18,000

118,000

nadiinkova komunikécia - celoilaina drovei

spréva absahujica plén & névih spdsobu kemunikécis, priebeiné
spréwy o priebehu kampane, po ukengeni fazy spréva obsahujiica
priebsh a vyhodnatenia kampane, poronanie vjsledkov kampane
s predchadzajicimi fazami kempane & navrhy na zvygenia
efekiinost kempeana

3% v el.podebe na CD, 3 x v pisomne] forme

1,140,000

kempaii

913012010

1,140,000

216,600

1,356,600

Grovei

spréva obsahujica plan & névrh spssobu I}bmu'hiii_éc?e, prieheiné
spréavy o priebshu kampane, po ukanZen! fazy spréva obsahujiica
priebeh uvyimdnmsma kampans porovnanig vysledkay kampane

s predchad: aniwhynizwsema
eleldwnnsh kampane

3% v elektronicke] pedobe na CD,3x v pisomnejforme .

1,260,000

kampai

anron

1,260,000

239,400

1,489,400

kampane kampane

priama

spréva obsahujica plén a néh spasabu komunikecie, prisbezng
sprévy o priebehu kampans, pa Ukenéen fazy spréva obsahujica
prisbeh a vyimdmlama kempana, pomvnama vysledkay kampane

s pradcha pane & névrhy na zvySenis
efektivnosti kampane

30,000

kampafi

813072010

30,000

5,700

35,700

priama jionalna droveri

3x v elekiranicke] padobe na CD, 3x v pisomne] forma

sprava obsahujca plén a néwh sposabu knrnumkacle prieheing
sprivy o prisbehu kampane, po ukon? nI fazy spréva obsahujiica
priebeh avyhndnulenia kampene, porovnanie visledkov kampane

s predcha fazamlkampana anéwhy na zvjenia
e!ekllvnusli kempane

3xv elekronicke] pocobs na CD, 3x V pisomne] forme

40,000

kampaii

33172011

40,000

7,600

47,600

alternativna kemunikécia

spréva obsahujlca plan a nawih sposobu komunikacls, prisbeing
prévy o priebehu kampane, po ukondeni fzy sprava obsshujica
priebeh & vyhodnolanie kampans, poravnanie vjsledkav kempans
s predchadzaflicimi f3zami kampana a névhy na zvjZenle
efeklivnost kémpanu

31 v elekronicke] podobe na CD/DVD, 3xv pisomnaj forms

30,000

kampai

3R12011

30,000

5,700

35,700

PR2PA ik

s novinami -

zaznamy zo shretnutia snuvmanm

1xv alekironicke] podoba, 1x v pisomne] forme

5,000

sprava

3312011

30,000

5,700

35,700

Informalion Office

pravidelnd komunikésia s definovanymi
cielovymi skupinami

31 & spésob Komuinkice s celovimi
spravy o visledkoch a polrakoch kazdé 3
i zadans abdobla i s ; ledkami

3xv elekfronicke] podabe na €D, 3%V pisamnej forme

6667

sprava

331011

20,000

3,800

23,800

sprhva Udriba, upgrade, uskulodfiovanie

j kampane pomocou HP 2harreakﬁ:i1

a podneloy, kontrola’ pri

prichéng mesagné sprévy obsahifiica Infomadis tkellics 2
reakil, podnelov, kontroly névisbmosti 1P, priebezng pisamné
vyhodnolenia prishehu informacne] kampene kazdyé 3 meslace

moniloring

anaurhy ria zviienie sfoltimosl kempane

3xv elekronicks] podabs na CD, 3xv pisomng] forme -

15997

sprava

31011

101,864

28,437
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a
spotrebitefského
ia sa a €innasti

) zher dlna y prieskum
na vzorke 12000 respondanlov, prisb iné

sprévy ok (ice whodnaotenis priesk adéinnost

k ne, ndwhy na zvjSenie efektivnosti kampane

realizovanjich kampani

fézach kalﬂpmaI

3x v elekironicke] podobe na CD,3x v pisomie] forme

16000

sprava

ot

15,000

2,850

17,850

Realizicia informagne]
kampane

Produkeia obsahu kampane na fretiu fizu (ra_d.u
spoty, ‘uTlIboard)q grafické préce ficencie;
aulorské prava) -

névity W'a'rédié spolov, név]ﬁy billbaard'oi.: :

3%V eleklmmdw podeba na CDIDVD, 3xvplsornne| forme. -

50,000

produkela

10R112014

50,000

9500

S50

produkdaiei{lamnﬁnh tladovin

\.rmryrehrmnych Hadovin s ) =

33XV j p na CD,3x v ple

100,000

973020114

100,000

18,000

119,000

nadinkov komunikécia - celogtalna Grovefi

sprava uhsahu,i[ra plan anavrh spasabu komunikécie, po ul erancanl
fazy spr ha ie kampane,
porovnenie vysledkov kampane s pradchédzap&alml fazami kampane|
a nawhy na zwseme efekl:vnns'u kampane

500,000

3% v elekironicke] podoba na CD, 3x v plsomne] forme

kampaf

22612012

500,000

95,000

595,000

nadllnknvé komunikacia-feglonéina iroven

spréwﬁ obsahujiica plén a névih sﬁéwbu I'ami.!ﬁllgiuié, ﬁn’abeiné

sprévy o priebehu kempane, po ukonZeni fazy sprava obsahujica
priebeh & vyhodnolenie Kampane, porovnanie vsledkov kampane

s predchédzajicimi fazami kempane, porovnanie vysledkov -
kampane s predchadzajiicimi {azami kampane a néwhy na zvjZsnie
a[eklivnnsh kampans

'ka_mpaﬁ

43072012

700,000

133,000

833,000

I i6 Vysledkov kempane s pradchadzajicimi fazarm kampare|

priama kamunkacia - celoftéina drovei

arjév(hryr zvysenie efektivnosti kampans

30,000

3x v elekironicke] podobe na CD, 3x v pisomns forme

- kempai

212812012

30,000

5,700

35,700

sprava obsahujlica plén & navh spusubu komunikécla, pnebezna
sprévy o priebehu kampans, po ukonceni fa ava obsshujica
priebeh uvyhudnufanlu kampane, porovnanie vysledkov kampane

: !:inipéﬁe_

priama komuni jor trovei

sp ad; Iazsml kampana anﬁvrhyna Zvisenie
aleklivnosh kampane

3KV e]eklmnickaj podobe na CD, 3x ﬂ"biﬁmnej forme

40,000

Kampat

43012011

40,000

7,600

4150

sprava nhsahu;uua p!an anavh spbsol humumkacle. pﬁabazné
sprévy o prisbehu kampans, po ukongen! fazy sprava obsahujiica
prisheh & vyho:innlema kampans, poravianie vysledkov kampane
s predchadzajicimi fazami kempene a navihy na 2vjEenie
efekimesh kampana v

30,000

3x v elekiranicke] podnha na GD{DVD v p!somnag forme

kél:npar'i

4302011

30,000

5,700

35,700

PRaPA kdct:

pravidein ikécia s novinarml

zaznamym shatnutia

1xvale>mmid:aj uudba, 15c'v"|ilsu'riané‘] forme

7500

sprava

4302012

30,000

5,700

35,700

Information Office

pravidein2 komunikacla s deﬁnﬁvunjml
ciefovymi skupinami £

pr

skup]nem[ pnabainé :préwo vysledkouh a puh’nknch kazda 3
P i § predchédzajlo cbdabim
uvyhudn e za dané nbdubie néurhy na 2zvyEenie efekiivity

4,000

3xv eleklmh'\dcéj pbdn'tie‘ naCh, 3xv i:‘l'somﬁaj forms

sprava

3012012

20,000

3,800

23,800

spréva, (idrzba, upgrads, uskuloéiiovania

informacnej kampane pamocou IP, zber reakeli
& padnelov, konbola navitevnosti a priebeiny
maniloring

pneheznemesa prawnhsah\.uuoe fom; eiyka]uoe sa
realicli, podnetov, kanlroly névéetmost IP, prie bainep[surnné
\vyhodnolenis prisbehu infarmagne] kampane kaZds 3 mi
& névihy na 2vyéenie efeklivnosli kampana

15097

3x v elekfronickej podobe na CD,3x V plsomnej forme

spréva

43012012

191,964

36,4713

28,437




\onitori

ai:iinhqiiﬁ N e Y
kampane, nawhynazwsenm aleklwnu kampane - 1 sprava X 41302012 | z 17,850

sprivania sa
realizovanych kamj

féz:”"h-ka’r??-a:““ iE s 3x v elekironicke] podobe na CD 3x v pisomne] forme

pm_ﬁuka'fa ohsahu kampene na Stvrti fazu (radic [névihy TV aradio spotov, néwrhy bilboardov

spoly, billbozrdy, grafické préce, licencls, ST = 50,000 | produkeia 1 1312013 | so000 | o500 | 59500
aulorské prava) 3x v elekironicke] podabe na CD, 3x v pisomnej forms

vzory reklamnjch agovin e
produkeia reklamnych Usgovin 100,000 | produkeia 1 2282012 100,000 18,000 119,000
3x v eleklronicke] podobe na CD, 3x v pisomnej forme

spréava obsahujica plan & névrh spasobu komunikécie, pricbeiné
sprévy o prisbahu kampane, po ukonéeni fazy spréava obsahujica
priebeh a vyhodnatsnia kampans, porovnanie visledkav kampane L
s pradchédzsjicimi fazemi kampane a nawhy na zvisanis 150000 | - kampai 1 222013 | 80000, | 28500 | 168500
efektivnost kempane

celoglana droved

kampane

3xv elekironickej podobe na CD, 3x v plsemne] forme

spréva obsahujiica plan anéwrh spésobu kemunikécla, priebeing
<prévy o prishehu kampane, po ukongen! fazy spréva obsahujica
priebeh a\q,»hnrinuienh kampane, porovnanie vyeledkov kampane
jlici lmrnl kampane a navihy na zvySenie

iroveii

350,000 | kempafi 1 4a0r2013 | 350000 | 68500 | 416,500

. 3xvelek|mn¢d(e| podoha naCD, 3x v pisomne] forme

sprav_a hujiic nrnn a na\_'rh spasobu K ik e, priebezné
spravy o pribshu kampans, po ukonéeni fazy spréva obsahujlica

. ] 3 - prisheh a vyhodnolenie kampane, porovnanie visledkov kampane 3
priama kemunikécia - celotatna droveii s predchédzajlcimi fazami kempane a néwhy na 2vjsania 30,000 kampaii 1 41302013 30,000 5,700 35,700
afekiivnost kampana

3x v elekironicke] padobe na CD, 3x v plsemne] forma

sp:r.'ava absahu[ucablan a navrh \ sposobu komunikadie, priebeiné
spravy o prisbshy kampanal o ukonéeni fazy spréva obsahujlca I

Realizicia informagnej o S prigheh a vyhodnolenis kampane, poronanie vicledkov kempane = 3 |
Vi priama komunikédia - reglonéina trovefi s predchédzajicimi (azami kampane & navihy na vjSenia 40000 | kampai 1 473012013 | 40,000 | 7,600 | 47,600 |

efektivnost j kampane 1

3% v elekironicke] podoba na CD, 34 v plsemng] forme 2 I |

sprava obsahujica plan a navih spasobu kemunikécie, priebezné
spravy o prisbehu kampane, po ukanten fazy sprava obsahujica
prichsh a whadnolenle kampane, porownanie vycledkov kampane
s predchadzajiicimi fazami kampane a nédwhy na zvigenie
efeklimosti kampane

allenalivna kemunlkécla 30,000 i(ampaﬁ 1 413012013 30,000 5,700 35,700

3% v eleklronicke] podobe na CO/DVD, 3x v pisomne] forme

o zaznamy 2o stretnutia s novindml ] s SERab
novinarmi — 7,500 sprava 413012013
g x v elekiranicke] podobs, 1x v pisomne] forme - . Ot : S

..... pravidelna ko 5700 | 35700

sprava nhsahujﬂcarhlé'n a ;h;isu'h kamunikéﬁe scielovimi |
skupinami, pnshema sp(avyu uysledkcch a pohokoch kazdé 3 |
pravidalné komunikacia s definovangmi mesiacs, p dzajlcim obdabim i 3
Cifice ciefovyml skupinami a whodnotenie 22 dana ahdﬂhla nahrhy nazvysenie efekdvity 4,000 bl § 45072013 20,000 3,800 250

7 komunikacle

35V elekironicke] podobe na CDIDVD. v plsorﬁ nej forme:

1 mesatné spréw i tyks]ﬂuasa
a, upgrads, uskutoéiovania reakc:i podnahv Kontroly névitevnosl 1P, pna‘naine plsemné

dh”:“‘:j”'P“I::;“:;Zﬁ:Lf;;“” le prisbehi nformt  kaid 3 mesiace 15207 | sprivia 12| ‘amoinota | datges | s | 2zedar
pD nel i & Navs! 0 % 2 5 -

muiﬂhﬂng
S | a!ekrmmdte] podabs na CD, 3x v plsomne] forme

o
X A
¥ Fyiles
i o
X >
-
w
k=3
=
=3
=1

B

anawhy nazvysame efeklivnosl kampane
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munilming a hodnoteni

spolrebitefského
sprivania sz a iéinnosti
ealizo I

Realizicia inlemlii’nqj’
kampane

zber datna ivny prieskum

na vzurka 12 DDU laspandenlov priebeiné

ey e T TR
kampane

poJednotivjch
Azach kampane

16,000

spréava

4302013

15,000

2850

17,850

- |produkdia obisahu kampans na posledni fazu

3x v elekirenicke] podebe na CD, 3xv plsnrnna] forme
nevrhyTV aradio spcln nawhy hﬂ\boaldov L

(TV spot, billboardy, grafické prana Tl:encrﬂ,
aulorekd prava)

- |oxv elestanicke pacste ria CoipD, 36

130,000

prudgkq'n

6R0R013

130,000

24700

vzory reklamnych fiatovin : '_ =

produkcia ra!damn)'vd'l flaovin

kv elekironickej puduba na CD,3xv pmnmnejion'ne

100,000

meduim‘a

83172013

100,000

19,000

119,000

Eprlva Dhsahu]um plén a névh spbsobu kemunikécie, po ukonZent
1azy aprave obsahujuca priebeh a whodnotenie kampans,  ~

wsladhov ksmpana s prsdchidza]uc imi fézaml karnpane

3%V Erekimmd(el pudo‘ua na CD, 3x v pisomne] forme:

640,000

kampah

8312013

40,000

124,600

761,600

sprava u‘usahujtlva plén a navih spsobu knmunikéc[a po ukanr.em

fazyspra\m bsahujiica prisbeh a vyhadnolanie kamp:

ol & ey giorilna Grovei

vysfadlmv kampane s pmdnhadzajumml iazami kampana

3x v eloktronicke] pudaha na CD 3xv pisomnj forme

70,000

Kampai

813172013

70,000

13,300

83,300

priama komunikacia - celodtaina ﬂrﬁv_eﬁ

fary sp pribeh a vyhodnotenie kampane,
ponwnuma vyslau'kov iﬂmpaﬂa 5 pmdahudzmumm! fézami kﬂmpana

spréva nbsahu]bca plén anévh sposobu komunlkécis, po ukongeni

3% v elekironicke] podobe na CD, 3x v pisomnej forms

20,000

kampaii

8312013

20,000

3,800

23,800

priama komunikécia - regionéina troved

Eprava plén & névrh spésobu |

cia, po ukonéeni
kampane,

fazy sprava obsahu]tma pneheh awhodnulsni

p vysledkov kampane s fazami kempane|

3xv elekironicke] puduba na CD,3x v pisomnej forme

30,000

Kempai

i3

30,000

5,700

35,700

alterativha kamunikécla

plén anawh spasabu kumuﬂlkacls pa ukunnenl
fazyspriwa obsahujica prisbeh a whednolenie kampéne,
parovnanie visledkov kampane s predshédzajiicimi fazami kampane

3x v elekbronlcke] podobe na CD/DVD, 3x v plsomnej forme:

5,000

kampafi

83112013

50007

950

5,950

s novinami

lalﬁamy 2o shrelnulia s novinamni

3,500

sprava

B31i2013

14,000

2,660

oravidelna komunikécla s definovangmi
c\aluwm\ skupinami

* |3x elekbanicks] padobs na D, - -

1xvalel onicke] puduhe 1lvpiwmnq forma.

sp:iva'ubsahujﬂca pWén aspbsoh kamunﬂcécle s clalovymi
skupinami a vyhodnatenis za dané obdobie, prisbezné spravy

o vysledkoch & pokroXoch kazdé 3 mesiace, vyhodnolenie za dané
ohdoble, porovnanie s visledkami s predchadzzjlicim obdobim

3% v pisomne] forme -

5,000

sprava -

83172013

5,000

850

5950

InTonnamej karnpane pnmocnu 1IP, zber reakeil

pﬁ'ahe esaing sprawcbsahu]ul!e mlermsc[e ka

pr]ebehu ene ki kazdé 3 mesiace

li a prieheZny

tanis raakel

versjnost, zéverena spriva

4 sprava

15,228

sprava

8312013

106,598

20,254

126,852

Manilon’ng‘_ﬂ_‘_ C

spnlmh:'lel'_ske 0

realizovanjch kampan

Informatna kampai OPD

2
Information Oiﬁu
Internetovy informaény
portal
1

1]:9; dal na kyalitalivny a kvantitativny prisskum,
zmerania rfuslahnulych ciefov kampane,
sﬁhmqéwhodnotema zhveretna sprava

v elekir. p'oddbe naCh,3x vaéumne] forme

sihmné vyhodnolenie prieskiimis
a idinnos karnpans. udpuru:nmavz:upﬂ! kentinudine] inncsti
Mcajuoe] Ba m!on'nnvamuurejnosﬁ 1] unnosh Ob;ednavaleTa

20,000

3112013

20,000

10,659,990 2,089,958 13,

3,800

23,600
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Il. Riadenie a implementacia OPD

DP 8%
I |RIADENIE PROJEKTOVEHO GYKLU 1435000) 216,650] 1,350,650
1 |Organizadny audit RO OPD audit 216,000 40,850 256,360
1.1 |Riadenle fudskych zdrojov
1.1.1[Uvodnj orga auditu O Ta v £asl v Klore] pinl |Fopis organizicie fadenia OPD z hfadiska procesov, | 1x papierovd forma, 2x CD do3112:2008 i 1| 125,000 25,650 160,650)
funleciu orgdny procesov, ndvrhy na rladenia
1.1.2|Prie izaéné audity U Objednavatela v £asi v Ktore] | S ohfladom na meniace sa procesy u Objednavalela, |1x papierova forma, 2x CD
plni funkelu fiadiaceha organu zmeny legisiativy, zmany v poziadavkach EU na énnosti
riadiacich organov, vlady SR na raclonalizéciu v Statne] do30.6.a31.12.
spréve a pod. sa bude prehodnocoval arganizacia kazdorogne ok 4 oo 15200 i
riadenia OPD; navrhy na zafaktivnania riadenia
2 |Projekiovy plan Priprava projeklového planu pre kazdy rok realizacle  |1X papierova forma, 2x CD do 1012 ok F T T 256560
jekiu. 3 & ) 4 A
3 [Management projekiu (PMO) Zabazpatanis slufish managsmentu projektu. mesiac 48| 720,000 136,800 866,800
Il.  |PROGRAMOVANIE 1,235,000 234,650, 1,469,650
1 &, privnea genl s analyzy siasného stavu legislativy a ekonomicka, pravna a lechnicka
y geh Invest i pl postupov pri zverovani a odovzdavani analjza, névrh zien legislativy,
financovanych z fndov E wyvolanych invasticii do majstku spravcow z varajného a |vypracovanie prirucky pre
neverejného sektora, navih Gprav legislativy, prijimatefov pomoci, da 30.3.2010 analjza 1 125,000 23,750 148,750
¥ ycha inis postupov | 1x papierova forma, 2x CD
pri odovzdavani majetku do sprivy v silade s
legislativou ES.
2 Pravny audit uledlanho organu OPD v &astl pinlace] Glohy |Analyza akluéineha stavu funkell riadiaceho orgdnuz | 1x papierova forma, 2x CD do31.122009 eudit 1 0,000 17.100 107,100
orginu hradiska pravneho.
3 |Analyza riadiacich dokumentov pre OPD - MDPT SR Zaver - odporitania na aktualiziciu dokumertov aich |1 papierova forma, 2x CD
(Internjch noriem, manuilov a postupov MDPaT 8R ake  [zostladenle s plalnou reguléciou vydanou CKO alsbo -
RO na zéklade strateglckyoh dokumentov, nariem, EK v prvom roku projekiu pre zabazpagenie sprévag] 401512010 analjza 1| 200,000 38,000 238,000}
¥ SR 3 ES implementacie projekiov.
4 |Navrh na zosdladenl j % Pravidelna analjza dokumentov a edporicanianaich | 1x papierové forma, 2x CD do 30,8, 2 31.12
Internych norlem, manuilov a pastupov MDPaT SR, ake . ie s platnou dik i vydanou kaZdoraéne, 50 - 150,000 28,500 178,500
RO, s normaml prava ES ako aj vnilrostitne] pravne]  |CKO alebo EK pre zabezpadenie sprévns] zatiatkom voky] PO : ¥ ’
iinravy cia projaktov. 2010
5 Analyza finanéného rladenia OPD - ndvrh optimalizdcie Posldenie exislujiceha systému riadeniaa |1x paplerova forma, 2x CD do 318,
systému finanénéha rladenia pre potreby OPD navrhy pre jeho optimaliziciu s pribliadnutim na kazd nt analjza 1 50,000| 8,500 59,500
Speciiiki OPD. il
3 Analyza nakladovosti dekenéenjch stavieb v Pravidelna analyza skutoénéha stavu Cerpania 1x papierova farma, 2¢ CD
roku a vetkyah jah stavieb, |finanénych prostriedkoy za sledované obdobie a projekt. do31.8. "
v analjza 4 340,000 64,800] 404,600
Ktorjich rozpoétavé naklady st viac ako 860 000 € kaZdorodne ¥z
7  |Analjzapok a potrleb priji v ramal OPD ie podnetov a pripomie i ich  |1x papierova forma, 2x CD do311.ade analiza A 280000 53200 233,200
i i implementicle OPD i (i&ania za polroné obdabie. 207, e 9z ¥ ‘ i
. |IMPLEMENTACIA, MONITOROVANIE, ITMS 3,751,600] 712,804] 4,464,404
1 [Vykondvanie kentroly na mleste u prijimatela vratane Fyzick realizécia konlroly na mieste. Vistupom bude |1 x papierova forma, 2x CD dkrét roéne na
kontraly monitoravacich ukazovatefov spréva o kontrole: projekty KF, KoHTeR 180l 608,000 115520 723520
2krét rogne na . - *
projekty §F
2 Podpora prl vypracovavani vjreényeh sprav o realizicll  |Podpora pri spracovani viTodne] spravy. 1 x papierava forma, 2x CD
aperainého programu kaZdoroZne | vjroZna sprava 4| 200,000 38,000 238,000]
2 Z; & Einnasti monitorovacleho  |Priprava zasadnuli & zabezpegenie slugieb pre do31.12a 306 i 44 67,600 10,944 68,544
yibory manitorovaci vibar. z A . E
% [Podporapri peseni Podpora pri Spravy - 1% papierava forma, 2% GD .
v siade s plspom hodnoter sprava 1 200,000 38,000| 238,000
5 Zab éenl H 11 spravy - ie OPD 1x na GD v slovanskom jazyku 15.12.2008,
realizované v sdlade s planom hadnoteni 3 ar\gﬁckum!azyku.va'l\aiky v 15122011, hodndinia 3 330,000 62,700) 392,700
slovenskom Jazyky, 2 viilaky
k 15122013
v anglickom [azvku
6 Podpora pri zabezpeceni ad hoo hodnetenla Podpara pri vypracavani sprévy ad hoc hodnoteniana  [2x na CD v slovenskom jazyku do 15, 12 2008,
Ziadost EK alabo RO OPD. a anglickom J_azyku. ZVYIIaE:ky v 2010, 2011, Hednotaris 10| 1,400,000 209,000 1,309,000
slovenskam jazyku, 2 vitlagky 12
v jazyku ®
7 |P face s riadenim p :a!ma pre Einnosli finanéného Poskylnuté konzultagné hodiny Sovskshodina 0 96,000 18,240 114,240
8 |Stadie, analyzy 1,040,000  197,600] 1,237,600
8.1 |Stadie dopadu Vypracovanie 31idil dopadu pra zabezpagenia UZinnsj |1 x papierava farma, 2 x CD do 15. 122009,
implementacie projekiov OPD. 2010, 2011, Etudia 4 520,000 98,800 618,800
2012
B2 |studie dopytu, Prieskumy dopytu, benchmarking - Studis 1 papierova forma, 2% CD do 16. 12 2008,
2010, 2011, Stadia 4 520,000 88,800 618,800
2012
Gl ITMS 120,000/ 22,800 142,800
9.1 |Uvodny audit lit ITMS a navrh Pnsudtirfle'exldhuuc:eho stavu ITMS a ndvrh odporiéani |1 x na CD vﬁluvons!m.m jazyku, 2 121312009 sprava 1 50,000 9,500 59,500
s ohladom na potreby RO OPD _ pre lepsie vitladky v fazyku
9.2 |Pravidelny audit it [TMS a ndvrh Névrh i pre zmeny a doplnenia za Géelom 1% na CD v slovanskom jazyku, 2 |do 30.6,a 31.12.
ITMS s ohl'adem na potreby RO OPD lapEisho fungovania predovEelkim podfa palrisb OPD  |vytlatky v slovenskom jazyku kazdoroéns, so audit 7 70,000 13,300] 83.300]
| zaiatkom v roku| : : ’
010
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V. ,PODFOME CINNOSTI 2,871,240 545,636) 3,416,776 l'
1 Vzdeldvanie a Skolenia 663,000 125,970 788,870
1.1 |Uvedna analyza potrieb vzdelavania Zistenie polrieb pre zvySovanie vedomosti a zruénosti |1 x papierava forma, 2x CD 1
Viytvorenie planu vzdelavania na 1 1ok projekiu pre riadenie a implementaciu OPD. do 30.11.2009 analyza 1 30,000| 5700 35,700]
Nayrh planu vzdelavania pre kaZd{ rok Projeklu.
1.2 |Vytvorenie planu vzdejsvania na 2, 3., 4. rok projekiu Navrh planu vzdeldvania pre kaZdy rok Projekiu. 2% paplerova forma, 2% CD plan 3 8,000 1,710 10,710|
1.3 |Realizacia vzdelavania o
13.1|Zabezpezens i jeh palrieb RO OFD. Tekleniefseminarivorkshap - spréva Skolena |
| |Objednévalela (vzdelavanie v priestoroch Objednavalela) gsoba/Skolenie b, 00 o
132|Zat i avani; joh Zab polrieb 10p - Sprava Skolend
Prijimatefa (vzdetavanie v priestoroch Objednavatela alebo Prijimatefov pre zabezpeZenie Uspesnej implementacie. osobalkolene 800} 160,000| 30,400 190,400{ I
| |Prijimatefa) f
1.3.3|Sluzby lektora PrlPla\;ak:I);nlgnia a poskytnutie leklarskych slutieb Skoliaci material lektor { Skalenie 260 144,000 27360 171,360
S nia.
1.3.4|Studijné cesly podia polrieb klienta [a] 4cia Studijnej cesty pre RO OPD |Sprava o vysledku Studijne] cesty
pre ziskanie priamych informécii o spdsobe riadenia a cesla 4 120,000 22, 800) 142,800
implementicie velkich projekiov. |
2 |Preklady atlmogenie 200,000, 38,000 238,000} |
2.1 |Preklady zido cudzieho dofzo slovenského pzyka: Preklady dokumentov podfa potreby. 33000 165000 31,350, 156,350
22 |0 keia textu |Korekidra preloZeného textu, normostrana 125| 2.500] 475 2975 !
i ::::):;ma - simultanne/konzekutivne (bez ohfadu na pogel | Timogenie stretnuti RO OPD. Eovekodedt sl 32500 6,175 28,675 !.
2.4 | Zriadenie potitacovej pamate prekladov a glosdrov softw. + manual do 15.12.2009 s 1 475 o0 565 \
3 |Privne poradenstvo 1,608,240  305,568]  1,913,808] |
3.1 dciaprivap Obje Fa ako Analyza prav a povinnostl 1% papierové forma, 2 x CD do 16.12.2000 il 5 10,000 1,900 11,900
riadiaceho orgénu = . 2 . -
3.2 K ginnost pri i dvneho charakteru pre polreb: 1 x papierova forma, 2 x CD s
| idokumentov, aln':;; n‘rirsm manuélo! u‘u ccvani::alduanzacie t‘lﬁkurﬂfnlwlm rs:amuvan\a, P P Sinakahodisa a0 176000 H440 294
3.3 |Priprava odbornych pravnych stanovisk, analyz Priprava odbomych prdvnych stanovisk na zaklade 1% paplerova forma, 2 x CD
a dok vsilades 4 poi poi: Y. priebezne Glovekohodina 4,000} 440,000 83,600 523,600 1
El Q i
3.4 |Pravna kontrola pripravenych projekiov (malé projekty) F‘osﬂﬂen‘\a prip i projekiov pre a |1x papierova forma, 2x CD iebeine ok sl 22000) 0,800 380800 |
odpori¢ania. L P i : : |
3.5 |Pravna kontrola pripravenych projektov (velké projekty) ::su:i;r::zi : p projeklov pre 1 x papierova forma, 2 x CD prlebetne poliok 8| 400,000 76,000) 476,000 :
3.6 |Priame pravne zastdpenie pred organmi Eurdpskej Gnfe, |Akllvna Ugast na stretnutiach, zastupovanie. osobne isbeZna #ovekohodi 284 42240 5026 50.266] i
| lvnitrostatnymi organmi a pod. P s r : ’ \
3. Ostatné pravne sluiby Dalsie sluzby pravneho charakieru. 1 x papierova forma, 2 x CD pricbezne Elovekohodina 2000 220,000 41,800) 261,800)
4 Verejné obstardvanie 400,000 76,000| 476,000] 1
1. |Analyza rozhodnuti Eur. stidneho dvora vo vat'ahu k |Pisomna analyza rozhodnutl ESD so zameranim na VO |
isteniam z auditov v rimei celej EU ohfadom pouiitia pre polreby OPD o0 analjza 1 80,000 15,200] 95,200
i legislativy
2. |V e zoznamu restri yeh kritérii v procese VO |Vypracovanie pisomného zoznamu 1x na CD v slovenskom jazyku, 2 aB12010 N 1 40,000 7.600) 47800
viflagky v slovenskom [azyku : : :
3. |Analyza rozhodnuti Eur. sudneho dvora vo vatahu k Pisomna analyza rozhodnuti ESD so zameranim na VO |1x na CD v slovenskom jazyku, 2.
i 2 auditov v rémei celej EU ohfadom pouditia  |pre polreby OPD vitlagky v slovenskom jazyku 113172012 analjza 1 80,000] 15.200) 95,200
legislativy
4. p lie zoznamu il ych kritérii v procese VO | Vypracovanie pisomného zoznamu 1x naCDv slovenskom jazyku, 2 1312012 - 4 40,000 7600 47600
vilaky v slovenskom jazyku i ’ 3
5. |F ri priprave jny Asl: ia pri priprave zadani, kechrickych &pecifikacii, N verejné
| el prpe iadiacim o resp. pod m\emkp:rere'néhﬂ nhslamag:_ i prichezne nbs'taré}:ania bl 160,000) A0 1040

8,992,840 1,708,640 10,701,480
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