
Zmluva o zabezpeiovani sluZieb
Cfslo l3l2010/OEaS (d'alej len ,,Zmluva")

uzavret6 podl'a paragrafu 269 ods.2 Zlk. d. 51111991 Zb.- Obchodndho zdkonnika

l. I.

Zmluvn6 strany

LETECKA AGENTURA KOLUMBUS spol. s r. o.

so sidlom
zasfiipen6
ICO
IC DPH
Telef6n
Telefax
e- mail
(d alej len ,, Doddvatel")

so sidlom
zastrlpen6
rio
DIC
Tele16n
Telefax
e- mail
(d alej len ,, Odberatel " )

L

TELEKOMUNIKAEN* TJNAN ST,OVNNSKEJ REPUBLIKY

Hlavnii 93 , 040 01 Ko3ice
Igorom Propperom (konatel'om spolodnosti)
31680356
sK2020481441
02152965094
02/52965095
letenkyba@kolumbus. sk

Tov6rensk6 7, 810 06 Bratislava
Ing. Ladislavom MikuSom (predsedom tradu)
30844355
2020872689
021 57 88t1t1, 021 51 881210
02t5788t220
anna.poz ga)'ova@te1eoff. gov. sk

e

CI. I I .

Predmet zmluvv

Touto Zmluvou sa Doddvatel' zavaztje priebeZne podas trwania Zmluvy
zabezpedovat letenky a srivisiace sluZby pre potreby Odberatel'a s pracovnfmi
cestami v rozsahu a za podmienok dohodnutlich v tejto Zmhve.

Na ridely tejto Zmhny sa sluZbou rozumie najmii:
- rezew ciaieteniek do cel6ho sveta,
- vybavenie viz a lrafizitrTich viz,
- poskltnutie operativnych inform6cii o leteckly'ch spolodnostiach

a ponriknutie aspoi 3 moZnosti zabezpedenialeteck6ho spojenia,
- moZnost bezplatnej predbeZnej rezewircie (telefonicky, faxom, e-mailom),

1.

h",f,""'l'":ii1f!x'gf;:"J:*e"9Ps6?tivne 
vvstavenie jednosmemlfch aj spiatodnfch lete'Th*yJill:lXi*ninetopedcie,



- operativne vystavenie jednosmernich aj spiatodnych leteniek,
- moZnosf poskl.tovania zliav, Speci6lnych cien napr. sez6nne ceny,
- moZnost' minimalizovania poplatkov v pripade storna vystavenej letenky,
- zabezpei,enie cestovnych listkov (autobusovd, vlakovd, lodn6 a trajektov6),
- ind sluZby podl'a poZiadaviek Odberatel'a.

3. Predmet zmluvy sa bude zabezpedovat'na zaklade diastkovly'ch objedn6vok
Odberatel'a.

4. Odberatel' sa zavdntje zaplatit' Dod6vatel'ovi za sluZby poskytnutd podLa bodu
l. a 2. tohto dl6nku za cenu dohodnutri v dl. III. tejto Zmluvy.

CI. I I I .
Cena plnenia, platobn6 podmienky

Cena predmetu plnenia je stanovene v sirlade so zdkonom NR SR d. lgl1996 Z.
z. o cen6.ch v zneni neskorSich predpisov a s[t v nej zahrnutd v3etky ndklady
s[rvisiace so zabezpedovanim sluZieb Dod6vatel'a podl'a tejto Zmluvy.

Cena pozosl|va z:2.

1 .

7 .

5 .

6 .

l .

4.

b .

Servisne poplatky Dodavatel'a pozosrd!ajI z:

Ceny za obstaranie a vystavenie letenky
VySky storno poplatku v percent.ich z ceny letenky

Ostatnd srivisiace sluZby
Spoplatnen6 podl'a predmetnej ponuky predloZenej
dl6nku IV. bod 2 Zmluvy

O,O1 EUR
0,0%

Dod6vatel'om podl'a

Ceny uvedend v bode 2.a. tohto dl6nku Znrluvy sir platnd a nemennd podas doby
jej platnosti.

K cene vystavenych leteniek spolu s letiskovlimi poplatkami, palivovymi
priplatkami a s poplatkami za vystavenie leteniek bude pripoditan6 DpH
v zmysle platnej legislativy.

Storno poplatky a poplatky za zmentr leteniek s qinimkou poplatkov uvedenych
v bode 2.a. tohto dl6nku Zmluvy podliehaju podmienkam leteckli.ch spolodnosti
v zmysle dl6nku IV. bod 2 tejto Zmhny.

Po prevzati letenky odberatel'om Dod6vatel' vystavi faktir.r tak, ze kaZdei
objedn6vke na poskytnutie letenky bude zodpovedat, faktira z.a jej plnenie.
Fakttra bude obsahovat'okrem ceny podfa dl. Ill. Ods. 2 cenu leteniek.

Splatnost' fakttry je 14 dnf odo dia je.i domdenia odberatel'ovi. Za dei rihrady
sa v zmysle tejto Zmluvy povaZuje deri odpisania fakturovanej sumy z irdtn
Odberatel'a, vedendho v jeho peiaZnom ristave.



8. Faktrlra musi obsahovat' nrileZitosti daiov6ho dokladu podl.a zlkona 43112002
Z. z. o udtovnictve v zneni neskoriich predpisov avpripade ridtovania dane
z pridanej hodnoty aj n6leZitosti podla z6k. (,. 22212004 Z. z. o dani z pridanei
hodnoty v zneni neskor5ich predpisov.

V pripade, Ze faktrira nebude obsahovat' n6leZitosti v zmysle bodu g tohto dl6nku
abude pripadne obsahovat' in6 nedostatky, Odberatef mii priivo vr6tit, ju
Dod6vatel'ovi na doplnenie a prepracovanie. Nov6 lehota splatnosti Dre
Odberatel'a zadne plynut' odo dia dorudenia opravenej, ,"rp. ,rouo vystavenej
fakturv.

CI. IV.
PrSva a povinnosti Dod6vatel'a

1. Dod6vatel' sa zavzizuje poskytnirt' odberatel'ovi pri plneni predmetu Zmh-rvy
najvyhodnej 3ie rieienie leteck6ho spojenia.

2. Dod6vatef je povinny, na ziiklade ziadosti odberatel'a, ktorrl obsahuie urdenie
miesta, do ktor6ho pozaduje odberatel' zabezpeder.rie reteniek a poskynutie s tlim
sfvisiacich sluZieb, zaslat' obratom ponuku s minimiilne tromi rieseniami letectei
dopravy do miesta uveden6ho v Ziadosti Odberatel,a, ak to moinost, leteckdho
spojenia umozriuj e. Ponuka musi byt' dorudenri v pisomnej forme a to e-mailom
pripadne faxom.

Ponuka bude obsahovat ' .
- cenu letenky vr6tane letiskovych poplatkov, palivovli.ch priplatkov a pripadne

inych poplatkov v zmysle platnych predpisov.
- obchodn6 podmienky stanovend pre jednotliv6 letenky vrftane stomo

podmienok.
poplatky za pripadnd d6tumov6 zmeny letenky a moZnost' refundricie letenky
poplatky za poskytnutie srivisiacich sluZieb.

3. cena letenky bude uveden6 v EUR. po vybe'e optim6l'eho rieienia poZadova'ej
destiniicie, zasle odberatel' Dod6vatel"ovi objedn6vku na zabezpeienie letenkv
a sirv is iacich sluZieb.

4. Dod6vatel' sa zavdzuje zaslat' elektronickd letenky (e{icket) na elektronickir (e-
mailovir) adresu odberatel'a uvedenf v obj ednrivke na poskytnutie letenky bez
fdtovania poplatku za ich dorudenie.

5. Dod6vateL sa zavazuje poskytovaf sluzby odberatel'ovi prostrednictvom call
centra fungujfceho minim6lne podas pracovnych dni v iase od q,00 do 17,00.

CI. V.
Pr6va a povinnosti Odberatel'a

l. odberatel'bude predkladat' Dod6vatel'ovi objed'6vky na sluzby pisomnou formou
a to listom, faxom alebo e-mailom. V pripade, ked' ide o urgentn6 zahranitn6
pracovne cesty, vybavenie ktorych sa vymyka zbeLneho reZimu predkladania



objedn6vky na sluZby a nie je moZny vzrijomny pisomni styk, Dod6vatel, dodii
sluzby na z6klade telefonickej objednrivky. Tak6to telefonick6 obj.dn6,rku musi by.t'
dodatodne potvrden6 pisomnou formou.

CI. VI.
Sp6sob plnenia

objednan6 letenky a potvrdenia o poskytnuti suvisiacich sluZieb budf dorudovand
do. sidla Odberatefa, pracovisko zamestnanca Odberatefa, ktorf r.ybai.ule
obiednrivanie leteniek a ktor6ho meno a dislo telef6nu sri uvedend v 

-objein6vke.

Elektronick6 letenky (e-ticket) budf doruden6 na elektronickf adresu odberatel,a
uvedenri v objedn6vke na letenky.

1 .

CI. VII.
Doba riiinnostiZmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu urditri od 01.07.2010 do 30.06.2014.

CI. VUI.
Ukonienie Zmluvy

Zmltxa m61e blt' ukonden6, okrem uplynutia dasu podta dkinku VII. Zmiuvy,
dohodou, jednostrarmou vypoved ou alebo odstupenim od zmluvy.

KaLdd zo zmluvnfch str6n m6Ze podat'druhej zmluvnej strane vypoved, zo Zmluvy
bez 

.uvedenia d6vodu. Vlipovedn6 lehota je 3 mesiace a zaiina plymit, od l. dria
mesiaca nasledujriceho po mesiaci v ktorom bola pisom'ii vypoved-' doruden6 druhej
zmluvnej strane.

V pripade podstatn6ho porusenia povinnosti jednou zo z'rluvnych str6n je clruhri
zmluvn6 strana opr6vnen6 odstripit' o.d Zmluvy. Odstripenie od Zmluvy _usi Uyt;
ozndmen6 pisomne a preukiizaterne 

.dorudend clruhej zmruvnej strane. bar,up#"
nadobudne udinnost' diiom uvedenym v ozn6menl o odstupeni od Zmluvy, inak
diom dorudenia ozndmenia o odstfpeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane.

Zmhxnd strany povaZujri za podstatn6 poruSenie Zmluvy:

- af 
!9$vatel' nezabezpedi sluZby podl,a Zmluvy v zmysle objednrivky,- ak odberatel' nezaprati fakturu vystavenf Dodrivatel'om ani do 60 dnipo lehotejej splatnosti.

CI. IX.
Zmluvn6 sankcie

V pripade' ak odberatel' nezaplati Dodrivatel'ovi riadne a vdas Dod6vate|om vystaven6
faktriry. za.poskytnutd sruZby, vznikri Dodiivatel'ovi priivo pozadovat. zapratenie froku
z omeSkania vo v;iSke 0.01 o/o z dlLnq sumy za kaZdli dei omeSkania.

4.

3 .

2.



2.

1.

1 .

CI. X,
Zodpovednosf za Skody a nrihrada Skody

Ak ktor6kollvek zo zmluvnlch strriLn poru5i svoju zmluvnir povinnost,, je povimii
nahradit'Skodu sp6sobenf druhej zmluvnej strane, ibaZe sa preukriZe, Ze poru5enie
povinnosti bolo sp6sobend okolnost ami vyludujricimi zodpovednost,.

Pri uplatriovani nrikady skody sa zmruvn6 strany riadia prislusnlfmi ustanoveniami
Obchodn6ho zikonnika.

cr.xII.
Ziverein6 ustanovenia

Pripadne spory a nedorozumenia, ktor6 vzniknri zo Zml'y, sa budri zmluvnd stranysnaZit' rieiit' dohodou. V pripade, ze_ k dohode ned6jde, spory budri riesend podl'a
slovensk6ho plivneho poriadku na prislu5nom sude Siovenskej republiky.

fni.v1 a Rovinnosti zmruvnlfch strdn neupravend touto Zmruvou sa riadia platnou
legislativou slovenskej republiky, najmii obchodnym z6konnikom a d,alsimiz6konmi a vyhllskami vzt'ahujucimi sa k predmetu a obsahu Zmtuw.

2.

3. Zmluvl je moZn6 menit,.alebo dopjiat, len pisomnlimi, postupne dislovan;imi
dodatkami, schv6lenly'mi obidvoma zmluvnlimi stranami.

podpisu obidvomi zmluvnlirni4. Zmluva nadobfda platnost' a ridinnost, diom iei
stranami.

5' zmluva je vyhotoven6 v styroch rovnopisoch, z ktorlich kazd6 zmluvn6 stranadostane dve vyhotovenia.

,2i tlil ?Illa
V Bratislave dia

t

predseda ifradu
za Odber*efa

V Bratislave

za Dodinatef a

ft@tr,
***^-,;fi;ttc s.r.o.

W:'i;::::::


