PredbeZna kontrola finanénej

Zmluva o zabezpecovani sluzieb

Cislo 13/2010/0OEa$ (d’alej len ,,Zmluva*)
uzavretd podl'a paragrafu 269 ods. 2 Zék. ¢. 511/1991 Zb.- Obchodného zakonnika

ClL L

Zmluvné strany

LETECKA AGENTURA KOLUMBUS spol. s r.o.

so sidlom : Hlavna 93 , 040 01 Kosice

zastipend : Igorom Propperom (konatel'om spolo¢nosti)
ICO . 31680356

IC DPH : SK2020481441

Telefon : 02/52965094

Telefax : 02/52965095

e— mail . letenkyba@kolumbus.sk

(dalej len ,, Doddvatel’")

a

TELEKOMUNIKACNY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

so sidlom : Tovarenska 7, 810 06 Bratislava

zastipena : Ing. Ladislavom MikuSom (predsedom tradu)
ICO ;30844355

DIC : 2020872689

Telefon . 02/57881111, 02/57881210

Telefax . 02/57881220

e- mail . anna.pozgayova@teleoff.gov.sk

(dalej len ,, Odberatel’”)

CL I
Predmet zmluvy

1. Touto Zmluvou sa Dodavatel zavdzuje priebezne pocas trvania Zmluvy
zabezpeCovat’ letenky a suvisiace sluzby pre potreby Odberatela s pracovnymi
cestami v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

2. Na ucely tejto Zmluvy sa sluzbou rozumie najméi:
- rezervacia leteniek do celého sveta,
- vybavenie viz a tranzitnych viz,
- poskytnutie  operativnych informacii o leteckych  spoloénostiach
a ponuknutie aspofl 3 moznosti zabezpetenia leteckého spojenia,
- moznost bezplatnej predbeznej rezervacie (telefonicky, faxom, e-mailom),
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- operativne vystavenie jednosmernych aj spiato¢nych leteniek,

- mozZnost poskytovania zliav, $pecidlnych cien napr. sezénne ceny,

- moznost minimalizovania poplatkov v pripade storna vystavenej letenky,

- zabezpetenie cestovnych listkov (autobusové, vlakové, lodné a trajektové),
- iné sluzby podl'a poziadaviek Odberatel'a.

Predmet zmluvy sa bude zabezpecovat' na zéklade ¢iastkovych objednavok
Odberatel’a.

Odberatel’ sa zavézuje zaplatit’ Dodavatelovi za sluzby poskytnuté podl'a bodu
1. a 2. tohto ¢lanku za cenu dohodnutt v 1. 111. tejto Zmluvy.

Cl. III.
Cena plnenia, platobné podmienky

Cena predmetu plnenia je stanovend v silade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z.
z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a su v nej zahrnuté vietky naklady
suvisiace so zabezpeCovanim sluzieb Dodavatel'a podla tejto Zmluvy.

Cena pozostava z:
a. Servisné poplatky Dodavatel'a pozostavaju z:

- Ceny za obstaranie a vystavenie letenky 0,01 EUR
- Vysky storno poplatku v percentach z ceny letenky 0,0 %

b. Ostatné stvisiace sluzby

- Spoplatnené podla predmetnej ponuky predloZenej Dodavatefom podla
¢lanku IV. bod 2 Zmluvy

Ceny uvedené v bode 2.a. tohto ¢lanku Zmluvy st platné a nemenné pocas doby
jej platnosti.

K cene vystavenych leteniek spolu s letiskovymi poplatkami, palivovymi
priplatkami as poplatkami za vystavenie leteniek bude pripoc¢itana DPH
v zmysle platnej legislativy.

Storno poplatky a poplatky za zmenu leteniek s vynimkou poplatkov uvedenych
v bode 2.a. tohto ¢lanku Zmluvy podliehajii podmienkam leteckych spolo¢nosti
v zmysle ¢lanku IV. bod 2 tejto Zmluvy.

Po prevzati letenky Odberatelom Dodavatel' vystavi faktaru tak. e kazdej
objednéavke na poskytnutie letenky bude zodpovedat faktara za jej plnenie.
Faktira bude obsahovat okrem ceny podla ¢l. I11. Ods. 2 cenu letenick.

Splatnost” faktury je 14 dni odo dia jej dorucenia Odberatel'ovi. Za den thrady
sa vzmysle tejto Zmluvy povazuje defi odpisania fakturovanej sumy z Gétu
Odberatel'a, vedeného v jeho pefiaznom ustave.
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Faktira musi obsahovat’ nalezitosti danového dokladu podl'a zakona 431/2002
Z. z. ouctovnictve v zneni neskorSich predpisov a v pripade uétovania dane
z pridanej hodnoty aj nalezitosti podl'a zak. ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridane;j
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat’ nalezitosti v zmysle bodu 8 tohto ¢lanku
abude pripadne obsahovat iné nedostatky, Odberatel méa pravo vratit ju
Dodavatel'ovi na doplnenie a prepracovanie. Nova lehota splatnosti pre
Odberatel'a zacne plynut odo dfia dorucenia opravenej, resp. novo vystavenej
faktary.

CL IV.

Prava a povinnosti Dodavatel’a

Dodavatel sa zavizuje poskytnut’ Odberatelovi pri plneni predmetu Zmluvy
najvyhodnejsie riedenie leteckého spojenia.

Dodavatel’ je povinny, na zéklade Ziadosti Odberatel'a, ktora obsahuje urcenie
miesta, do ktorého pozaduje Odberatel' zabezpecenie leteniek a poskytnutie s tym
suvisiacich sluzieb, zaslat’ obratom ponuku s minimalne tromi rie$eniami letecke;j
dopravy do miesta uvedeného v Ziadosti Odberatela, ak to mozZnost leteckého
spojenia umoznuje. Ponuka musi byt dorucend v pisomnej forme a to e-mailom
pripadne faxom.

Ponuka bude obsahovat’:
- cenu letenky vratane letiskovych poplatkov. palivovych priplatkov a pripadne
inych poplatkov v zmysle platnych predpisov,
- obchodné podmienky stanovené pre jednotlivé letenky vratane storno
podmienok,
poplatky za pripadné datumové zmeny letenky a moznost’ refundécie letenky
poplatky za poskytnutie stvisiacich sluZieb.

1

Cena letenky bude uvedena v EUR. Po vybere optimalneho riesenia pozadovanej
destinacie, zasle Odberatel Dodavatel'ovi objednavku na zabezpecenie letenky
a suvisiacich sluzieb.

Dodavatel' sa zavizuje zaslat' elektronické letenky (e-ticket) na elektronicku (e-
mailovi) adresu Odberatel'a uvedent v objednavke na poskytnutie letenky bez
uctovania poplatku za ich dorugenie.

Dodavatel' sa zavazuje poskytovat' sluzby Odberatelovi prostrednictvom call
centra fungujiceho minimalne pocas pracovnych dni v éase od 9:00 do 17:00.

CL V.
Prava a povinnosti Odberatel’a

Odberatel’ bude predkladat’ Dodavatel'ovi objednavky na sluzby pisomnou formou
ato listom, faxom alebo e-mailom. V pripade, ked ide 0 urgentné zahrani¢né
pracovné cesty, vybavenie ktorych sa vymyka zbezného rezimu predkladania
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objednavky na sluzby anie je mozny vzajomny pisomny styk, Dodavatel dodd
sluzby na zéklade telefonickej objednavky. Takéto telefonick objednavka musi byt
dodatocne potvrdena pisomnou formou.

ClL VL.
Sposob plnenia

Objednané letenky a potvrdenia o poskytnuti suvisiacich sluzieb budu dorucované
do sidla Odberatela, pracovisko zamestnanca Odberatela, ktory vybavuje
objednavanie leteniek a ktorého meno a &islo telefonu s uvedené v objednavke.
Elektronické letenky (e-ticket) budu dorudené na elektronickd adresu Odberatel'a
uvedent v objednéavke na letenky.

Cl. VIL.
Doba uéinnosti Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitG od 01 .07.2010 do 30.06.2014.

Cl. VIIL
Ukoncenie Zmluvy

1. Zmluva méZe byt ukoncéend, okrem uplynutia ¢asu podla élanku VII. Zmluvy,
dohodou, jednostrannou vypovedou alebo odstiipenim od zmluvy.

o

Kazda zo zmluvnych stran méze podat’ druhej zmluvnej strane vypoved' zo Zmluvy
bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a za¢ina plynat od 1. dfa
mesiaca nasledujiceho po mesiaci v ktorom bola pisomna vypoved' doru¢ena druhej
zmluvnej strane.

3.V pripade podstatného porusenia povinnosti jednou zo zmluvnych stran je druha
zmluvna strana opravnend odstipit od Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy musi byt
oznamené pisomne a preukazatelne dorucené druhej zmluvnej strane. Odstipenie
nadobudne ucinnost diiom uvedenym v ozndmeni 0 odstapeni od Zmluvy, inak
dnom dorucenia oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane.

4. Zmluvné strany povazuju za podstatné porusenie Zmluvy:

- ak Dodavatel’ nezabezpedi sluzby podla Zmluvy v zmysle objednavky,
- ak Odberatel’ nezaplati faktiru vystavent Dodavatelom ani do 60 dni po lehote
Jjej splatnosti.

Cl IX.
Zmluvné sankcie
V pripade, ak Odberatel' nezaplati Dodavatel'ovi riadne a vcas Dodavatel'om vystavené

faktary za poskytnuté sluzby, vznika Dodavatelovi pravo pozadovat’ zaplatenie tiroku
z omeSkania vo vyske 0,01 % z dlZnej sumy za kazdy den omeskania.



CL.X,
Zodpovednost’ za $kody a nahrada $kody

. Ak ktorakol'vek zo zmluvnych stran porusi svoju zmluvni povinnost’, je povinna
nahradit’ Skodu sposobenti druhej zmluvnej strane, ibaze sa preukaze, ze porudenie
povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost.

2. Pri uplatiiovani ndhrady $kody sa zmluvné strany riadia prislu$nymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika.

Cl. XII.
Zaverecéné ustanovenia

1. Pripadne spory a nedorozumenia, ktoré vznikna zo Zmluvy, sa budt zmluvné strany
snazit’ rieSit’” dohodou. V pripade, 7e k dohode neddjde. spory budu rieSené podla
slovenského pravneho poriadku na prislusnom sude Slovenskej republiky.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravene touto Zmluvou sa riadia platnou
legislativou Slovenskej republiky. najméd Obchodnym zakonnikom a dalsimi
zakonmi a vyhlagkami vztahujtcimi sa k predmetu a obsahu Zmluvy.

3. Zmluvu je mozné menit alebo doplfiat’ len pisomnymi, postupne ¢islovanymi
dodatkami, schvalenymi obidvoma zmluvnymi stranami.

4. Zmluva nadobtda platnost a éinnost diiom Je] podpisu obidvomi zmluvnymi
stranami.

5. Zmluva je vyhotovena v styroch rovnopisoch. zktorych kazda zmluvna strana
dostane dve vyhotovenia.

24 MAJ 2010 2k MAJ 2010

V Bratislave dn

Igor-Prbﬂlpper’

Ing. Ladislav Mikus .
predseda radu _——kenatel spolo¢nosti——

—_—

za Odberazv ela za Dodavatela
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