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URAD PRE NORMALIZACIU, METROLOGIU A SKUSOBNICcTVO

SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Stefanovicova 3, P.O. Box 76, 810 05 Bratislava

Ramcova dohoda

Letenky a sluzby spojené s prepravou oséb siivisiace so
zahraniénymi pracovnymi cestami

uzatvorena podra § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov
apodfa § 11 a § 64 zak. &. 25/ 2006 2. Z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a dopineni niektorych

1)

2)

3)

zakonov.

L
Zmluvné strany

Dodavater
Reise Kaiser s.r.0. cestovna agentura, Americké nam.1, 811 07 Bratislava
Zastipeny: Magdalena Toserova
Bankové spoienie: Tatra banka
Cislo uétu:
ICO: 00 602 949

DIC: SK 2020294804
zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I....., viozka
C.:445B.......... ,

(dalej len ~dodavatel)

Odberater
Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skugobnictvo SR
Stefanovicova 3, 810 05 Bratislava 15
zastupeny: Ing. Arpad Gonda, predseda uradu
bank. spojenie: Statna pokladnica
Cislo uctu: 7000068787/8180

LU, SUG1Ur 1Y

(dalej len ~odberatel*)

.
Preambula

Tato rdmcovd dohodu uzatvaraji zmluvné strany ako vysledok verejnej slitaze vyhlasenej
odberatefom ako obstaravatefomn podla zakona &. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov na predmet zakazky »Letenky a sluzby spojené s prepravou oséb
sivisiace so zahraniénymi pracovnymi cestami“. Na zaklade tejto rdmcovej dohody zmluvné
strany medzi sebou uzatvoria Ciastkové zmiuvy (dalej len ,giastkova zmluva®), prostrednictvom
ktorych déjde k pineniu predmetu rdmcovej dohody.

Dodavatel tymto prehlasuje, Ze je sposobily tito ramcovt dohodu uzatvorit a pinit zavazky z nej
vyplyvajlice.
Odberatel tymto prehlasuje, Ze je sposobily tito ramcovi dohodu uzatvorit 3 pinit zavazky z nej
vyplyvajlce.

In.
Predmet ramcovej dohody



Podra ustanoveni zékona &. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarévani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

1)Predmetom tejto ramcovej dohody je stanovenie podmienok uzatvarania &iastkovych zmlav

zmluvnymi stranami za Géelom dodania leteniek a sluzieb spojené s prepravou o0sdb stvisiace so

zahrani¢nymi pracovnymi cestami v predpokladanom mnozstve 2 mil. SK (dalej ,letenky®).

2)

Podrobna technicka $pecifikacia predmetu ramcovej dohody s uvedenim jej predpokladaného
mnozstva je uvedena v Prilohe &. 1 tejto ramcovej dohody, ktora je jej neoddelitelnou stuéastou.

3) Touto rdmcovou dohodou sa dodavatel zavazuje do 31. 12. 2006 priebezne zabezpetovat letenky

a sluzby spojené s prepravou oséb suvisiace so zahrani¢nymi pracovnymi cestami na zaklade
Ciastkovych zmlav formou objednavok pre odberatefa v suvislosti so zahraniénymi pracovnymi
cestami v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto ramcovej dohode a odberatel sa zavazuje
zaplatit dodavatefovi za poskytnuté pinenie na zaklade Ciastkovych zmliv v intenciach ramcovej
dohody, dohodnutti cenu.

4) Na ucely tejto ramcovej dohody sa sluzbou rozumie:

1)

3)

4)

a) zabezpecovanie leteniek dodavatefom v dohodnutej kvalite, rozsahu acene na zakiade
poziadaviek odberatefa a ich doruéovanie v terminoch a na miesta uréené odberatefom,
b) zabezpecovanie viakovych, autobusovych , lodnych a trajektovych listkov.

Bezplatné sluzby:

- vyber a rezervacia letenky podla poZiadaviek odberatefa a to telefonicky, faxom, on-fine,

- potvrdenie rezervacie pri telefonickom objednavani do 60 minit, resp. pri faxovej

objednavke do 60 minut,

- zmena mena cestujiceho, terminu, miesta alebo trasy letu na zaklade telefonickej

poZiadavky, faxom, e-mailom . V3etky zmeny je mozné vykonat bez obmedzenia a2 do diia odletu,

- stornovanie rezervacie pred vystavenim letenky bez naroku na nahradu nakladov,

- pokiarl ide o letenku ktora je uz vystavena (v pripade Ze cesta bola zrusena ), odberatef

musi okamzite nahlasit dodavatelovi jej stornovanie a letenku obratom dorucit do cestovnej

kancelarie — osobne alebo postou. Letenku business class je mozné vratit bez stornopoplatku a

v ekonomickej triede je mozné ju vratit v stlade s podmienkami jednotlivych leteckych spoloénosti,

- trvalé vybavovanie ciest organizovanych odberatefom na telefobnnych ¢islach
................... pocas pracovnych dni v pracovnej dobe od 9.00 hod. do 18.00 hodiny,

- dorucovanie leteniek a cestovnych dokladov v termine a na miesto uréené odberatefom na

Uzemi Bratislavy,

- zabezpe¢ovanie poistenia - lie¢éebnych nakladov v zahranigi podfa poziadavky

odberatefa a prostrednictvom vyhradnej poistovacej spolo¢nosti odberatera,
- zabezpecovanie lietadiel pre skupinové lety podfa poZiadaviek odberatefa,
- vybavovanie reklamacii spojenych s leteckou prepravou,
v PrIRCET, £8 5a Lealujiueinu pulds Lestly alepo pobytu stane mimonadna udalost’
napr. strata batoziny, strata cestovnych dokladov, ochorenie, Uraz, méze sa obratit na finku
dodavatefa.

CLv.
Sposob uzatvarania éiastkovych zmldv

Na zaklade tejto ramcovej dohody nedochadza kjej plneniu. Je zmluvnym zaviazkom oboch
zmluvnych strdn uzatvarat vsulade s predmetom tejto ramcovej dohody aza podmienok
stanovenych touto ramcovou dohodou &iastkove zmluvy, na zéklade ktorych déjde k pineniu. Kedze
tato ramcova dohoda je vysledkom verejnej sutaZe, je odberatef viazany nakupovat po dobu jej
platnosti letenky uréené v &lanku II. tejto ramcovej dohody vyhradne od dodavatela za ceny podfa
cenovej Specifikacie uvedenej v &lanku V. tejto ramcovej dohody.

K plneniu predmetu ramcovej dohody dochadza len na zaklade platne uzavretej tiastkovej zmluvy.

Odberatel v stilade s touto ramcovou dohodou bude zadavat zakazku opatovnym otvorenim siitaze
podfa § 64 ods. 5 pism. b) zakona o verejnom obstaravani.

Pri_ opatovnom otvoreni sutaze véetci uéastnici tejto ramcovej dohody opat sutazia na zaklade
tychto podmienok:
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Sutainé podklady pre podprahovi zdkazku na predmet: ,,Letenky a sluzby spojené s prepravou oséb siivisiace so
zahraniénymi pracovnymi cestami“



Podra ustanoveni zdkona &. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

- zadavaniu kazdej zakazky predchadza pisomna vyzva na prediozenie ponuky na predmet zékazky -

konkrétnu poZzadovanu letenku,

- dodavatel predlozi ponuku na predmet zakazky faxom, e-mailom v iehote troch hodin od doby

vyzvy na predlozenie ponuky pokiaf sa v konkrétnom pripade nedohodne inak,

- dodavatel predklada ponuky na predmet zakazky pisomne a odberatef garantuje, Ze ich obsah

zostava doverny az do uplynutia lehoty na predkladanie ponik,

- odberatel vyhodnocuje ponuky na zakiade jediného kritéria, ktorym je najnizSia cena,

5) Odberatel v sulade s touto ramcovou dohodou uzatvori &iastkovii zmluvu formou objednavky
(faxom, e-mailom) na predmet zakazky s dodavatefom, ktorého ponuka bude najlacnejsia pri

dodrZani pozadovanych technickych a kvalitativnych parametroch sluzby.
6) Ponuka (Giastkova zmiuva) musi obsahovat’ minimalne tieto nalezitosti:

- odvolavku na tuto ramcovi dohodu,

- urCenie letenky (destinacie),

- uréenie mnozstva,

- platobné podmienky,

- podmienky odovzdania a prevzatia letenky,
- urCenie miesta dodavky letenky.

7) Dodavatefl v navrhu Ciastkovej zmluvy doplni:
- kupnu cenu letenky bez DPH, vy$ku DPH a kipnu cenu s DPH,
- letiskové poplatky,
- manipula¢né poplatky za vystavenie letenky
- ceny vlakovych, autobusovych, lodnych a trajektovych listkov.
- podrobnl cenovu kalkulaciu

8) Dodavatel predlozi doplneny a podpisany navrh Ciastkovej zmluvy - objednavky v jednom rovnopise

na schvalenie a podpisanie odberatefovi.

9) Obe zmluvné strany sa dohodli, ze vynaloZia v3etko Usilie, aby rokovania o Ciastkovej zmluve boli

ukoncené jej uzatvorenimdo ... od predlozenia navrhu zmiuvy dodavatefom odberatefovi.

V.
Cena, platobné podmienky

1) Cena predmetu ramcovej dohody je stanovena v sdlade zo zakonom NR SR é&islo 18/1996 Z. 2.
0 cenach ajeho vykonavacej vyhladky asi v nej zahrnuté vSetky naklady suvisiace s plhenim

predmetu ramcovej dohody dodavatela podfa tejto ramcovej dohody.

2) Dohodnuta cena pozostava z:
- ceny leteniek,
- letiskovych poplatkov,
- manipulaéného poplatku za vystavenie letenky
- ceny viakovych, autobusovych, lodnych a trajektovych fistkov.

3) Cena za jednoflive letenky bude uvedena pri jednotlivych pondkanych variantoch realizacie cesty a
pri vystavovani letenky sa nemeni. Cena letenky je cena za spiatoénu letenku pre jednu osobu
v slovenskych korunach, plus letiskové poplatky podfa platnych cennikov leteckych spoloénosti.
Na cenu ma vplyv kurz slovenskej koruny udavany v rezervaénom systéme, obsadenost' tried
v konkrétnom lietadle, tarifna politika leteckych spolo&nosti ( uréenie sezénnosti a zmien tarifnych

zakladov spravidla raz $tvrtroéne ).

4) Cenu za cestovné listky autobusové, viakové, lodné a trajektové bude dodavatef fakturovat

Sutazné podklady pre podprahovi zdkazku na predmet: ,Letenky a sluzby spojené s prepravou osdb savisiace so

zahraniénymi pracovnymi cestami*



Podr'a ustanoveni zakona & 25/2006 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

odberatefovi v nakupnych cenach bez prirazky formou samostatnej faktiry (dafiového dokladu).

5) Preberanie poskytnutych sluzieb sa vykona preberacim protokolom, ktory bude podkladom pre
vystavenie faktury (daflového dokladu). Vetky preberacie protokoly podpisané poverenymi
zastupcami zmluvnych stran pocas trvania tejto zmiuvy sa stavaju jej nedelitefnou suéastou.

6) Splnenie kazdej &iastkovej objednavky odberatefa bude dodavatef G&tovat osobitnou faktarou.
Kazda faktira musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu, musi ku nej byt pripojena
Specifikacia poskytnutej a uctovanej ceny, jedno vyhotovenie Ciastkovej objednavky a preberaci
protokol.

7) Cena predmetu ramcovej dohody pre &iastkové pinenie (zabezpecenie letenky a suvisiacej sluzby)
bude dohodnuta vidy pri konkrétnej rezervacii a tato bude - v Specifikacii podfa bodu 2. tohto
Clanku zmluvy - v slovenskych korunach tétovana v daiiovych dokladoch (faktirach) odberatefovi.

8) Po prevzati predmetu ramcovej dohody ( leteniek a ostatnych cestovnych dokladov ) odberatefom
vystavi dodavatel na zaklade podpisaného zaznamu o prevzati ( preberacieho protokolu, ktory
musi obsahovat vietky poZadované naleZitosti ) dafovy doklad — fakturu v slovenskych korunach
so splatnostou 14 pracovnych dni od jej doru&enia , ktoru sa odberatel zavazuje uhradit’.

9) Dhom zdanitefného pinenia je def podpisania preberacieho protokolu (zaznamu o prevzati).
10) Dodavatefovi vznika narok na zaplatenie dohodnutej ceny aZ po poskytnuti sluzby.

11) Dodavatel vyhotovuje a predklada odberatelovi faktary ucelene tak, Ze kazdej objednavke sluzieb
zodpoveda faktura za ich poskytnuty obsah a rozsah. Cena zahifia i nahradu vynaloZenych
nakladov na zabezpedenie predmetu ramcovej dohody.

12) V pripade zvy3enia cien leteniek v priebehu roka leteckymi spolo¢nostami dodavatel umozni
odberatefovi na jeho poZiadanie nahliadnut do cennikov leteckych  spoloénosti
a pocitatovych vystupov netto cien leteniek. V pripade zvySenia cien leteniek uvedenych
v prilohe €.1 ktejto ramcovej dohode je dodavatef povinny predlozit odberatefovi i pisomne
zdbvodnenie tohto zvysenia.

13) V pripade oneskorenej uhrady si dodavatef nebude narokovat uroky z omeskania.
14)
Vi
Miesto plnenia
1) Predmet ramcovej dohody  (letenky, cestovné listky, poistovacie karty a dalsie sluzby) bude
dodavany a realizovany individudlne podfa potrieb a pozZiadaviek odberatefa uvedenych

v Ciastkovych objednavkach.

2) Miestom pinenia moZe byt aj miesto, alebo osoba uréena odberatefom so Zzodpovednostou
prevziat ceniny , napr. odletové letisko, zastupitelsky Grad a pod.

3) Pokial odberatel neur&i pisomne inak fakturaéna adresa je Stefanovicova 3, 810 05 Bratislava 15.

4) Pokiaf odberatel neurci pisomne miesto pinenia plati, ze letenky a ostatné ceniny doruéi dodavatef
na adresu: Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiiSobnictvo Slovenskej republiky, Stefanovicova
3, 810 05 Bratislava 15.

Vil.
Prava a povinnosti zmiuvnych stran
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Podrl’a ustanoveni zakona & 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

1) Odberatefl je povinny:

- objednat u dodavatefa letenky a cestovné listky dohodnutym spdsobom tak, aby sa mohla
vykonat optimaina rezervacia, doporugenie trasy a ceny, ktoré vyhovuji odberatefovi,
- do objednavky uviest nasledovné Udaje: termin cesty, trasu, mena cestuijucich, pripadne

poziadavku na dalsie dohodnuté sluzby.

2) Dodavatef je povinny :

2)

3)

4)

5)

6)

zabezpecovat letenky podfa aktualnych potrieb odberatela ( rozsah, kvalita, cena, termin),

- informovat’ odberatefa o moznych leteckych spojeniach, ponuknut mu minimalne tri varianty
zabezpecenia leteckého spojenia ( ak pripadaji do Gvahy ) spolu s cenovou kalkulaciou,
presnym Casovym rozpisom letov — odlety, prilety, prestavky podas letu a pripadne dalgie
informacie tykajlce sa letu , aby si odberatel mal moznost vybrat' najvhodnejsi let, ktory
spliia jeho potreby a poziadavky,

- po odsuhlaseni leteckej spolognosti , trasy a ceny zo strany odberatefa doruéit vystavena
letenku (ky) na miesto uréenia podra pokynov odberatefa v Bratislave a to v pracovnych
ditoch 0d9.00 hod. do 18.00 hod spravidia do 24 hodin od potvrdenia rezervacie,

- v pripade Zelezni¢nych cestovnych listkov, autobusovych a lodnych listkov zabezpetit
poskytnutie sluzby v obdobnom reZime ako u leteniek s dobou doruenia v pracovnych
diioch od 9.00 hod. do 18.00 hod. spravidla do 24 hodin od potvrdenia rezervacie,

- preberanie leteniek a ostatnych cestovnych dokladov odberatefom bude realizovat' na
zaklade zaznamu o prevzati (preberaci protokol), ktory bude dokladom k thrade faktary. Na
zazname bude uvedené: datum odovzdania leteniek , poCet odovzdanych leteniek,
destinacia, termin odletu a priletu, mena cestujucich. Na zazname bude podpis
odovzdavajlcej osoby, pediatka dodavatefa a podpis preberajucej osoby za odberatefa,

- konat' podla poZiadaviek odberatefa podra svojich schopnosti a moznosti. V zaujme
dodrzania tejto povinnosti je mozné zmenit resp. odchylit sa od prikazu odberatela len
vtom pripade, kedy pre kratkost ¢asu nie je moZné zabezpetit jeho stihlas,

- upozornit' odberatefa na povinnost vybavenia vstupného cestovného viza do krajiny priletu
(resp. tranzitného viza),

- v€as upozornit odberatefa na povinnost cestujuceho zaplatit' poplatok (odletovii mestsku
taxu) v hotovosti na letisku v krajine priletu ak vyska tohto poplatku nie je zahrnuta v cene
letenky a letiskovych poplatkov v &ase jej vystavenia.

Vil.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu uréits dn 31 12 2008 Ramernua Arhada nodabid~
platnost a uinnost' ditom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.

Odberatel je opravneny odstupit od ramcovej dohody, ked sa dodavatelovi stalo pinenie
podstatnych zmluvnych povinnosti Gpline nemoznym. Podstatnymi povinnostami dodavatela su
vsetky jeho povinnosti vyplyvajlce z tejto ramcovej dohody

Pri podstatnom poruseni zmluvnych zavazkov zo strany dodavatefa si odberatel vyhradzuje pravo
vypovedat' ramcovi dohodu okamzite. V takom pripade kon¢i platnost ramcovej dohody diiom
dorucenia vypovede dodavatelovi.

Za stranu dodavatefa st na vecné konanie v rozsahu tejto zmluvy spinomocnené.. ]
a Za odberatela bude vystupovat pani Zuzana Vallova tel. & 5249
6411, pripadne dalSie osoby, ktoré odberatef na tento téel uvedie v objednavke.

Nedelitefnymi prilohami tejto ramcovej dohody su:
Priloha €. 1 - cenova ponuka dodavatefa zodfa ... ...................... 2006.

Dodavatel je uspeSnym uchadzagom verejného obstaravania — verejnej sutaze, vyhodnotenej
odberatefom dia ...24.7.2006................ pod &isiom protokolu 05602/2298/2006.

7)  Ramcovi dohodu je moZné menit, upravovat alebo dopliat iba pisomnymi dodatkami, ktoré sa po
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podpisani obidvomi zmluvnymi stranami stavaju jej nedelitelnou su¢astou.

8) Zmluvné strany prehlasujli, Ze ustanoveniam ramcovej dohody porozumeli &0 do obsahu
irozsahu, ramcova dohoda vyjadruje ich slobodni volu, na znak &oho knej pripojuji svoje
podpisy.

9) Ramcova dohoda sa vyhotovuje v Siestich exemplaroch, z ktorych po podpisani odberatef obdrzi
Styri vyhotovenia a dodavatel dve vyhotovenia.

1.8. 2006 Bratislava C* O<f. 2006

‘dodavatef ol
Magdaléna ToSerova Americké r_l:x‘m. 1 i
®11 07 Rranslava
ronaet Ing. Arpad Gonda
predseda UNMS SR
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