o

nnNn7
207

|..|

Poznamka

Pocet SIM kariet na zmluvu

Telefon R TS EENREREEEE L Nézov predajného miesta

Meno a priezvisko predajcu RO IO DL I T W U N T LR
Zmluva o pripojeni
uzavreta podla §43, zédkona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikécidch v zneni neskorsich predpisov medzi
spoloénostou Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava, ICO: 35 69 72 70, DIC: 35 69 72 70/500
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v oddieli: Sa, vo viozke 1142/B

a uzivatefom D fyzicka osoba — nepodmkatel’ D fyzické osoba — podnikatel D pravnicka osoba

Obchodné meno (alebo priezvisko a meno)

Mesto, obec ) . Nl

PsC & 3 2R EBRERY Telefén( s predvolbou 3

Fax (aj s predvolbou) L ‘ b B R B B E-mail ¢ ¢ i 1ot op o .
oP . Pamydo __. . ____ ICO/MRodné islo

Adresa zasielania pisomnosti, vytctovani a upomienok (en ak je ind ako adresa sidla/bydliska uZivatela)

Mesto, obec i fobi bbb b e bt Uliea il . o oh bk L o Clol b L
PSC Lol boh, sPedtat Lt i b0l &l g bt il Méte uzatvorend in zmluvu SO spoloonostou Orange Slovensko, a. s.7 Dano
Statutarny zastupca Sposob platby
Priezvisko/meno g . ) [] Inkaso
OP/P B e g L e B Blatn? d £ i b Nézov banky 3 B r
asS i & & ¥ Platnydo 7 . “Rodné cislo - K by 7
Priezvisko/meno ni 3 n IBERE RN TR ER NS _—
OP/Pas . wotn oL il Platnjde L. LA .l Rednédkle: | 5 i L.IA Lt Seods Ll ]
Spinomocnena osoba/zakonny zéstupca D Orange teleplatba
Priezvisko/meno R EEERRETERESA A ER R 2REN) Nazov banky : o
‘ o Typ karty BMEREEEES S5
OPPES o 4 1 b4 s b 5 Platny do i\ . i i . ___Rodnédslo it i/ v
Cllo:d &t 4 v 5 & v et ct .
CUdZInec Sta’t et e e i e o DT OVRNS SESII TP AT, S T SENGA R S PO T ORI A s P o o e O SO 1 P[atnosf do » 777/ i
Pas | i . i ... Plainydo . Gislo SIM karty

Platny do . 894 21 01

C. preuk. — povolenie na pobyt pre cudzin.

Kontaktna osoba pre komunikéciu s Usekom sluZieb zakaznikom D Tesniasciauomatine. paddonapiats)

Prikaz na uhradu D Iny sposob platby

Priezvisko/meno/telefon ol et b e & e G metod I (napr. v hotovost)
Pn’lohy D Zivnostensky list/Koncesnd listina D Platobna karta D PIna moc DOkaEHW k nahliadnutiu D ano
D Iné potvrdenie pravnej subjektivity D Wpis z obchodného registra D nie

Predmet zmluvy
Cislo SIM karty 8942101

Telefénne &islo 090 5

Uzivatel'sky program D Program Flexi D Pausal 60 D Pausal 60 uni

N Pausal 120 DPau§él 250 | | Pausal 500

D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D

Sluzby DF’odrobny rozpis hovorov/SMS DROZSlrena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy CLIP DCLIR

DVyber gisla 090 DZvyhodnene gislo Q90

* Iné sluzby: b b b e s e T i bbb T

‘Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno /iné 29

] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefdnu: _Loos > & EEas TG 40

Neoddeltefnou stisastou zmiuvy o pripojent sti Véeobecné podmienky spolocnosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie vergej telefonng]  Osobnd idaje uzivatela, kioré st uvedené na tejto zmluve, budu spractvané za Utelom identifikécie a evidencie Zivatelov spolognosti Orange Slovensko a. s, po do-

sluzby a Informécie o poskytovanych sluzbéch iba v pripade pridelenia viac ako jedng] SIM karty). Vztahy_metzi zmiuvnymi siranami, ktoré nie st bu platnosti teto zmluvy ako aj po jej skondeni v pripade nesplnenia zévéizkov 7 tejto zmluvy uZivateforn, Uzivatel moZe pozadovat, aby osobné daje neboli spracti- -

upravené touto zmluvou, sa riadia prévnymi predpismi platnymi na tzem SR Zmiwvaje vyhotovena dys;mo jedno vyhotoveme pre uiivatela ajed-  vanév pripade, ak spolocnost Orange Slovensko . s. zavinene porusi svoje povinnosti vypljvejlice z prislusnjch prévnych predpisov. Osobné Udaje su oprévnent spra-
7 . £

(vat sprostredkovatelia spolognosti Orange Slovensko a. . Uzivatel sthlasi so spractivanim svojich osobnych tdajov spoloénostou Orange Slovensko a. s. za pod-
obecnymi podiienkami. Uzivatef stihlast s dorucovanim informacnych SMS sprév spolocnostou Orange Slovensko, a. ..
Oraﬁgf SIGYEnsko, ae, "
rievozska 6/A 8 Potvrdzujem prevzatie SIM kariet

821 09 Bratislava” ; :
3 ICO/QIC ’ié 697 270/601 podia Zmluvy v poéte ..

UZivatel, datum, peéiatka a podpis Spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., datum, peciatka a podpis UZivatel, dadtum a podpis

Cislo uzivatela |




Vyplnit palickovym pismom.

Strana
Kéd predajného miesta PP e chry E]/D

Cislo zmluvy preneste, prosim, z prvej strany
Pomémka | 2 VBB . Tos Y g -
Zmluva o pripojeni -
Informacie o poskytovanych sluzbach

Predmet zmluvy
Telefonne &islo @90 -~ ° % 0 7 7 Eislo SIM karty 8942101

UZivatel'sky program D Program Flexi D Pausal 60 D Pausal 60 uni D Pausal 120 D Pausal 250 D Pausal 500

D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D 77777 e 1‘
\
Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DROZSlrena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy .CLIP DCLIR 1
[woereisa 090 [zwhoonersciso 090 |
Iné sluzby: PP EUEREEEARERAREE RN EON AR NEEEEERE B ENEINEENEEND Y
Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno /iné SRR EEETRES R ERARREEREDE RN ERNEERERE
] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefonu: > 142 e s

Predmet zmluvy

Telefonne &islo Q9@ < 2 7 ' 2 7 CisloSIMkarty 8942101 < 11 -

UzZivatelsky program D Program Flexi Pausal 60 D Pausal 60 uni D Pausal 120 DPauéél 250 D Pausal 500

D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 DPausal SMS 2000 D

Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DROZSlrena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy DCLIP DCLIR

DVyber &sa 090 DZvyhodnené gslo 090 __

Iné sluzby:

Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno /iné

D Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefonu:

, Predmet zmluvy
Teleforne &islo @90 = 7 7 1 7 7 Gislo SIM karty 8942101

Ugivatelsky program | | Program Flexi Pausdl60 | | Pausal6Ouni | | Pausdl120 | |Pausdl 250 [ ] Paugai 500

D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D

Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DRozstrena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazove spravy DCLIP DCLIR

DWb ercisla 090 DZvyhodnené gslo 090 __

Iné sluzby: BB ERES N EFE N SR AT E S RN EE A EY

Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno /iné

[] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefénu: ___ =7

1G0: 85 69 72 70, DIC: 35 69 72 70/500

Orange Siovansko, a.s ’
82Pnevar S/A )
109 5-atisiava
1ICO/DIG: 35 ¢4 270/601

Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A, ; " s 1\ - 7 -
821 09 Bratislava, Slovenska republika Y i L TR VIR V.5, & |

2apisand v Obchodnom registr Spolécnost Orange Slovensko, a. s., datum, peciatka a Mpxs Uzivate!l, datum a podpis

Okresného stdu Bratislava |,
v oddieli: Sa, vo viozke 1142/B

Cislo uzivatela . = .



Vypinit palickovym pismom.

_Telefénne c&islo 090

Uzivatel'sky program D Program Flexi

Kod predajného miesta

Poznamka

Zmluva o pripojeni

Strana

&/

Cislo zmluvy preneste, prosim, z prvej strany

Informécie o poskytovanych sluzbach

Telefonne sislo Q90

Uzivatel'sky program D Program Flexi

|| Paugal 1000

Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DRozél’rena' odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy

Dvyber cisla 090

Iné sluzby:
Pridelena SIM karta

Priezvisko/meno /iné

[ ] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla.

Predmet zmluvy
Cislo SIM karty 8942101

[l pausaieo [ | Pausal 60 uni

D Pausal SMS 500

DZV\]hodnené gso 090

D Pausal 120

[Jpasaisms200 []

D Pausal 250 D Pausal 500

Vour  [Jour

D Pausal 1000

Predmet zmluvy
Gislo SIM karty 8942101

Pausal 60 D Pausal 60 uni

D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D

D Pausal 120

e, % o

DPauéél 250 || Pausal 500

Sluzby D Podrobny rozpis hovorov/SMS DROZSIrena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy ICLIP DCLIR

Dvyber sisla 090 _

Iné sluzby:
Pridelena SIM karta

Priezvisko/meno /iné

[] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla.

DZvyhodnene ¢slo 090

Typ telefonu: =~

Telefonne cislo 090 ;x

Uzivatel'sky program D Program Flexi

D Pausal 1000

Predmet zmluvy

Cislo SIM karty 8942101
D Pausal 60 D Pausal 60 uni

DPau§é| SMS 500

D Pausal 120

[JPausaisms2000 []

D Pausal 250 D Pausal 500

Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DRozél’rené odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy CLIP DCLIR

[Jviber 552 090
Iné sluzby:
Pridelena SIM karta

Priezvisko/meno /iné

[] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla.

[lzwhodnene 50 090

Typ telefonu:

Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A,
821 09 Bratislava, Slovenska republika

Orange Slovens 5k0, .5,
Prievozs«g 8/A
82109 Bratislava
|60/ch 35 697 270/601

b

W T

ICO: 35 69 72 70, DIC: 35 69 72 70/500
zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |,

v oddieli: Sa, vo viozke 1142/B

Spolotnost Orange Slovensko, a. s., datum, pediatka a podpis

UZivatel, datum a podpis

Cislo uzivatela | |



Vyplnit palickowym pismom.

Strana
Kéd predajného miesta S AT e /

Cislo zmluvy preneste, prosim, z prvej strany

Pozndmka . © iR Zerery

Zmluva o pripojeni

Informacie o poskytovanych sluzbach

! Predmet zmluvy
Telefonne &islo 090 < 7 2 Y 090 CisloSIMkarty 8942101 £ 2o v 0 20 0@ T 0

Uzivatel'sky program D Program Flexi Pausal 60 D Pausal 60 uni D Pausal 120 D Pausal 250 D Pausal 500
D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D

Sluzby D Podrobny rozpis hovorov/SMS D Rozsirend odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy DCLIP DCLIR

[Iwbersisa 090 [ |zwhodnens sis0 090

Iné sluzby: af o Tomadiat Mol o el 2
Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno/iné N T T R . D N N
[] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefonu: 5 1€ T1E &8

Predmet zmluvy

Telefonne &islo Q90 2y 01y CisloSIMkarty 8942101 S G2 ¢2 70

Uzivatelsky program D Program Flexi Pausal 60 D Pausal 60 uni D Pausal 120 DPauéél 250 D Pausal 500
D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Paugal SMS 2000 D

Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DRozstrena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazoveé spravy DCLIP DCLIR

Dvyber ssa 090 DZvyhodnené gslo 090

Iné sluzby: BREAEBEEREEENSERENEREEFEEEEREERETRE S NS &N 5NN
Pridelena SIM karta Priezvisko/meno /iné RN EEEEREEERSRE SE RN NS
D Ziadam o nezverejnenie telefonneho Eisla. Typ telefénu: S

Predmet zmluvy
Gislo SIM karty 8942101 = = o\ = =0 00 ¢ &0

Telefénne &islo 096 =

Usivatelsky program | | Program Flexi | /] Pausai60 | | Paus&l6Ouni || Pausdl120 | |Pausal 250 [ ] Paugai 500

D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D

Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DRozswena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy DCLIP DCL]R

[woercsa 090 [lzyhodnens siso 090

Iné sluzby:

Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno/iné

D Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefonu:

Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 8/A )

Ic"(')821(‘;09 Bratislava :
Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A, /DI 35 697 270/601 |- ,1 5 ~\ s W
821 09 Bratislava, Slovenska republika - . e e G
IC0O: 35 69 72 70, DIC: 35 69 72 70/500 o 5 - , St g
Spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., datum, peCiatka a podpis UZivatel, datum a podpis

zapisana v Obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava |,

v oddieli: Sa, vo viozke 1142/B =
Cislo uzivatela. | = .



Vyplnit palickovym pismom.

Strana

Kéd predajného miesta 0 oo a0 o

Cislo zmluvy preneste, prosim, z prvej strany

Pozndmka =7t

Zmluva o pripojeni
Informacie o poskytovanych sluzbach

Predmet zmluvy

Telefonne cislo @OQQ@ = 7 T 4 7 = Cislo SIM karty 8942101 ,
UZivatel'sky program D Program Flexi Pausal 60 D Pausal 60 uni D Pausal 120 D Pausal 250 D Pausal 500
D Pausal 1000 D Pausal SMS 500 D Pausal SMS 2000 D e
Sluzby DPodrobny rozpis hovorov/SMS DRozél’rené odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazové spréavy CLIP DCLIR
Dvyber s Q90 DZvyhodnené gso Q90
Iné sluzby: LA b e v o e L I L

Pridelena SIM karta  Priezvisko/meno /iné

[] Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefonu: = /7 7L 428 o

Predmet zmluvy
Telefénne &islo Q90 L T __ Cislo SIM karty 8942101

UzZivatel'sky program D Program Flexi D Pausal 60 D Pausal 60 uni D Pausal 120 DPauééI 250 D Pausal 500

|| Pausai 1000 [ |pausal sms 500 DPauéél SMS 2000 D ]

Sluzby D Podrobny rozpis hovorov/SMS D Rozsirena odkazova sluzba D Orange panorama D Obrazove spravy DCLIP DCLIR

[vpperseta 090 | L4 [Jowhodnens o 090 | 1 | |

Iné sluzby:

Pridelena SIM karta - Priezvisko/meno /iné

[] Ziadam o nezverejnenie telefonneho ¢isla. Typtelefonu: ..

Predmet zmluvy

Telefénne &islo Q90 Gislo SIM karty 8942101

Uzivatel'sky program D Program Flexi D Pausal 60 D Pausal 60 uni -~ D Pausal 120 DPauéél 250 D Pausal 500

D Pausal 1000 DPauéél SMS 500 - "DPauéél SMS 2000 D i
Sluzby DPodrobny’ rozpis hovorov/SMS DROZ/él‘rené‘ddkazové sluzba D Orange panorama D Obrazové spravy DCLIP DCLIR

[ Ivyber sisia 090 [lzwhodnens ssl0 090

Iné sluzby: L N W Th R O

Pridelend SIM karta ~ Priezvisko/meno /iné

D Ziadam o nezverejnenie telefénneho &isla. Typ telefonu:

Orange Slovensko, a.s.
PrieVOéské_»Gm

Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A, i LT G i

821 09 Bratislava, Slovenska republika W9 3

ICQ: 35 69 72 70, DIC: 35 69 72 70/500 " ; - . i : -
Spolocnost Orange Slovensko, a. s., datum, peciatka a podpis UZivatel, datum a podpis

zapfsand v Obchodnom registri

Okresného stidu Bratislava |,

v oddieli: Sa, vo viozke 1142/B %
.Cislo uzivatefa .| | |
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it g za m“’tr*,r a slufby pu“:.:;ﬁu"r“ shchoanymi sarnormi Spoizsn
O-”"s-;re Siovensko, Voramci siuzoy Crange "ﬂa'e,o-eh'aa e uzivatel ’Hprax :1*; 20N &
SO0 platb'-f Teleinkaszo. Gre za swizhy poskytovang spoioinesiou »
tovensko. Podmisngy pre r;ml.f. arve sinby Urangs telepsaiing av ramc ne| sposobom
siatizy I ﬂka 1o sU prstupne v -_ah:‘ C'D'."'r"-:’C.".‘ miestach chosti Orange So VENSKD,
LOhohodne mwstas® o ohehadny pr cznacany logom spofcnost Oranga
Siovensko, v kiorom su volne p isiLpme natng vigonheone DD"‘rﬂ'.l.fL.“ri’f cennik a
nicrmacna rmateraly o s Lvedenyoli v Cannikly, ako 2] aktuginyeh nonuxach she-
Zicis, klore S Spcplatmwa.ﬂe Yotychto priestoroch uzatvarajy zamestnanc alst:
olschodnd zastuncovia v zasiupen soofolnost Crange Slovensko zrmfuvy o pricojend
A poskyliugl SOOI Ol Labaorenis, ade & ulvaleiom vaelky doslupng nforma
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Zmiuvny vztah s uZivatefom, aktivacia sluzieb

Clanok T
Zmiuva o pripojent

Sioloénost Crango Slovensko posiiuje sluZby na zaklade 2miuvy o pripcfon! Uza-
tvereng) v cisomnel podobe madzl spolndnostou Orange Slovensko a wivatalm,
Priva a povinnost: zmloynyeh stran upravuje Zaxon C188/2000 7, 20 o teiekomuni-
kaciach: codrobnostt o nch upravi:d zmiuvd o Sricoien), vsecheons podmieniy
a cennir,
Zrriuva O pnpoiens “r"r;-; ckon, Klorwm s2 spolodnost Crange
Stovansko zavazuje vZivaielovi priccit alzbo umoinit prigzienia SN karty alobo SV
kariat na molilind telekr::mb, ikacnu siet a poskesovat s tym suvisiace siuzFby a ufivats!
a3z Zavdzuje plait cenu zz prpoienie a poskyicvanie dohodnuiveh siuzish,
Podstaimymi ndleritosfami zimiivy o pr inoiant sl dohodnuty drub siuzieh, imiesto

cas .ch poskyicvania, doizs, po '{’[DI 2 budl shuzby poskytovat, a cena. Ak doba
oseytovaria sivzielb nie je v zmiuve o o f’fpn::gdm dohednuta, piat], z2 ch posytova-
g |8 dohodhiuie e iui;u neursils. Cana siceieb e dohodnads IV =ReNeltiele
s odikgzam na conng
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Uzavretie Zmifuvy o pripojeni
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MGCNCNr 5 OVEEnym podplsom wiiateia, Zakorny s2stUineg 85 RiCUKEZs Dreve-

plataym rezhoonusm orsianghs statnehos crganu,
Uzivatal, whony & oravnickaou u-’:'f‘:t:ur'*-u aeho wickoy osobct, zapiEanou v obehoono
cripEne nem regisal vadencrn nE onalkanom sids aieho statrom organe, prissone
=t ifv”"?ﬁt:_i:::i'ﬂ sriadensi podia 7Axona, RoGRIsLe Zrruve o orpoisn v aliEacde s temto
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D LR e wynotGyen A chvajme, jednc whctovenie pre Lfivataln a jeting
r“wtrmanie pre .3, oidinest Oranoe Slovensio,
Janck 4
Prideienie SV karty
Sualodnos! Crangs Siowensio prdell uzivatelovl S kartu/SA karty v rezsany
d-ﬂ'rnr:"m Lityoh siZinh podla vzavrais Zrmiluvy O Dnpoiens
Sooiodnost Orange Slovensko s whradzuje oravo LrCt sZivaisD maximany podot
pricdlaienyoh S kariet
St barta SAkarty s vo wiudnom viastnictve sociodnosti Orange Slovansko. S
Lartu/SI kacy nie e mozré ugravovst S inym gpdschom co nich zasahovat,
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Foom Uskutoonl sooiodnoasy Oears chilvovanim ori-

Hd = -
FriEslup e e
| 1

cclone SING karhwSING karst v mokinel telekoniunikacn e; sictl l-m uzawﬁ'ﬂm Ziniuy
o misgion’ a o uhraden? akdivacrens poglaiku podla ciatnshe connika Lzivaigion.

LZvatal ub a:‘% akivacny oo rlut’ﬂlfc yocene podka canmidia. Akl .nmﬁf pmmlﬁtek LIra-

deny (Zivataiom v Hotovosh 1 VoS0 fmr,rmi Thrange Siovenske zaldiovary ako
presoavok ceny za ﬂJ,;.ﬁ-:’w-ﬂ" shoZhy a uZivatelowi bude zOStovany wo tskilrg wvysta
vane] snofccnostoy Orange Siovensko za poskyinuie sizoy v prvom ZUCtoyacom

oEcobl priradersim uzivaiaiov

Sosiafnost Crange Siovansko pridsll ku kedda) S farta telefonne Sisle bud bez-
clatee pods vlasingho wihery, algho adplatne godla woerd uzivates Za Cent uve-
dand v canndk, ak e 2vclerne telefonne Sislo wiivatelom velng @ ak je 10 ischnicky
Mo,

Allivovany SIWV Ravdu alebho S Rarty adovzoa uzieatelovi brj'f_l'.'li'_,-l'ﬂ"".'iﬁ‘ﬂ Orancs

Siovensko berodidadne [0 Uz tvu.f‘m mmiluvy O prinojeny & sepiatent aklvacného
sorlalku, gk sa s covalsiom nedohodng nak,

Clanok 5
Zmena Zmiuvy © prinofend
Zren aleng sorstuonamie shiZich ooda aktuaing] poncky soolochnosts Orange
Siovensko, zmenu v padeleryoh Sf.lf k& mr::h [GOGIE rr.-u*-*y O NoGiEn Zmen

W
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Y SROsCoe Unratly cany, 1 r|' f---d..- IN& Zrmeny sodmisnok nosytovana siuziel podis
Zrnftiyy O pripoiend e moeng uskuiaend na zakiade dohoc } *:ubc:uuh |T:|u~..r':'r§'l:;|"| stran.
Lizvarel -ﬂrwra'-u-'|'1..uny Pe-:;;ykruwr{ pacas platnostt zmiuvy o phpcien’ Clecmne po-

Ziaclal ‘;.ur“bf nost Crange Siovensko o wwkonanie zmeny v zimiuve 0 Jnpoend
Zimeny alabho EF}I’I:::[LJFJF"IHH 2 novych shedich, zmenut v pricdelenveh SV karfach podla
Zrolondy O pricoionl a zmﬂﬂu sposchu platenia ceny za noskylnute siuZiy uskutcin!
spalccnost Orange Slovensko naineskor k poslednamy div 2UGiovacicns chaobia
ctiradeneho uZvateiovf za predpokladu, Ze pisomnl Ziadosl wdivatela 0 zmenu ore-
upu’ar‘”w* Crange Slovensko naingskds v prodposledny gracowvny den prad
ukonczanim 2uciovaciens cbhdozia priradenshs uzivatelowi V' opalnom Dr.p
dskutocni 5,@@“*1r;:;'au::m Orange laLJmsnc:.m nozacovant ZMenLU v ZimiLive o Onooien,
PEEIeskor v jr,y clen zaclova shdoia priradensho adivatelov, Xlore
nasladuje p“ Lolyrut Zustova ﬁehm ocdobia, ktoromi spoladnost Oranga
SIOVENSKO [ revzala _,_,«U st o zmenu v zZmiuve ¢ pripoien,
Fisomna forma dodatk K zoifive o pricaien! 58 vw2atu)e:
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A v stvisiosll s nrevaatim sgvazior uZivatels, dedrzanie ktorych e podmizgnkou na
noskyiovane cenovych zliay sluzisbh v ramai Casovo ohmeadzenyoh Komarcrych
anCil spainincst Crange Sicyensko,

2w ostvislosti so spristupnenim siuZish, poskytovanie klorych wiZadle splnents

cilSioh Boeciickych podmisnck podla druhu zvoleno siuzby.

Plsomra forma docatka k Zmivve o priooeni vEach e
Talo =Gk alefa, aleho jcho idan-

shi a0 zmenou adresy valeno ooyl as
e Zimerny sidia *“Jt;:*.-h};,r]::a.f (range Siovonsko,

1 e

[ l|’|f_:|'.f

TRy

oL =
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ZIRY

kam Cndaoy, EK0 a) iy prisa

v v oalvislosth 20 z2mencu tychto veseobecnyvoh podrmenck alelzo zmenoll ceny
S OICOUamu Siviah podia canmika.
oo SUR-"iSh“'—"Jfl 30 ZMenoL aeco ::am"ﬂnuprrWl’rn SiuAzly, nra spristusnenis ktorych
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o Slovensko iny sposch.

Dohooz o zmare visnbaonver podmienok a o Zmene Cery & Drogramu SEich
oodia ceniika Mmeczi spsicinostou Orangs Slovansko s JF-'V.:;?*E.'E?J”."? sa povazuic za

clatne Lzavretn oka rm.am pevEho pouritia siZieh padas Biinnest zmenenyah vie-
QEECrvell Dodnanic! ceny siufieb, prigadne zmansnsho prograntu SFioh
sodia o r*'iJ[DF‘”'I’"I bl:v uzivate’ riadne chozndmeany, a to s Udinnostou ku criu
raciobusnutEs Gdinnosti prishs ZIMeny.
Clanok 6

Doba platnost a ukoncenie zmiuvy o prigojeni
Jmiuva © privoient 5a uzatvara na cobu neurcitu,
Platnost zmivy o pricofens’ zanika:

/|
Sied,

Qr-”-:,l

| ] II\_.IJ

al  cohiodou zimiiuvnyeh stran,

by wwoovedou zo strany LZivaizia alebo spelincnost Orange Slavensko,
Cl  Zrusenim,

d) smriou slebo zanikom uiivatola,

Atnost ziuwy
e’ slebho g

Oiidve 2miuvng strany st opravneng ukandcit pisomnou dohedou o
0 priocient K jstranne polvrdenemu datumy, ak zmiuva o
codaick K nep neustancyie inak.
Uzivate! je cprawneny ukondit platnost zmiuvy
z arohokolvek ddvodu aleko a) bez udania dévodu.
Spoledncst Orange Shovensko je opravinena ukoncit platnost zinitvy
DISOMINoU WWROoYelcu:
al  ak udivatel nozaplatl spiatnl cenu za pcoskytnute siuZby ani do 30 dnil coac dia
dorucenia upomienky,
o Lavate! pripo)l na mohing telckomunikacna sist (GEM) koncove felekomiini-

b

o = |'||

ard

O prioofen SISOmnouL VynDvesDU

'|I|'_1

i ol

o orincians

bj

kacne zarizdeniz, kiorégho technicka spdsobilost nebola povolenz, a ani na
vzl soclodnostt Orangs Slovensko taketo zariadenie neodpal,
cl sk uZivatel pouziva sfufbu spdschom, kory znemozriuie spoiccnosti Orarnige
Siovanske kontrolu jg) pouZivaniz, phAdom znernozienim wordroly  pou?ianiz
siizby e ngma:
s ak uZivatel poskytng nepravane alsho nalplng icentifikacng udaje suvisiace
5 poskytovanion sJuzb i,
o ak uZvatel pouziva siuAtbyy protiprasnym sposclom,
2 ak uFvatel pouziva sluzby v rozRora 8 yimiic vES0nRConYITY poaimisenssim,
a1 sk nemdze poskytoval siuFbis v o L::u.m::r ritom rossahl aeno v potrecng| kvalite
z ddvedov lacnnmicie nagskuiotritenost daléicho coskytovania sluzby,
Al rig e v yolhto vesobecrveh podmiarkach Upravens irak, e wpovedna lehols
-'=.“-'--r~.ﬂi=:é sha ohigve Zmilvng strany a uehriie v posledny cen zictovacieho obdobiz

uZivateiovi v ktorom bola vypoved dorscens cdrubie] zmluvne) strane.

srivadzenezho

Ak doruc uZivater wpoved neskdr ako v predposiecny don pred ukondenim zusto-
vaciehs oudobia priradsnghe asrsataiodd, uglynic wpovsdng lehota v pogledny den
Ljnceno Fustovacieha ohdohia oriredaencho wzivarsiow po dalume dorucenia

=nim platnost zmifuvy o pripojend’ nesanika rovinnast uZivatels uhradit ceny
& '*‘{ylm Iy ol Siuzigh,

e

e

.ﬁ_-l

'\—-‘I

. . o 2

srene] teleidnne] sluzby

Platnos: zivicey o peosiend zaniks sritow wfivalels, Kory g yzickou ool (3500

eho pravonlatrm viasenin za riveno g pravonlatngn Zanikom udivaize, oy

e oraviickou osoho.

5;}: indinost Orange Sicvensko ma pravo bhez ,r:rrr:d’* aczajlicehs upozormisnia il

osl grriiuvy O riociond formou costipania oo smioey O pEncienl 8 LRvaieom

Y ;';nr:';.}at'_! o, ok

Al cdivalo!l nednradll akteatny popistck glehs nepreva E—ihil ML S St i
farty v lehote donhodruig] prl wratvoron! ,?"?..u':n, sl aigialel=igl

o odvaiol vatopd Do likvicacis (zrudenis bey oravnciio Gasiunol;

cooona uAvaien alenn joho maistok Dol wnlaseny konkur:

i sa Lhestain alsbo eho majetok hola uvalera nitenz sprava, naradons Ciafova
alebho N2 exsxusia

Cidsliimantt sa zmang o prisoien zro s diom nasleaojucim po anl, v i-:?t-:'..r-r*.-'s: _,.-u

o "".rmsf CJ.-".;“:HQG OVENSED DO u,w~nffﬂ- Sul IS0mMInG r;zndﬂ ENE U :It e, e

POZRATEn neuvesiE ry e, KU EOrEmL S8 ZrLSLEE Zrniiva O DEDonany,

CAST il
Prava a povinnosti zmiuvnych siran

3k
Prava a povinnosti spofocnosti Crange Slovensko

Cwron opravnen’ podrcbne spravenyor v tychio vssobsonvon podmisnkac™ ma

spofacnost Orange SIovEnsio pravo!

i na zegslatenie predoavku na cond poskvtnute) siuZby, hounota Kiorgl preecdd
Crer :i Rmrw*ﬂrw slciovacieho obdobiz Drirariar‘r—"-h-;: Lsivafeiovi conu ciohodnu-
2ha L skeno programu v Zriuve O pepoian vosied,

bl na Ij’r'lra-:*;u cery soskvinute! sluzhy. administrativiiveh & inycn ;:mr“!ﬂ‘.““ Doila

aria v lenole splatnestl poala hodu 5 8L 2 Casti W tyehto vigohenmich sod-
THENTK,

chona dofasne chmedsanis pn%k'ﬂmaﬁi’-‘ siuZby a dasklivaciu priagisns: S

farby S fariel wivalicioyi pre cochadzajdoe howory & roaming Z SoyeaL

1
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"ll"'ll

ca) neshradenia cradolavkl na cone po DIMHUTEJ :;,usf;}'ﬂ-'“-pl adl v ?r“--zl_, Coou ]
DS, a) ot Slanku, Deaktivacii ond urrﬂj SW‘ arhy SN b #ielD-
s odchsdzsuce howsry a oami e} LSI oA Urﬁ-:,fﬂr:u Crange
Slovensko no uplynutl dvoch pracoviych Cny i:.l CiNa CZnAarrenia ?= i
Umradi predazvkie na cenu noskyinuts: SJ'J?""’ SLSohom LT ST
VOIEML Casti X tychto vsobaonych podmicnol uzly gy ::-p:t—
Mo aidivaci leng| S karly/ S kanist LEivatelovi J sKULOCH Sranso
nost Crangs Slovensko {}brdtt}m a hoz niscmng Ziadost wivalals, & ilo oo
ripsaEn |:"r'i:r1r“ja=~..-*'r~::: nAa CenU poskytnuie] Siizoy na Lui-t SO0CHDsT Drange
Slovansko alczo o gredloen aokiacl ¢ eno unradent uzivalaom,
neuiradania silaing ceny poskylnulé siuZby podiz hodu 1 o,
tohto Slank.s, najnaskér v lehote 15 div po ¢ r‘l‘L-fTI— splatnesti ceny za
poaliymut iz, Deaktivaciu QIIL.-'::"|EI’1§| SN karhy /S0 kariar uzivaisiov
[ Zilce hovory FOANT ilklictn spolodnost Drangs
Cjc:':-cf“ te r;ur:.u shlynuti Svoch pracovnych dﬁ! odo dna ognamernia wWzyy na
Obwaci ceny za noskytnuté siuzoy spasobion: unravenym v Sism. G 200U
2 Casti ¥ tychitc vies bacrwch pasirmienok uzivatelovt, Spatnu aktivaciu pn-
deleng Sl kart "SIN kariat UZfvateiovl uskutodni secofoénost Crange
Siovensko chratom a bhez pisomneg) Zacnsil dyivaleia, a to po prisissni
ceny za Q“*‘li"t’“LI'EJ SJ-!JEfJF nz uset spalocnosty Orangs Slovensko 2icho
no preciozens oo O je| uhraderi uivalaliom,
na docasne ore “lip poskytovania siuzieh a de
kartv/SIn kaviat uzivareiow z dovodi:
dal  Znausivania qm,f?b“ = to a7 do odstranenia e marivania aleho mmnama
technickyoh opatreni, zamadzujlcich jgf 7nauZivanie, pricom za znsuina-
nie siuzby 53 povaruje Nama:
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d; FLISE avlivacil oridoiens!

o E”-uifvam::, siuzby protinrésnym sodsobom, NSma v roFpore S0 Zaxo-
o & 195/2000 £,z o telekomunika r::ut:h Cil jﬂ“ll ZAvEzTymI precipis-
il TE3'|E‘r{D'"I“L,"‘I{Elf‘I'1"—"'huJ Uraciu slovanst

o poUZivania siuzhy v rozpore s tymito v ebbec P ;:nmmxr:ﬁ. Hesius

o noUZianie siusy spdsobom, kicn moZe chrozid - ireyel]l= r“ﬂrm-nlj
wohowl) mlaceze,

e poUFiAne siuZy sposchom, ktory j2 v hruizom respcre ET:’“l{f-'r'*'-i cra-
vidlami moralky & slusnéns spravania, Doaktivaciu priu a1 SV
karty/ i kariet wZivateiowi uskutodni spolodnost Orange Siovensko
olratom bez predchadzajiceho orndrenia noicm, ako zistl, Ze dodlo
= Zneuzivaniu siuZby udivataion,

disy ncuhradonia splatng) ceny za poskylruté siifby ao 15 onil oo diha corudenis

=zho do
S

r'\rﬂrl

Upornieniy, @ 1o a2 do uhracenia %ﬁ‘at. 2] ceny za poskylnuie siulily 2
uxorseniz plalnost zmiivy Gn'pqeru Deaktivaciu oricelena) S
Lariet uZivatolow uskutoéni spoloZnost Crange Siovensko olbratom £sz orad
chadzajlceho oznamenia po r~|~*r1ut| | oty 15 dni odl th‘UﬁEﬂiﬂ viesriioy
LZfeatatow. Spaind sktivaciu pricelang) S0 e S0 kan uszrmom isk-
todni spolodnost Orange %D'fef?s K z“,hr*"rmm a bez pisomneg: Zladosi wiivale-
I3 za predpokladu, Ze Ghrad stne] ceny za poskyinuie 2oy hude prish-
sand na Udcet spoicdnostt Orange Siovensko do 30 kalenddmych dnif ooo ang
draitivacis pride'sng SM L nffom fariet LFiateiv Po unhnutl teto I.?é“:-r_}ty
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1

dskutodn: spolodnost Orange Slovensko spatnd aktivaciu pricelens; S
Lot S Kaniet uzivatelow po prwwats nECMNG Zadost! uzivata
o) nadadasng obmedzenie alsbo preruSenis poskylovania sivzigh v suvisiost s la-

.u'ms oo

1L

NOVENYIT WyKCTSVarim g rfhy r:ﬁ,:urhw chbo FOZSICVANIM kanadcily mos

komutkacns) smt >, alzbho 7z iny echnickych aicbo pre ‘azkovych
dévodovy. Spolodrnios! Cranga Slovensko chnoy: pos<ytovanie siusdef po Gastra-
neni pricin dodasnsho ohmedzenia alsbo pramusenia noskytovania sivzel,

na zZimenu elefdnneho clala h?f zatlhlasu wZivatela zo zavaznyctt iacrnickyon
aletyn pressadzkoneyoh old J a po predohadzaisorn pisomnom uaoyedsime-
NI uFivatela v zodpon deﬂJL'I"EJ crirmerang] lshote, nis kraide! ako 14 dni
Okram pr-‘ﬂrmatl podrehine upravenyoh v bichio veobecnych podmienkachi |2
locnost Oranges Slovensko p’}mﬂﬂa
nicdidzadat uSvaieiow | {0
ak z povahy sluziby o ﬂy WA, P& wylic tr:ru':.-:
na Fizdost ¢ 2"”3{5.-'33 a za cenu podia oo
notlivyeh cachadzajucich hoverach, ::KJE 1-:31

lf."‘l.""\-
'--...II\_J.

SR0-

"'.'n

Srhv,

wyliCtovanio poskynuig) s
nic nie j& ootrebhnea

1

> Colaje o jed-

shnicky mozne,

o) zablokovat na Zadost wZivatclz na jeho nakiady pristup kK stizbe, olbsah kKtorel
mbza ohrozit mravnl vwehovy miadaze, ak jg 1o technicky mozne,

[
.
Lo

noskylollt na Hadost uZivatels siuZbu zachyisnia zlomyselnych alebo obfaZzuia-
cich velani, ak je to technicky mozne,

wratit r{}rﬂﬂ-mﬂ Gast, cony 7za cas neposkylovania suZby v pripace zavinena soo-
indnostou Crangs Shovensko, toto pravo mus wivatel uplatnil v spoiocnost
Crange Slovenisko herodidadne najnaskdr do troch mesiacov od posledngho dis
coisludného zustovacieho ohdobia priradengho uavatalov, inak 1oto pravo zenkne,
=fonne dislo zaujameoyi, Kloré bolo pdvodne pridelene inému wZivaie-
o, & t[:n na zéklade poXiadavky zduemacu O Uzatvorenie zmiuvy O proofen. Spo-
lctrnicst Oranga Slovensko tejto poziadavke vyhovie, pricom v takomto oripade
musi apaloénost Orange Slovensko cbdizat pisomnu Zizdost wzivalela o ukon-
Cenie Dlaﬂ"msu Zrniuvy O pricofend & Faroven UZewvec Zmiuvi o prpojend S0 Z8u-
femcorn ©o splnen’ podmicnok pre jgi uzavretie v zmysle tychto vseohacnye
;;Ddfﬂ.’ﬂr““"'“ Uvedend zmenu uskutodni spolodnost Orange Slovensio po ugly-
nuii posledneho dna zdctovaciehs obdobia priradenehc vzivatelow, kicry pozi-

r_\ | ]
EEL

acial z tohto titull o ukendéenie platnost zmifvvy o pripofen a uhragil spiatng
cohladavky spolocnost Orangea Slovansko,
gl nezverginit telefonne Sisto udivatelz 2 neposkytngt informacie o teleidnnom cisle uz-

vatels, sk udvalel o to poZiada v zmiive o oripojeni a za cenu podia cannika,
poskytoval arr**rr"‘h:]f”*wi‘- 0 7meneg alaho zavedeni nowych sitZieh alsbo amenenych
codmignok o 1 ooskytovarnie,

h)

Clanok 2
Prava a povinnosti uzivatela

Ckram oprévneni podrobne upravenych v vchto vieobecnych podmicnkachr ma
uZivatel pravo;
Al na poskylnutie siuZish v rozeahu dohodnutom v zmifuve O oripdien, vssobec-
nyeh podmienkach a za cenu podi cornika spolodnost! Orange Slovensko,
na Lozodplatng odstransnie poraeh technickena glebo provadzkoveho charax-
eru na sirane spolconosti Orange Slovansio, ktore vznikli na 7ariadenizch vo
vlaslnfctve spolocnosti Crange Siovensko;

viatenie pomeorng casti ceny tas nepnskytovania sluzby v pricade zavi-
nenia sgolocnostou Orangs E‘mvmak@ toto prave musi wZivalel uplatnif v sp0-
iocnostt Orange Slovensko bezodkladne najneskdr do troch mesiacoy od
nosledndho diva prisludngho zudtovacizho andohbia priradengho wzivatetngd, inak
into pravo zanikne,

o)

==r
ST

Gl N& smaciu spravnosti thrad a kvality poskytnuis] siuzby,
2} nz zmenu teleforneho Sisla za cenu podia cennka, a 10 4l poos vigsingl o wibe-
s wevatcla, ak je telefonne Cislo zvolene wivateionm volre a ek je to 2chnicky

Hilerias:

fi na zmenu 1D kddu, v privade Ze o to podisda spolocnost Orange Slovensko,



gl na zaradenie do vernostneho programu spolocnosti Crange Slovensko a Cerpa-
nig zvyhodnen obsiahnutych v tomie programe v zavislosti na dohodnutom uzi-
vatelskaim programe a po splneni stanovenych podmienck.

Okrem povinnost! podrobne upravenych v ivcehto vieobecnych podmienkach, je uzi-
vatel povinny:
al pouzival siuZby iba v stlade s prisiusnou zrmiuval ¢ pripofent alebo je| dodat-
kom, ubradzat cenu v stlade s0 zmiuvou © pripojent, tymito veeobacnyimi pod-
miienkami a cennikomn; uZivatel nig je opravneny sprostredkoval poskytovanie
sluZieb tretim stranam bez predchadzajuceho pisomneho suhlasu spofocnost
Orange Slovensko,
by pouzival wlucne mobilne telefony a pridavné zariadenia, ktoré sU schvalene
Telekomunikacrym uradom Slovenske] republiky,
oy oznamovat bezodkladne po celd dobu platnesti zmiuvy o pripglens’ spolocnosti
Orange Slovensko zrmeny identifikadnych ddajov uZivatela, zrmenu adresy irvalé-
ho pobytu alebo sidla uzivatels, jeho fakturacnej adresy, nazvu giebo mena,
prévng formy, ICO, DIC,
d)  zabezpedit utajenie 10 kodu & neposkytnut ho trete) osobe.
CAST IV
Podimienky a rozsah poskylovania verejnej tefefonnef siuzby
Clanok 1
Kvalita sfuzby
Sroioénost Orange Slovensko zriaduje, prevadzkuje, udrziava a rozviia mobilinu tele-
komunikadnd siet v sllade s prislugnymi rormarn platnymi pre poskytovanie verey-
nveh telefonnyveh siuZieb v mobingl telekomunikadngf sieff a cstatnymi vEecbecne
Zavaznymi praviymi predpismi slovenske; republiky.
Zvolené siuzby podia uzatvoreng] zmiuvy ¢ pripofeni mbze uZivatel pouzivat 1en
v geograficke] oblasti, kiora je pokryta radicvym signalom mobiing telekomunikacngy
sfete spofocnost Orange Slovensko.
Vzhladom na charakter Srenia radiowych vin spolodnost Orange Siovensko nezaru-
cuje na kazdom miesie geograficke] oblasti pokryte] signalom rmobilng) telekomuni-
kacng siete rovnaky kvalitu poskytovanych siuzieh. Nezodpoveda preto za pripad-
ne zhorsenie kvality prenosu signalu spdscbeneho fyzikalnyrmi vl

Clanok 2
Vymedzenie Uzemia

Spoloénost Crange Slovensko poskytuje vergineg telekomunikacne stuzby na uzeml Slo-
venske] republiky alebo na Uzem inych statov prostrednictvem zahranicrnych telekormu-
nikadnvch podnikov, s kiorymi spofodnost Orange Slovensko uzavrela zmiuvu
O rOSMINGU.

Clanok 3
Roaming
Zivatel, ktory ma zaujem pouzival sluZby na Gzemi inych Statov, poziada spolocnost
Crange Slovensko o spristupnenie sluzby rcaming. Spolocnost Orange Slovensko
spristupni uzivatefovl siuZbu roaming azZz o uhrade:
al najmeng] prvgl faktiry za siuZby, Klorou bola widtovana cena za poskytnuté
siuzby uzivatelovi v prvom zudtovacom obdobi priradenom wZivatelov;
D) trvate] zabezpeky podia plainého cennika za kaZdU prideleny SIV kartu uzivate-
fovl, prostrednictvom kicre] ma byl sfuZba roaming spristupnens;
ol v8etkych splatnych pohladavok spolodnosti Orange Slovensko vodl uZivatelovi.
Trvala zabezpeka uhradens uzivatelom podla plsm. b) bodu 1 tohto Slanku nig 2 Uro-
Senad a zostava na Udte spolodnosti Crange Stovensko, Spoloénost Orange Slovensko
ie oprévnena zapoditat trvald zébezpeku na Uhradu akychkolvek svojich splatnych
pohleddvok vodi uZivatefowvi, vzniknutych z ddvodu poskytovania siuzieb uzivatelov.
Spoiccnost Orange Slovensko je opravnena poZiadat wiivatela o dopinenie trvale]
zdbezpeky v pripade, Ze tato bola zapoditana na Ghradu splatnych pohladaveok spo-
tocnosti Orange Slovensko podia bodu 2 tohio Slanku a uzivate! je v takomito pripace
povinny dopinit trvalts zabezpeku v lehote uréeng) spoloénostou Crange Slovensko.

Spolocrniost Orange Slovensko je povinna po ukenceni poskytovania sfuzby roaming
alebo po ukondeni platnosti zniuvy o pripojen, najneskor v lehote troch mesiacov
od prevzatia pisomne} Ziadosti uzivatela o vrétenie trvale] zabezpeky, vratit uzivatelo-
vi uhradeny trvalll zabezpeku, resp. iej cast.

Podmienky poskytovania sfuZieb na Uzemi inych Staiov sprostredkovane uzivatelovi
spolocnostou Orange Slovensko spristupnenim sitZby roarming, vratane clen za
takéto sfuzby, ktoré sa u jedneotlivych zahranicnych telekomunikacnych pocdnikow
[[Bla, st upraveng prislusnym zahranicnym telekomunikacénym podnikon. Spofoc-
nost Orange Slovensko poskytne informdcie o podmienkach poskytovania siuzieb
iednotlivych zahraniénveh telskomunikadnych podnikov, vratane cien za takéto siuz-
by na zaklade 2adosti uZvatela a v rozsahu v akom jg] boll tieto informacie poskyt-
nutd zahraniénym telekomunikadnym podntkorm.

Spolocénest Orange Sfovensko nezodpovada za kvalitu prenosu signalu a kvalitu
noakytovanych sfuzieb v geografickej oblasti pokryte] signélom zahranicneho teleko-
munikadneha podniku,

Clanok 4

Programy sluZieb
Spoloénost Orange Siovensko poskyluje sfuzby v Cleneni podia uzivatelskych pro-
gramov, zakladnych sluzieb, sluzieb pre Zivot, Orange biznis siuziep a ostatnych sfu-
Zieb spolodnosti Crange Slovenisko. Zoznam vetkych ponlkanych shizieh, kiore su
spoplatiiovang, js uvedeny v aktudlnom cennky spolu s podmienkami, za akych sa
sadzby cien a poplatkov uplatfiujl. Cenndk je sucastou zmluvy 0 pripojeni. Siuzby,
kioryeh poskytovanie si wZaduje Specialne technické alebo komeréné resenia,
a ktoré sU dohodnute medzi spoloénostou Orange Slovensko a uZivatelom v osobit-
nych zmiluvach alebo dodaiikoch k zmiuvam o pripojeni, nie su uvedene v cenniku,
Spolocnost Orange Slovensko je opravnana Uplne alebo séasti upravit, zmenit alebo
doplnit program poskytovanych sfuZiets, kiory je obsiahnuty v cenmku, Upravu,
zmenu alebo doplnenie programu  poskytovanych siuZieb spolocnost Orange
Slovenske ozndmi spdsobom upravenym v pism. e) bode 2 Casti X tychto véeo-
becnych pcdmienck. Takl zmenu v programe poskytovanych sluzieb, ktora ma za
nasledok zrugenie existujlce} siuZby, bez jgj nahradenia rovnocenncu alebo cenovo
whodneiSou sfuzbou, ako g daium jef zruSenia je spolocniost Orange Siovensko
novinng wiivatelovi pisomne oznamit 15 dni vopred.
Pakial uZivatel nesdhlasi 80 zmenou v programe sigieb ma pravo vypovedat zmiu-
vii O pripofeni najneskdr do datumu cznameneno nadobudnutia ucinnosti Zrmeny.
WV takomito pripade uplynie vyoovedna lehota ku diiu nadobudnutia Uginnost! zmery
y programe siuzieb,

Clanok 5
Pouzivanie SIM karty
5 pridelencu SV kartou e opravnena disponoval wwiutne spofocnost Crange Siover-
sko. VEetky SIV karly sU vo whradnom viastnictve spofodnostl Crange Siovensko.
UZivatel nig je opravneny,
a)  previest pridelend SIVM kart na ind osobu bez predcehadzajlceho pisomngno
sihlasy spolodnosty Orange Sfovensko,

bl pouzivat prideleny SV karte na nezakonneg Ucsly;

c) pouzivatl pridelenu SIM kartu spdsobom, Ktory je v rozpore s ucelom [g] pouzi-
vania.

Spolocnost Crange Slovensko je opravnena poZiadat uzivatela vratil prideleny Sifif

kartu z naliehavych technickych alebo prevadzkovych ddvodov za Udelom je) vyme-

Ny, UFivatel je povinny v stancovens| ishote whaviet poZiadavke na vratenie SIV karty.

LUZivatel e poviny vratit pridelen SINM kartu alebo SV karty najneskdr do 30 dni od
datumu ukoncenia platnosti zmiuvy o pripojent.

Clanck &
Strata, odcudzenie alebo poskodenie SIM karty

Stratu alsebo odoudzenie, pripadne paSkodenie prideleng] SIM Karty e uzivatel povin-
ny bezodkladne oznamit spolocnosti Orange Slovensko, a to akymkolfvek spdso-
bom g telefonicky. Odcudzend, stratend, pripadne poskodend SIM kartu na zakla-
de tchto oznamenia spolodnost Orange Slovensko bezodkladne deakivuje potom,
&0 ielefonicky spétne overila identifikadneg ddagje wzivatela. Tymto okarnihom koendi
zodpovednost uZivatela za pouzZivanie pridetens] SV karty.

V pripade pochybnosti o tom, kedy bola deaktivacia pndelens] S Karty Uskutoc-
nend, je rozhodujlci zaznam a tejio skutacnost v infermadnom systéme spolocnost
Crange Slovensko.

UZivate! je povinny uhradit cenu za siuzby poskytnuie prostrednictvoim strateng
alebo odcudzensf SV karty do Casu, kedy uzivatef skutodnost, Ze doslo K strate
alebo odeudzeniu SiM karty oznamil v zmysle bodu 1 &l 8 Casti IV tychto vseobec-
nych podmienok.

Uzivatef je povinny poZiadat spofocnost Orange Siovensko ¢ vydanie nahradng] S
karty za strateny alebo odeoudzent SIV kartu a je) naslednit aktivaciu najneskdr do
15 dni odo dha, kedy skutocnost, Ze doslo k g strate alsbo kradeZi oznamil spo-
locnosti Orange Slovensko podia bodu 1 &, 6 Casti [V tychto vseobecnych pod-
mienok. Po marnom uglynuti tejto lehoty je spolocnost Orange Slovensko opravne-
né postupovat podia pism. d) bodu 5 &. 6 Casti | tychto vieobecnych podmisnok.

Spolodnost Orange Siovensko vyda uzivatefovi na jeho poziadania a o uhradend
ceny podia platnéno cennfka naineskor do 5 pracovnych ani od prevzatia plsomneg]
Ziadosti uZivatefa nahiradnd Sifd kartu za stratena S kartu a tuto nasledns aktivu-
ie. Spoloénast Orange Slovensko postupuje obdobne g v pripade, 2e uZivatel po-
Ziada o vydanie nahradne) SIM rarly za poskodend SIM kartu.
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CAST V
Cena a platobng podmienky
Clanck 1
Cena sfuzieb
Sadzby cien a poplatkov za poskytovanie jednotlivych siuziel spofeénostou Crange
Siovensko st obsiahnuté v platnom cennku v Slenenf padla w2ivatelskych pregra-
maov, tarifikacie — minlty, sekundy alebo iného ocenenia poskytovania siuZby. Samoe-
sTatne s uvedené ceny siuieb podla toho, & s pouzivang v ramci predplatéenych
minut, alebo nad rédmac predplatenych minut.
Ceny shuZieb sl uvedene v cennky v Sk hez dane z pridang] hodnoty.
Pre urésnie vysky ceny poskytnutych siuZieb wivatelovi je rozhoduplcl odpolet
poskytnutych sluZieb wZivatelowi podia evidencie v informacnom systeme spoloc-
nasti Orange Slovensko.
Spalocnost Orange Slovensko je opravnena zmeanit cenu sfuzieh, pricem jg povinna
Srivatela s touto zmenou cboznamit. Vo pripade zwySenia ceny siuZby oprotl cens
uvedeng] v cenniku, je spolocnost Orange Slovensko povinna pisomne wzivatefa
s touto zmenou, ako a s datumom je] Udinnosti choznamit minimalne 15 dnil predo
dnom ucinnosti takejto zimeny.
Pokial uZivatel nesuhlasi so zvy&enim ceny sfuZoy, ma pravo wwpavedat zmiuvy ¢ ph-
pofeni najneskdr do gdtumu ozndameng] Udinnosti zmeny. Vypovedna lehota
v takomito pripade uclynie ku divu nadobLonutia udinnosti tekejto zmeny ceny.
Spolccnost Crange Slovensko je opravnena docCasne zmenit ceny siuzieb oproi
cendm, ktoré sU uvedenég v cenniku, pripadine zaviest aj ing siuZby, ktoré nig su uve-
gdene v cenntku, a to v rozsahu a za podmienck upravenych v pisomnycn dodatkoch
k zmiuve o pripciend, ktoré sa uzalvargu s wZivatelmi v slvislosti s 1zv. Casovo
obmedzenymi obchodnymi ponukami spoiocnosti Crange Slovensko,

Clanok 2

Vyuétiovanie ceny sfuZieb
Spoiodnost Orange Slovensko uskutofnuie vyldtovanie cien za poskytovana siuzoy
uFvatelovi v zmysle p atného cennika v pravidelne stancvenych tehotach. Tato leho-
ta ie zUGtovecin obdobim, kioré priraduje spolocnost Orange Siovensko pre kon-
krétneho wZivatels. Zuftovacie obdobia priradenéd wivatefovi zadne plynut od datu-
mu vykonania prveho odpoltu poskytovanych sfuzieh konkrétnemu uzivatelovi
a nepresiainng 31 za sebou idicich kalendarnych dni. Zuétevacie obdobie priradene
konkrétnemu wiivatelovi spolocnostou Orancge Sfovensko plati po celé obdobig plat-
nosti zmiuvy o pripojent,
Spolocnost Orange Slovensko je oprévnena pozadoval zapatenie preddavku ne
cenu poskyinuigl sluZby, prinadne zaplalenie ingj finanéne] zabezpeky v suvislostt
s poskytovanyrmi, pripacne goZadovanymi siuZbamy uzivatelom voprea,
Spolocnost Orange Slovensio po skon&eni zlCtovacieho obdobtia priradensno uz-
vatelbwl vystavi fakitiru, ktorou widtuje ceny poskytnutych siugielb polas zudtova-
cieno chdobia, vratane zaplatenych preddavkov a zaloh wzivaiglom.
Cenu siuZzby roaming, ktord z technickych pri¢in nebolo mozné vyictovat po skon-
Seni zuStovacieho obdobia priradengho wZivatsiovi, waltuje spofocnost Orange
Siovensko dodetotne, najneskér do troch mesiacov od posledného dna zuctovacie-
ho obdobia priradeného wivatalovi, v Ktorom siuzba roaming bola poskytnuta,

L ehota splatnosti faktlry, ktora je danovym dokladom, jg 14 dni odo dna jg) vysta-
vEnia,

Lzivatef zodpoveda za véasné uhradenie vyUdtovane] ceny poskytnutych alebo
nozadovanych siuzieb vo faktlre dorudene] na poslednu znamu adresu oznarmenu
Leivatelforn spolodnosti Orange Slovensko. Za vadnu vhradu sa povazuje uhrada
chsahujlica spravne uvedens vietky hlavng identifikatné znaky, ktoré su uvedené na
fakilre, najma variabilny symbol, &iastku a &isio Udu, Bez uvedenia spravneho va-
riabilngho symbolu nig je mozné dhragu priradit.

{Zivatel uhradi cenu poskytnutych alebo poZzadovanych siuZieb jednym z nasledu-
jucich spdsonov:

s prevodnym prikazom,

s hankovou zlozenkod Postove) banky, a. s,

e v hotovosti v aidle spoloénosti Orange Siovensko a vo vybranych obchodnyeh
rmiestach,

e prostrednictvom platcbneg) karty v sidle spojocnosti Orange Slovensko a vo wybra-
nych cbchodnyveh miestach,

¢ DOSIOVOL DOUKaZKkoL,

¢ trvalym prikazom na inkaso,

o prostrednictvom siuzby Urange teleplatba,

o alebo inym spdsobom umoznenym spolocnosiou Crange Slovensko.

Spdsob dhrady ceny poskytnutych alebo poZadovanych siuzieh je volitelny wZivate-

forn. Prvwykréat zvoleny spdscb Uhrady ceny poskytnutych alebo pozadovanych siu-

Zieh plati pre véelky prideleng SIM karty vZivatelovi bez ohladu na polet uzatvore-

nych zmitv o pripojeni, Uzivatel je oprawneny poZadoval zmenu spdscbu Uhrady

ceny poskytnutych alebo poZadovenych siuzieb na zaklade pisomneg| ziadosti.

Zavazok uZivatela uhradit cenu poskytnutych alebo pozadovanych sfuZieD alebo

preddavku na cenu poskyinute] siuZby v zmysle tychto vseeobecnych podmignok je

spineny prinlsanim vwidtovang) ceny alebo preddavkiu na cenu poskytnute) sfuzby

na U¢et spofocnosti Orange Slovensko v den, v ktary je uhrada splatna,

Spolocnost Orange Slovensko ma pravo zapoditat zaplatené zalohy a preddavky na

pozZadovang alebo poskytnuté siuZby udivatelom proti nezaplateng] splaing} cene

pozadovanych alebo poskyinutych siuZieb spolocnostou Orange Siovensko.

Spoloénost Orange Slovensko mé narok na Orok z omeskania vo vyske 0,05 % zo
splatng ceny poskytnuie| alebo poZadovang] sluzby uzivatelov za Kazdy den omes-
kania a2 do |g| zaplatenia.

\ pripade stdneho vwmahania dizng) ceny poskytnute] alebo poZadovang] siuZby
uzivatelovi ma spolodnost Orange Slovensko narok na zaplatenie trov sucneho, pri-
padne exekudneho konania a trov pravaeho Zastupenia.

CAST VI
Telekomunikacné tajomstivo

FPredmetomn telekomunikaéného tajomstva su informacie a data prijimang, prenasa-
e, sprostredkovavang a uchovavane pri poskytovani sitdieb, Takisto su to mena

a adrasné udaje komunikujlcich stran a prevadzkove doklady spofocnosti Orange
Slovensko.

Predmet telekomunikadného tajomstva mozno spristunnit len osobe, ktorgj sa tyka,
gtatnernu organu opravnendmu na zabezpetenie obrany Statu a bezpednosti statu,
vyéetrovania, zistovania a stihania trestnych Cinov alehs neopravnengho pouzivania
telekomunikaéneho zariadenia podia osobitnych predpisav,

Spoloénost Orange Slovensko je povinna pri prijimani, spracovavani, uchovavani,
vysielani a distriblci informacii a dét zabezpedit ich ochranu pred zneuzitim. Zaka-
zuje sa nahrdvanie, odpodtivanie a ukladanie informécii & dat prenasanych pros-
trednictvom verginych telekomunikadnych sieti inymi oscbami, ako sU komunikujlce
osoby, okrem zmluvne dohodnutého spdsobu s uiivatelom siuZzby a v ramci vykord
zakonnych opravneni Statnych arganov. Zédkaz sa nevztahuje na informacie v suvis-
losti s volaniami, kioré sU podrobne upravens v Zakone ¢.195/2000 Z. z. o teleko-
munikaciach.

Soolocnost Orange Slovenskoe je cpravnena na occhranu svajej Sinnosti sl vZgjomne
poskytovat s inymi telekomunikaZnymi podnikmi nevyhnutng Udgje, Kiore su pred-
metom telekomunikadngho tajormnstva, ak sa tykajl ich diznikov alebo osdb odcu-
dzujdcich koncave telekomunikacne zartadenia.

Spofoénost Orange Slovensko nezodpoveda za ochranu prenasanych informacii
a dat, ak je moznost ich priameho vwocdutia alebo nechraneneho ziskania v misste
vysielania alebho v mieste prijmu,

CAST Vi
Qchrana osobnych udajov

Osobng udaje tykajlce sa uivatelz budl spracovavane v sutomatizovanom infor-
rmadcnom systéma spolodnostt Orange Slovensko so suhlasom wivatela.
Spolodnost COrange Slovensko bude nakladat s oscbnymi ddajmi uZivatels ako
s chranenymi informaciarmi v sllade s prislugnymi pravnymi predplismi.
Po predchadzailicom suhiase uZivatefa v zmiuve o pripajeni ie spofoénost Orange
Slaovensko opravnend poskytnUt oscbne ddaje wzivatela:
al osocbe, ktorag sa identifikuje ako opravneny zastupca uzivaiela,
by inému telekomunikacnému podniku vratane zahraniCnych poskytovatelov iele-

komunikadnych siuZieb, a to v nevyhnutnom rozsahu a za Géelom umoznit uzi-

vatelow vyUuZivanie sfuzby aleho sfuZieb v sieli inych telekomunikacnych podni-
kov alebo poskytovatelov telekamunikacnych stuZieb,

ol ingl pravnicke] alebo fyzicke] csobe, ktord je opravnend na zdklade zmluvy 80
spoloénostou Orange Slovensko wyméhat a inkasoval pohladavky spolocniosti
Orange Slovenske od uZivatela,

d) pre zhromaZdovanie vdeobecnych demografickych ddajov © uzivateiochr alebo
pre marketingové Udely a pre ucely vwwoja nowych siuzielb g iym, Ze tisto infor-
macie sa poskytuil len pre uvedene DSely.

CAST VIl
Rozsah zodpovednosti za skodu

Cléanok 1
Rozsah zodpovednosti spolo¢nosti Orange Slovensko

Spoloénost Orange Slovensko zodpoveds uZivatelovi za Skocu spdsobenu poruse-
nim zavazkov, vyplywajucich zo zmiuvy o privojent a tychto vSeobecnych podmienok.

Néhrada Skody spolocnasti Orange Stovensko je obmedzend na povinnost vret{ -

vatelovi pomernl &ast zaplatenel ceny za &as zavinengho neposkytovania site. .

alebo chybnéno poskytovania siuzby.

Snolodnost Orange Slovensko nezodpoveda uzivatefovi za kody sposobeng:

al obsshom prepravovanych sprav a informaci,

bl nedovolenym alebo nespravinym pouZivanim mebilneho tefefcnu, SIM Karty
aiebc siuzieh,

¢l neposkytnutim alebo chybnym poskytnutim sfuzby v dosledku udlalasti, kicre su
nosudizovand ako okolnost wyludujlce zodpovednost za Skodu podla Obchod-
neho zakennika,

dr  akymkolvek preruSenim sitZby, prerusenim spojania a zniZzenim kvality prenosu
informacil v cblasti pokryiia radiovym signalom v ddsledku poveternastnych
VROV, )

e} uvvedenim nespréavnych alebo nedpinych ddajov uzivatelom, najma adresy trva-
leho pobytu aleno sidla uzivatels,

fi  zneuZitim /1D kodu negpravnenou osobou.

Clanok 2
Rozsah zodpovednosti uzivateia
Lzivatel zodpovedd spolodnasti Orange Siovensko za skody spdsobeng poruseninm
zévézkov, wplyvajlcich zo zmiuvy o pripojeni a tychto vSeobecnych poadmienok vra-
tane, ale necbmedzujlc sa na Skody spbsobene zneuzivanim sluzby, neopravnanym
zasahovanim do SiM karfy, stratou alebo poskodenim S karty, ako aj pouzivanim
mobiinych telefonov, ktoryeh technicka spdsobilost nebola povolena.
CAST IX
Reklamacény poriadok
Rozsah prava uivatela na reklamaciu spravnosti Ghrady e kvality poskytnute] sfuzby
upravuje zakon €.195/2000 Z. z. o telekomunikéciach. Podrobnosti o rozsanu prava
uZivatela na reklamaciu, spdsob uplanovania reklamécie a g vybavenie upravujlu
tieto vSeobecne podmienky.
UZivatel ma pravo reklamovat sprévnost Unrady poskytnutej sfuZby, ako g jg} kvall-
tu, Siuzba sa povazuje ako kvalitne poskytnuta, ak spolodnost Orange Slovensko pri
g poskytruti spnila zAvazky, za kioré zodpoveda a kiore su upravene v zmiuve
o pripojent a v tychio vieobacnych podmienkach.
Reklamaciu je opravneny uzivatelf uplatnit pisomne v sidie spofocnosti Crange
Slovensko a adresovat ju oddeleniu reklamacii, a to v [ehote 30 dni oo oznamenia
reklamovansgj Uhrady vo fakidre za poskytnute siuzby alebo v lehate 30 dni od nekva-
itného poskytnutia siuzby.
Uplatnenie reklamécie wiivateforn na spravnost Uhrady poskytnute] siuzby alebo jg)
kvatitu po uplynutl lehoty 30 dni upravene} vwéiie, ma za nasledok jej odmiatnutie zo
strany spoiocnost! Crange Sfovensko.
Uplatnenie reklamacie wiivatefom na spravnost Uhrady poskyinutej siuzby nema
odkiadny d&inok na zaplatenie ceny poskytnute] siuzby.
Spofoénost Orange Slovensko je povinna pisomne oznamit uzivatelovi vysledok pra-
detrenia jeho reklamacie v lehote 30 dni odo dna jgj prevzatia. Ak z ddvodov cdbor-
neho postdenia kvality poskytnute] siuZby nie je mozngé tuto lehotu dodrial, je povin-
n& spolocnost Orange Slovensko pisomne wzivatefa informovat o tychto ddvodoch,
ako aj o nahradne) lehote, v kiore} bude uZivatelovi vysledok reklamécie oznameny.

Lehota na oznamenie vysledku reklamacie wivatelovi nesmie v jednotlivem pripade
orekrodit 30 dni odo dha jej prevzatia, inak sa reklamacia povaZuje za Lznanu.

Ak na zaklade uskutoCnengho setrenia spolocnost Orange Slovensko uzna rekla-
maciu uplatnend uZivafeiom na spréavnosl Uhrady poskytnute) siuzby alebo je kvali-
ty ako opodstatnend, wratl uivatefovi zaplatenu cenu poskyinuie) siuzby aleco e
oasi, pripadne dohodne s uZivatelom iny spdsobh oddkodnenia.
CAST X
Oznamovanie
informacie, oznamenia, wpoved zmiuvy o pricgjen’ ndroky a poZiadavky uzivatela,
u ktorych sa wwZaduje, aby boli ozndmené podia zékona £.195/2000 £. 2. 0 teigko-
runikaciach, zmiuvy o privofent a tychto vSeobecnych podmienok, sa povazuju za
oznameng spoloénosti Orange Slavensko:
a) diom prevzatia pisomnosti v sidle spofoénosti Orange Slovensko v pripade
uplatnenia akychkolvek ozndmeni, nérokov, pozZiadaviek uzivatela podla zmiuvy
o pripofen a tychto vieobecnych podmianek, ak sa vyzaduje pisomna forma
gzZnamovarnia,
b dfiom doruSenia vypovede zmiuvy o pripojeni zo strany uZivatela v sidle spoloc-
nosti COrange Siovensko,
¢l dnom telefonického cznamenia & ndsledne piscmného oznamenia v pripade
oznamovania straty, odecudzenia alebo poSkodenia SV karty uZivatela na tele-
fénne &isla zvereinens spofocnostou Orange SiovensKo.
Informacie, oznamenia, vyUctovanie ceny siuzieb, uocmienky, wpoved Zmitvy o pri-
pojen, naroky a poziadavky spolocnosti Orange Slovensko, U ktorych sa vyzaduje,
aby boll oznamene podla zdkona £.195/2000 7. z. o telekomunikaciach, zmiuvy
o privojeni a tychto véeobecrych podmienck, sa povaZujl za cznamene uZivatelov:
al  uplynutirn troch dnf od preukazatefného podania pisormnosti na poste, adreso-
vane] na poslednd znamu acdresu trvalého pobytu alebo sidla uzivatela v pripa-
de akychkolvek oznameni, narckov. vyUltavani ceny sluZieh a poZiadaviek spo-
loénosti Orange Sfovensko podia zmiuvy o pripofens a tychto véeohecnych pod-
mienox, ak sa vyZaduje pisomna forma oznamovania,

by diiom doruéenia upomisnky spoloénosti Crange Slovensko adresovang] na
posledny znamu adresu trvalého pobvtu alebo sidla uzivatela v pripade neza-
platen'a splatng| ceny za poskytnute sfuzby,
¢l dhom doruéenia wypoveds zmiuvy o pripojeni zo strany spolocnosti Orange
Slovensko adresovang] na poslednt: znamu acresu trvaleho pobytu alebo sidla
uzivatela,
di  dhom odoslania spravy spolccnosti Orange Slovensko do cdkazaove) schranky
uZivatela alebo dnom zaslania kratkep textove] spravy, tzv. |, SMS" wzivataiov
s vyzvou na Ghradu preddavku na cenu poskytnute) siuzby alebo ceny poskyt-
nute) siuZby vopred podla bodu 1 & 1 pism ca), cb) Casti Hl tychto vseohscnych
podmienok,
el driom poskytnutia informaci o sfuZbdch spbdscbem ich zodpovedania na zvere|-
nenom telefonnom &isle, uversinenim na internetove] adrese, pripadne ocbehod-
nom mieste spolocnosti Orange Slovensko alebo ich paskytnutim inym preuka-
zatelnym spdsobom.
CAST Xi
Prislusneé pravo a rozhodovanie sporov
Pre pravre vziahy vwolyvajtice zo zmiuvy o pricofend a tychio veeobecnych podmie-
riok plati préavo Slovenskej republiky, a to g v pripade, Ze wZivatel j& cudzinec alebo
sfuzby spolocnosti Orange Slovensko bol poskytnuté na Uzemi ineho statu,
v pripade spory, ktory sa nepadarilo vyriesit dohodou medzi spoloénostou Orange
Slovensko a uZivatefom, je dana prislusnost sudu podla Obcianskeho sudneho po-
riadku, pricom miestne prisiusny sdd je uréeny podla adresy trvalého pobyiu alebo
sidla odporeu.
Vziahy medzi uzivatelom a spoloénosiou Orange Siovensko, kioré nie sU Upravena
v zakone ¢.185/2000 Z. z. o telekomunikéciach, v platneg] zmiuve o prinojeni, v tych-
to visobecnych podmienkach a v cenniku, riadia sa Obchodnym zakonmikom
G, 213/1991 Zb. v platngm zneni.
CAST Xl
Zmena a platnost vseobecnych podmienck
Spolodnost Crange Slovenske je oprdvnena jednosiranne a bez suhlasu uzivatela
tisto vdeobecng podmienky zmenit. Informaciu o zmene a datume ucinnosti novych
véeobecnych podmienck je spoloénost Crange Sfovensko povinna uzivatelovi ozna-
mit pisorng vo vywUdtovani ceny za poskytnuie siuZby podla bodu 3 ¢l 2 Casti
V tyehto vdeobecnyich podmisnok, zasielanom minimalne 15 dni predo dnom nado-
budnutia Léinnasti novych veobecnych podmieniok. V rovnakej lehote je spofocnost
Crange Slovensko povinnd nové vieobecng podmienky zvergnit va vietkych
ohchodnych miestach.
Vesohbaoné podmienky stracajl platnost a Ucinnost diiom nadobudnutia platnost
a Udinnosti novych vseobeacnych podmienok.
Ak wzivatel nesuhlasi so zmenou vdeobecnych podmienok, méa prévo vypovedat
zmiuvu ¢ pripojeni najneskdr do datumu oznameného nadobudntia platnosti a Géin-
nosti nowych vieohecnych podmienok, Vypovedna lenota v takomio pripade uply-
nie diiom nadebudntia platnostt a Adinnosti novych vseobecnyveh podmienok.

CAST XIII
Zaverecné ustanovenia
Tieto vEecbecné podmienky su vyhotovene v slovenskorn jazyku.

Tieto véecbecne podmienky v pinom rozsahu nahradzujll doteraz platné a ucinng
véeobeaché podmianky,

Tieto vSechecnég podmienky nadobldaju platnost a Udinnost dia 27. 3. 2002,



Dodatok

S nAlanE L & L P NG
K Zmluve o pripojeni - €. zmluvy: .55 7233704

Ponukova akcia Orange Slovensko, a. s.,,DS - Janudrova akvizi¢na ponuka‘

od 09.02.2004 (k novej Zmluve o pripojeni)
(Usek DS Orange

Slovensko, a. s.)

b

Strany
1. Eyzicka osoba (priezvisko, meno, titul):

Rodne Cislo: Cislo Ob/cest. pasu: Cislo pre;kazu — povol. | I_T’Iatnost’ OJPlpreukazu -
na pobyt: povol. na pobyt:

Trvaly pobyt (Uplna adresa)

Obchodné meno/nazov:

| Miesto podnikania (Uplna adresa):

ICO: DIC: (dalej len ,uzivatel)
S:pinomocnena' ogobar: | Cislo OP/cest. pasu, “ Plathost’ OPIpreukazu ~ | Rodné €islo:
| preukazu - povol. na pobyt: | povol. na pobyt:

4

1. Pravnicka osoba (obchodné meno a pravna forma). £va [ok Jf dvad oee Cradiid ado piayy e O Lot boima haede ol
§ Sldlo (Uplna adresa): ngi?i{{% wikoveg &9 , AL L e R R
étatutémy zastupca (priezvisko, meno): Cislo OP/cest. pasu, Platnost’ OP/preukazu - | Rodné &islo:
preukazu - povol. na pobyt: povol. na pobyt: |
IS Sav | - - | KA 20 f?/ " o o
vol o SE Y2 283 | 4.4 zew g s
<
o < B P
ICO R29¢ 44 74 PG 00 27 G5 oy g (dalej fen ,uZivatel)
‘Spinomocnena osoba: | Cislo OP/cest. pasu, Platnost’ OP/preukazu - | Rodné &islo:
preukazu — povol. na pobyt: | povol. na pobyt:
| Kontaktné ¢islo fixnej telef. stanice:
d

2. obchodna spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., so sidlom Prievozska 6/A., 821 09 Bratislava, ICO 35 697 270, DIC

0035697270/500, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava | v oddieli: Sa, vo vioZke: 1142/B (dalej len
,Spolocnost Orange Slovensko“) | |

sa dohodli nauzatvoreni tohto dodatku k cit. zmluve o pripojeni (dalej len ,,dodatok*):

Cl. 1 Uvodné ustanovenia

Predmetom tohto dodatku je Gprava podmienok, na ktorych sa dohodli uZivatel a spolocnost Orange Slovensko a na
zaklade ktorych spolo¢nost Orange Slovensko poskytne uzivatelovi v ramci svojej ponukovej akcie DS - Janudrova akvizicna
ponuka” pri kupe akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM podra neho zlavu z ich spotrebitelskej ceny vo vySke podra &l. 2

bod 1 a zlavu z ceny aktivaéného poplatku podla jeho bodu 3, ako aj osobitny bonus podla jeho bodu 4 a tieZz moznost skratit s
dobu svojho zavazku podfa jeho bodu 5.

Cl. 2 Vyska zl'avy zo spotrebitel'skych cien akciovych mobiinych telefénnych pristrojov GSM a iné druhy cenovych zliav
SpoloCnost Orange Slovensko sa zavizuje pri splneni podmienok dohodnutych s uZivatefom v &l. 3 tohto dodatku
1. poskytnut uzivatelovi zfavu zo spotrebitelskej ceny akciového mobilného telefénneho pristroja GSM:

Znacka a typ mobilného -' Vs";ka zfavy _} VySka zfavy | Spolu suma zlavy | Suma zfavy
- telefdnneho pristroja GSM { nalks(sDPH) 1§ na1ks (bez DPH) | KS spolu {s DPH) | _spolu (bez DPH) ;
| a) Nokia3510i | 6.989,00Sk | 5873,10 Sk | ; Sk Sk |
| b) Siemens C60 ] 6.989,00Sk | 5.873,10 Sk | Sk Sk |

c) Sagem myX-5m 7.989,00 Sk 6.713.40 Sk Sk Sk
d) Nokia 3100 | 8.800.00 Sk 7.395.00 Sk | Sk | Sk
e) Siemens S55 9.500,00 Sk 7983208k | 410 | GScooo  Sk| 29 po0 Sk

i

Cislo uzivatela (vyplfia Orange Siovensko, a. s.)



f) SonyEricsson T230 6.500,00 Sk 5.462,20 Sk Sk Sk

| g) Samsung SGH-X100 8.500,00 Sk 7.142,90 Sk Sk Sk

| h) Sagem myX-6 11.000,00 Sk 9.243,70 Sk Sk Sk |
i) Siemens M55 6.500,00 Sk 5.462.20 Sk ) Sk Sk
j) Nokia 6100 7.546,00 Sk 6.341,20 Sk Sk | Sk
k) Motorola v 500 8.000,00 Sk 6.722,70 Sk | Sk | Sk
) Sony Ericsson T610 9.700,00 Sk 8.151,30 Sk A | Greoey Sk g157, R0 Sk _
m) Nokia 6310t 7.000,00 Sk 5.882,40 Sk Sk Sk
n) Nokia N-Gage 8.000,00 Sk 6.722,70 Sk Sk Sk
o) Nokia 6610 4.000,00 Sk 3.361,30 Sk Sk o Sk

| p) Samsung SGH-E700 8.000,00 Sk 6.722,70 Sk Sk Sk
r) Siemens SL55 10.500,00 Sk 8.823,50 Sk SK Sk
s} Samsung SGH-V200 8.000,00 Sk 6.722,70 Sk Sk Sk |
t) Nokia 7250i 6.000,00 Sk 5.042,00 Sk Sk Sk

Zl'ava z ceny spolu AOY 70 SK P29 3 Sk

2. predat uzivatelovi a odovzdat mu nim zaktpené akciové mobilné telefénne pristroje GSM po zniZeni o poskytnutl zfavu z
ich spotrebitelskej ceny podla bodu 1 za kdpnu cenu vo vyske:

| Kupna cena | Spolu |
| za 1 ks (bez DPH) ks

0,80 Sk

Kupna cena
za 1 ks (s DPH)

1,00 Sk

Kupna cena
spoiu (s DPH)

Kupna cena

Znacka a typ mobilneho
telefonneho pristroja GSM spolu (bez DPH)

| a) Nokia 3510; |

b} Siemens C60

1,00 Sk

0,80 SK

c) Sagem myX-5m

1,00 Sk

0,80 Sk

| d) Nokia 3100

| ) Siemens S55

190,00 Sk

109,70 Sk

490,00 Sk

411,80 Sk

f) Sony Ericsson T230

1.490,00 Sk

1.252,10 SK

g) Samsung SGH-X100

1.490,00 Sk

1.252,10 SK

| h) Sagem myX-6

2.990,00 Sk

2.012,60 SK

i) Siemens M55

3.490,00 Sk

2.932,80 Sk

j) Nokia 6100

4.444,00 Sk

3.734,50 Sk

k) Motorola v 500

4.990,00 Sk

4.193,30 Sk

1) SonyEricsson T610

5.290,00 Sk

4.445,40 SK

G 445,50

| m) Nokia 6310

5.990,00 Sk

0.033,60 SK

| n) Nokia N-Gage

6.990,00 Sk

0.873,90 Sk

| 0) Nokia 6610

9.990,00 Sk

8.395,00 Sk

| p) Samsung SGH-E700

9.990,00 Sk

8.395,00 Sk

: r) Siemens SL55

' s) Samsung SGH-V200
| t) Nokia 7250i

10.490,00 Sk
11.990,00 Sk
12.990,00 Sk

8.815,10 Sk
10.075,60 Sk
10.916,00 Sk

Kupna cena

_ Skl ps56°5, 45 Sk
3. aklivovat uzivatelovi kazdy jeden uzivatelsky program Orange, na ktory uzavrel so spolotnostou Orange Slovensko

zmluvu o pripojeni atento dodatok k nej a ktory sa priradil k nim podfa neho zakupenému akciovému mobilnému telefonnemu

pristroju GSM so zfavou z jeho spotrebitelskej ceny, za zniZent cenu aktivaéného poplatku vo vysSke 99,00 Sk s DPH (83,20 Sk
bez DPH);

4. poskytnat uzivatelovi ku kazdému nim podia zmluvy o pripojeni zakipenému uzivatelskému programu, ku ktorému si
zakupil podra tohoto dodatku prislusny akciovy mobilny telefénny pristroj GSM so zfavou Z jeho spotrebitelskej ceny podla neho,
cenovu zlavu vo forme osobitného bonusu. Tato zlava spociva v opravneni uzivatela uskutoénit bezplatne v prvych dvoch po sebe
nasledujucich celych ztctovacich (zdanovacich) obdobiach po nadobudnuti platnosti a Géinnosti tohoto dodatku a po vycerpani
(prevolani) minut, ktoré si v nich predplatil v cene ich mesaéného poplatku a po vyCerpani tiez z predchadzajliceho ztdétovacieho
(zdanovacieho) obdobia prenesenych mintt, ako aj vycerpani doplnkovych min(t, vsetky z nich uskutoénené hlasové volania
vramci verejnej mobilnej telekomunikaCnej siete prevadzkovanej spolocnostou Orange Slovensko na telefonne Gisla GSM
ostatnych jej uZivatelov:

5. umoznit’ uzivatelovi, aby si mohol skratit dobu svojho zavézku podia ¢&. 3 bod 4 pism. a) tohoto dodatku pri splneni
podmienok s nim dohodnutych v jeho él. 4 o Sest mesiacov.

Spolu
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Cl 3 Podmienky poskytnutia zl'avy zo spotrebitel'skej ceny akciového mobilného telefonneho pristroja GSM

1. Zlavy zo spotrebitelskych cien akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM vo vyske podfa &l. 2 bod 1 sa poskytna
uzivatefovi iba pri splneni vdetkych podmienok, ktoré si dohodli spolo¢nost Orange Slovensko a uzivatel v bodoch 2 aZ 6 tohto
clanku.

2. Uzivatel vyhlasuje, Ze nema Ziadne finan¢né zavazky voéi spolocnosti Orange Slovensko, ktoré v deii. ked budg
podpisovat tento dodatok, by boli po lehote ich splatnosti a Ze ak také predsa len bude mat, Ze tieto si vysporiada najneskér v defi
predchadzajuci dnu, v ktorom tento dodatok nadobudne platnost a uginnost. -'

3. Uzivatel sa zavazuje, ze

a) zmluvu o pripojeni, ku ktorej sa s nim uzavrie tento dodatok, uzavrie so spolo¢nostou Orange Slovensko na niektory
z dalej uvedenych uZivatelskych programov, a to pri znacke a type uvedenom

aa) v Cl. 2 bod 1 pism. a) az i) a k) a v pism. m) a n) - na hociktory nim fubovolne zvoleny uZivatelsky program
Orange typu Pausal 60, Pausal 60 uni, Pausal 80 my, Pausal 120, Pausal 250, Pausal 500, Pausal 1000, Pausal SMS 500 alebo
Pausal SMS 2000

ab) v clanku 2 bod 1 pism. j a 1) a pism. 0) az t) - na hociktory nim fubovolne zvoieny uzivatelsky program Orange
typu Pausal 120, Pausal 250, Pausal 500 alebo Pausal 1000,

a to na kazdy jeden nim so zlavou podla €l. 2 zakUpeny akciovy mobilny telefonny pristroj GSM podra nich;

b) uhradi spolocnosti Orange Slovensko riadne a v&as na zaklade jej faktary — dafového dokladu

ba) kipnu cenu za nim zakdpené akciové mobilné telefénne pristroje GSM znacky a typu podla ¢l. 2 bod 2 pism. a)
az t) vo vyske pri nich uvedenej

¥ bb) aktivaCny poplatok vo vySke 99,00 Sk s DPH (83,20 Sk bez DPH) za aktivaciu kazdého jedného nim zakupeného
uzivatelského programu podla zmluvy o pripojeni a tohto dodatku k nej.

4. Uzivatel sa zavézuje, ze

7 a) zotrva v zmluvnom vztahu so spolodnostou Orange Slovensko podla zmluvy o pripojeni ako aktivny uzivatel nou
podla nej mu poskytovanych verejnych mobiinych telefonnych sluzieb po dobu najmenej dvadsiatichstyroch mesiacov od
nadobudnutia platnosti a GCinnosti tohto dodatku a Ze po celd tito dobu bude bez preruSenia pouzival tieto jej sluzby podfa nej
v sulade s prisluSnymi jeho zavazkami a tohto dodatku k nej;

D) neda svojim konanim Ziaden taky podnet, aby pred uplynutim doby dvadsiatichstyroch mesiacov podla pismena a),
bola ndtena spoloCnost’ Orange Slovensko skondit platnost zmiuvy o pripojeni (dalej len ,zmluva“) alebo tohto dodatku k nej z
dovodu jeho zavinenia pre nespinenie alebo porusenie niektorej z jeho zmluvnych povinnosti, ku ktorym sa zaviazal v tomto
dodatku a v zmluve alebo, aby z tohto dévodu bola spolonost Orange Slovensko nttend mu v tejto dobe docasne obmedzit alebo
prerusit poskytovanie verejnych mobilnych telefénnych sluzieb podla nej;

c) nepozZiada spoloénost Orange Slovensko v sllade so svojimi zavazkami podfa pismena a) ab), o doéasn(
deaktivaciu SIM karty, ktora sa mu pridelila v zmluve k nim zakupenému akciovému mobilnému telefonnemu pristroju GSM podla
tohto dodatku: |

d) zotrva po celd dobu, na ktor( sa zaviazal v pismene a) a b) zotrvat ako aktivny uzivatel mu spolo¢nostou Orange
Slovensko poskytovanych verejnych mobilnych teletonnych sluZieb, vtom nim zaktpenom uZivatelskom programe, na ktory
uzavrel zmluvu podla bodu 3 pism. a) av pripade, ak poziada o jeho zmenu, Ze zotrvd potom minimaine vtom najnizSom
uzivatelskom programe, ktorého pouzivanie je podla neho dohodnuté medzi nimi ako podmienka pre zakupenie akciového
mobiineho telefonneho pristroja GSM prislusne; znacky a typu podla neho.

©. Uzivatel slhlasi s tym, Ze ak v priebehu doby plnenia svojich zavazkov podla bodu 4 ddjde na zaklade jeho Ziadosti alebo
z dovodov jeho zavinenia v zmysle bodu 4 pism. b), k doCasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty pri niektorom nim podla tohto
dodatku zakupenom akciovom mobilnom telefdnnom pristroji GSM a v désledku toho k obmedzeniu alebo k prerugeniu
poskytovania verejnych mobilnych telefénnych sluzieb podla zmluvy ajej vSeobecnych podmienok, Ze doba po ktor nebude
z tychto dbvodov pouzivat tieto sluzby podra zmluvy, sa mu nezapocita do doby, po ktord sa zaviazal podfa bodu 4 pism. a)
neprerusene po dobu dvadsiatich Styroch mesiacov ich podia zmluvy pouzivat. Tato skutocnost, vSak nezbavuje uzivatela jeho
povinnosti zaplatit spoloénosti Orange Slovensko za tato dobu cenu verejnych mobilnych telefonnych siuzieb, ak mu taka
povinnost vznikne.

6. Ustanovenie bodu 5 sa rovnako tak uplatni aj pokial sa bude jednat o dobu pouzivania sluzby Orange panorama
uzivatelom podla ¢l. 4 a o spinenie podmienok, za Ktorych mu méze vzniknGt narok na skratenie jeho zaviazku podla neho.

7. Ustanovenia bodov 5 a 6 sa pouzija iba v pripade, ak spolocnost Orange Slovensko nebude z dévodu zavinenia uZivatela
podla neho v zmysle bodu 4 pism. b), natena predéasne ukongéit’ platnost’ zmluvy podra jej vSeobecnych podmienok.

Cl. 4 Narok uzivatela na skratenie doby jeho zavazku podl'a dodatku pri aktivacii a aktivhom pouzivani sluzby Orange
panorama a podmienky jeho priznania

1. Uzivatelovi, ktory poziada najneskér pri uzavreti zmluvy o pripojeni podfa tohoto dodatku (dalej len ,zmluva®) o aktivaciu
siuzby Orange panorama pri uZivatelskych programoch Orange Pausal (SIM karty), na ktoré ju uzavrel a ku ktorym sa priradili
podla nej a tohoto dodatku nim zakupené akciové mobilné telefénne pristroje GSM, skréti spolo¢nost Orange Slovensko dobu jeho
zavazku podla ¢l. 3 bod 4 pism. a) o $est mesiacov (z dvadsiatich $tyroch na osemnast mesiacov) pod podmienkou, Ze tato sluZbu
bude uzivatel aktivhe a bez prerusenia (nepretrzite) pouzivat po dobu najmenej osemnast mesiacov od nadobudnutia platnosti a
ucinnosti zmluvy a tohoto dodatku k nej, a to spolu s tym prislusnym uzivatelskym programom Orange Pausal, ku ktorému si ju
aktivoval a ze po celd tito dobu budd u neho zaroven splnené aj vSetky ostatné podmienky, na zaklade ktorych sa mu poskytla
zlava z ich spotrebitelskych cien podia ¢&l. 2.

2. Narok uZivatela na skratenie doby jeho zavazku podla bodu 1 sa vztahuje pri splneni podmienok v fiom dohodnutych, iba
na tie uzivatefom podla tohoto dodatku zakipené akciové mobilné telefonne pristroje GSM a na tie k nim podla zmluvy priradené
uzivatelské programy Orange Pau3al (dalej len ,uZivatelské programy”), ku ktorym sa aktivovala sluzba Orange panorama.
SpoloCnost Orange Slovensko prizna tento narok uzivatelovi pri spineni vSetkych s nim v tomto dodatku dohodnutych podmienok
aj bez toho, aby bol povinny ju o to poziadat.

3. Ak uzivatel si podla tohoto dodatku zakdpil viac akciovych mobilnych telefénnych pristrojov GSM, pricom nepoziadal pri
uzavreti zmluvy (pri jej podpisani zjeho strany) o aktivaciu sluzby Orange panorama pri kazdom jednom podra nej k nim
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priradenom uzivatelskom programe, je povinny pri nich pokracovat v plneni svojho zavazku podla ¢l. 3 bod 4 pism. a), a to az do
uplynutia dohodnutej doby dvadsiatich Styroch mesiacov podlia neho.

4. PodrobnejSiu tpravu podmienok spojenych so vznikom naroku uzivatefa na skratenie jeho zavazku podla tohoto ¢lanku
upravuje Cl. 6 tohoto dodatku.

Cl. 5 Désledky z nesplnenia s uzivatelom dojednanych zavazkov a iné dojednania

1. Uzivatel je uzrozumeny s tym, Ze v pripade, ak nespini bezo zvysku niektory zo svojich zavéazkov podia ¢lanku 3 body 2
az 5 preto, ze pred uplynutim doby dvadsiatich§tyroch mesiacov od nadobudnutia platnosti a Gginnosti tohto dodatku poziada
0 zmenu uzivatelského programu na iny ako ten, ktorého pouZivanie je podmienkou pre poskytnutie zfavy zo spotrebitelskej ceny
nim zakupeneho akciového mobilného telefénneho pristroja GSM alebo preto, ze pred uplynutim uvedenej doby doSlo z inych
dovodov, Ci uz z jeho podnetu alebo aj jeho zavinenim k ukoncéeniu platnosti tohto dodatku alebo aj zmluvy v ich zmysle alebo, Ze si
vcas a riadne nespini niektory iny zavazok podla nich, bude povinny

a) zaplatit spolocnosti Orange Slovensko zmluvnl pokutu za nespinenie jeho zavazkov, ktorad sa s nim dohodla na tento
pripad podla tohto dodatku pri nim podla neho zakipenom akciovom mobilnom telefonnom pristroji GSM vo vySke zodpovedaijlice;
sume zlavy spolu s DPH, ktora sa mu poskytia podla jeho ¢&l. 2 bod 1 z jeho spotrebitelskej {maloobchodnej) ceny ako je pri iom
uvedena, a to za kazdy jeden nim podfa neho zakupeny akciovy mobilny telefénny pristroj GSM prislusnej znacky a typu;

b) uhradit spolocnosti Orange Slovensko

ba) kupnu cenu nim zakupenych akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM vo vySke podla ¢lanku 2 bod 2
pism. a) az t) a cenu aktivaCnych poplatkov, ak neboli nim este zaplatené na zaklade jej faktiry-danového dokladu podla ¢l. 3 bod
3 pism. b), subpism. ba);

bb) vsetky iné svoje financné zavazky za verejné mobilné telefonne sluzby, ktoré mu spoloénost Orange Slovensko
poskytovala podlfa zmluvy a pri ktorych uz uplynula lehota ich splatnosti;

2. Zmiuvnu pokutu podfa bodu 1 pism. a) tohto &lanku av prislusnej Uhrnnej vyske podfa neho, bude povinny uzivatel
zaplatit spoloc¢nosti Orange Slovensko bez ohladu na dizku doby, ktora mu este zostavala do splnenia jeno zavazku podfa ¢l. 3 bod
4 pism. a). |

3. Zmiuvnu pokutu v pristusnej jej vySke podla bodu 1 pism. a) je uzivatel povinny zaplatit spolo¢nosti Orange Slovensko na
zaklade jej vyzvy a najneskor v lehote v nej uréenej a na jej Géet podfa nej. Uhradu kipnej ceny zaklpenych akciovych mobilnych
telefonnych pristrojov GSM a cenu aktivaénych poplatkov, ako aj Uhradu ostatnych svojich finanénych zavazkov po lehote ich
splatnosti podla bodu 1 pism. b) je uzivatel povinny uhradit spolo¢nosti Orange Slovensko v hotovosti alebo bezhotovostnym
prevodom na cislo jej uCtu a kdd banky: 2628005850/1100 (KS: 0308, VS: uvedeny na faktire - dafiovom doklade spolo¢nosti
Orange Slovensko) a to v den, v ktorom poda svoju Ziadost o svoje odpojenie, najneskdr viak v lehote do desiatich pracovnych dni
po tom dni, v ktorom tato svoju Ziadost’ podal alebo, v ktorom doslo k jeho odpojeniu pre nedodrzanie jeho zmiuvnych podmienok.
FPovinnost uhradit’ kipnu cenu a cenu aktivaéného poplatku podfa bodu 1 pism. b), subpism. ba), bude mat uzivatel iba, ak ich
este neuhradil spoloCnosti Orange Slovensko na zaklade jej mu dorudenej faktiry — danového dokladu.

4. Uzivatel méze poziadat spoloCnost Orange Slovensko o zmenu nim zaktpeného uZivatelského programu aj na iny, nez
ktore sa dohodli v €l. 3 bod 3 pism. a) ako podmienka pre kupu akciového mobilného telefonneho pristroja GSM prisiuénej znacky
a typu so zlavou z jeho spotrebitelskej ceny podla neho este pred tym, ako si spini svoje zavéazky podra &l. 3 bod 4 a bez toho, aby
tym zaroven doslo k ukon€eniu platnosti zmluvy, ku ktorej sa uzavrel tento dodatok a k jeho odpojeniu ako uZivatefa verejnych
mobilnych telefonnych sluzieb poskytovanych mu spoloénostou Orange Slovensko.

5. Ak uzivatel poziada spoloCnost Orange Slovensko o zmenu uZivatelského programu v zmysle bodu 4, zanikne tento
dodatok dohodou ku dnu, v ktorom uzivatel jej uhradi podfa bodu 1 pism. a) tohto ¢lanku cel(l thrnnt sumu zmluvne] pokuty, na
ktorej zaplatenie mu vznikne povinnost podla neho, ako aj vietky ostatné jej pohfadavky v zmysle bodu 3 tohto ¢lanku, pri ktorych
uz uplynula lehota ich splatnosti.

6. Ak uzivatel podla Cl. 2 tohto dodatku si zaklpil viac akciovych mobilnych telefdnnych pristrojov GSM a nebude Ziadat
0 zmenu uzivatelskeho programu podla bodu 4 pri v8etkych z nich, zanikne tento dodatok podla bodu 5 iba pri tych akctovych
mobilnych telefonnych pristrojoch GSM, pri ktorych o to poZiadal a ak si tiez splnil vietky svoje povinnosti s tym spojene podla
neho a pri ostatnych z nich zostava v platnosti.

7.V pripade uvedenom v bode 6 je uzivatel povinny zaplatit' spolo¢nosti Orange Slovensko sumu zmluvnej pokuty v zmysle
bodu 1 pism. a) iba v tom rozsahu a v tej prisludnej jej Gihrnnej sume, ktora sa vztahuje na touto jeho Ziadostou dotknuté akciove

mobilne telefonne pristroje GSM; ostatné pohladavky spolo¢nosti Orange Slovensko podfa bodu 3, pri ktorych uz uplynula lehota

ich splatnosti, je v§ak povinny jej uhradit v celej fou evidovanej sume. Inak jeho Ziadosti spoloénost Orange Slovensko opravnene
nevyhovie.

Cl. 6 Spoloéné ustanovenia

1. Uzivatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tohto dodatku bol podrobne oboznameny
a) s podmienkami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit podfa &l. 3, aby mu vznikol narok na poskytnutie ziavy zo
spotrebitelskej ceny nim zakupeného akciového mobilného telefénneho pristroja GSM prislusnej znagky a typu vo vySke podfa Cl. 2
bod 1 a Ze bol tieZz upozorneny na prisludné dasledky podra &l. 5 tohto dodatku, ak tieto podmienky nesplni;
b) s podmienkami, pri splneni ktorych sa mu poskytne cenova zlava podfa ¢&l. 2 bod 4 a moZni sa mu tie?, aby si mohol
skratit dobu svojho zavazku dohodnutd s nim v ¢l 3 bod 4 pism.a) podfa &l. 2 bod 5 pri aktivacii a pouZivani sluzby Orange

Panorama podla &l. 4 tohoto dodatku.

2. Uzivatel si je vedomy toho, Ze ak v dobe podra ¢l. 4 bod 1 nebude sluzbu Orange panorama aktivne pouzivat, alebo ak
este pred jej uplynutim poziada spolo¢nost Orange Slovensko o jej deaktivaciu, nevznikne mu narok na skratenie doby jeho
zavazku podla neho. A to ani v takom pripade, ak uzivatel este v priebehu plynutia tejto doby poZiada o opatovnu aktivaciu sluzby
Orange panorama. Ak napriek uvedenému sa uzivatel rozhodne v tejto dobe poziadat spoloénost Orange Slovensko o deaktivaciu
sluzby Orange panorama, mdZe tak urobit v pisomnej forme a toto svoje rozhodnutie je] doruCit na adresu jej sidla aiebo aj
teletonicky na jej telefonnom Cisle GSM 905 na jej tseku sluzieb zakaznikom, pripadne sa méze informovat vo veci iného sposobu
ako si bude moct tito sluzbu sam deativovat, aj priamo u prislusného svojho operatora, ktorého meno a priezvisko, ako aj
kontaktne telefénne Cislo ma uvedené na kazdej faktlre - dafiovom doklade Orange Slovensko, a.s.

3. Zmena uzivatefského programu, ku ktorému sa uzivatelovi podfa zmluvy v zmysle ¢&l. 4 bod 1 aktivovala sluzba Orange
panorama a o ktort poziadal uzivatel v dobe podla neho, nemé vplyv na priznanie naroku na skratenie jeho zavizku podla neho,
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aK aj pri tomto inom uzivatelskom programe, ktorym sa nahradil tento pévodny uZivatefsky program podla zmiuvy, budd splnené
podmienky dohodnuté v ¢l. 3 bod 4 pism. d). | | o

4. SpoloCnost Orange Slovensko vramci svojej zodpovednosti za kvalitu fiou poskytovanych jej v_erejnych
telekomunikacnych sluzieb v zmysle zakona ¢&. 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach, ktorym bol zruSeny s Oélnngst'ou
dnom 01.01.2004 zakon €. 195/2000 Z.z. o telekomunikéciach v zneni neskorsich predpisov, zodpoveda uzivatelovi za podmlgnok
ustanovenych vnom a vjej VSeobecnych podmienkach poskytovania platenej verejnej mobilnej telefonnej sluzby (dalej len
~vseobecne podmienky“) aj za kvalitu jemu poskytovanej jej sluzby Orange panorama, ako aj za to, Ze tato jej slui.ba mu bude
poskytovana v priebehu celej doby podta ¢l. 4 bod 1 za rovnakd cenu a minimalne v rovnakej kvalite a tieZ najmenej v rovnakom
obsahu a rozsahu fou uzivatelovi sprostredkovavanych informacii ako pri uzavreti zmluvy a tohoto dodatku k nej. VSeobecnhe
podmienky tvoria prilohu zmluvy a su jej neoddelitelnou siéastou. Pokial sa vo veobecnych podmienkach este odkazuje na zakon
C. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach, rozumie sa nim s Uéinnostou driom 01.01.2004 cit. zakon o elektronickych komunikéci?ch
(dalej len ,zakon o elektronickych komunikaciach“). Ustanovenie predchadzajlicej vety sa obdobne uplatni aj v pripade pojmu
=uzivatel”, ktory sa pouZil vo vSeobecnych podmienkach, v zmluve o pripojeni a v tomto dodatku k nej. S G&innostou diiom v nej
uvedenym sa pod tymto pojmom rozumie ,u¢astnik“ v zmysle zakona o elektronickych komunikaciach. |

5. Spolo¢nost Orange Slovensko si vyhradzuje pravo rozsirovat obsah a rozsah, ako aj zvySoval kvalitu informacii
sprostredkovavanych uzivatefovi v ramci jej sluzby Orange panorama aj v dobe podfa &l. 4 bod 1, pokial to nebude mat vplyv na
zvysenie ceny jej poskytovania. Upravit cenu jej poskytovania v neprospech uzivatela bude spolocnost Orange Slovensko v tejto
dobe iba z objektivnych dovodov, a to iba v ramci a za podmienok ustanovenych v zakone o elektronickych komunikaciach a v je;
vseobecnych podmienkach. Spolo¢nost Orange Slovensko nezodpoveda uzivatelovi za spravnost a ani za kvalitu, pripadne za iné
vady informacti, ktoré mu bude spristupriovat prostrednictvom svojej sluzby Orange panorama.

6. Uzivatel berie na vedomie skutoénost, Ze kvalita zobrazenia grafickych prvkov sluzby Orange panorama moze byt zavisla
od konkrétneho typu akciového mobilného telefonneho pristroja GSM, ktory si zakupil podla tohoto dodatku. Preto samotna
skutocnost, ze niektory iny typ akciového mobilného telefénneho pristroja GSM, ktory zaradila spolo¢nost Orange Slovensko do
tejto svojej ponukovej akcie podfa neho, alebo ktory je dodavany na spotrebitelfsky trh, osobitne vy$Sej cenovej skupiny, nez si
zakupil uzivatel, ma zobrazenie tychto prvkov kvalitnejsie, nemdze byt sama osebe este pravne relevantnym a opodstatnenym
dovodom na reklamovanie kvality jej poskytovania.

7. Podmienky, pri splneni ktorych sa uzivatefovi podla tohoto dodatku poskytnu podla ¢l. 2 body 1 a 2 zlavy zo
spotrebitelskych cien nim podlfa neho zakupenych akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM pristuSnej znacky a typu
(modelu), ako aj dosledky, ak uzivatel nesplni svoj zavazok zotrvat po dobu s nim v iom dohodnutl v aktivhom pouzivani jej
platenej verejnej mobilnej telefonnej sluzby v prislunom uZivatelskom programe Orange Pausal, upravuju jeho ¢lanky 3 a 5. Narok
na poskytnutie prisluSnej cenovej zfavy podla &l. 2 zanikne uZivatelovi tiez, ak v€as a riadne neuhradi spolo¢nosti Orange
Slovensko zniZenl cenu aktivadného poplatku podra jeho bodu 3 na zaklade jej faktury - danového dokladu alebo aj kiipnu cenu
nim zakupenych akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM, ktoré jej bude povinny uhradit’ na jej zaklade.

Cl. 7 Zaveretné ustanovenia

1. Tento dodatok uzatvaraju spoloénost Orange Slovensko a uZivatel na dobu dohodnutti v &l 3 bod 4 pism. a).

2. Dodatok nadobudne platnost a Gginnost v deri, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany. Ak k jeho podpisaniu nedojde
oboma stranami dodatku v jeden def, nadobudne platnost a Géinnost v den, v ktorom ho podpiSe opravneny zastupca spoloénosti
Orange Slovensko aZ po uzivatelovi.

3. Dodatok zanikne uplynutim doby, na ktord sa uzatvoril. ak nezanikne u? skdr za podmienok dohodnutych v jeho &l. 4. Ak
sa dohodli spolocnost Orange Slovensko a uzivatel na skon&eni platnosti zmluvy alebo tohto dodatku k nej este pred uplynutim
doby dohodnutej v €l. 3 bod 4 pism. a) alebo aj doby podla jeho €l. 4 a ak v ich dohode nebude uvedéné inak alebo, ak uZivater
skonci platnost zmluvy pred uplynutim tejto doby jednostranne vypovedou, skonci sa platnost tohto dodatku v den, v ktorom si
uzivatel splni vSetky svoje povinnosti, ku ktorym sa zaviazal v jeho ¢l. 5. |

4. Uzivatel potvrdi odovzdanie a prevzatie nim zakupenych akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM podia &l. 2
body 1 a 2 v protokole o ich odovzdani a prevzati. Tento protokol bude tvorit neoddelitelnt sGéast tohoto dodatku ako jeho priloha.

5. Upozornenie: '

Uzivatel sa osobitne upozoriiuje na to, Ze podpisanim protokolu podla bodu 4 potvrdzuje zaroven aj to, Ze s prevzatim nim
podla tohto dodatku zakUpeného akciového mobilného telefénneho pristroja GSM znacky a typu Siemens S55, Siemens M55 a
Siemens SL55, prevzal s nim aj pridavny fotoaparat k nemu, ktory tvori jeho prisludenstvo. Vzhfadom na to. ?e dodavatel
uvedenych znacCiek a typov akciovych mobilnych telefonnych pristrojov GSM nevedel z vyrobnych dévodov oznamit spolocnosts
Orange Slovensko, pri ktorych z nich bude tento ich pridavny fotoaparat v jednom spolo¢nom spotrebitelskom baleni s nimi a pri
ktorych z nich bude dodavany k nim osobitne, v samostatnom spotrebitelskom obale, je uzivatel povinny na to dbat osobitne pri
ich preberani a skontrolovat' si priamo na predajnom mieste, &i tieto samostatne balené fotoaparaty k nim sa mu odovzdali a ze
tieto si aj prevzal, kedZe pripadna jeho neskorsia reklamacia v tejto veci z dovodu chybajtceho fotoaparatu pri nim zakipenom
akciovom mobilnom telefénnom pristroji GSM uvedenej znacky a typu, mu nebude moct byt uznana ako opodstatnena.

6. Tento dodatok je nerozdielnou stéastou zmluvy, ku ktorej sa uzatvara. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovhopisoch, po
jednom pre uZivatela a spolocnost Orange Slovensko.

1 priloha (Protokol o odovzdani a prevzati akciovych mobilnych
teletonnych pristrojov GSM podla ¢l. 7 bod 4)

~ {
V Bratislave, dna L’b\ ..... .1:;..-,..2004

Uzivatel:
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Zmluva o poskytovani telekomunikacnej sluzby

Zvyhodnena Biznis Skupina

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava,
ICO: 35697270

DIC: 35697270/ 500

zastupena: Ing. Pavol Lan¢aric, CSc., generalny riaditel a Clen predstavenstva
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
cislo uctu: 2623005720/1100

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa vilozka ¢islo 1142/B
(dalej len ,spolocnost Orange “) a

Krajsky trad pre cestnd dopravu a pozemné komunikacie v Nitre
Stefanikova 69, 949 01 Nitra

CO: 37961471

DIC: 0037961471

zastupena: Ing. Karolom Slavikom
bankové spojenie: NBS Nitra
¢islo uctu: 50820164/0720

( dalej len ,, UZzivatel™)

Spolo¢nost Orange a UZivatel (dalej spolo¢ne aj ako ,zmluvne strany”) sa dohodli podla § 269 ods. 2
Obchodného zakonnika v platnom zneni vspojeni s § 39 anasl. zakona ¢. 1952000 Z.z.
o telekomunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Zakon*) na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani teleko-
munikacénej sluzby Zvyhodnena Biznis Skupina (dalej len ,Zmluva“) za doleuvedenych podmienok.

Clanok 1. Predmet Zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Zmluvy, ktorym je zavazok spolocnosti O-

range poskytovat Uzivatelovi pre SIM karty registrované v technickych systemoch spolo¢nosti Oran-
ge na &islo uzivatela uvedené v Prilohe €.1 Zmluvy (dalej len ,CN) sluzbu Zvyhodnena Biznis Skupi-
na (dalej len ,sluzba ZBS“ ) za ceny dohodnuté v Zmluve a zavazok Uzivatela uhradit spoloCnosti
Orange véas a riadne cenu za vyuZivanie Sluzby ZBS ktori mu bude spolocnost Orange poskytovat
a zotrvat po cel( dobu platnosti a U¢innosti tejto Zmluvy ako Uzivatel verejnych telekomunikacCnych
sluzieb podla Zakona na zaklade tejto Zmluvy a uzavretych zmlGv o pripojent.

. Podrobny popis Sluzby ZBS, rozsah poskytovania Sluzby ZBS ako aj vSetky jej funkcionality, ktore
bude poskytovat spoloénost Orange UZzivatefovi na zaklade tejto Zmiuvy a jednotlivych zmlav
o pripojeni su obsahom Prilohy C. 1 tejto Zmluvy.

. Pokial sa zmluvné strany vyslovne nedohodnt inak, v pripade aktivacie dalSich SIM kariet pre Uziva-
tela zo strany spoloénosti Orange po nadobudnuti platnosti tejto Zmluvy bude pre tieto SIM Karty Uzi-
vatela bez dalSieho poskytovana Sluzba ZBS pokial' to bude technicky mozné a za predpokiadu pos-
kytnutia potrebnej sucinnosti zo strany Uzivatela.




Clanok 2. Povinnosti Uzivatela.

1. Uzivatel sa zavazuje, ze po¢as doby platnosti tejto Zmluvy:

a/ minimalny podet aktivnych SIM kariet v jeho uzivani, pre ktoré bude poskytovana Sluzba ZBS na
zaklade tejto Zmluvy bude ku driu platnosti tejto Zmluvy 11 kusov a neklesne pocas doby jej platnosti
nod 11 kKusov.

b/ bude platit véas cenu verejnych telekomunikacnych sluzieb v stlade so zmluvou/zmluvami o pripojeni,
Véeobecnymi podmienkami spoloénosti Orange Slovensko a.s. na poskytovanie verejnej telefonne
sluzby a platnymi cennikmi sluzieb spolo¢nosti Orange tak, aby nedoslo k vypojeniu SIM karty/kariet z
prevadzky zo strany spolo¢nosti Orange ako aj cenu za poskytovanie Sluzby ZBS;

¢/ nebude vyuzivat SIM karty na sprostredkovanie poskytovania sluzieb spolo¢nosti Orange tretim
osobam.

Clanok 3. Cena a platobné podmienky.

1. Ceny za aktivaciu Sluzby ZBS a jej vyuzivanie ako aj cena verejnych telekomunikacnych sluzieb pos-
kytovanych v slvislosti s poskytovanim Sluzby ZBS (dalej len ,Cena“) Uzivatelovi spolo¢nostou O-
range bola uréena dohodou zmiuvnych stran podla zakona €. 18/1996 o cenach v platnom zneni a je
uvedena v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

2. Cenu dohodnutl podra bodu 1 tohto &lanku je UZivatel povinny uhradit’ na zaklade faktury vystavenej
spoloénostou Orange v zmysle V8eobecnych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko spolocnosti
Orange Slovensko a.s. na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby. Za oneskorenu Uhradu ceny Sluz-
by ZBS, ktor bol UzZivatel povinny uhradit na zéklade faktary spolocnosti Orange za prislusné zucto-
vacie obdobie je UZivatel povinny uhradit spolo¢nosti Orange Uroky z omeskania vo vyske podia
nlatnych V8eobecnych podmienok spolocnosti Orange Slovensko, a.s. na poskytovanie verejne| tele-
fonnej sluzby. Cena je uhradena véas a riadne, ak bude v pinej vySke pripisana na ucet spolocnosti
Orange najneskor v posledny deri lehoty splatnosti tej ktorej faktury.

Clanok 4. Osobitné dojednania

1. Spoloénost Orange je opravnena pocas doby platnosti tejto Zmluvy upravit Cenu a Uzivatel sa za-
vazuje pri splneni podmienok podfa tohto ¢lanku dohodnut sa so spoloCnostou Orange na je] zme-
ne uzavretim pisomného dodatku Kk tejto Zmluve.

2. Opravnenie spoloénosti Orange podla bodu 1 vznikne v kazdom pripade, v ktorom dojde K zvyseniu
cien, ktoré uhradza inym telekomunikaénym podnikom v priamej suvislosti s pouzivanim ich vere|-
nych telekomunika&nych sluzieb, ak ich prostrednictvom alebo, ak prostrednictvom nimi prevadzko-
vanej telekomunikadnej siete bude Uzivatelovi poskytovat svoje verejné telekomunikacne sluzby,
ako aj v tych pripadoch, v ktorych déjde k takej regulacii cien verejnych telekomunikaCnych sluzieb
poskytovanych spoloénostou Orange UZivatelovi podla tejto Zmluvy zo strany na to opravneneho
orislu§ného $tatneho organu, ako aj v pripadoch, v ktorych preukéze spolo¢nost Orange Uzivatelovi
svoje opodstatnené ekonomické dovody nevyhnutné na ich Upravu, osobitne ak dojde
k preukazatelnému zvySeniu cien elektrickej energie a inych nakladov sulvisiacich s ich poskytova-
nim v porovnani s nakladmi, z ktorych sa vychadzalo pri stanoveni Ceny v Case podpisu tejto Zmlu-

VY.

3. V pripade, ak ma spolo¢nost’ Orange zaujem vyuZzit pravo podla bodu 1. tohto ¢lanku, je povinna pi-
somne oznamit tento umysel UZivatelovi spolu s podrobnymi popisom navrhovanych uprav Ceny
a to v primeranom ¢asovom predstihu. V pripade, ak Uzivatel nebude suhlasit’ s navrhnutou Upravou
Ceny, je povinny najneskoér do 15 dni odo dia dorucenia oznamenia spolo¢nosti Orange podla tohto
bodu pozZiadat o zahajenie rokovani za u¢elom dohody o Cene a spolocnost Orange je povinna tejto
ziadosti vyhoviet. V pripade, ak Uzivatel nevyuzije opravnenie podla predchadzajlcej vety ma sa za
to, Ze navrhnuta upravu Ceny akceptoval bez vyhrad a v plnom rozsahu a je povinny uzatvorit bez



zbytocneho odkladu so spoloCnostou Orange pisomny dodatok k tejto Zmluve, ktoreho obsahom
bude zmena Ceny v sulade s navrhom spolo¢nosti Orange.

V pripade, ak sa Uzivatel a spolocnost Orange nedohodnu na nove] Cene do 30 dni odo dna, kedy
Uzivatel poziadal spolo¢nost Orange o zahajenie rokovania o novej Cene, je ktorakolvek zo zmiluv-
nych stran opravnena ukoncit platnost tejto Zmluvy odstupenim od nej.

V pripadoch zvysSenia nakladov spolocnosti Orange 2z dovodu zmeny kurzu NBS devizy stred slo-
venskej koruny k EUR, je spolo¢nost Orange opravnena upravit ceny svojich verejnych telekomuni-
kaénych sluzieb poskytovanych Uzivatelovi podla tejto Zmluvy iba v pripade, ak bude v Case faktu-
racie vyssie uvedeny kurz voci kurzu v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy zmeneny viac ako o 10 %.

Clanok 5
Pravny rezim

Na pravne vztahy suvisiace s poskytovanim Sluzby ZBS podla tejto Zmluvy, v rozsahu a za podmie-
nok v nej uvedenych, sa budu primerane aplikovat ustanovenia zmiuv o pripojeni, ktoré su platne ku
dniu platnosti a udinnosti tejto Zmluvy alebo ktoré uzavra spolocnost Orange a Uzivatel po tomto dni
a VSeobecnymi podmienkami spoloénosti Orange Slovensko a.s. na poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby (dalej len ,VP®) , ktoré su ich neoddelitelnou sucastou.

Ostatné pravne vztahy medzi spoloénostou Orange a Uzivateflom, ktoré vzniknu na zaklade tejto
Zmluvy a ktoré nie su v ngj vyslovne upravene, sa budu riadit’ prislusnymi ustanoveniami Obchodne-
no zakonnika resp. prislusnymi ustanoveniami Zakona.

Zanikom tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmlav o pripojeni uzatvorenych medzi spolocC-
nostou Orange a Uzivatelom.

Clanok 6
Zaverecne ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu 12 mesiacov od nadobudnutia jej platnosti a ucinnosti. Zmlu-
va nadobudne platnost a ucinnost dnom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran.

. Ak ziadna zo stran tejto Zmluvy neoznami druhej strane najneskor v lehote 30 dni pred koncom jej u-

-~ €innosti, Ze nema zaujem na prediZeni platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy, platnost a Ginnost Zmluvy

sa automaticky predIZI vzdy o jeden rok. Na platnost takehoto oznamenia sa vyzaduje, aby bolo vy-
“hotovené v pisomnej forme a véas a riadne doruéené druhej zmluvnej strane. Vyssie uvedenym spo-
sobom su strany Zmluvy opravnené predizovat platnost Zmluvy aj v dobe, na ktoru uz bola tato je
platnost predlZena, a to na neobmedzeny ¢as jej platnosti.

Tato Zmluvu nie je opravnena skoncit’ pred uplynutim doby, na ktoru sa dohodla jej platnost podia
bodu 1 alebo na ktoru sa jej platnost prediZila podfa bodu 2 tohto élanku jednostranne Ziadna z je]
stran s vynimkou odstupenia od nej z dévodov podstatneho porusenia ich zmluvnych povinnosti pod-
'a zakona alebo podla tejto Zmiluvy, ako aj odstupenia od tejto Zmluvy niektorou zo zmluvnych stran
podia ustanovenia Clanku 4 bod 4 tejto Zmluvy. V pripade odstipenia od tejto Zmluvy nezanika narok
opravnenej zmluvnej strany na zmiuvné pokuty dohodnute touto Zmluvou a narok na nahradu skody.

V pripade, ak Uzivatel porusi svoju povinnost uvedenu v clanku 2 bod 1 pism. a/, b/, ¢/ tejto Zmluvy
je povinny zaplatit’ spolocnosti Orange za kazdé jednotlivé porusenie zmluvne] povinnosti zmluvnu
pokutu vo vyske 100.000,- Sk slovom stotisic slovenskych korun.

V pripade, ak Uzivatel porusi svoju povinnost uvedenu v Clanku 6 bod 3 tejto Zmluvy je povinny
zaplatit spoloCnosti Orange zmluvnd pokutu vo vyske uhrnnej zlavy, ktord mu poskytla spolocnost
Orange na sluzby poskytované podla tejto Zmiuvy a suvisiacich zmluv o pripojeni. Uhrnnou zfavou sa
pre potreby tejto Zmluvy rozumie rozdiel medzi cenami siuzieb, ktoré su uvedené v platnom cenniku
spolocnosti Orange a cenami, kioré su uvedene v Prilohach tejto Zmliuvy.



6. Zaplatenim akejkofvek zmluvnej pokuty podia tejto Zmluvy nezanika pravo poSkodenej zmluvne]
strany na nahradu $kody v plnom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim povinnosti, na ktoru je viazana
tato zmluvna pokuta. Druha zmluvna strana je zaroven povinna uhradit poskodenej zmluvnej strane
nahradu Skody presahujicu zmluvnu pokutu.

7. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost
ostatnych ustanoveni Zmiuvy nedotknuté. V pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajucej vety,
zmluvné strany sa bez zbytoéného odkladu dohodnd na nahradeni takehoto ustanovenia takym
ustanovenim. ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky U¢el daného ustanovenia ako a
samotne] Zmluvy.

8. Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajuce z tejto Zmluvy sa budu riesit v prvom
rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriesit ani po takychto rokovaniach
a to najneskér do 30 kalendarnych dni odo dnia ich zahajenia, budu sa spory medzi zmluvnymi stra-
nami riesit stdnou cestou, pricom pre tento uéel plati, Ze bude vzdy prislusny sud podla sidia spo-
loCnosti Orange.

9. Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy sa m6zu vykonat iba na zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran
a to vo forme pisomnych a o&islovanych dodatkov k nej, pricom k nadobudnutiu ich platnosti sa vy-
raduje, aby podpisy opravnenych zastupcov obidvoch stran tejto Zmluvy boli uvedené na jednej listi-
ne.

10. Tato Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravne-
nymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran jeden dostane Uzivatel a jeden spolocnost Orange.

11. Priloha &. 1 a priloha &.2 tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelnt sucast. V pripade akehokolvek rozdielu
medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade ake-
hokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VP maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy a
jej Prilohy, ak je to aplikovatelne.

12. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Zmiuva vyjadruje ich vaznu a slobodnu volu, ze zmluvné prejavy
st dostatoéne urcité a zrozumitelné a Ze Zmiuva nebola uzatvoreny v tiesni pripadne za napadne
nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym obsahom Zmluvy ju opravneny zastupcovia obi-
dvoch zmluvnych stran podpisuju.

13. Tato Zmluva tvori neoddelitelnt stéast zmluvy/zmldv o pripojeni uzatvorenych medzi spolocnostou
Orange a UZivatelom s tym, Ze bez platného uzatvorenia zmluvy/zmluv o pripojeni je neplatna.

V Bratislave ... 0 V Nitre
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IngTR_érol Slavik
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Priloha ¢.1

Zmluvy o poskytovani telekomunikacnej sluzby Zvyhodnena biznis skupina - ZBS

. L L . i Y A — e L e e

Funkcionality ZBS:

Zvyhodnena biznis skupina je sluZzba, ktora umozni na béaze zvyhodnenych d&isiel lacnejsie
telefonovat navzajom medzi jednotlivymi tel. ¢islami v ramci jedneho zakaznickeho &isla (CN).
Uzivatelské programy P30, P45, P65, P80, FLEXI, P 30 mini a ostatné programy sluZieb, ktoré nie su
uvedené v doleuvedenej tabulke nebudd maf tato vyhodu, ale na Cisla ktoré maju uvedene
uzivatelské programy bude mozné volat' so zlfavou.

Zvyhodnené &islo zo Zvyhodnenej biznis skupiny bude mat prioritu vo&i klasickym zvyhodnenym
gislam. to znamena, Ze ak mal zakaznik aktivované zvyhodnené Cislo z jeho vlastného zakaznickeho
isla ( CN ) tak toto &islo bude zruSené a zaroven zaradené do zoznamu zvyhodnenych Cisel ZBS. Ak
mal zakaznik aktivované zvyhodnené &islo z iného zékaznickeho Cisla ( CN ) ako je jeho vlastne, toto
&islo zostava v zozname zvyhodnenych Cisel.

Proces aktualizacie zoznamu zvyhodnenych &isel bude prebiehat’ maximalne kazde 4 hodiny, takze
kazdé novo aktivované tel. &islo bude v€as zaradené do tohto zoznamu.

Ak bude mat zakaznik aktivnu sluzbu Zvyhodnena biznis skupina, nebude si moct aktivovat ako

zvyhodnené &islo niektoré zo svojich tel. Cisel, nakolko toto sa uz automaticky nachadza v zozname
zvyhodnenych Cisel ZBS.

Cislo UZIVatela/CN ..ooeeevieeveeeenensreeecessnnes

CENA
Aktivacny poplatok 009 Sk / bez DPH - 100% zlava
Pravidelny mesacény poplatok 499 Sk / bez DPH - 100% zlava

Hovory v mobilnej telekomunikaénej sieti Orange Slovensko pre ZBS:

‘Pausal _
P60 | 2.30 Sk
\ P120 1.80 Sk 0,0300 Sk
P250 1 50 Sk 0,0250 Sk
P500 l 1.00 Sk 0,0167 Sk
P1000 0.80 Sk 0,0133 Sk

Uvedené ceny platia v silnej, slabej prevadzke aj cez vikendy / bez DPH , po prevolani volnych minut
v ramci konkrétneho pausalu.
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Priloha ¢.2

Zmluvy o poskytovani telekomunikaénej siuzby Zvyhodnena biznis skupina - ZBS

1. spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s., so sidlom Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava, ICO 35697270, DIC
35697270/500, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &islo 1142/B,
zastupena panom ing. Pavlom LancCariCom, CSc., jej generalnym riaditelom a ¢lenom predstavenstva (dale]
len “spolocnost Orange Slovensko®)

d

2. spolocnost Krajsky urad pre cestnu dopravu a pozemné komunikacie v Nitre, Stefanikova 69, 949
01 Nitra, ICO 37961471, DIC 0037961471, zastupena panom Ing. Karolom Slavikom, jej prednostom,

(dale] len "uzivatel™)

ako strany Zmiuvy o poskytovani telekomunikaénej sluzby Zvyhodnena biznis skupina - ZBS, ktora
nadobudla platnost a ucCinnost dna ............ 2003 (dalgj len ,zmluva‘), sa dohodli na tomto rozsahu a vyske
zllav z ceny sluzieb GSM, ktoré bude spoloCnost Orange Slovensko poskytovat uzivatelovi po dobu
platnosti zmluvy:

. | vyska | .. e Dizka obdobia
| 4 | Zl'ava sa poskytuje Zaciatok ucinnosti .
| Druh h | ’ |
| ruhy a rozsah zliav na (predmet zlavy) | ZLa;/!y poskytovania zlavy POSQ{;?!;MI&

Aktivacia SIM kariet Aktivacny poplatok 100 % Najblizssie fa obdobie 12 mesiacov
Uzivatelsky program pausal 60 Mesacny poplatok 15% vid platnost RZ 12 mesiacov
Uzivatelsky program pausal 120 Mesacny poplatok 10% vid platnost RZ 12 mesiacov
Uzivatelsky program pausal 250 Mesacny poplatok 10% vid platnost RZ 12 mesiacov
Uzivatelsky program pausal 500 Mesacny poplatok 7% vid platnost RZ 12 mesiacov

Uzivatelsky program pausal 1000 Mesacny poplatok 6% vid platnost RZ 12 mesiacov
Roaming svet Financna zabezpeka 100 % Najblizssie fa obdobie 12 mesiacov
Zvyhodnena biznis skupina Aktivacny poplatok 100 % Najblizssie fa obdobie Jednorazovo
Zvyhodnena biznis skupina Mesacny poplatok 100 % Najblizssie fa obdobie 12 mesiacov
Suhrnna faktura Mesacny poplatok 100 % Najblizssie fa obdobie 12 mesiacov
Podrobny rozpis hovorov Mesacny poplatok 100 % Najblizssie fa obdobie 12 mesijacov

1. Tato priloha ¢. 2 kzmluve nadobudla platnost a UGcinnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi
stranami.
2. Tato priloha je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdt zmluvnu stranu.

f [
L1 ;
AT ,_ﬁ:j

R
F

T
N
Ao e

\V Bratislave ... ‘"7 7 V Nitre - s

i N
f T
= i

i

. i
* L
e - T
. - N
P
rao . K b ~
. v FUERES Iy ! P _l: Lo :
Y. NS ' I U T
: o ' g i "'-‘.‘ - .r"ﬁ'p N
i; A :'“*-'I*"; "F'f‘i,'t ' #

:# .

!

i ' '.-'I f . .\-\. ' 3
.,Jlr :L = '1:" :_"' L

et

Ing. Pavol Larigijarié,/bSc. Ing. Karo élévik
generalny riadg_;i;,tel’ § prednosta

Siovensko, 8.5.
75 Orange SIovensko,
ing. Aériéﬁ %Jargsc

" " nia
s4klade spinomocne
™ -0 diia 1.6.2002




