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ZMLUVA O DIELO

na realizaciu projektu

Centrdalne monitorovanie bezpecnosti
informac¢nych systémov — Nadstavba
a aktualizacia vrcholovych bezpeénostnych
materidlov
(dalej len “Zmluva”)

uzatvorend podl'a §536 a nasl. Obchodného zakonnika

¢. objednavatel'a:
¢. zhotovitela:

CLANOK 1
Zmluvné strany
Objednavatel’

GEODETICKY A KARTOGRAFICKY USTAV BRATISLAVA
Chlumeckého 4, 827 45 Bratislava
v zastupeni: Ing. Patrikom Henselom, riaditel'om

ICO: 17316219
DIC: 2020838083
Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Gétu:
(dalej len objednavatel’)
Zhotovitel’
EMM, spol. s.r.o.
Sekurisova 16, 841 02 Bratislava
zapis v obchodnom reg. Okresného stdu Bratislava I, oddiel Sro, vloZka ¢. 686/B
Ing. Jaroslavom Masekom — generdlnym riaditelom

a prokuristom
Ing. Mariou Schill - konatelkou

v zastupeni:

Bankové spojenie:

stlo uctu:
ICQ: 17 316 260
DIC: SK2020316529

(d’alej len zhotovitel’)
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CLANOK 2

V3eobecné ustanovenia a definicie

2.1. Projekt Centrilne monitorovanie bezpeénosti informaénych systémov — Nadstavba
a aktualizdcia vrcholovych bezpenostnych materisloy je subor prac a dodévok,
ktorych vysledkom je monitorovanie stavu bezpetnosti informaénych systémov.
Vychodiskovymi podkladmi na uzavretie tejto Zmluvy o dielo je kontrakt na realiziciu
»Comprehensive Data Security Project (CDSP) for GCCA SR /Komplexny bezpeénostny
projekt pre Urad geodézie, kartografie akatastra SR/ a Zmluva o dielo ¢. EMM:
Z0094/2007 na realizéciu , Aktualizécia vrcholovych bezpe¢nostnych materiglov*,
Projekt nadvizuje na uz realizovany projekt v ramci programu PHARE ¢&islo SR
99060401/006, ku ktorym ma zhotovitel autorské pravo v zmysle Zakona &. 618/2003
Z.z. 0 autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym pravom §6, ods.1 a §20 tohto
zékona vratane dokumentov Bezpetnostné architektira IS, Bezpetnostna doktrina IS,
Detailnd analyza rizik vybranych aktiv IS, Stratégia havarijnych plénoy IS,
Implementa¢ny plén CDSP, Rozpoc¢et CDSP, Manual bezpetnosti IS, Management
summary a Katal6g funkénych rizik. Nadobudnuté prava boli subjektom Urad geodézie,
kartografie a katastra SR postipané na objednavatel'a uvedeného velanku 1 tejto
Zmluvy. Vlada Slovenskej republiky schvalila uznesenim &islo 331/2008 z 21.5.2008
Nérodnti koncepciu informatizacie verejnej spravy, kde boli pre objednavatela stanovené
nasledujuce prioritné oblasti :

1. Poskytovanie elektronickych sluzieb z katastra nehnutel'nosti pre ob¢anov
2. Poskytovanie elektronickych sluzieb z katastra nehnutel'nosti pre podnikatel'ov

Déveryhodnost’ poskytovanych elektronickych sluZieb je vysoko zavisla od bezpetnej a
dostupne; informa¢no-komunikaénej infrastruktiry. Zaroveri je na zaklade legislativnych
poZiadaviek potrebné chranit udajovi zékladfiu pred neopravnenym pristupom z
externého aj vnutorného prostredia.

2.2. Bezpenostny systém (alebo systém) st technické, reZimové a organiza¢né opatrenia
urCené na ochranu délezitych aktiv informaéného systému objednévatela.

2.3. Materialy si pisomné prace alebo iné autorské prace pripravené zhotovitelov v
suvislosti s rieSenim projektu.

2.4. ,Help Desk” je sluzba kontaktného miesta pre nahldsenie zavad, prevadzkovych
problémov stvisiacich s prevadzkovanym systémom.

2.5. Sluzby su vietky ¢innosti zhotovitel'a suvisiace s projektom.

2.6. Preberacie konanie je preberanie projektu, etap alebo ich ucelenych &asti formou
oponentského konania alebo preberacieho testu.

2.7. Informaény systém je softvér, hardvér, pracovné postupy a metédy sliZiace na
automatizované spracovanie udajov v elektronickej forme. Sucastou informac¢ného
systému st osoby — zamestnanci, ktorych pracovnd naplii sivisi s jeho prevadzkou,
spracovanim alebo riadenim.

2.8. Technické rieSenie je implementécia bezpe¢nostnych mechanizmov prostrednictvom
vhodnych vyrobkov.

2.9. Pripomienkové konanie Jje proces predloZenia materidlov objednavatel'ovi za Gc¢elom
odsuhlasenia koncepcie navrhovanych technickych rieSeni, testov, postupov alebo
procedur, zaviSeny oponentskym konanim. Pripomienkou sa rozumie navrh na zmenu
alebo doplnenie koncepcie technického rieSenia, testov alebo procedir tak, aby bol
Uspesne splneny predmet Zmluvy.
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2.10. Steering committee (riadiaci vybor) — rozhoduje o financovani projektu, o zmene
[ projektu alebo jeho asti, Zmluvy, projektu alebo jej priloh.
2.11. Reakéna doba — ¢as od emailového, telefénneho, faxového nahlasenia poziadavky na
,' servisny zasah a jej potvrdenia prijatia poZiadavky s uvedenim jej identifikatného Cisla.
,’ 2.12. Technické dodacie podmienky (TDP) - s dokumenty vypracované zhotovitel'om
' a akceptované objednavatefom uvedené v Prilohe A v jednotlivych etapach projektu
v &astiach ozna¢enych ,,Zavere¢né dokumenty*

CLANOK 3

Predmet zmluvy

3.1. Predmetom Zmluvy je vykonat nadstavbu a aktualizaciu existujuceho stavu uZivan¢ho

# systému a v savislosti s tym vykonat’:

a) analyzu, néavrh, dodavku, instalaciu a konfiguraciu systému ,,Centralne
' monitorovanie bezpe¢nosti informa¢nych systémov* pre aktudlny stav so zabezpe¢enim
) nadstavby daného systému pre potreby objednéavatel'a,

y pre p
b) zabezpetenie postimplementatnej podpory pri rieSeni prevadzkovych
problémov centrdlneho monitorovania bezpe€nosti po uskuto¢neni aktualizacii

: a nadstavby daného systému,

l 3 5 , ; , , e . .

' c) zabezpetenie konzultacii, analyz a pisomnych névrhov k rozsirenému systému

‘ centrilneho monitorovania bezpe¢nosti vzhladom na jeho aktualizéciu a nadstavbu

uskuto&nent pre nové a rozsirené innosti objednavatel'a v stvislosti s d’alsim vykonom
spojenym s uzivanim jestvujiceho systému centrdlneho monitorovania bezpe¢nosti.

3.2. Predmet zmluvy, d’alej oznadovany aj ako ,dielo*, je podrobne $pecifikovany v Prilohe
A.

3.3. Miestom dodania Diela budu priestory objednévatela.
CLANOK 4

Cena
4.1. Zhotovitel' a objednavatel' sa dohodli, Ze v sulade s platnymi pravnymi predpismi je

cena:
a) predmetu zmluvy podla ¢lanku 3, bod 3.1.a) 108 991 596,60 Sk bez DPH,

slovom: jednostoosem miliénov devit'stodevit'desiatjeden tisic pét'stodevitdesiatSest
korun slovenskych Sest'desiat halierov,

b) predmetu zmluvy podla ¢€lanku 3, bod 3.1.b) a3.1.c) sa vypocita podla
skutoénych vykonov zhotovitel'a odsithlasenych objednévatelom a jednotkovych cien u
prac uvedenych v nasledujice;j tabul'ke:

Typ prace cena vSK bez DPH za c¢lovekohodinu
prace
vedenie prac 23 700,00
analytické a konzultaéné prace 21 500,00
technické prace 19 600,00
v pomocné technické prace 4 000,00
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4.2. Cena Diela je pevné a st v nej zahrnuté vSetky naklady zhotovitel'a spojené s vykonanim

4.3.
44.

45.

4.6.

4.7.
4.8.

4.9.

3.1.

S.2.
53.

6.1.
6.2.

Diela.

K cene uvedenej v bode 4.1 bude pripo¢itana DPH podl'a platnych predpisov.

Ak v désledku administrativneho zasahu $tatu dojde v €ase plnenia Zmluvy k zavedeniu
alebo k uprave dovoznej priraZzky, cla, DPH, alebo inym opatreniam, ktoré maji vplyv na
cenu dodévky, zhotovitel' je opravneny upravit' primerane cenu predmetu Zmluvy, ak sa
nafi tieto opatrenia vztahuju.

Pravo vyhotovit faktiru za predmet zmluvy podla ¢lanku 3, bod 3.1.a) vznikne
zhotovitel'ovi po vydani certifikatu o zaveretnej akceptacii v zmysle Prilohy B, bod 16.
Pravo vyhotovit' faktiru za predmet zmluvy podla ¢lanku 3, bod 3.1.b) a 3.1.c) vznikne
zhotovitelovi po vykonani préc a podpisani preberacieho protokolu alebo servisného
zaznamu.

Splatnost’ faktir je 30 dni od ich dorucenia objednéavatelovi.

Zhotovitel' dorudi faktiru objednavatelovi na adresu: Geodeticky a kartograficky ustav
Bratislava, Chlumeckého ul. &. 4, 827 45 Bratislava.

Ak faktira nebude spiiiat’ néleZitosti podla platnych pravnych predpisov, nebude
vystavena v silade so Zmluvou, alebo nebude obsahovat' pozadované prilohy, ma
objednavatel' pravo vratit’ ju v termine splatnosti zhotovitel'ovi na prepracovanie. Tymto
prestéva platit’ povodny termin splatnosti faktiry a obj ednavatel nie je v omeskani. Novy
termin splatnosti faktry za¢ina plyndt’ dfiom doru¢enia prepracovanej faktury.

CLANOK 5

Termin plnenia a spésob preberania

Zhotovitel' sa zavizuje dodat predmet zmluvy podla ¢lanku 3, bod 3.1 do 31.12.2008.
Detailny harmonogram bude spracovany vedicim projektu zhotovitela a veducim
projektu objednavatel'a do 5 dni od podpisania Zmluvy. Predmet zmluvy podla ¢lanku
3.1.b) a 3.1.c) bude dodany do 31.12.2011.

Podrobné podmienky preberania Diela si uvedené v Prilohe B.

Ak preberacie konanie bude nelspesné, d'alSie sa uskutoéni o 45 pracovnych dni (dalej
len ,doba odkladu®), pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, za
nasledovnych podmienok:

a) doba odkladu sa zatne potitat’ hned’ po dni preberacieho konania a novym diiom
preberacieho konania bude def, ktory nasleduje po ukon¢eni doby odkladu,

b) odobu odkladu sa posunu terminy dodania predmetu Zmluvy. Tieto musia byt
potvrdené Steering Commitee.

CLANOK 6

Prechod prav a povinnosti
Vlastnicke pravo na Dielo prechadza na objednévatel'a po uplnej uhrade ceny diela.
Objednavatel' zodpoveda za vyrobky dodané do priestorov objednavatel'a a podpisani
dodacieho listu.
CLANOK 7

Zmenové konanie
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7.1.Kazda zmluvna strana m6Ze navrhnit’ zmenu harmonogramu plnenia predmetu Zmluvy
alebo rozsah prac, ak sa v priebehu plnenia vyskytni skuto¢nosti, ktoré neboli
zhotovitel'ovi zname pred zaciatkom plnenia predmetu Zmluvy a ktoré by mohli vaZzne
ohrozit’ bezpe¢nostné alebo kvalitativne parametre predmetu plnenia Zmluvy.

7.2. Poziadavka na zmenu musi byt’ doru¢ena druhej zmluvnej strane pisomne.

7.3. Zhotovitel' k poziadavke na zmenu vypracuje popis dosledkov pozadovanej zmeny na
rozsah préc, termin plnenia a cenu predmetu Zmluvy. Popis désledkov v pisomnej forme
zaSle objednavatel'ovi.

74. Poziadavka na zmenu a popis dosledkov musi byt posiudend objednavatelom aj
zhotovitefom do 10 dni od dorucenia poZiadavky. O posudeni bude spisany zédznam,
ktory bude obsahovat’ rozhodnutie o poZiadavke na zmenu.

75.V ¢ase do rozhodnutia o zmene budi zmluvné strany postupovat’ podl'a zmluvne
dohodnutého rozsahu prac a terminov plnenia.

7.6. V pripade, Ze sa zmluvné strany dohodnu na pozZadovanych zmenach, musi byt' zmena
pisomne potvrdena vedicim projektu objednavatela a veducim projektu zhotovitel'a,
ktori su opravneni ur€it, ¢i dand zmena sa bude riesit’ formou dodatku k Zmluve alebo
pisomnym zépisom podpisanym veducimi projektu za objednavatela a zhotovitel'a.

7.5 Zhotovitel mé pravo si uplatnit’ thradu zvySenych nékladov, v pripade zmeny povodne
dohodnutého rozsahu projektu.

CLANOK 8

Povinnosti objednavatel’a

8.1. Objednavatel’ poskytne relevantné informacie, materialy a sluZzby nevyhnutné pre plnenie
Diela a pozadované v Prilohe A v dohodnutych terminoch a na dohodnutom mieste.
Zhotovitel' bude zaobchéadzat' s informaciami a materialmi v sulade s Clankom 10.

8.2. Ak to bude potrebné, objednavatel umozni zhotovitel'ovi bezpe¢ny pristup k miestam
plnenia Zmluvy za sprievodu povereného zamestnanca objednavatela. Objednavatel
umozni zhotovite[ovi pristup k miestam plnenia Zmluvy za G¢elom dodania alebo
vykonania Diela v pracovnom ¢ase na zaklade predchadzajicej ziadosti zhotovitel'a, ak
sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zhotovitel' je povinny dbat’ na to, aby nebol
ohrozeny vykon c¢innosti objednavatela. Zhotovitel zodpovedd za  dodrziavanie
predpisov na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci apoziarnej ochrany
ainternych predpisov objednavatela interné predpisy objednéavatela, sktorymi ho
objednavatel’ oboznamil.

8.3. Objednavatel’ poskytne vietku su¢innost’ nevyhnutnii na vykonanie Diela v dohodnutych
terminoch, inak je zhotovitel opravneny adekvatne upravit' harmonogram realizécie.
O tprave harmonogramu bude zhotovitel' bezodkladne informovat’ objednévatel’a.

CLANOK 9

Subdodavatelia a zamestnanci zhotovitel’a

9.1. Zamestnanci zhotovitela sa moéZu pohybovat' po pracoviskiach objednavatela len
v sprievode ¢lena pracovnej skupiny objednéavatela alebo iného povereného zamestnanca
objednavatela. Zamestnanci zhotovitel'a su povinny dodrZiavat vSeobecne zavizné
pravne predpisy v oblasti ochrany pred pozZiarmi, bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci
ako aj bezpefnostné predpisy uvedené v internych smerniciach objednavatel'a, ak bol
s nimi zhotovitel' oboznameny.

9.2. Za ¢innost’ subdodavatel'ov zodpoveda zhotovitel ako keby ju vykonéval sam.
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CLANOK 10
Ochrana informdcii, ochrana a bezpeénost’ informaéného systému objednavatela

10.1, Zhotovitel' bol oboznémeny stym, Ze objednavatel prevadzkuje informalny systém,
ktory je chraneny v zmysle platnej legislativy SR.

10.2. Zhotovitel' sa zavizuje prisne ddverne zaobchadzat so vSetkymi odbornymi
a obchodnymi podkladmi a informéciami, o ktorych sa dozvedel alebo ktoré ziskal pri
plneni predmetu tejto Zmluvy, ato v pisomnej, ustnej, elektronickej alebo akejkolvek
inej forme azavdzuje sa o nich zachovévat' ml¢anlivost, neposkytnit’ tieto podklady
a informécie tretej osobe a nevyuzit' ich na iny Gcel, ako pre pinenie povinnosti podla
tejto Zmluvy, a to ani po skoneni platnosti tejto Zmluvy. Objednavatel povaZuje tieto
podklady a informacie za prisne doverné a za predmet svojho obchodného tajomstva
pridom prejavuje volu ich utajovat vzmysle prisludnych ustanoveni Obchodného
zdkonnika v platnom zneni (§ 17 — 20 a § 271 Obchodného zdkonnika). Zhotovitel
prehlasuje, Ze si je vedomy pravnych désledkov vyplyvajicich z nedodrZzania zavizku
mi¢anlivosti,

10.3. Zhotovitel sa zavizuje:

a) uchovavat' v tajnosti a neodovzdat’ tretej osobe informécie a dokumenty o
objednavatelovi, jeho klientoch, obchodnych partneroch, obchodoch a pod., ktoré ziska
v stivislosti s vykonavanymi ¢innostami u objednavatel'a a to ani po skon¢eni platnosti
tejto Zmhuvy.

b) Ze jeho zamestnanci, ktori sa z(&astnia pri rie§eni Gloh zachovaji micanlivost
o vietkych skutodnostiach, s ktorymi sa oboznamia pri vykone prac, sluZieb a dodavok
tovarov podl'a Zmluvy po dobu trvania vykonavanych prac ako aj po ich skondent,

¢} vytvorit presny polet vytlatkov prislunej dokumenticie stanoveny
objednavatelom. Po ukonéeni zhotovitel' odovzda objedndvatelovi vetky dokumenty ¢i
uZ vo forme pisomnej, vykresovej alebo elektronickej s vyhldsenim, Ze nedoslo pocas
tvorby projektovej dokumenticie a ostatnych sprievodnych dokumentov k zneuZitiu,
strate alebo odcudzeniu informacii a dokumentov.

10.4. So vietkymi odbornymi a obchodnymi podkladmi a informéciami, ato v pisomnej,
ustnej, elektronickej alebo akejkol'vek inej forme objednavatela sa moze oboznamovat
len urCend osoba, ktord splita stanovené predpoklady a ktord pisomne urCil povereny
zamestnanec objednavatela. UrCend osoba musi byt oboznamend s prisluSnymi
predpismi o ochrane Gdajov a z nich vyplyvajucich povinnosti. Urlend osoba, ktora sa
oboznamila s takymito Gdajmi, je povinna zabezpelit, aby sa o utajovanych udajoch
nedozvedela nepovoland osoba alebo neboli inak zneuzité. Uréend osoba je zodpovednd
za ochranu takto jej zverenych informdcii, obchodnych podkladov ainych dévernych
skutoCnosti.

10.5. Nepovolanou osobou je kazdy, kto nie je urenou osobou podla prechddzajiceho bodu.

10.6. Utajenie sa netvka informaécii, technologii a technik vSeobecne zndmych, informacii,
ktoré boli preukdzatelne nezdvisle vypracované alebo s nimi druhd zmluvnd strana
vyslovila pisomny sihlas.

10.7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky podklady stvisiace s rieSenim jednotlivych etép
budi uchovavat’ tak, aby boli ochranené pred nepovolanymi osobami.
10.8. PoruSenie zachovania mlfanlivosti sa bude povaZovat' za podstatné porudenie
i zmluvnych povinnosti s moZnostou odstipenia od Zmluvy a vymahania ndhrady Skody
: tymto spdsobenej. Povinnost’ mi€anlivosti trva bez ohl'adu na ukoncenie G¢innosti alebo
platnosti Zmluvy.
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CLANOK 11

Ochrana dusevného vlastnictva

11.1. Pokial' je sitastou poskytnutych sluZieb predmet dusevného vlastnictva spdsobily na
ochranu podla zakona (d'alej len ,autorské dielo®), zhotovitel' tymto udeluje
objednévatelovi vyhradné pravo autorské dielo pouZit (d’alej len ,,vyhradna licencia®) na
gasovo neobmedzené obdobie, minimélne v8ak po dobu trvania autorskych alebo inych
prév dusevného vlastnictva k takémuto autorskému dielu pre svoju potrebu, pri¢om cena
za licenciu je sucastou ceny za Dielo. Objednavatel’ ma pravo a zhotovitel’ udel'uje suhlas
na pouzitie autorského diela najmé v sulade s § 18 ods. 2, pism. a) az h) zdkona ¢.
618/2003 Z. z. oautorskom prave apravach stvisiacich s autorskym pravom.
Objednavatel’ nema pravo spristupnit’ autorské dielo tretim osobam.

11.2. Licenéné prava k softvéru dodavanému zhotovitefom st upravené v licenénych
zmluvéch, ktoré budu dodané spolu s tymto softvérom.

CLANOK 12
Zaruky

12.1. Zhotovitel’ garantuje plnt funkénost’ tej Casti systému, ktorého je dodavatelom v zmysle
tejto Zmluvy.

12.2. Zhotovitel' garantuje vysledky projektovych préc aich silad s normami ISO 17799,
SO 270001, BS 7799, ISO 13335, doporuceni NBS, legislativou SR a pouzivanych
bezpeénostnych Standardov pre oblast bankovnictva a finanénych sluzieb v zneni
platnom k détumu podpisu Zmluvy.

12.3. Zhotovitel' nezodpoveda za spdsob implementacie dodavaného systému, ktoré vykonal
objednévatel samostatne bez dohl'adu zhotovitel'a, alebo v rozpore s dodanou
dokumentéciou.

12.4. Objednéavatel prebera zodpovednost za dodrziavanie navrhnutych bezpe¢nostnych
zésad, pracovnych postupov, za sledovanie bezpetnostnych rizik, vyhodnocovanie
bezpetnostnych rizik anévrh relevantnych bezpetnostnych opatreni po odovzdani
predmetu Zmluvy.

12.5. Zhotovitel' zodpoveda za vsetky Skody ktoré dokazatelne vzniknu objednavatel'ovi pri
plneni predmetu Zmluvy. Zhotovitel je tejto zodpovednosti zbaveny ak prislu$na Skoda
vznikla v dosledku nespravnych alebo netplnych informacii poskytnutych
objednavatelom alebo v désledku prevadzkovani diela objednavatelom v rozpore
s odporudeniami zhotovitela.

12.6. Objednavatel' zodpoveda za vietky Skody, ktoré dokazatel'ne vznikni zhotovitel'ovi
a boli zapritinené porusenim zmluvnych podmienok objednavatel'om.

12.7. Zaruka nepokryva Ziadne nahradné diely ani sluzby poZadované na opravu chyb a $kod,
ktoré vznikli na zaklade:

a) upravy Diela bez suhlasu zhotovitela, modifikacie nastaveni a konfiguracii
v rozpore s odovzdanou dokumentaciu (Instalacna a konfiguraéna dokumentécia),

b) nehod, nespravneho pouZitia, nedbalosti alebo nedodrZania poskytnutych
instrukcii na spravne pouZivanie, starostlivost a Cistenie Diela ajeho Casti
objednavatel'om,
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¢) vonkajsich faktorov (napr. poZiar, povodeii), alebo toho, Ze objednéavatel
nedodrzal pecifikdcie pre dané prostredie.

12.8. Objednavatel nie je zodpovedny za tkody, ktoré vznikni v dosledku konania
shotovitel'a alebo nedostatkom sudinnosti zhotovitel'a.

12.9. Zhotovitel' poskytuje na dielo zruku v trvani 12 mesiacov. Trvanie zaruky zalina po
dodani celého diela. Zaruéna doba na vyrobky zatina plynut’ diom inStalacie vyrobku.

12.10. Zaru¢nou chybou sa rozumie nestlad medzi deklarovanou a skutotnou funkénost'ou,
ktory nie je preukazatelne zapri¢ineny objednavatelom..
12.11. Zhotovitel sa zavizuje odstranit’ bezplatne chyby spadajice pod zaruku.
12.12. Iné zéruiné alebo servisné podmienky nad ramec tejto Zmluvy mézu byt dohodnuté
medzi objednavatelom a zhotovitefom v servisne] zmmluve.
12.13. Vysiie uvedena zéruka nenahradza sluzby postimplementatnej podpory Diela, ktoré st
objednévatelovi k dispozicii za Ghradu.
CLANOK 13
Obmedzenie zodpovednosti
13.1. Zhotovitel bude v rozsahu zékona zodpovedat’ a od¥kodni objednavatel’a za akékol'vek
néroky alebo sidne stihanie v dosledku Gmrtia alebo zranenia osoby v stvislosti s
plnenim tejto Zmluvy alebo poskodenia majetku, sposobeného poruSenim povinnosti
zhotovitela alebo jeho zamestnancov, ak bude takéto konanie preukazané nezavislym
znalcomn.
CLANOK 14
Predéasné ukondenie zmluvy
14.1, Odstapenie od Zmluvy z dbvodu podstatného porusenia povinnosti zmluvnych stran
Kazda zo zmluvnych stran ma pravo odstépif od Zmluvy, ak druhd strana podstatnym
sposobom porusi povinnosti vyplyvajiice zo Zmluvy, poruenie povinnosti ma materialny
alebo finanény dopad na druhi zmluvnd stranu a néprava nebude uskutotnena do 30 dni od
dorudenia pisomného upozomenia zmiuvnej strane, ktora porusenie spdsobila. Odstupenie od
Zmluvy je G¢inné diiom dorucenia pisomného oznamenia druhej zmluynej strane. Za
podstatné poruSenie povinnosti sa povazuje ak:
Zhotovitel’:
a) opakovane dod4 vadné Dielo alebo,
b) podlieha zakonu & 7/2005 Z. z. o konkurze a reftruktualizacii v platnom zneni

apodla tohto zdkona bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok
shotovitel'a alebo bol podany nédvrh na povolenie restruktualizéacie zhotovitela.

Objednavatel’
a) porusi povinnosti podl'a Clanku 8 alebo,

b) nedodd poZadovani sGCinnost k jednotlivym etapdm  projektu uvedeni
v Prilohe A i napriek predchadzajicemu pisomnému upozorneniu zhotovitela.

14.2. V pripade ukoncenia podl'a bodu 14.1, ak poruSenie Zmluvy spdsobil zhotovitel’:

a) zhotovitel vrati objednavatelovi na zéklade Zmluvy vietky platby, ktor¢
objednavatel’ zaplatil zhotovitelovi,
b) objednavatel vrati zhotovitefovi vietky dodané Casti predmetu Zmluvy,
¢) zhotovitel zaplati objednavatel'ovi pokutu 10% z ceny predmetu Zmluvy.
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14.3. V pripade ukoncenia podl'a bodu 14.1, ak porusenie Zmluvy spdsobil objednavatel’:

a) zhotovitel' si ponecha vietky platby, ktoré zaplatil objednavatel’ zhotovitel'ovi,
b) zhotovitel' uhradi objednavatelovi faktiry za odovzdané d{asti predmetu
Zmluvy,

c) objednavatel si ponechd vietky dodané ¢asti predmetu Zmluvy,

d) objednavatel’ zaplati zhotovitel'ovi pokutu 10% z ceny predmetu Zmluvy,

14.4. Ak objednévatel’ porudi Zmluvu a nasledne to napravi, defi preberacicho konania sa
upravi v zavislosti od dopadu porusenia a ndpravy na Casovy harmonogram.

CLANOK 15

RieSenie sporov

15.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spory budh riedit’ dohodou na tdrovni projektovych
manazérov {(do 5 dni), potom na trovni Steering committee (daldich 5 dni). Pokial
nebude moZné spor v uvedenych &asoch vyriesit formou zmieru, rozhodne prisluiny sid.
Vysledky riefenia sporov budl vyhotovené pisomne a doru¢ené druhej strane osobne
alebo zaslané postou, ak v Zmluve nie je uvedené inak.

CLANOK 16
Vys§ia moc

16.1. S vynimkou finanénych zavizkov za uZ poskytnuté plnenie, nezodpovedd Ziadna
zmluvnd strana v pripade néslednej nemozZnosti plnenia za oneskorenie alebo chybu pri
vykone, ktoré st nésledkom vy$$ej moci, najméd Strajkov, zésahov civilnych alebo
vojenskych orginov za predpokladu, Ze postihnutd strana bude o tom bezodkladne
informovat’ druhti zmluvni stranu a vynaloZi primerané Usilie na zmiernenie dosledkov
takejto situdcie.

CLANOK 17
Sankcie

17.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednéavatel’ moéze od zhotovitela poZadovat’ zmluvnu
pokutu za poru$enie terminu plnenia v sulade s ¢asovym harmonogramom vo vySke
0,05% z ceny nedodanej Casti Diela za kazdy den omeSkania, maximalne viak 10 %
z ceny Casti Diela.

17.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel’ zaplati zhotovitel'ovi pokutu za porusenie
terminu splatnosti a ceny spravne vystavenej faktary vo vyske 0,05% z nezaplatenej Casti
faktiry za kazdy defi omeskania maximalne v8ak 10% z nezaplatenej Casti

17.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze sankcie v zmysle bodu 17.1. sa nebudu uplatiiovat, ak
k poruSeniu terminu plnenia doflo v dosledku poruSenia povinnosti objednavatela
vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy.

17.4. Uplatnenim prava na zmluvnd pokutu zo strany objednévatela nie je dotknuté pravo

objednavatela poZadovat od zhotovitela néhradu Skody, rovnako ako aj privo
zhotovitel'a, v pripade uplatnenia prava na zmluyna pokutu, poZadovat od objednavatel’a

néhradu $kody.
CLANOK 18
Vieobecné a zaverelné ustanovenia

18.1. Zhotovitel' sa zavizuje konat tak, aby nedo$lo k Gniku informdcii stvisiacich s
predmetom Zmluvy a k ohrozeniu bezpetnosti objednavatela.
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18.2. Objednavatel’ a zhotovitel' nemoZze preniest’ priva a povinnosti z tejto Zmluvy na tretiu
osobu bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhe; zmluvnej strany.

183. Préva a zavizky zmluvnych strén podla ¢lankov 10 a 12 tejto Zmluvy zostanu v
platnosti aj po ukonceni tejto Zmluvy. Budt zavizné pre zmluvné strany, ich pravnych
néstupcov a osoby, na ktoré budi prevedené prava zmluvnych stran.

18.4. Zmluvné vztahy, ktoré neupravuje tito Zmluva sa riadia prislu§nymi ustanoveniami
Obchodného zékonnika v zneni neskor$ich zmien a doplnkov a daldich vieobecne
zdviznych pravnych predpisov. V ustanoveniach, ktoré sa tykaju kupi hardvéru sa
primerane pouZijii ustanovenia § 409 anasledujicich zdkona & 513/1991 Zb.
Obchodného zékonnika.

18.5. Této Zmluva sa moZe menit na zéklade pisomného dodatku, podpisaného zdstupcami
zmluvnych stran, ak v Zmluve nie je ustanovené inak. Znenie jednotlivych priloh moZno
menit na zdklade pisomného odsuhlasenia zmeny zhotovitelom a pisomného rozhodnutia
Steering committee.

18.6. T4to Zmluva predstavuje Gplnii dohodu o predmete Zmluvy a nahradza vietky doterajsie
Gistne aj pisomné prehlasenia a dohody tykajice sa predmetu Zmluvy, pokial v nej nie je
explicitne uvedené inak.

18.7. Ak sa stani niektoré ustanovenia tejto Zmluvy neplatné a nevymahatelné, neovplyvni to
platnost a vymahatelnost’ inych ustanoveni tejto Zmluvy.

18.8. Zmluva nadobudne platnost’ a (Sinnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

18.9. K tejto Zmluve mdZe byt pripojeny informativay preklad do anglického jazyka, pre
zmluvny vzt'ah je zavézny slovensky origindl.

18.10. Zmluva sa vyhotovuje v §tyroch (4) rovnopisoch, dva (2) pre objednévatel’a a dva (2)
pre zhotovitel'a a obsahuje nastedovné prilohy:

Priloha A — Detailna technicka $pecifikdcia predmetu zmluvy
Priloha B — Preberaci protokol
Priloha C — Cenova kalkulacia

18.11. Zmluvné strany vyhlasujt, #e sa s obsahom Zmluvy oboznamili, jej obsahu porozumeli

a ako slobodny a vazny prejav vdle ju na znak svojho sthlasu podpisali.

Za objednavatel'a Za zhotovitel'a
V Bratislave 19..12....2008 V Bratislave 12/12(..2008
N \\ »
"\KQ\? ¥ & W '
< W« .
Ing. Patrik Hensel Ing. Jaroslav MaSek
riaditel prokurista a generalny riaditel

/ Ing. Maria Schill
konatel'ka
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PRILOHA B - PREBERACI PROTOKOL

i. Dielo sa povazuje za dodané, ak zhotovitel' uspesne odovzdd taky predmet Zmluvy
objednavatelovi, ktoré spinilo akceptatn¢ kritéria uskuto¢nenim testov podl'a testovacich
scendrov, tak ako sa definované pre vietky jednotky (Ciastkové diela) a dielo ako celok.
Jednotky budii preberané po Castiach v sulade s pravidlami pre prevzatie uvedené v tejto
prilohe. Po prevzati posledného ¢iastkového diela bude zmluvne dohodnuté dielo
dodatoéne otestované na celkovit funkénost’, osobitne s ohlladom na ich vzajomnu
interakciu,

2. Objedndvatel je povinny prevziat od zhotovitefa predmet plnenia Zmluvy podla
jednotlivych priloh v defi, ku ktorému bol k prevzatiu vyzvany. Vyzva musi byt
objednavatelovi doruend 5 pracovnych dni vopred. Pokial objednavatel v takto
stanovenom termine predmet plnenia neprevezme bez uvedenia kvalifikovaného dévodu,
povaZuje sa tento defi pre d'alie ustanovenia Zmluvy za defl prevzatia a akceptacie a
predmet Zmluvy za prevzaty a akceptovany, o Com pisomne zhotovitel' upovedomi
objednéavatela.

3.V pripade, Ze objedndvatel bude pouzivat’ dielo alebo jednotlive jednotky pre produkénti
prevadzku, budi sa tieto povaZovat’ za prevzaté, o Com pisomne zhotovitel' upovedomi
objednévatel’a.

4. Po akcepticii Diela objednavatel prebera zodpovednost' za pouZivanie Diela dosiahnuté

vysledky, ako aj jeho kombindciu s inymi jednotkami, ktoré neboli predmetom Zmluvy.

5. Materialy

5.1. Rozsah: Materidly (Slanok 4, bod 4.1.1.) budd odovzdané na pripomienkovacie
konanie pracovnej skupine objedndvatela. Dlzka pripomienkovacieho konania je
stanovend na 5 pracovnych dni od dita protokolérneho odovzdania materialov
objednavatelovi. Pisomné pripomienky objednavatel'a dorutené najneskor 3 pracovné
dni pred ditom oponentského konania budd prerokované na oponentskom konani za
Ulasti pracovnej skupiny objedndvatela a zhotovitela. Dohodnuté upravy (zdvery
oponentského konania) zapracuje zhotovitel do finalnej verzie materidlov. Takto
upravené a odsthlasené materialy sa kritériom plnenia predmetu Zmluvy v oblasti
koncepeie doddvaného predmetu Zmluvy, prepojenia a spoluprace jej jednotlivych
Casti ako aj nastavenia, konfiguracie a spravy.

52. Prevzatie a akceptacia: Zapracovanie pripomienok do konefnej verzie v zmysle
poZiadaviek oponentiry overi veduci projektu objednavatefa. Prevzatie konetnej
verzie materidlov sa uskutotni po kontrole zapracovania pripomienock v rozsahu
dohodnutom na oponentire, akcepticia sa uskutotni  podpisanim pristuiného
preberacieho protokolu.

6. Sluiby
6.1. Rozsah: Odsthlasenie rozsahu a kvality sluZieb podla $pecifikicie predmetu Zmluvy
uskutoéni veduci projektu objednéavatela.

6.2. Prevzatie a akcepticia: Prevzatie a akcepticia bude uskutofnend podpisanim
pristusného preberacieho protokolu.

7. Skolenia a kurzy
7.1.  Rozsah: Odsthlasenie rozsahu a kvality Skoleni.

72.  Prevzatie a akceptacia: Objednavatel’ prevezme $kolenia a kurzy, ak boli poskytnute v
dohodnutom rozsahu a akceptuje podpisanim prisludného preberacieho protokolu.
Su¢astou preberacicho protokolu bude prezentna listina zamestnancov
objednavatela, ktori sa §kolenia ztiastnili.
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Softvér
4. Rozsah Kontrola pottu 8 typy dodanych licencii, instalatnych médit a spﬁevodnej
dokumentacie.

WA Prevzatie @ akceptacia: Programy budd dodané do miesta dodania. Objednévatel?
vykond xontrolu pottu 2 typu licencii, potta 2 typu instalacnych médit 3 sprlevodne}
dokumentacie- Po vykonani xontroly & Zisteni zhody objﬁdnévatel’ prevezme pro gramy
podpisanim preberacieha protokolu alebo dodacieho histu. 74ruka zalina plyntt

diom dodania.

9. Hardver

9.1. Rozsah: Kontrola mnozstva, typu @ parametroy dodanych Strojov.

9.2. prevzatie @ akceptécia Stroje buda dodané 4o miesta dodania. Objednévatel" vykona

kontrolu mnoZstva, typy a parametrov dodanych strojov. PO vaanani kontroly 2

zisteni zhody objednévatel’ prevezme a akceptuje stroje podpisanim preberacie‘no

pmtokolu alebo dodacieho listu- 7 aruka zacind plynat diom dodania-

10. Dielo
10.1. Rozsah: podla dokumentov TDP.

10.2. prevzatic 8 akceptacia:

10.2.1. Zhotovite! pripravi dielo na kontrolu ol‘sjednévatel’om tak, aby bolo V silade
s dokumemami TDP.

10.2.2. Pri xontrole bude hodnotend zhoda koncepeie zhoda pouiit{}ch virobkov, fankénost

pou:’ait}’;ch y{yrobkoV; vazby 2 satinnost medzi vf;mbkami, konfigurcie virobkov.

102.3.Pd kontrole budt uskutotnené testy podla navrhnutych scenarov Vv rozsahu a Vv sulade
s bodom 11 tejto prilohy.

10.2.4. Testy puda pisomne pmtokolované v pmtokoloch, Ktoré budd obsahoval dosiahnute
vysledky a porovnanie s pavrhnutymi Kkritériami. protokol bude podpisan? ‘poverenjxm
Zhstupcom ohjednévatel’a a Zhotovitela.

1025.V pripade zistenia nezhody dosiahnutych vystedkov & Kritérii, bude kazda nezhoda
saradend do jednej Z nasledujﬁcich kategorii:

102.5.1. Kategoria A nezhoda snemoZiujica fankénost celého diela. Riadna prevédzka
dicla nie j& moZné, alebo je znizend do neprij atePnej miery. Nezhodu nie i€ moZné
obist pomocot néhradného postupu. Testovanie funkénosti bez odstranenia
aezhody ni€ je moZne.

10252 Kategoria B nezhoda znemo’zﬁujﬁca funkénost jednoﬂivého komponentu &
obmedzujica funkénost celého diela. Riadna prevédzka diela nie i€ ovpiyvnené.
natolko, aby 10 zabranilo testovaniut funkénosti (napt- zlyhanie funkeie). Nezhodu
je moZné obist pomocou nahradnébo 2 nbjednévate‘x om akceptovatel’ného
postupu. Testovanie funkEnosti i€ moZné.

10.2.5.3. Kategoria C: nezhoda obmedzujucad fankgnost jednot\ivého komponentu bez
obmedzent funkénosti celého diela. Riadna prevédzka diela nie j€ ovplyvnené.
Nezhodu je mozné obist pomocou néhradného 2 objednévatel’om akcepkwaného
postupu. Nezhoda ni€ je dovodom Pre odloZenie testovania funkénosti 2 ant

nebrani prevza ua akceptécit diela.
10.2.54. Kategoria D: nezhoda bez obmedzent funk&nosti jednot’x"vého vyrobku 2 bez

obmedzeni funkénosti celého diela. Nezhoda neovplyviule riadnu prevadzku diela
ani vyrobku. Takato chyba nie i€ dovodom pre odloZenie testovania funkénostt 8

ani pebréani prevzaﬁu a akceptacii diela. Jedna sa O problémy drobného
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charakteru a nezhody, ktoré nebrania efektivnemu pouZivaniu diela. MéZu to byt
mengie chyby na obrazovkach alebo drobné odchylky od otakdvanych parametrov.
2.6. Zistenie nezhody pocas testov nie je dovodom ich preruSenia, len ak tato nezhoda
nebrani v pokratovani testov alebo pokial' sa zmluvné strany nedohodnt inak. Zistena
, nezhoda nesmie ovplyvnit’ kvalitu pokracujtcich testov.

02.7. Zhotovitel' sa potas testov zavizuje odstranit’ &o najviac nezhdd. Pripista sa, Ze
niektoré nezhody nebudd odstrénené pred ukonCenim testov. Neodstranené nezhody
budi zaznamenané vo vysledkoch testov a budd odstranené v stlade s ustanovenim
bodu 10.2.11 tejto prilohy.

0.2.8. Dielo tspesne absolvovalo akceptaciu, ak:

a) nezostali neopravené Ziadne nezhody kategorie A a B,

b) vietky nezhody kategorie C a D maji odsuhlaseny termin odstranenia a ich
podet neprevysuje pocet dohodnuty v akceptacnych kritériach,

) zistend nezhodu objednavatel akceptoval ako pripustnd. V tomto pripade
zhotovitel zabezpeti doplnenie ~ upravu odovzdanych matenidlov tak, aby
zodpovedali skutolnému stavu.

10.2.9. Objednavatel’ akceptuje dielo vydanim certifikatu o zaverelne; akceptacii podl'a bodu
16 tejto prilohy.

10.2.10. Dielo sa povaZuje za akceptované, ak:

: a) objednavatel’ podpisal akceptaéné protokoly alebo pristudny preberaci protokol,
b) objednévatel’ nereagoval na vyzvu zhotovitel'a na zacatie testov pocas piatich
(5) pracovnych dnf od vyzvy zhotovitel'a na zacatie testov,
c) objednévatel’ pouzil dielo alebo jednotlivé vyrobky na iny acel, ako vykonanie
akceptacnych testov.

10.2.11. Odstréanenie zostdvajlcich nezhdd vykoné zhotovitel' v dohodnutom termine.
Po vykonani opravy objedndvatel’ urychlene vykona test konkrétnej nezhody, aby
overil, & vykonand oprava dosahuje parametre akceptacnych kritérii.

10.2.12. V pripade, Ze testy neboli Gispesné poas naplanovaného obdobia, bude mat
shotovitel tridsat’ (30) pracovnych dni, na prefetrenie dévodov a pritin ich zlyhania.
V pripade, Ze za toto zlyhanie bude zodpovedny aj objednavatel, poskytne

v objednavatel zhotovitelovi primerané obdobie na ndpravu nezhdd, aby sa zabezpetilo
uspeiné dokonCenie testov.

11. Procedira akceptacie

11.1. Procedira akceptacie zahfiia nasledujice stupne:
a) Akceptatné testy navrhu systému;

b) Akceptalné testy vyrobeu;
¢) Integracné testy;

| d) Uvedenie do prevadzky;
e) Zaveretné akceptacia.

11.2. Testovanie predstavuje kontinudlny proces, ktory bude zahffiat’ testy v priebehu
vyroby, montéZe a integricie systému, intalacie, prebierky systému a predvéadzania.
Pripravenost’ na testovanie ozndmi zhotovitel objednévatelovi 5 (pit) kalenddrnych
dni vopred.
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Zhotovitel musi spristupnit funk&nosti systému takym spbsobom, aby testovanie
mohlo prebehnut’ oproti stanovenym poZiadavkam.

Zhotovitel' takisto poskytne zoznam odporaanych testov. Uvedené testy musia byt
koncipované tak, aby umoznili overenie vietkych vlastnosti a funkeii diela.

Forma zaznamu vysledkov testov musi byt navrhnuta shotoviteTom pre odsthlasenie
objednavatelom pred realizaciou samotnych testov.

Akceptalne testy navrhu systému
1. Testy sa povaZuju za vykonané akceptovanim dokumentu ,,Vykonéavaci projekt”
v zmysle $pecifikdcie predmetu Zmluvy podla Prilohy A.
. Akceptaéné testy vyrobcu
1. Zhotovitel objednavatelovi predloZi pristusné certifikaty, schvélenia alebo povolenia
vyrobkov na prevadzku v salade s pristuSnymi zékonmi a STN platnymi v Stovenske)
republike.
4. Integraéné testy
4.1. Zhotovitel vykona v st&innosti s objednévatefom integratné testy pre overenie, Ci
intalovany systém bezchybne spolupracuje s ostatnymi technolégiami v zmysle TDP.
Uvedené testy budl realizované v aktudlnom prevadzkovom prostredi a su zamerané
na overenie interoperability systému s uZ instalovanymi komponentami IS
objednavatela.
142, Pokial vysledok integradnych testov preukaZe, Ze systém nepracuje Vv sulade s
podmienkami Zmluvy, zhotovitel je povinny uskutoénit potrebné korekiné ¢innosti
pre zabezpetenie pozadovanej funk&nosti. Po uskutotneni uvedenych &innosti
objednavatel opatovne realizuje v si¢innosti so shotovitelom integratné testy.

143. Ak sa na zéklade vysledku integratnych testov preukaZe, Ze systém funguje v stlade s

podmienkami Zmluvy, objednavatel poziada shotovitela o uvedenie systému do

prevadzky.

14.4. Pokial objednavatel nepoZiada zhotovitefa o uvedenie systému do prevadzky v ramci

periody urCenej pre realizéciu integralnych testov a pricinou tohto stavu nie su

problémy suvisiace s funkénostou systému, je systém povaZovany za uvedeny do

prevadzky a pre icely platieb za akceptovany.

15. Uvedenie do prevadzky

151. Po uspesnom ukonceni integratnych testov objednavatelom je zhotovitel' povinny
uviest systém do prevadzky. Po uvedeni systému do prevadzky zhotovitel' a
objednavatel vydaju centifikat o kompletnom uvedeni systému do prevadzky.

15.2.  Zhotovitel' musi poskytnut objednavatelovi popis spdsobu, ako bude systém uvedeny
do prevadzky a zabezpeSit plnd prev adzkyschopnost’ a funk&nost’ systému.

16, Zavereina akceptacia

16.1. Po kompletnom uvedeni systému do prevadzky a po dosiahnuti poZadovane]
vykonnosti a funk&nosti systému zhotovitel poZiada 0 zaveredny akceptaciu systému.

16.2. Objednavatel musi do 14 dni od Fiadosti zhotovitela:

a) vydat certifikat pre réveretni akceptaciu systému zhotovitelovi, s potvrdenim

dria, kedy bol riadiaci gystém akceptovany, alebo

b) odmietnut Ziadost zhotovitela s uvedenim ddvodov a $pecifikovanim prac,
ktoré musi zhotovitel realizovat’, aby mohol byt certifikéat pre zdvereénd akceptaciu
vydany. zhotovitel moze opdtovne poZiadat' o yydanie certifikatu pre zaverednu
akceptéciu aZ po vykonani tychto prac.
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Pokial’ objednavatel nevyda certifikdt pre zavereCnl akcepticiu alebo neodmietne
Yiadost' zhotovitel'a v rAmci obdobia 14 dni podl'a bodu 16.2, certifikat pre zdverecnu
akceptaciu je povazovany za vydany s platnostou od posledného dita daného obdobia.

Format a obsah certifikitu pre zdveretni akceptaciu bude dohodnuty medzi
zhotovitelom a objednavatel'om pred zahdjenim inStaldcie systému.

odpisom protokolov, dodacich listov a certifikitov s zmocneni veduci projektu
bjednavatela a vediici projektu zhotovitela. Objedndvatelovi vznika ditom podpisania
rotokolu, dodacieho listu alebo certifikatu pravo uZivat' té Cast’ predmetu zmluvy, ktorej
protokol, dodaci list alebo certifikat tyka. Prechod prav a povinnostf sa viaZe k tomu
istému datumu.
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