mluva o dielo na rozSirenie manaZovacieho a
zalohovacieho systému

hotoven4 podla § 536 a nasl. zdkona ¢islo 513/1991

Zb. v zneni neskorsich zmien a doplnkov (d’alej len

Obchodny zidkonnik).

¢islo zmluvy objedndavatela:
¢islo zmluvy zhotovitela:

I. Zmluvné strany:

1. Objednavatel’: Urad priemyselného vlastnictva SR
sidlo:
Svermova 43
974 05 Banska Bystrica
Statutdrny zéstupca:
Ing. Martin Hudoba, predseda
Bankové spojenie:
Narodna banka Slovenska,
pobocka Banska Bystrica
Cislo u&tu: 77727 312/0720
1CO: 308 107 87

Ziastupca vo veciach technickych: , riaditel odboru informatiky
tel: 088/4300 131

2. Zhotovitel’ Tempest s. r. o.
Sidlo:
Hanulova 5/B
841 01 Bratislava
Statutdrny zéstupca:
Ing. Peter Kotuliak, generalny riaditel
Bankové spojenie:
LPudovéd Banka Bratislava
¢. uctu: 4000102208/3100
1CO: 31326650
DIC: 31326650/603
Ziastupca vo veciach technickych: _
generalny riaditel
tel: 07-69254 111
fax: 07-69254 100
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Obdĺžnik


II. Preambula
1.Vychodiskovy stav informacnych technoldgii

Informacny systém Uradu priemyselného vlastnictva SR je postaveny na platformach HP-UX a
Windows NT. NajdolezitejSim databazovym systémom je InformixDynamicServer 7.31 v
prostredi HP-UX 10.20.

Na serveri HP-UX 9000/700 C200 je inStalovany manazment HP OpenView Network Node
Manager a centrdlny zdlohovaci systém HP OmniBack II.

Tymito aplikdciami z produktového balika HP OpenView je pokrytd casy centralneho
manazovacieho rieSenia. Kompletny centrdlny manazment vypocltového prostredia vyzaduje
doplnenie o monitoring operaénych systémov a databdazovych systémov. Prioritou pri
roz§irovani  existujuiceho manaZovaciecho systému je integrovatelnost jednotlivych
komponentov a vytvorenie centrdlneho a unifikovaného dohfadu nad vypocltovym prostredim,
ako aj roz§iritelnost a univerzdlnost rieSenia v heterogénnom prostredi.

Sucasny stav v zdlohovani databdzového servera Informix je zaloZeny iba na internych
prikazoch Informixu. Sudasny systém sice umoZiiuje robif zdlohovanie dat za chodu databdzy,
ale znaénd dast systémovych prostriedkov sa venuje zdlohovaniu a zostdvajuci zvySok
nepostacuje na obsluhu poziadaviek uzivatelov.

III. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je komplexnd doddvka softvérového produktu na rozSirenie
manazovacieho systému, automatické zdlohovanie databdz, doprava a inStaldcia dodavaného
softvérového rieSenia

1. Softvérové riesenie:

1 x BMC Patrol Knowledge Modul for Unix
- pre OS HP-UX 9000/800 K210
- 1 ro¢nd podpora

1 x BMC Patrol Knowledge Modul for Informix
- OS HP-UX 9000/800 K210

- DS Informix Dynamic Server 2000

- 1 ro¢né podpora

1 x BMC Patr6l Console for Unix - developer
- 1 ro¢nd podpora

1 x BMC Patr6l View for Network Node Manager
- 1 ro¢nda podpora

1 x SQL Back Track for Informix
- 1 ro¢ne podpora
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SQL Back Track Omniback OBSI Module
- 1 ro¢na podpora

2. InStalacia doddavaného softvérového riesenia, zabezpecenie Skolenia:

- komplexnd implementdcia doddvanych produktov do prostredia objednavatela spojend s
plnou kustomiziciou monitorovacich modulov BMC Patrol a SQL BackTrack for Informix

- integracia produktov Patr6l Management Suite do HP OV Network Node Manager

- prepojenie SQL BackTrack for Informix s HP OpenView OmniBack II

- zabezpecenie Skoleni pre dvoch pracovnikov objedndvatera.

IV. Dohoda o cene a platobné podmienky

Celkové cena za dielo je maximdlna s moznostou jej upravy. Za splnenie predmetu zmluvy
podrla &l III bod L, a 2., zmluvy (v rozsahu a 3pecifikicii podla Prilohy C. 1, ktora je
neoddelitel'nou stcastou zmluvy) je stanovend cena v zmysle zdkona &. 18/1996 Zb. o cendch
dohodou vratane prislusnych sadzieb DPH vo vyske:

1 949 384,- Sk
(slovom: Jedenmiliondevitstostyridsatdevifttisictristoosemdesiatstyri)

Uprava ceny bude moZzna iba v pripade, Ze v termine od datumu uzatvorenia zmluvy do
déatumu dodania predmetu zmluvy déjde ku:

- zmene colnych sadzieb.

- zmene kurzu SK voéi USD o viac ako 5 %,

- zmene dovoznej prirdzky.

- zmene vySky DPH.

Zhotovitel je povinny zdokladovat oprdvnenost poZiadavky na pripadnd upravu ceny.

Zaplatenie ceny za dielo vznikd zhotovitelovi jeho riadnym ukonenim a odovzdanim
objednavatelovi v dohodnutom Case a mieste. Pokial' si tieto povinnosti zhotovitel' nesplni,
dielo vykazuje vady a zhotovitel'ovi nevznikd prdvo na zaplatenie jeho ceny.

Podkladom pre zaplatenie ceny za dieclo bude faktura, ktord vystavi a doruli zhotovitel
objednavatelovi. Faktura bude uhradena formou bankového prevodu v lehote 14 dni odo dna
jej dorucenia objednavatelovi.

Sudastou faktury alebo podkladov pre fakturdciu bude rozpis jednotlivych cien za kazdy
komponent zmluvy.

Zakladom pre fakturaciu bude dokumentdcia o odovzdani a prevzati predmetu diela.
Zhotovitel dod4 dielo s protokolom o odovzdani a prevzati dicla, kde bude podrobne uvedena
Specifikiacia diela, termin odovzdania a prevzatia a podpisy zodpovednych o0s6b obidvoch

zmluvnych stran.
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V. Zmluvné pokuty

1. V pripade, Ze sa zhotovitel' dostane do ome$kania so splnenim zdvidzku vykonaf dielo, ma
objednévatel pravo pozadovatf od zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 0,5 % (slovom nula
celd péf desatin percenta) z fakturovanej ceny za dielo za kazdy defi ome$kania.

2. V pripade, Ze sa objedndvatel dostane do omeSkania so splnenim zdvidzku zaplatif cenu za
dielo, méa zhotovitel' pravo pozadovat od objedndvatela zmluvnu pokutu vo vyske 0,5 %
(slovom nula celd paf desatin percenta) z neuhradenej cCiastky z ceny za dielo za kazdy defi
omeskania.

VI. Miesto a termin plnenia zmluvy

Zhotovitel' splni predmet zmluvy v rozsahu ¢lanku III. zmluvy najneskér do 30. 10. 2000.
Miestom plnenia je sidlo Uradu priemyselného vlastnictva SR, Svermova 43. 974 01 Banskd
Bystrica. Sucasfou odovzdania a prevzatia predmetu zmluvy kupujucemu je predvedenie
Uplnosti a zdkladnej funkCnosti predmetu zmluvy poverenému zastupcovi . V pripade
akychkol'vek neocCakdvanych udalosti, brdaniacich splneniu terminu dodavky (vis major), bude
preddvajici bez zbytoénych odkladov informovat kupujiceho.

VII. Ziruéna doba, zaruc¢né a pozaruéné podmienky

Zhotovitel' poskytuje na prevedené prace doZivotnu zaruku. Tato zaruka plati iba na
konfiguraciu vytvorenu zhotovitelom v rdmci predmetu tejto zmluvy. Zhotovitel neposkytuje
zaruku na prace v pripade zmeny konfiguracie alebo zasahu tretej strany. Zhotovitel' poskytuje

12 mesacnu zaruku na vsSetky softvérové produkty dodavané v ramci predmetu tejto zmluvy.

Zhotovitel' poskytuje 12 mesacni zaruku na média dodavané v ramci programovych
produktov Specifikovanych v tejto zmluve.

V cenéch je obsiahnutd 12 mesacnd podpora, ktord zahfiia dodavky novych verzii softvérov
vratane patchov a telefonickej podpory.

Zhotovitel sa zavdzuje po dobu minimdlne 5 rokov vykondvat pozdruény servis na softvérové
rieSenie, ktoré je predmetom plnenia tejto zmluvy (podla ¢lanku III).

Servis bude zabezpecCovany servisnym strediskom firmy Tempest s. r. o., so sidlom na
Hanulovej ulici 5/B, Bratislava, 841 O1.
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VIII. Zodpovednost’ za kvalitu a vady
1. Zhotovitel’ je povinny:

A.) dodat predmet zmluvy a odovzdat ho do uZivania objedndvatela v dohodnutom termine,
mnozstve, konfiguracii a bezchybnom stave:

zabezpecovat na predmet zmluvy bezplatny zaruény servis po dobu 3pecifikovanu v &l VII.
odo dna jeho odovzdania do uzivania kupujuicemu formou zdsahu servisnych technikov na
pracovisku kupujiceho najneskdér do 4 hodin od prijatia hldsenia o vyskyte poruchy pisomnym
dokumentom (fax, telegram) na servisné oddelenie preddvajuceho pocas pracovnych dni.

V ramci zaru¢ného servisu budu bezplatne vykonané prace spojené s odstranenim poruch, za
predpokladu dodrzania zaru¢nych podmienok, uvedenych v ,,Zaru¢nom liste" preddvajiceho.

Objednavatel’ vSak hradi vSetky ndklady na opravy, ak boli poruchy dodaného rieSenia
spOosobené uzivatelom z neznalosti alebo zdmerne, nedodrZanim obvyklych prevadzkovych
podmienok, Zivelnou pohromou, pritomnostou poéitaového viru a pod.

B.) pri odovzdani predmetu zmluvy do uZivania objednédvatela predviest funkénost a vysvetlif
zakladné funkcie, potrebné pre ovladanie dodaného rieSenia poverenému zastupcovi
objednévatela a predlozif mu preberaci protokol o odovzdani a prevzati predmetu zmluvy do
uzivania.

C.) po dobu najmenej 5 rokov od skonéenia zdruky objedndvatela, poskytovat price na
zaklade poziadaviek objednavatela v ramci pozaru¢ného servisu na dodavané rieSenie.

D.) v pripade vyskytu chyb dodaného programového vybavenia, znemoZziujucich funkénost
programového vybavenia definovand v navodoch na pouZitie a popisoch <cCinnosti a
spOsobenych vyrobcom alebo distribdtorom, zabezpecit bezplatni vymenu za nové verzie a
taktieZ zabezpecovatf doddvky aktualizovanych verzii v stlade s obchodnou politikou vyrobcu.

2.0bjednavatel’ je povinny

A.) prevziat predmet zmluvy v dohodnutom termine a uréif k jeho prevzatiu odborne
spOsobilého zdstupcu, ktory preveri funk&nost predmetu zmluvy a vSetky zistené poruchy a
nedostatky' uvedie v preberacom protokole.

B.) zaobchéadzat so zariadeniami predmetu zmluvy v sulade s ndvodmi na pouZzitie, pokynmi
zhotovitela a zabezpecit podmienky pre spravnu prevddzku zariadeni (v zmysle podmienok
,Zaru¢ného listu" zhotovitela), neodborné zdsahy do zariadenia budd maf za ndsledok
zruSenie zaruky.

C.) vzniknutd poruchu bez zbytotného odkladu ozndmit servisnému oddeleniu zhotovitela v
Bratislave (adresa: Hanulovd 5/B, 841 01 Bratislava, tel: 6924111) s néslednou pisomnou
poziadavkou na realizdciu zaru¢ného servisného zdsahu, pri nahlasovani poruchy ohlasovatel
poruchy ¢o najpodrobnejSie popiSe, ako sa potucha prejavuje.
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IX. Zaverecné ustanovenia

1. Tdto zmluva o dielo nadobuda prdvnu u¢innost duom jej podpisania obidvoma zmluvnymi
stranami.

2. Zmeny a dodatky k tejto zmluve je mozné vykonat len formou pisomnych c¢islovanych
dodatkov k nej. podpisanymi Statutdrnymi zdstupcami obidvoch zmluvnych stran.

3. Ostatné prdva a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy o dielo sa budu riadif prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a predpismi s nim stvisiacimi.

4. Tato zmluva je vyhotovend v Styroch exemplaroch, z ktorych kazdd zo zmluvnych stran
obdrzi dve vyhotovenia.

V Bratislave & ¢ Lecd’

Za zhotovitela Za objednavatela

Urad priemyselného viaatnictva SRV
Svermova 43
974 01 Banska Bystrica

//,-'7?3 (1]
‘ Z

4 Ing{ Martin Hudbba
generalny riaditel predseda
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Priloha ¢. 1.

P. ¢ | Nazov produktu Ks | Jednotkova cena bez DPH | Jednotkovi cena s DPH Celkova cena bez DPH Celkova cena s DPH

1 x BMC Patrol Knowledge Modul for Unix

1 pre OS HP-UX 9000/800 K210.1 1 229 320,00 282 063,60 229 320,00 282 063,60
ro¢na podpora
1 x BMC Patrol Knowledge Modul for

2 Info L 0S HP_UX 9000/800 K210, PS 1 466 216,00 573 445,70 466 216,00 573 445,70
Informix Dynamic Server 2000, 1 roc¢na
podpora

3 | 1 x BMC Patrol Console for Unix- 1 191 100,00 235 053,00 191 100,00 235 053,00
developer, 1 ro¢na podpora

4 |1 x BMC PatrolView for Network Node| 273 000,00 335 790,00 273 000,00 335 790,00
Manager, 1-ro¢na podpora

s | 1 x SQL Back Track for Informix, 1 rotnd 333 572,00 410 293,60 333 572,00 410 293,60
podpora

L Back Track Omniback OBSI

¢ | SQL Back Track Omniback OBS 1 56 657,00 69 688,10 56 657,00 69 688,10
Module, 1-ro¢na podpora

7 Instalage? ’dodavaneho softvérového rieSenia, | 20 000,00 24 600,00 20 000,00 24 600,00
kustomizacia, doprava

] Za.bezp’ecen,le Skoleni pre dvoch pracovnikov | 15 000,00 18 450,00 15.000,00 18450,00
objednavatela

Spolu: 1 584 865,00 1 949 384,00

Priloha ¢. I ku zmluve o dielo na rozsirenie manazovacieho a zdlohovacieho systému






