TRVG O tizhe o NOvyYCh verzideh Informeénéng sysiému

Priioha &. 4 mluvy o Udrbe a novych verzidch informacéného systemu

Specifikdcia zdsahu

§peciﬁkéciq GOLD - Oka
- ZahfAia v sebe
legislativheho upgrade
-V o tejto GOLD kategdrif Doddavate! dalej

zarucuje Odberateloyi:

- Nastup rieteniq Kritického problému okamzite, najneskdr viak do 8 hodin

- Nastup rietenia Vdaineho problému okamzite, najneskdr viak do 48 hodin
- NAstup riesenia Drobného problémy do 7 dnf

Cena za GOLD je v prilohe Cennik
sluzieb

mzity vyjazd K O:d
doddavku

beratelovi
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