Zmluva o poskytovani sluZieb autorizovaného servisu

uzatvorena podl'a § 536 a nasl. zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

1. Poskytovatel’:

2. Objednavatel”:

predpisov

L
ZMLUVNE STRANY

Motor-Car Bratislava, s.r.o.

Tuhovska 5, 831 07 Bratislava

Zapisana v OR Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sro, vloZka ¢&.
12896/B

Vv zastupeni: 7

I1CO: 5828161

Bank.spojenie: -

Cislo udtu:

(d’alej len ,,poskytovater™)

a

Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky
Hlboké cesta 2, 833 36 Bratislava 37

v zastipeni: JUDr. Zdenkou UskovitSovou
riaditel’ka odboru sluZieb

ICO: 00699021

IC DPH:

Bank. spojenie: Statna pokladnica

Cislo udtu: 7000073594/8180

(d’alej len ,,objedndvatel*)

za nasledovnych podmienok:

Motor-Car Bratislava, spol. s r. 0.

Tuhovska 5

831 07 Bratislava
Telefén (02) 492 94 300
Telefax (02) 444 61 301
www.motor-car.sk

Pravna forma: spolotnost s ruéenim obmedzenym
Sidlo spolo¢nosti: Tuhovsk4 5, 83107 Bratislava
Obchodny register Okresného sudu Bratislava I
Oddiel: Sro, vlozka ¢&.: 25724/B
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Mercedes-Benz

II.
Predmet zlmluvy

Udriba a oprava sluZobnych motorovych vozidiel Ministerstva zahranicnych veci Sloven-
skej republiky (dalej len “ MZV SR”).

2.1 Udrzbaa opravy motorovych vozidiel predstavuji nasledovné prace:
2.1.1 Mald oprava
- inSpekcia — pravidelny servis,
- jednoznaéne definovana porucha, odstranenie ktorej si nevyZzaduje demontaz d’al§ich
komponentov.
2.1.2  Strednd oprava
- oprava vyZadujuca demontaZ d’al$ich komponentov, pripadne celkov,
- montadZne prace na karosérii,
- karosérske a lakovnicke prace do 0,4 m2.
2.1.3  Velké oprava _
- oprava vyzadujica demontaZ podskupin motorového vozidla,
- karosarske a lakovnicke prace nad 0,4 m2.
2.2.  Poziadavky objednavatela na vykon servisnych prac: -
2.2.1  Pri vzniku potreby vymeny dielu budt pouZité len origindlne nahradné diely.
2.2.2 Servisné prace budu vykonavané podla platnych pracovnych postupov vyrobcu
s vyuZitim Specidlneho naradia uvedeného v tychto postupoch.
2.2.3 Pri stanoveni ceny za servisné prace budi dodrzané asové jednotky predpisané
vyrobcom na konkrétne pracovné vykony.
224  Servisné prace budu vykonavané tak, aby boli splnené podmienky garancie mobili-
ty, ktoru poskytuje vyrobcea.

2.3 Poskytovatel' poskytuje prostrednictvom vlastnej, pripadne zmluvnej odtahovej sluzby
a poZiCovne sluzbu operativneho non — stop zdsahu v pripade poruchy motorového
vozidla MZVSR a nésledné zapoZi¢anie adekvatnej nihrady na &as imobility motorového
vozidla.

I11.
Rozsah ¢innosti

- vykondvanie predpisanych (periodickych) servisnych technickych prehliadok,

— vykondvanie beznych oprav motorovych vozidiel a oprav motorovych vozidiel po
dopravnych nehodach, vratane oprav elektrického systému, karosérii, dvier, zamkov,
okien, lakovania, oprav a obmeny pneumatik, vratane diskov, nastavenia a vyvazovania
kolies a pod.,

= vSetky ostatné sluzby stvisiace s udrzbou motorovych vozidiel,

= umyvanie motorovych vozidiel a iné podobné sluZby,

- automobilova pohotovostnd sluZba poas 24 hodin, spo&ivajuca v poskytnuti technicke;j
rady, vykonani odstrinenia poruchy na vozidle v mieste poruchy alebo odtiahnuti vozidla
objednévatel'a do niektorej prevadzky poskytovatela.

Motor-Car Bratislava, spol. s r. o. Prdvna forma: spo- 2
lo¢nost s ruenim obmedzenym
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IV.
Miesto plnenia

Miestom poskytovania sluzby je autorizované servisné stredisko poskytovatel'a na adrese
uvedenej v &L IV bode 1 a objednévatel’ nem4 vyhradu pokial’ bude predmet plnenia vykonany
v prevadzkach:

1. Motor-Car Bratislava, spol. s.r.o.
Tuhovska 5
831 07 Bratislava

e !
2. Motor-Car Bratislava, spol. s.r.o.

Panénska cesta 31
‘851 04 Bratislava

3. Motor-Car Bratislava, spol. s.r.o.
Hodoninska cesta 7
841 03 Bratislava

V.
Lehoty pre poskytovanie sluZieb

- opravy a idrzba — podl'a smernych ¢asov vyrobeu pre konkrétny tikon,

- opravy pneumatik, vratane nastavenia a vyvazovania kolies do 24 hodin,

- umyvanie motorovych vozidiel a iné podobné sluzby do 24 hodin,

- automobilova pohotovostnd sluzba do 2 hodin od nahlasenie pripadu,

= predaj siciastok a prislufenstva do 3 dni na bezné diely a prislufenstvo, do 21 dni na
diely a prisluSenstvo, ktoré si vyzaduji zaradenie do vyroby;

= ak sa dodatoéne vyskytne potreba zvySenia rozsahu préc oproti pdévodnej objednavke,
poskytovatel méze prediZit' termin dodavky primerane &asovej naro¢nosti zvyseného
rozsahu préc.

Motor-Car Bratislava, spol. s * o. Pravna forma: spo- 3
lo¢nost s ru¢enim obmedzenym
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Mercedes-Benz

VIL.
Priva a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel je povinny:
~ Zabezpetit’ pre objednavatela sluzby servisu a oprav v dohodnutej kvalite, rozsahu, cene
a v terminoch, v zmysle obj ednavky objednavatela.
- Konat’ podla poziadaviek objednavatela, podla svojich schopnosti a moZnosti.
= Vykonévat vietky prace podla pokynov vyrobeu vozidla a v &o najkrat§om d&ase.
= Odovzdat’ vozidlo ihned’ po ukon€eni prac objednavatelovi spolu s faktirou za servisné
préce.

Objednavate! je povinny:

= Uhradit' fatiru za servisné prace vystaventi poskytovatefom v dohodnutom termine

splatnosti. -

= Predkladat’ poskytovatelovi objednavku vzdy pisomnou formou (list, fax, resp. e-mail) s
uvedenim jasnych a zrozumitelnych prikazov, tykajucich sa zabezpedenia predmetu
‘zmluvy. V pripade, ak sa jednd o urgentné opravy, vybavenie ktorych sa vymyka z
“bezného reZimu zadavania objednavok, ked’ pre nedostatok &asu nie je mozny vzajomny
pisomny styk, poskytovatel dodi predmet zmluvy na zaklade telefonickej objednavky
. objednavatela. Takéato tstna objedndvka musi byt dodatodne potvrdend pisomnou
" formou. ’

1. Osoba predkladajiica doklady k vozidlu alebo podpisujica objednavku sa povazuje za
opravnenti osobu objednavatel’a vykonat’ objednavku. Ak tato osoba koné bez opravnenia za
objednévatel'a alebo toto opravnenie prekrodi, je zaviazana rovnako, ako by bol ten, za koho
alebo v mene koho kona, ak objednévatel’ objednavku bez zbyto¢ného odkladu neschvalil.

2. Podpisom objedndvky opravy motorového vozidla objednévatel’ udeluje sthlas k vykonaniu
skiSobnych jazd s vozidiom resp. skuSok agregatov, ako aj sihlas s opravnenim
poskytovatel'a zadavat &iastkové prace k vykonaniu v Specialnych dielitach a u svojich
subdodavatel'ov,

VIII.
Odovzdanie predmetu zmluvy

1. Objednavatel’ sa dostane do omeskania $ prevzatim predmetu zmluvy, ak do jedného tyzdia

po tom, ako mu bolo preukézatelne oznamené ukondenie predmetu zmluvy, predmet
neprevezme.

2. Ak sa objednavatel dostane do omeskania, méZe poskytovatel na naklady a riziko

objednévatela vo vlastnych alebo cudzich priestoroch zabezpedit' uskladnenie predmetu
zmluvy.

Motor-Car Bratislava, spol.!s . O Pravna forma: spo- 5
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IX.
Zaruka
1. Zaru¢na doba na vSetky dodané nahradné dielce a dodané sluzby je 24 mesiacov.
2. Zaruéna doba zagina plynut’ odo dita, kedy objednavatel' predmet opravy prevzal alebo mal
prevziat’. _
3. -Zaruéna doba sa nevztahuje na umyvanie motorovych vozidiel a iné podobné sluzby.

4. 'V pripade, Ze sa na opravenom vozidle vyskytnt vady, objednavatel je povinny bezodkladne
tieto vady reklamovat a predloZit’ poskytovatelPovi original faktiry za opravu vozidla, ktorej
vykonanie reklamuje.

5. Servisny technik poskytovatela postdi opravnenost’ reklamécie a v pripade, Ze reklaméaciu
uzni ako oprdvnenu, postupuje poskytovatel v silade s § 645 ods. 1 Obgianskeho zékonnika.
Ak sa v priebehu zarucnej doby prejavi chyba materidlu alebo vykonanych prac, je
poskytovatel’ povinny poskodené diely opravit’ alebo vymenit, &o bude vykonané bez {ihrady
zo strany objednavatel’a.

Na objednévatelom dodané diely a materialy poskytovatel neposkytuje zaruku.

7. Néroky zo zaruky nevznikaji vtedy: :

- -ak je vada spdsobens tym alebo v ddsledku toho, Ze nedostatkom postihnuté diely boli
zmenené alebo opravené trefou’ osobou alebo objednavatelom (to neplati v pripade
nudzovych oprav v désledku omeskania poskytovatel’a).

- ak vady vznikli prirodzenym opotrebenim.

- ak je wvada spbsobeni vadnostou materidlu  dodaného objedndvatefom alebo
nevhodnost'ou jeho pokynov, na ktoré ho poskytovatel’ upozornil.

=

X.
Termin plnenia predmetu zmluvy
PriebeZne po dobu platnosti zmluvy.

XI.
Platnost’ zmluvy

1. Zmluva nadobtda platnost’ a Gi&innost’ dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
2. Zmluva sa uzatvéra na obdobie do 31.12.2010 s moZnostou jej predlZenia, max. vSak do
vyCerpania predpokladaného finanéného limitu 29.999,99 € bez DPH.
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XII.
Zanik a vypovedanie zmluvy

1. Objednavaterl je opravneny okamZite odstipit’ od zmluvy, ked’ sa pre poskytovatela stalo

splnenie podstatnych zmluvnych povinnosti tiplne nemoznym.

2. Pri podstatnom porugeni povinnosti vyplyvajucich z tejto. zmluvy méZe opravnend strana
okamZite pisomne od zmluvy odstupit’ a poZadovat’ od povinnej strany néhradu $kody, ktora

jej vinou vznikla, v stlade s platnou pravnou tipravou.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti budd povaZovat’
poruSenie akejkol'vek povinnosti vyplyvajicej ztejto zmluvy. Uplnd alebo &iaston4
zodpovednost” zmluvnej strany je vylidend v pripade zasahu vy88ej moci alebo rozhodnutia

organu §tétnej spravy Slovenske; republiky.

XIIT.
Zaverefné ustanovenie

1. Zmluvu moZno dopiiiat’ alebo menit’ iba formou pisomnych dodatkov k tejto zmluve, ktoré

sa po podpisani oboma zmluvnymi stranami stavajii neoddelitelnou stidastou tejto zmluvy.

2. Vztahy touto zmluvou neupravené, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika a ostatnymi v8eobecne zavéznymi platnymi pravoymi predpismi Slovenskej

republiky,

3. Této zmluva je vyhotovena v 5 vytlatkoch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu.

Objednavatel’ obdr# tri vytlatky a poskytovatel’ dva vytlacky tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuju, e vietky pripadné spory vyplyvajuce z tejto zmluvy buda riesit’
prednostne rokovanim o moznej dohode, inak v stlade s prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavéznymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa so zmluvou oboznéamili, jej obsahu porozumeli a na znak

sthlasu s jej obsahom pripajajt svoje podpisy.

V Bratislave /7(? ‘VZ/WM’ V Bratislave /M Q%’UQ’
i &
za poskytovate]la\ za objedn4vat l’fll /

JUDr. Zdenka UskovitSov4
riaditel’ka odboru sluZieb

MINISTERSTVO ZAHRANIGNYCH vecl
SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Hibok4 costa 2
833 38 B RAL} SLAV A3y

&
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