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Servisna zmluva ¢. 834/BA/2008
1. Zmluvné strany
1.1.  Objednavatel: Ministerstvo zahrani€nych veci Slovenskej republiky
Hlboka cesta 2
833 36 Bratislava 37
Statutarny zastupca: Ing. René Pavlovi¢ - riaditel investi¢no-prevadzkového odboru
MZV SR
Zastupca na rokovanie vo veciach: .
a) technickych: T
b) . zmluvnych:
ldentiﬁkaéné't]dag:
a) ICO: 00699021
b) DIC: 2020879344

c) Bank. spojenie: Statna pokladnica, &. .: 7000073594/8180

1.2. Zhotovitel": JOHNSON CONTROLS INTERNATIONAL spol. s r.o.
Seberiniho 1
- 821 03 Bratislava
Statutarny zastupca: Ing. Ladislav Pir8el, PhD. — generalny riaditel a konatel

Zastupca na rokovanie vo veciach:
c) technickych:

d) zmiuvnych: Ing. Ladislav Pirgel, PhD. — generalny riaditel a konatel
ldentifika¢né udaje: :
a) Tele} 212 R3A 95
b) B
c) Régistr’ sud:  Obchodny register Okresného stidu Bratislava |.
oddiel Sro, vioZka 6227/B
d)
2, Predmet servisnej 2mluvy
2.1 Predmetom tejto zmiuvy je zavazok zhotovitela vykonavat na zariadeniach uvedenych

v Prilohe €. 1 tejto zmluvy pravidelny komplexny servis v rozsahu uvedenom v Prilohe
€. 2 tejto zmluvy. Predmetom tejto zmluvy su dalej $pecifikované &innosti s cielom
udrziavat' zariadenia v zmysle prislu§nych STN, prevadzkovych predpisov dodavatelov
tovarov a sluzieb a podla poziadaviek objednavatela v prevadzkyschopnom stave.
Miesta pinenia sa nachadzaju v budovach MZV SR Hiboka cesta ¢.2 a Prazska ulica &.
1 (dalej len “zmluvné objekty”).

2.2 Predmetom zmluvy sU tieto servisné &innosti:

a) periodické servisné prace podla vyhl. UBP SR & 74/96 na zariadeniach
merace] aregulatnej techniky, podla vyhl. 86/1978 Z.z. servis kotlov
a horakov, nastavenie spalin, revizie plynovych zariadeni, revizie tlakovych
zariadeni podla STN 07 0710, STN 06 0830 a STN 69 0012, nalitické meranie
vody podfa STN 07 7401 ana klimatizatnych a chladiacich zariadeniach
v zmluvnych objektoch objednavatela, .

b) neperiodické servisné prace na nizkotlakovej kotolni, klimatizagnych a
chladiacich  zariadeniach ana prisluchajicich  zariadeniach meracej
a regulatnej techniky, na zaklade potrieb objednavatela,

c) drzanie pohotovostnej sluzby 24 h denne po cely rok,

d) poradenska ¢innost' a konzultacie po teleféne.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3T

Podmienky plnenia servisnej zmluvy

Zmluvné &innosti zahffiaju vykonavanie periodickych servisnych prac a odbornych
prehliadok vyhradenych technickych zariadeni v rozsahu, ktory je uvedeny v Prilohe
&.2.

Objednavatel méze pisomne poZadovat od zhotovitela aj vykonanie dalSich prac.
Posiadavka na vykonanie takychto prac, pokial ju zhotovitel prevezme, sa vidy
povazuje za jednorazovu objednévku nad ramec tejto zmluvy.

Zhotovitel je povinny vyjadrit sa k pisomnej poZiadavke objednavatela na vykonanie
dalsich prac v lehote do 3 pracovnych dni.

Pod periodickymi servisnymi pracami sa rozumejl planované servisné prace
vykonavané v ramci idrzby zariadenia a preventivnych prehliadok.

Pod neperiodickymi servisnymi précami sa rozumeju servisné prace vykonavané
v ramci poruchového servisu na zaklade poziadaviek objednavatefa.

Zhotovite!' je povinny vykonavat zmluvné ginnosti tak, aby podla moznosti nenarusil
riadne uzivanie zmluvnych nehnutefnosti. Ak prace vzhiadom na ich charakter
spésobia obmedzenia riadneho uzivania zmluvnych nehnutelnosti, je zhotovitel
povinny toto pisomne oznamit' objednavatefovi s dostatonym predstihom a vyZiadat' si
na obmedzenie uZivania zmiuvnych nehnutelnosti jeho pisomny sthlas. Objednavate!
je povinny poskytnat' st¢innost.

Periodické servisné prace sa budu vykonavat v rozsahu, ktory je uvedeny v Prilohe C.
2 tejto zmluvy. Konkrétne terminy vykonavania periodickych servisnych prac a ich
rozsah zhotovitel dohodne s objednavatelom pisomne aspofi 10 dni vopred, aby tento
mohol zabezpetit potrebnti suginnost.

4.  Prava a povinnosti zhotovitela

Zhotovitel sa zavézuje:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4

4.5.

4.6.

4.7.
4.8,

4.9.

Vykonavat vetky Einnosti vo svojom mene a na svoju zodpovednost a to iba osobami,
ktoré v plnej miere spliaji predpisané odborné kvalifikacie pre vykon jednotlivych
ginnosty;

Vyhotovit o vykonanf servisnych prac protokol, v ktorom okrem iného vyznaéi, v akom
stave sa zariadenia nachadzali pri skon&eni servisnych préc, pripadne v fiom vyznaci
dolezité upozornenia pre objednavatela;

Poskytovat objednavatelovi vsetky informécie tykajlice sa ako ¢iastkového, tak i
upiného pinenia vzajomnych objednavok - zmldv. V pripade vyskytnutia sa
akychkolvek prekazok braniacich vEéasnému dokonceniu a odovzdaniu pozadovanych
vykonov objednavatelovi, ako i prekazok, ktoré mozu nepriaznivo ovplyvnit' kvalitu
vykonov je zhotovitel povinny tito skutognost okamzite v pisomnej forme oznamit
objednavatelovi;

Zachovavat miganlivost o skuto&nostiach, ktoré sa dozvedel potas vykonavania
predmetu &innosti v priestoroch objednavatela a to aj po skongeni platnosti tejto
zmluvy a v tejto stvislosti sa zavazuje zabezpetit zachovavanie miganlivosti i u svojich
zamestnancov,

Dodrziavat vietky zasady BOZP, protipoZiarne] ochrany a prevadzkovy poriadok
objednavatela;

Uhradit vietky $kody preukézatelne sposobené viastnou &innostou na majetku resp.
osobach objednavatela. Proti $kodam sposobenym viastnou €innostou je povinny sa
poistit' v primeranej vyske.

Plnit dohodnuty predmet zmluvy protokoldrnym odovzdanim vykonanych prac
objednavatelovi;

Znasat v plnej vyske naklady na zaru€nu opravu tykajucu sa odstranenia vSetkych
portich a vad vzniknutych pocas prevadzky zhotovitelom dodanych vietkych tovarov a
sluzieb opotrebovanim, vadou materialu, vadou in&talacie zhotovitela alebo porugenim
bezpednostnych predpisov personalom zhotovitefa, ktorym umoznil pristup k
zariadeniam zhotovitel, pokial to nie su pracovnici objednavatela.

Odstranit’ véetok odpad spésobeny viastnou ginnostou a odpad ziikvidovat' v zmysle
platnych zakonnych noriem a predpisov na viastné naklady.
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Zhotovitel ma pravo na:

4.10. Uplnu dhradu faktary — darového dokladu, podla podmienok uvedenych v tejto
zmluve.

Zhotovitel tymto prehlasuje, Ze:

4.11. Splha véetky podmienky stanovené na vykon &innost uvedenych v Cl.2 tejto zmluvy a
je opravneny na zaklade rozhodnuti prisluSnych organov a v zmysle platnych pravnych
predpisov tieto Cinnosti pre objednavatela vykonavat'.

4.12.  Kontaktnymi pracovnikmi zo strany zhotovitela, opravnenym rokovat vo veci
technického a organizatného zabezpetenia servisnvch orac na zariadeniach kotolne a

MaR i , o .

g Ta zamadeniach vZduchotechniky a chladenia

{

4.13.  Kontakinym telefénnym &islom na nahlasovanie poZiadaviek objednavatela je v beznej

prevadzkovej dobe zhotg\n_te@, I “"2Zne] prevadzkovej doby
zhotovitela tel. . ,aebomal:
5. Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel sa zavdzuje:

5.1. Poskytnut' takd stcinnost' pracovnikom zhotovitela, aby ten mohol vykonat' svoju pracu
v €o najkratSom termine.

5.2. Zabezpetit' i¢ast’ svojho pracovnika (poverenej osoby) zodpovedného za prevadzku
zariadeni pri realizacii predmetu Cinnosti tejto zmluvy. Tento pracovnik je nasledne
opravneny podpisatf’ protokol o vykonani poZzadovanych prac.

5.3. ZabezpeCit' pristup poverenym pracovnikom zhotovitela k zariadeniam na ktorych je
ur¢ené vykonat servis podla predmetu tejto zmluvy.

5.4. V pripade riadne a vCas vykonaného servisného zasahu zhotovitelom podla
Cl. 2, pisomne potvrdi protokol o uskuto&nenf servisnych prac, ktory tvori
neoddelitelnt suc¢ast danového dokladu zhotovitela.

5.5. Zabezpetit, aby nim povereni pracovnici zachadzali so zariadeniami starostlivo a
podla vseobecne platnych predpisov a prevadzkovych predpisov (manualov)
k dodanym zariadeniam.

5.8. ZabezpeCit neruseny pristup na zaklade dohody o termine nastupu na servis
zhotovitefom poverenym pracovnikom poas beznej prevadzkovej doby k servisnym
zariadeniam a pokial je to nutné, ku v8etkym pristrojom spojenym so zariadenim.
Objednavatel poskytne zhotovitelovi potrebné informéacie a dblezité technické podklady
a pokial je to mozZne, méze dat' k dispozicii bez néroku-na thradu prostriedky ako
napr. rebriky, stojany.

5.7. Znasat v pinej vyske naklady na mimozaruénl opravu za v8etky poruchy a zavady
vzniknute nespravnym zaobchadzanim, pouzitim nasilia, alebo pogkodenim
v dbsledku vonkajsich vplyvov ako je poziar s naslednym hasenim, uder blesku,
explozia, implézia, voda a vihkost, necistota a prach, za Skody vzniknuté pri Zivelnych
pohromach, za skody vzniknuté zanedbanim, alebo nedodrzanim bezpe&nostnych a
prevadzkovych predpisov personalom objednavatela alebo tretimi osobami, ktorym
umoznil pristup k zariadeniam objednavatel, pokial to nie st pracovnici zhotovitela.

5.8. Ak prenecha objednavatel zariadenie niekomu tretiemu, trvaju jeho zavézky
vyplyvajuce ztejto zmluvy, ibaze tretia strana vstipi do zmluvného vztahu so
zhotovitelom. Zhotovitel méze svoj suihlas odopriet iba zo zavazného dévodu.

Objednéavatel ma pravo:

5.9. Neobjednat' vsetky préce a Cinnosti podla cenovej ponuky a Servisnej zmluvy, ktoré
nie su povinné z hladiska dodrZiavania zékonov, vyhla$ok o bezpetnosti a ochrane
prace, poZiarnej ochrane a Slovenskych technickych noriem.

5.10.  Na uskutoCnenie vykonov riadne, v kvalite a ¢ase tak, ako to stanovuje tato zmiuva.
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5.1,

Nepodpisat protokol o periodickych a neperiodickych servisnych pracach uvedenych v
predmete tejto zmluvy, pokial st v flom uvedene informacie, ktoré nezodpovedaju
skutognosti.

Objednavatel tymto prehlasuje, Ze:

5.11.

6.1.

6.2.

8.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7. Cena
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Kontaktnym pracovnikom zo strany objednévatefa, opravnenym faxom, telefénom
alebo e-mailom podla tejto zmluvy objednavat servisné prace a protokolarne ich
preberat, je: -

Termin plnenia

Periodické servisné prace v rozsahu Prilohy &. 2 budl vykonavané v termine, ktory
pisomne (mozny i fax) dohodnt zmluvné strany aspofi 10 dni pred nastupom
zhotovitela na vykon prac.

neperiodické servisné prace dohodli zmluvné strany zadiatok pinenia do 2 hodin od
ohlésenia poruchy faxom alebo telefonicky na dispecing zhotovitela.

Maximalny &as na odstranenie zavady zmluvné strany dohodli do 5 pracovnych dnf
odo dna pisomného nahlasenia zévady s vynimkou zavad velkého rozsahu a zévad
vyzadujucich si dodavku $peciélnych nahradnych dielov s dodacou lehotou
presahujticou 4 pracovné dni.

Bezna prevadzkova doba objednavatela pre vykonavanie servisnych prac je pondelok
aZ piatok od 08.00 do 16.00 hod. _

Zhotovitel moZe vykonavat servisné prace mimo beZnej prevadzkovej doby
objednavatela len na zaklade predchadzajliceho vyslovného sthlasu objednavatela.
Objednavate! je potom povinny zabezpeCit pracovnikom  zhotovitela pristup
k zariadeniam v rovnakom rozsahu, ako je uvedené v Cl. 5.3 tejto zmluvy.

Servisné prace sa vykonavaju v beznej prevadzkovej dobe zhotovitela.

Bezna prevadzkova doba zhotovitela je: '

a) pondelok aZ stvrtok od 8.00 do 16.00 hod.

b) piatok od 8.00 do 15.00 hod.

V pripade potreby vykonania havarijneho zasahu sa zhotovitel zavazuje nastupit' na
vykon prac aj v tase mimo prevadzkovej doby, avsak len na zéklade pisomnej alebo
telefonickej poziadavky objednavatela. Pri havarijnom zasahu dohodli zmluvné strany
zagiatok pinenia do 2 hodin od ohlasenia poruchy faxom alebo telefonicky na
dispeting zhotovitela.

Nakolko sa rozsah servisnych prac méZe po dobu platnosti zmluvy menit podla
poziadaviek objednavatela, zmluvné strany dohodli cenu za servisné prace formou
dohody o sposobe uréenia ceny v zmysle § 3 ods. 1 Zak. o cenach ¢&. 18/1996 Z.z.
Cena za vykonané servisné prace sa urci prenasobenim jednotkovych cien za
servisné vykony a pottu vykonanych servisnych vykonov.

Cena za periodické servisné vykony na servisovanych zariadeniach je dohodnuta
v Prilohe &.3. V tejto cene st zohladnené véetky naklady zhotovitela, a preto zhotovite!
nie je opravneny U¢tovat objednavatelovi dalsie naklady ani prirazky, s vynimkou
Mavnych nakladov a nakladov na havariiné zasahv.

V ¢ase trvania zaruky na zanaueiieu uoganych znotovitelom priamo aienu 1spric e
objednavatelovi, nie je zhotovitel opravneny fakturovat objednavatelovi vykony v ramci
neperiodickych servisnych prac, na ktoré sa vztahuje zaruka podla zaruénych
podmienok, ktoré st neoddelitelnou stitastou tejto zmluvy. Po uplynuti zaruky bude
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zhotovitel vykonavat neperiodické servisné prace na zaklade faxovej, pripadne
telefonickej objednavky poverenymi pracovnikmi objednavatela v zmysle predlozene]
cenovej ponuky.

7.5 Pouzity material, ako aj nahradné diely, ktoré je nevyhnutné vymenit' pri vykonavani
servisnych prac mimo zaruky, doda zhotovitel objednavatelovi na zéklade ponuky a
objednéavky osobitne podia cien platnych v dobe vykonu servisnych prac.
Opotrebované diely zostavaju majetkom objednavatela, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

7.6. Ceny st dohodnuté bez DPH. Kcenam sa pripocita DPH v sadzbe platnej podla
v&eobecne zavaznych predpisov v defi zdanitelného pinenia.

7.7. T «

7.8. B -

7.9.

7.10.

7.11.

8. Platobné podmienky

8.1. Zmluvné strany sa dohodli na sposobe Uhrady fakturovanej ceny podla Cl. 7 tejto
zmluvy platbou proti dokumentu. Dokumentom je dariovy doklad — faktura, vystavena
zhotovitelom a obsahujuca v&etky zakonom predpisané vecné a formaine nalezitosti.

8.2. Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za vykonany servis podfa Cl. 2.2 pism. a)
vzdy po vykonani servisnych prac a po odsthlaseni a podpisani vykazov prace, resp.
protokolov. Cena neobsahuje dopravné naklady a odstranenie zavad vacsieho rozsahu.

8.3. Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za drzanie pohotovostnej sluzby podfa Cl.
2.2 pism. c) za uplynuly mesiac v posledny defi bezného mesiaca vo vyske 1/12 rocnej
ceny zmluvnych &innosti, t.j. 2.500,~ Sk bez DPH (Slovom: Dvetisicpat'sto slovenskych
korun).

8.4. Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za vykonané servisné prace podla Cl. 2.2
pism. b) po ich vykonani na konci bezného mesiaca.

8.5. Ako podklad pre fakturaciu sluzi Cl. 8.2. tejto zmluvy apodla Cl. 8.3. vzdjomne
odsuhlaseny servisny prikaz o vykonani neperiodickych prac pisomne potvrdeny
poverenym pracovnikom objednavatefa.

8.6. Faktury su splatné do 21 dni od ich dorucenia so v8etkymi nalezitostami v zmysle Cl.
8.1. V pripade, ak faktura nebude obsahovat vecné a formalne nalezitosti podla tejto
zmluvy, ma objednavatel pravo ju vratit na prepracovanie v lehote do 10 pracovnych
dni od jej doru¢enia. Spravne vystavene] fakture za¢ne plynut doba splatnosti znova
od jej obdfzania.

8.7. V zmysle § 339 ods. 2 Obchodného zakonnika sa faktura povazuje za uhradent diiom
pripisania diznej ¢iastky na ucet zhotovitela.

9. Zodpovednost za vady a zaruky
9.1. Zhotovitel zodpoveda za to, ze predmet zmluvy sa bude vykonavat riadne Vv

dohodnutom &ase, rozsahu a kvalite podfa podmienok tejto zmiuvy.

Tlag dina 10. 7. 2008 Strana 5 z celkom 6 stran




Jo'hnson %}?{

Controls

Servisna zmiuva &. 834/BA/2008

9.2,
9.3,

9.4.
9.5..

9.6.

9.7,

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré maju vykonané prace a pouzity materiél tvoriace
predmet tejto zmluvy v &ase jeho odovzdania a za vady vzniknuté pocas plynutia
zaruénej doby v pripadoch spésobenych porusenim povinnosti zhotovitela.

Podmienky zaruky na vykonané servisné prace a dodany material st dohodnuté
v zmysle priloZzenych V8eobecnych zaruénych podmienok a V3eobecnych podmienok
pre servis zariadeni.

Na vady vykonanych prac a pouZzitého materiélu sa primerane vztahuju ustanovenia
Obchodného zakonnika o vadach diela.

Pripadnt reklamaciu vad plnenia predmetu tejto zmluvy je objednavatel povinny
uplatnit do 48 hodin po zisteni vady telefonicky ajebo faxom. Reklamaciu vad materiélu
alebo prac vacsieho rozsahu, je objednavatel povinny uplatnit' do 5 dni po zisteni vady.
Pre pripad vady vykonanych prac a materialu v zmysle Cl. 8.2, 9.3 a 9.5 tejto zmluvy
dojednavaji zmluvneé strany pravo objednavatela poZadovat a povinnost' zhotovitela
poskytnat’ bezplatné odstranenie vady.

Zhotovitel sa zavazuje zalat' s odstranovanim pripadnych vad diela bez zbytotného
odkladu po uplatneni opravnenej reklamécie objednavatelom a to najneskér do 48
hodin od dorugenia pisomnej reklamacie zhotovitelovi.

10. Zmluvné pokuty

10.1.

10.2.

10.3.

V pripade, ak bude objednavatel v ome8kani so splnenim penazného zavazku, je
povinny uhradit zhotovitefovi za kazdy dery ome$kania Urok z omeskania vo vyske
alikvotnej &iastky (prepolitanej na den) dvojnasobku zakladnej diskontnej sadzby
Narodnej banky Slovenska platnej v €ase od terminu splatnosti po uhradenie zavazku.
Zhotovitel sa zavazuje uhradit zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z celkove] ceny opravy
a to za kazdi hodinu ome$kania s nastupom na vykon prac podia Cl.8, bod 6.2.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na thradu vzniknutej Skody.
Zhotovitel sa zavazuje uhradit zmluvnu pokutu vo vySke 0,05% z celkovej ceny opravy
a to za kazdy deft omeskania s odstranenim zavady podla Cl. 6 bod 6.3. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na thradu vzniknutej Skody.

11. Zaveretné ustanovenia

11.1.

p. Ing. Ladiglav

Neoddelitelnou suéastou zmluvy su prilohy €. 1, 2, 3, 4, Vseobecné zaruéné
podmienky a V8eobecné podmienky pre servis zariadeni, ktoré su takio oznadené a
zvlast podpisané zmluvnymi stranami. Pre vzajomny vztah zaloZeny touto zmiuvou
platia prednostne ustanovenia tejto zmluvy a len pre €asti, ktoré riou nie st upravené,
platia prisluéné ustanovenia Obchodného zakonnika a VSeobecnych zaruénych
podmienok a V&eobecnych podmienok pre servis zariadeni.

Menit tato zmluvu alebc jej &asti mozno len pisomne a po vzdjomnej dohode
zmluvnych stran. Dodatky ku zmluve musia byt rovnako ako tato zmluva potvrdené a
podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmiuvnych stran.

Zmluva nadobuida platnost a G¢innost diiom podpisania zmluvy.

Uginnost Servisnej zmluvy sa stanovuje na 3 roky od jej podpisania zmiuvnymi
stranami, s obmedzenim doby G&innosti zmluvy pri vyéerpani stanoveného limitu pre
zékazku s nizkou hodnotou 1 miliéna Sk bez DPH.

Kazda zo zmluvnych strdn méze zmiuvu vypovedat s vypovednou lehotou 6 mesiacov.
Zmluvu mozno vypovedat len pisomne a vypovedna lehota za¢ina plynut' prvym diiom
mesiaca nasledujuceho po dnj doru€enia vypovede druhej zmiuvnej strane.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch. Kazda zmluvna strana obdrZi po
dva rovnopisy.

V Bratislave, dita /7% 07 o=f
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