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Datalock, a.s. Licenéna zmluva Sprava Ucelovych zariadeni

Cl 2
Predmet plnenia

2.1 Predmetom plnenia tejto zmluvy je poskytnutie prav — licencie, na pouZivanie a
dodavka dohodnutych modulov aplikatného  programového  vybavenia
informa¢ného systému “Horec-w”, dalej ,licencované moduly“, vo verzii
aktualnej v ¢ase ponuky v rozsahu uvedenom v prilohe CENOVA KALKULACIA, ako
1 sublicencia na produkty Oracle zo strany poskytovatela pre Nadobudatela
v silade s podmienkami tejto Licenénej zmluvy a jej priloh.

2.2 Licencia sa povazuje za udelenu diiom prevzatia initalaéného média (CD), pri¢om
o prevzati bude spisany preberaci protokol.
23 Predmetom tejto zmluvy je povinnost Nadobudatela uhradit Poskytovatel'ovi

dohodnutd cenu podra tejto zmluvy.

CL3
Licencia
3.1 Poskytovatel’ je opravneny poskytnut’ licenciu na licencované moduly.
3.2 Poskytovatel’ poskytuje licenciu na licencované moduly Nadobudatel'ovi pre
potreby uzivania licencovanych modulov NadobudateFom podra tejto zmluvy.
33 Poskytnuta licencia je nevyhradna a neprenosna, a poskytuje sa na dobu neurgitu.

Poskytnuta licencia opraviiuje Nadobudatel'a pouzivat licencované moduly
v stave, v akom mu boli dodané, resp. neskér modifikované Poskytovatefom na
zéklade dohody zmluvnych stran.

34 Licencia neopraviiuje Nadobudatela na poskytnutie akejkol'vek sublicencie ani
k poskytovaniu licencovanych modulov pre pouZitie alebo kopirovanie tretou
osobou bez predchadzajiceho pisomného stihlasu Poskytovatela.

3.5 S poskytnutim licencie nie su spojené Ziadne iné prava, vykony alebo sluzby ako
napr. inStaldcia licencovanych modulov, testovanie, optimalizacia, nastavenia,
upravy Speciadlne pre Nadobudatela okrem tych, ktoré si uvedené v bode 6.16.
Sluzby, ktoré budi poskytnuté nad ramec vymedzeny vbode 6.16. budd
poskytované za osobitni thradu v zmysle samostatnych zmliv medzi
Poskytovatelom a Nadobidatelom (implementaéna zmluva a servisna zmluva)
alebo formou objednavky.

3.6 Nadobudatel’ nadobuida licenciu v rozsahu danom v prilohe CENOVA KALKULACIA
tejto zmluvy. Kazda d’alsia ingtalacia je mozna len so predchadzajicim pisomnym
sthlasom Poskytovatel’a a po uhradeni prisluiného licenéného poplatku.

3.7 Nadobudatel’ sa zavdzuje oznamit’ zmenu celkového poctu izieb Poskytovatelovi

najneskor do 14 dni pred planovanym zvySenim a uhradit’ licenéné poplatky vo
vyske zodpovedajicej zvy$enému poétu izieb.
Licencované moduly méze Nadobudatel pouZivat' vyluéne pre svoju potrebu.
Nadobudatel' je opravneny vyrobit’ bezpetnostné kopie potrebné pre potrebu
prevadzkového zabezpetenia licencovanych modulov. Okrem vyS$sie uvedeného
Nadobudatel’ nie je opravneny zhotovit iné kopie licencovanych modulov. Na
vietkych zhotovenych képiach licencovanych modulov Je Nadobudatel’ povinny
reprodukovat’ vietky udaje Poskytovatela o copyright a inych autorskych pravach
Poskytovatela.

Poskytovatel : strana ¢ 2 Nadobiidaiel :
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Nadobudatel’ nie je opravneny akymkol'vek spdsobom zasahovat do suboru
prikazov a inStrukcii, ktoré tvoria licencovany modul, ani tento obmienat’, resp.
modifikovat’ bez predchadzajticeho pisomného stihlasu Poskytovatel'a.
Nadobudatel” sa zavédzuje, Ze nesposobi a/ alebo neumozni spitnu analyzu, rozklad,
dekompiléaciu, preklad alebo tipravy licencovanych modulov.

Cl 4
Sublicencia

Poskytovatel’ je opravneny poskytnuit’ sublicenciu na produkty Oracle.

Sublicencia sa povazuje za udelena diiom dodavky.

Nadobtdatel nadobuda sublicenciu v rozsahu danom v prilohe CENOVA
KALKULACIA tejto zmluvy. Kazda d’al$ia inStalacia je moZna len s predchadzajicim
pisomnym sthlasom Poskytovatela a po uhradeni prislusného licenéného
poplatku.

Sublicenéné prava na pouzivanie databazy Oracle sa riadia ustanoveniami
licenénych podmienok firmy Oracle, ktoré si obsiahnuté v prilohe SUBLICENCIE
PRODUKTOV ORACLE, ktord je prilohou tejto zmluvy. Sublicenciu moze
Nadobudatel’ pouzivat’ vyluéne pre svoju potrebu v zmysle prilohy CENOVA
KALKULACIA tejto zmluvy, v ktorej je stanoveny server, operaény systém servera,
typ RDBMS /databazy Oracle/.

CL.5
Cena plnenia a platobné podmienky

Cena za poskytnutie licencie Horec-w v rozsahu uvedenom v prilohe CENOVA
KALKULACIA zmluvy, je stanovend dohodou zmluvnych stran aje uvedena
v prilohe CENOVA KALKULACIA zmluvy v sume 0,- Sk bez DPH.

Cena za poskytnutie sublicencie na produkty Oracle v rozsahu uvedenom v prilohe
CENOVA KALKULACIA, je stanovena dohodou zmluvnych stranaje uvedena

v prilohe CENOVA KALKULACIA.

Nezaplatenie ceny, resp. jej Casti, za poskytnutie licencie v rozsahu podla prilohy
CENOVA KALKULACIA, resp. sublicencie vrozsahu podla prilohy CENOVA
KALKULACIA, v plnej vyske a nadas, zaklad4 narok Poskytovatel'a vypovedat tito
licenént zmluvu s okamZitou platnost'ou. Opravnenie vypovedat’ tito zmluvu je
moZné, pokial' je Nadobudatel' v omeskani viac ako 30 dni. V tomto pripade
vypovedania zmluvy sa dovtedy zaplatené ¢iastky zo strany Nadobudatela
povazuji za zmluvni pokutu zahfmajicu i nadhradu $kody.

Cena za poskytnutie sublicencie na produkty Oracle je kalkulovana v USD a bude
fakturovana po ukonéeni overovacej prevadzky v SKK podla kurzu stanoveného
v Cenniku spolo¢nosti Oracle pre deil dodavky.

Faktury vystavené Poskytovatelom budt mat splatnost’ 14 dni od ich vystavenia.
Nadobudatel je opravneny pisomne vyjadrit vyhrady vodi vyske faktiry
vystavene] Poskytovatelom najneskér do terminu jej splatnosti. Po termine
splatnosti faktury, Poskytovatel' nie je povinny akceptovat akékol'vek vyhrady
vo€l vystavenej a splatnej faktire.

Poskytovatel
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ClL 6
Podmienky plnenia

Poskytovatel’ licencie sa zavizuje dodat’ licencované moduly do terminu zahdjenia
overovacej prevadzky Pod dodanim sa rozumie prevzatie inStalaéného média s
licencovanymi modulmi (cd).

Licencované moduly su autorsko-préavne chranené v prospech Poskytovatela, resp.
jeho spolupracovnikov. Akékol'vek pouZzitie licencovanych modulov nad ramec
povoleny touto zmluvou nie je moZné bez predchadzajiceho pisomného stihlasu
Poskytovatela. :
Nadobudatel’ sa zavizuje preukazne ponttknuté plnenie podl'a bodu 6.1 prevziat'.
Poskytovatel’ poskytuje na licencované moduly zaruku v diZke 1 roka, ktora zacina
plynut’ diiom nasledujicim po dodani podla bodu 6.1. Pogas tejto doby
licencované moduly pri ich korektnom pouZivani budu schopné vykonavat’ funkcie
garantovan€ v prislu$nej dokumentacii v elektronickej podobe. Pripadné zarugné
vady pocas zarucnej doby sa zavizuje Poskytovatel’ na vlastné naklady v zavislosti
od charakteru vady urychlene odstranit’ a dodat upraveny modul na dohodnutom
nosi¢i (cd). Do zéruky a bezplatného zaruéného servisu spadaju a jeho st&ast'ou je
najmd: oprava chyb algoritmov licencovanych  modulov a dodavka
aktualizovanych verzii podla legislativy platnej na tGzemi SR na dohodnutom
nosici (cd).

Do zaruky nespadd ajej sudastou nie je indtalacia dodanych modulov astym
spojené prace.

Nadobudatel' sa zavizuje bez dalsieho poskytmit’ PoskytovatePovi si¢innost’,
ktori. mézZe Poskytovatel' oddvodnene pozadovat od Nadobudatel'a na riadne
plnenie tejto zmluvy.

Akékol'vek omeskanie zo strany Nadobudatel'a (napr. platby, su&innost, a pod.)
primerane posuva vietky nasledujiice terminy zavazujice Poskytovatel'a.

Zavizok Poskytovatela podla vysSie uvedenych podmienok predstavuje jedinu
zodpovednost’ Poskytovatela, Poskytovatel neprebera Ziadnu inti zodpovednost’
akéhokol'vek druhu za vhodnost’ modulov pre zamy$Fany ucel, ani za akukol'vek
ind Skodu alebo stratu. Vietky iné dojednania, podmienky azaruky, & uz
vyjadrené priamo alebo vyplyvajuce zo suvislosti alebo inak, sa tymto vyluéuju.
Poskytovatel' nepreberd Ziadnu zodpovednost za zariadenie, software a sluzby,
ktor¢ Nadobudatel'ovi dodali tretie osoby, ani za zmeny a Upravy akéhokol'vek
zariadenia alebo software, ktoré vykonali tretie 0soby.

V pripade, Ze dodévatel'om servera nie je Poskytovatel’, je Nadobudatel’ povinny
zabezpeCit' pritomnost’ dodavatela servera pri  vdetkych systémovych
a technickych pracach na serveri.

Nadobuidatel sa zavizuje dodrzat odporicania Poskytovatela tykajuce
hardwarovej konfiguracie a nastavenia serverov, pracovnych stanic, opera¢nych
systémov, siete a d’alSich technickych zariadeni Nadobudatela potrebnych pre
prevadzku licencovanych modulov. V prilohe TECHNOLOGIE HOREG je uvedena
konfiguracia servera astanic. Predpoklada sa server vyhradeny pre predmet
plnenia v rozsahu danom prilohami.

Poskytovatel ; strana ¢. 4 Nadobudatel ;.
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6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

Pripadné zaru¢né vady podas zaruénej doby sa zavidzuje Poskytovatel na vlastné
naklady v zavislosti od charakteru vady wurychlene odstranit. Ak Nadobudatel
upozorni Poskytovatel'a v priebehu zaruénej doby, Ze licencované moduly nie si
spravne  funkcné, Poskytovatel’ je povinny odstranit’ chybu alebo navrhnut
nahradné rieSenie. Vyklad pojmu ,,moduly nie su spravne funkéné“ sa pre ucely
tejto zmluvy chéape tak, Ze moduly informacéného systému vykazuju opakovanu
chybu.
Nahlasenie poZiadaviek na opravy chyb anefunkénosti modulov musia byt
nahlasené nasledujicim spdsobom. Chyba sa nahlasuje dvoma spdsobmi sucasne
v danom poradi :

1, Telefonicky na telefénom ¢&isle uvedenom v Elanku ¢. 1, na klapke
poskytujicej HotLine systému Horec-w.

2, Faxom na faxovom ¢&isle uvedenom v ¢lanku &. 1.
Nahlasenie chyby musi obsahovat’ nasledujuce udaje :

1, Nazov spoloc¢nosti, meno nahlasujiceho a telefonicky kontakt

2, Popis chyby alebo jej prejavov
Casom nahlasenia sa rozumie ¢as nahlasenia faxom uvedenom na faxe.
Chyby rozdelujeme na kritické a drobné.

o Za krntické chyby sa povazuje stav, kedy nie je mozné vykonat’ Ziadnym
inym spdsobom (cez Ziadnu ind funkciu) I'ubovolnu z uvedenych operacii
v systéme Horec-w — su to:

= Nova objednavka

* Modifikacia objednavky

»  Prichod hosta

= Modifikécia pobytu host’a

®  (Odchod hosta

= ZuCtovanie host'a

= Pultovy predaj

®= Denna uzavierka

® Tla¢ hlavnych dokumentov z predchadzajucich funkcii

o V pripade vyskytu kritickej chyby systému pocas overovacej prevadzky je
Poskytovatel' povinny zabezpetit’ servisny zasah druhy pracovny dei po
nahlaseni chyby a do $tyroch pracovnych dni chybu odstranit’ alebo navrhne
docasné nahradné rieSenie.

o Vopripade Drobnych chyb Poskytovatel odstrani chybu do vzijomne
dohodnutej lehoty. Servisny zasah neznamena fyzickd pritomnost
pracovnika Poskytovatela na pracovisku Nadobudatel’a.

o Do c¢asovych limitov na servisny zasah aodstranenie chyby sa
nezapocitavaju dni pracovného volna, pokoja a sviatky. Nahlasenie po 16.00
hodine sa pre ucely tejto zmluvy chipe ako nahlasenie o 8.00 hodine
nasledujuceho pracovného dria.

Nahlasenie poZiadaviek na servisné zasahy alebo navstevy konzultantov je mozné
dohodnut’ telefonicky na &isle uvedenom v &lanku &. 1, na klapke poskytujicej
HotLine systému Horec-w.

Poskytovatel’ zrealizuje pre Nadobudatel'a $kolenie uzivatel'ov na systém Horec-w
po podpise tejto zmluvy obidvoma zmluvnymi stranami, najneskdr vSak do
terminu zahéjenia overovacej prevadzky Horec-w. Skolenie na systém Horec-w
bude realizované v sidle spolo¢nosti Datalock a.s. a rozsah 12 hodin bude

poskytnuty bezplatne. Rozpis skoleni je uvedeny v prilohe HARMONOGRAM
IMPLEMENTACIE.

Poskytovatel :
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7.6

7.7

8.1

InStalacia Predmetu plnenia sa uskutoéni do 5 pracovnych dni od'dodavky PC
a technického vybavenia podl'a Zmluvy o dodavke &islo W-H 1/2003 T. Zahajenie
overovacej prevadzky za¢ne plynit’ dfiom nainstalovania systému Horec-w.
Overovacia prevadzka je stanovena na dobu uréiti 2 mesiace. Po uplynuti tejto
doby systém prejde do Ostrej prevadzky za podmienky doplatenia za databazu
Oracle, pricom bude poskytnuty sprisneny dohl’ad nad ostrou prevadzku v rozsahu
1 mesiac vzhladom na to, ¢ sa oGakdva vtomto termine plné obsadenie
zariadenia..

ClL7
Prava a povinnosti Nadobudatel’a

Nadobudatel’ sa zavizuje oboznamit’ svojich zamestnancov zd¢astnenych na tomto
projekte s prislunymi Glankami tejto zmluvy, miniméalne viak s &lankami
tykajicimi sa utajenia a spdsobu a rozsahu pouZivania licencovanych modulov.
Nadobudatel’ je povinny, do 60 dni od dodavky produktov Oracle, dodat’ menny
zoznam uzivatePov RDBMS - databazy Oracle.

Nadobudatel'  sthlasi s uverejnenim  zakladnych informdcii v stvislosti
so zavadzanim licencovanych modulov do prevadzky v jeho spolo¢nosti. Ide
najmé o nasledujice idaje : Objednéavatel’ pouziva systém Horec-w, termin ostrej
prevadzky, pocet uZivatel'ov a izieb, konfiguracia servera a operalny systém.
Nadobudatel' bude pouzivat’ licencie uvedené v prilohe CENOVA KALKULACIA vo
svojom ubytovacom zariadeni hotelového typu v Bratislave na Drotarskej ceste 46.

‘Nadobudatel' sa zavizuje, Ze bude v pripade chyby programu odovzdavat

urychlene komplexni informaciu o tejto chybe pracovnikom Poskytovatela.
Okrem uvedeného bude Nadobudatel Poskytovatela v tyZzdennych intervaloch
komplexne informovat’ o stave a prevadzke systému, a zérover bude Nadobudatel
priebeZne overovat’ vietky uctovné vystupy a zostavy uzavierok systému na ich
spravnost’ a o pripadnych chybach bude informovat’ Nadobuidatela.

Nadobudater sa zavizuje, Ze najneskér do 5 dni po podpise tejto zmluvy poskytne

Poskytovatel'ovi ostré data systému Horec.

Nadobudatel' sa zavazuje zapojit' ku serveru modem a nainitalovat prislusny
software podl'a odporudani Poskytovatela. Toto zariadenie bude potom sluzit’ na

- prenosy udajov, operativny servis a na vzdialend administraciu databazy

PoskytovatePom. Nadobudatel umozni Poskytovatelovi vzdialené pripojenie
a servis. Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze zabezpedenie takéhoto prepojenia je
zakladnou podmienkou na zabezpelenie zaruénych servisnych zasahov v lehotach
stanovenych v tejto licenénej zmluve.

ClL 8
Prava a zavizky Poskytovatel’a
Poskytovatel' poskytne Nadobudatelovi informécie nevyhnutné k tomu, aby

Nadobudatel' bol schopny pripravit' svoje prevadzkové priestory a technické
vybavenie pre in§talaciu licencovanych modulov.

P ()s/(vI()valel'la‘ strana é. 6 Nadobiidatel’:
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99

9.10

Poskytovatel ma pravo prerusit dodavky aktualizovanych verzii licencovanych
modulov pocas zarucnej doby, v pripade ak je Nadobudatel v omeskani s
thradami platieb alebo ich casti Poskytovatel'ovi o viac ako 7 dni od splatnosti
Jednotlivych dariovych dokladov. Poskytovatel’ obnovi dodavky aktualizovanych
verzii licencovanych modulov po vyrovnani zavdzkov aich prisiuSenstva
Nadobudatel'om.

ClL9
Zaverefné ustanovenia

Zmeny a rozSirenia licencovanych modulov je mozZné realizovat na zaklade
pisomného dodatku k tejto Licenénej zmluve, text ktorého musi byt odsihlaseny
zmluvnymi stranami.

Na zéklade tejto’ zmluvy maju zmluvné strany pristup k informaciam, ktoré su
d6verné. Déverné informécie su $pecifikované najmi, ale nie len, na programové
vybavenie a know-how, techniku, myslienky, zasady a koncepcie, ktoré su
zékladom akejkol'vek zlozky programového vybavenia, a ktoré mézu vyjst’ najavo
pri ich pouZivani, testovani alebo skiimani, ako aj podmienky a poplatky splatné
podla tejto zmluvy. Medzi doéverné informacie si zahmuté vsetky udaje o
ekonomike a hospodareni Nadobudatel'a, jeho obchodnych aktivitich, vyrobnych
postupoch, ako aj osobné udaje ubyvtovanych hosti v zmysle Zakona na ochranu
osobnych tudajov a pod.. Medzi déverné informacie patria aj podmienky a ceny
suvisiace so zavadzanim systému Horec-w.

Déverné informacie nezahrfiaji informacie, ktoré su alebo sa stanu verejne
znamymi inak ako ¢innost'ou alebo zanedbanim jednej zo zmluvnych stran.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze nespristupnia, ani neumoZnia spristupnenie,
dévernych informécii druhej strany akoukol'vek formou tretej strane a nepouZziji
déverné informacie druhej strany pre akykol'vek ucel iny ako vyplyva z tejto
zmluvy. Kazda zo zmluvnych stran sthlasi s tym, Ze podnikne primerané kroky na
zabezpecenie toho, aby sa doverné informacie nespristupnili alebo nerozsirovali jej
zamestnancami alebo tretimi osobami.

Zmluvné strany sa zavdzuji navzajom S§irit dobré meno druhej strany
a nezverejnovat’ pripadné nedostatky vo vzdjomnej spolupraci.

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za akékolPvek oneskorenic alebo
neplnenie svojich zaviazkov vyplyvajucich ztejto zmluvy, pokial’ toto bude
sposobené z dévodu, ktory tato zmluvna strana nemohla ovplyvnit’ (vis major).
Zmluvné strany mdzu ukoncit’ tito zmluvu pisomnou dohodou.

Popri vypovednom dovode a podmienkach uvedenych v bode 5.3 zmluvy, ma
kazda zo zmluvnych stran pravo zmluvu pisomne vypovedat’ v pripade zadvazného
poruSenia zmluvnych podmienok druhou zmluvnou stranou, ak tato zmluvna
strana toto poruSenie neodstranila ani napriek pisomnej vyzve na napravu
a stanoveni primeranej lehoty na ndpravu. Vypovedna doba je 3 mesiace a zacina
plymuat prvym drnom kalenddrneho mesiaca nasledujuceho po preukdzanom
doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Tato zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami, resp. diiom podpisu zmluvnou stranou, ktora zmluvu podpisuje ako
druha.

Vsetky zmeny a rozsirenia tejto zmluvy si mozné jedine vo forme pisomnych
dodatkov k tejto zmluve odstihlasenych oboma zmluvnymi stranami.
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9.11 Zmluvné strany prehlasuju, e zmluvu neuzavreli pod natlakom alebo za napadne
nevyhodnych podmienok.
9.12 Tato zmluva obsahuje nasledovné prilohy, ktoré tvoria neoddelitel'nd sug¢ast tejto
zmluvy:
- CENOVA KALKULACIA
- SUBLICENCIE PRODUKTOV ORACLE
- TECHNOLOGIE HOREC
- HARMONOGRAM IMPLEMENTACIE

- Fotoképia - VYPIS 7 OBCHODNEHO REGISTRA
- Fotoképia- POTVRDENIE O ZAPISANI DO ZOZNAMU PODNIKATELOV

~ SUza
V Bratislave 010? ...... CO0D yy%pa%;‘""{:‘h“ﬁ ol
TS 2
811 06 Brasisinp

o

za Nadobudatela:

Ve, VAV
Ing. Petef Lang Ing. Juraj Miincner
datalock® Sprava uelovych zariadeni
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Suftinore, kiwey naozed poomdha

CENOVA KALKULACIA

. poéet fii'eb’ B i

do 10 izieb | ] 16 440 Sk

do 20 izieb 25 560 Sk

do 30 izieb 34 680 Sk

za kazdu IZbU nad 30 lZIeb 750 Sk

"._,-::Ce}kom Horecsw IR L T TR 70 1 64.680:Sk
Zl'ava za prechod 4 DOS 100% - 64 680 Sk

pre operaény systém Windows

na serveri i PC Intel
Kurz USD vodi SKK 35,1525 Sk

podet uzivatefov R4

Oracle Lite Licendie - $100 35158k 17576 Sk 14 061 Sk

Oracle Maintenance and Support $22 773 Sk 3867 Sk 3867 Sk
'''' " 17'928'Sk

_Spolu databaza Oracle

Cena za databazu Oracle je so zfavou 20%, v cene je zahrnuta aj rotna podpora servisu
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