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ZMLUVA O SOFTVEROVEJ PODPORE
€. 260609/005

ArcGEO Information Systems spol. s r.o.

Blagoevova 9, 851 04 Bratislava, SR

Prevadzka: Kutuzovova 13, 831 03 Bratislava

ICO: 31 354 882

IC DPH: SK2020273893

Bankové spojenie: VUB, a.s.. Bratislava-Ruzinov

C.U.: 936 141-062/0200

Statutarny zastupca: Ing.arch. Adolf PRIESOL - riaditel
Zastupca k rokovaniam o veciach odbornych: Ing. Peter NEMEC

dalej skrétene uvadzana ako "ArcGEO"

a

Slovensky hydrometeorologicky ustav

Jeséniova 17, P.0.BOX 15, 833 15 Bratislava 37, SR

ICO: 156 884

IC DPH: SK2020749852

Bankové spojenie: Statna pokladnica

¢.0.: 7000075944/8180

Statutarny zastupca: Ing. Jan KUCHARCIK - generalny riaditel
Zastupca k rokovaniam o veciach odbornych: Ing. Marian SULKO

dalej skrétene uvadzany ako "ZAKAZNIK"

uzatvaraju nasledovnl zmluvu o softvérovej podpore pre softvér po zarucnej dobe (dalej len
"zmluva"):

1, Predmet zmluvy:

1.1 ArcGEO sa zavazuje vykonavat softvérovi podporu pre softvér po zarucnej dobe (dalej len
"softvérovu podporu”), ktory je uvedeny v prilohe (Priloha €.1) a je inStalovany u zdkaznika na
uvedenom mieste.

1.2 Miesto intalacie u zdkaznika na ktorom sa predmetny softvér nachadza:
SHMU BRATISLAVA
Jeséniova 17, 833 15 Bratislava, SR

2. Rozsah softvérovej podpory:

2.1 Z&kaznik dostane od firmy ArcGEO vzdy aktualnu verziu jednotlivych zmenenych &asti softvéru
a to po jej vyhotoventi, pricom bude zodpovedat poslednému stavu. Softvér-update bude dodany na
Specifikovanych datovych médiach vratane dokumentacie pre update-proceduru.

2.2 Softvér-update na Specifikovanych datovych nosicoch si zakaznik intaluje san instalacia
softvéru u zdkaznika firmou ArcGEOQ, Skolenie a dodato¢né exemplére update-dokumentacie nepatria
k rozsahu zmluvy a budl Uc¢tované zvlast.

2.3 Pocinajic nadobudnutim Gcinnosti tejto zmluvy az po zrusenie tejto zmluvy ma zakaznik narok
na svedomitl napravu zavad, o ktor( sa ESRI (v zastipeni ArcGEO) podla vlastného vyberu pokusi
opravou alebo prepracovanim zavad, vymenou softvéru a doplnkovych materialov v stlade

s koncepciou ESRI pre podporu uzivatelov.

2.4 Zakaznik méa narok na softvérovu podporu na vSetok softvér uvedeny v tejto zmluve.

Tato softvérovi podporu ma pravo pozadovat telefonicky (tel.: +421 2 4920 3701 -04), ato/

pracovné dni od 9.00 do 17.00 hod. V pripade potreby je mozné v tejto dobe zabezpecit v dopredu
dohodnutom termine osobnl navstevu a pomoc niektorym z pracovnikov firmy ArcGEO.
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3. Softvérova podpora, ktora je predmetom tejto zmluvy nezahfia nasledujuce vykony:

3.1 Konzultacie a podpora u zakaznika.

3.2 Softvérova podpora na softvér pri ktorom doslo k poskodeniu formou nésilného zaobchadzania,
zneuZit4 alebo nevhodného pouZitia, atd.

3.3 Softvérova podpora na softvér, ktory nezodpoveda Specifikéciam firmy ESRI.

3.4 Poskytnuté servisné vykony, ktoré stvisia s vazbou na rozhranie inych produktov, nedodanych
firmou ArcGEO, alebo suvisia s hardvérom, ktory nebol schvéaleny firmou ArcGEO.

3 5 ArcGEO je pripravené na zaklade svojho momentalne platného cennika poskytnat na poziadanie
zakaznika za finanén Ohradu sluzby, ktoré st Specifikované v bodoch 3.1 az 3.4. Aktuélny cenntK
sluzieb platny ku driu podpisu tejto zmluvy je Specifikovany v Prilohe 6.2 tejto zmluvy.

3 6V pripade Ze sa preukaze, ze ArcGEO poskytlo sluzby, ku ktorym nebolo na zaklade tejto
zmluvy zaviazané, bucfc | tieto sluzby zékaznikovi Gctovat' zvl&st, podia svojho momentéine
platného cennik? ,

4. Povinnosti zakaznika:
4 1 Zakaznik sa zavazuje, Ze menovite uréi osobu, ako aj jej zastupcu, ktora bude zodpovedna za
softvér. ktory je predmetom tejto zmluvy. Vaetky vykony, ktoré st uvedené v tejto zmluve, sa budu bez
vynimky vybavovat cez tieto osoby.
4.2 Problémy spojené so softvérom ohlasi zakaznik bezodkladne support-centru firmy ArcGEO,
pricom uvedia pokial mozno presne druh a rozsah tychto problémov.

ArcGEO Information Systems spol. s r.0.

Kutuzovova 13, 831 03 Bratislava

tel: +421 2 4920 3701 - 04

fax: +421 2 4920 3705

e-mall: support@arcgeo.sk
4 3 V rdmci vykonavania softvérovej podpory je zakaznik povinny poskytni! softvér na originalnych

datovych nosicoch pripadne na ich képiach. Tato povinnost plati aj pre update-inStalacie tychto
softvérov.

ArcGEO neposkytuje Ziadne zaruky ak si zakaznik tito povinnost nevykonal, a nie je mozné nahradit
vymazany, pripadne ina¢ poSkodeny softvér.

4 4V ramci vykonavania softvérovej podpory je zakaznik povinny poskytnit neobmedzeny pristip

« Softvéru, ako aj prislusnym Gdajom a dokumentécii. Je povinny bezplatne umoznil pouzitie tych
zariadeni na spracovanie dat, ktoré su pri softvérovej podpore potrebné.

5. Povinnosti ArcGEO
5 1 ArcGEO sa zavazuje, ze problémy, ktoré sa vyskytnu pri pouzivani softvéru, v rozsahu
Specifikovanom v ¢lanku 2 a ¢lanku 3 tejto zmluvy, odstrani do 3 pracovnych dni od nahlésenia

a potvrdenia zavady. V pripade, ze ArcGEO v stanovenom termine neodstrani Na..........cceeeeveenereneneneenens

ani ikc joznami spbsob a termin opravy alebo prepracovania zavady, pipadne vyrnsny

iven >[ im . materidlov zo strany ESRI je zakaznik opravneny pcaradovat ziavu na
poplatkoch za softvérovl podporu vo vyske 0,1% za kazdy dert omeSkania pinenia zo strany ArcGto.
5.2 ArcGEO ruci za 8kody spdsobené v suvislosti s vykondvanim softvérovej podpory, pokiai boli
spdsobené Umyselnym poskodenim alebo nedbalym zaobchadzanim.

6. Rozsah zmluvy:
6 1 Tato zmluva sa tyka len softvéru nadobudnutého zakaznikom. Nezahftia dodato¢né rozsirenia
(napr. aplikacny softvér), doplnenia alebo opravy portch, ktoré prekracuju tento ramec.

7. Poplatky za softvérovu podporu:
7 1 Roé&né poplatky za softvérovii podporu v zmysle tejto zmluvy st uv :ene Hiohe =rilohad").

popi. ky irt podporu budu fakturované v eurach v prepocte k aktualnemu kurzu tu
k USD k datumu fakturacie (kurz VUB devizy predaj).
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oplatky za softvérovi podporu ("Poplatky do 31.12.2009") v zmysle bodu 1.1 a Prilohy ¢&,1 tejto ,uvy v lehote do 14 dni
od nadobudnutia cinnosti tejto zmluvy.

f.3 Poplatky za softvérovu podporu ("Poplatky rocne" - od 01.01.2010) v zmysle bodu 1.1 a Prilohy €.1 tejto zmluvy v lehote
najneskor do 60 dni od zaciatku obdobia, ktorého sa poplatky tykaju t.j. do 01.03. kalendarneho roku.

8. Oneskorenie zaplatenia:

8.1 V pripade, Ze zékaznik zaplati aj napriek varovaniu poplatky za softvérovi podporu neskoro, ArcGEO sa zbavuje
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy az pokial nedéjde k Uplnému zaplateniu. Tento stav v8ak nezbavuje zdkaznika jeho
platobnej povinnosti, ale zo strany ArcGEO nezadava moznost uplatnenia dodato€nych poplatkov z dévodu omeskania
platby.

9. Licencné dohody:

9.1 Softvér-update dodany v ramci tejto zmluvy podlieha sublicenénej zmluve firmy ESRI. 1©. Trvanie a

vypovedanie:

10.1 Tato zmluva nadoblda Gcinnost driom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami, uzatvara sa na obdobie do
31,12.2009 a mdze byt vzdy automaticky predizovana na dalSie obdobie (1 rok), ak ju objednavatel neukonéi, a to na
zé&klade pisomného oznamenia doruéeného dodavatelovi do d4tumu uplynutia obdobia alebo predizeného obdobia.

10.2 Zmena vy$ky poplatkov za softvérovu podporu je mozna len po vzajomnom odsuhlaseni obidvoch zmluvnych stran
formou dodatku k tejto zmluve a je mozné ju uplatnit najskér 3 mesiace od dorucenia navrtiu zmluvy o zmene poplatkov.

11. Zmeny a dopinky:

11.1  Zmeny, alebo doplnky tejto zmauvy vyZzaduji za Ucelom ich pravnej platnosti pisomni formu a musia byt
odsUhlasené obidvomi zmluvnymi stranami. Lehota na doru¢enie odpovede na pisomny navrh zmeny zmluvy je 30 diova
a plynie odo dia doru¢enia navrhu.

11.2  VSetky Ustne pripomienky, pripadne vyjadrenia k tejto zmluve su bez akejkolvek pravnej u¢innosti.

11.3 Vv pripade zmien soitvéru nadobudnutého zakaznikom pocas Ucinnosti tejto zmluvy sa zmluvné strany zavazuju
uzatvorit dodatok k tejto zmluve.

12. Ostatné ujednania, sudne miesto:
12.1  Zmluvné strany sa dohodli na zru$eni "Zmluvy o softwarovej zaruke ¢. 070200/005 zo dria 29.05.2001* ku driu
nadobudnutia U¢innost tejto zmluvy.

12.2  Ako vyhradné sudné miesto je dohodnuty vecne odpovedajici sud v Bratislave. Plati formalne ako aj materialne
slovenské pravo.

12.3 Zmluva sa vyhotovuje v 3 exempléaroch. Z toho obdrzi zakaznik 2 exemplare a ArcGEO 1 exemplér.

- s ArcGEO:
Ing. Jan KUCHARCIK Ing.arch. Adolf PRIESOL
generainy riadit : riaditef @ P . y oTe.
infermation
gystems
andniannn aaes 1‘ ................ ;
b [ el
Kutuzovovs a1 03 Bratislava, SR
el Datum: e o3 7

19 -07- 274
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PRILOHA ¢.1

k Zmluve o sofvérovej podpore ¢. 260609/005

%

Program Pocet Host-ID Datum Ukoncenie  |[Zagiatok Poplatky ro¢ne (USD)Poplat. do 31.12.20i
licen instalacie zarucnej doby [softvérovej (USD)
cii podpory
Arclnfo Concurrent Use 1st License upgrade from ARC/INFO 3-User 1 |ESK37163303 1112.96 31.12.99 01.01.00 3 3
600,0 600,0
Arclnfo Concurrent Use 2nd - 10th License upgrade from ARC/INFO 3-User] 2  [ESK 37163303 11.12.96 31.12.99 01.01.00 2 2
880,0 880,0
ArcView Concurrent Use 1st License 1 ESK 37154783 05.09.05 04.09.06 05.09.06 840,0 840,0
ArcView Concurrent Use 2nd - 10th License 2 |ESK 37152320 ESK05.09.05 04.09.06 05.09.06 1 1
37162500 200,0 200,0
3D Analyst Concurrent Use 1st License 1 [ESK 37163303 11.12.96 31.12.99 01.01.00 720,0 720,0
upgrade from TIN
Spatial Analyst Concurrent Use 1st License upgrade from GRID 1 |ESK 37163303 11.12.96 31 12.99 01.01.00 720,0 720,0
Spatial Analyst Concurrent Use 2nd - 10th License 1 ESK 37163303 16.12.04 15.12.05 16.12.05 300,0 300,0
Spatial Analyst Concurrent Use 2nd - 10th Ltcense 1 ESK 37154783 05.09.05 04.09.06 05.09.06 300,0 300,0
ArcNETWORK Floater UNIX licence closed 1 000018233490 11.12.96 31.12.99 01.01.00 0,0 0,0
ArcCOGO Floater UNIX licence closed 1 0000f8233490 11.12.96 31.12.99 01.01.00 0,0 0,0
ArcEXPRESS Floater UNIX 3 {0000f8233490 11.12 96 31.12.99 01 01.00 0,0 0,0
licence closed
ArcIMS Server (2 CPU) 1 ECP 153912174 16.12.04 15.12.05 16.12.05 0.0 0,0
ArcGIS Server Data Interoperability Extension (up to 4 cores) upgrade 1 [ECP 249609192 13.03 07 12.0308 13.03.08 3 1
from ArcIMS Data Delivery Extension 000,0 200,0
ArcGIS Server Enterprise Basic (up to 4 cores) upgrade from ArcSDE 1 [ECP 308598791 0803.05 07.03 06 08.03.06 0,0 0,0
Server
IArcGIS Server Enterprise Advanced (up to 8 cores) upgrade from| 1 |ECP 343634987 05.05.08 04.05.09 05.05.09 24 18
\ArcGIS Server Enterprise Standard migrated from ArcSDE Server and 000,0 000,0
\ArcIMS Server
ArcView Single Use 1st License 1 ESK 43464535 05.09.05 04.09.06 05.09.06 600,0 600,0
ArcView Single Use 2nd - 10th License 5 |[ESK 43460638 ESK05.09.05 04.09.06 05.09.06 1 1
43463139 ESK 800,0 800,0
43460635 ESK
43465276 ESK
43460645
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PRILOHA ¢.1
k Zmluve o sofvérovej podpore ¢. 260609/005

Program Pocet Host - ID Datum Ukondenie  [Zagiatok Poplatky roéne (USD) Poplatky do
licencii inStalécie zarucnej doby [softvérovej 31.12.2009
podpory (USD)
ArcView Single Use 2r\d - 10th License 2 ESK 43421442 ESK |18 05.06 17.05.07 18.05.07 720,0 720,0
43405608
ArcView Single Use 2nd - 10th License 2 ESK 43413637 ESK [13.09.06 12.09.07 13.09.07 720,0 720,0
43413636
Spatial Analyst Single Use 1st License ESK 43464535 05.09.05 04.09.06 05.0906 720,0 720,0
Spatial Analyst Single Use 2nd - 10th License 2 ESK 43460638 ESK [05.09.05 04.09.06 05.09.06 600,0 600,0
43463139
SPOLU 34
920,0
Cena spolu v EUR bez DPH k datumu 02.07.09 25 046,00
DPH 19% 4
758,74
?aliusng/ su glp ruabtl,ll u a%u%v%ne v euréch v prepodte k aktudlnemu kurzu EUR k USD k datumu fakturacie (kurz VUB devizy predaj). K uvedenym cenam 29804,74

bude fakturovana dan z pridanej hodnoty v zmysle platnych predpisov.

e
— /ﬂ

? @u mformi“”"
' "/5/\

ArCGEO: SﬁmmS .
— T
gg:eougv?g,“gﬂ 34 'frauslava. R
SR
- DAL 1€ 470 5 Kutzovav a1 03 Bratislava.
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PRILOHA &2

k Zmluve o sofvérovej podpore €. 260609/005

Cennik sluzieb ArcQEO Information Systems s pol. s r.c

platny k 1.1.2009

Peré. |Typ Oznaéenie | Cena bez DPH|Cena s DPH EUR
EUR
AGS-INST nétalaaa a konfiguracia ArcGIS Server 560,00 666,40
IMS-INST intalacia a konfiguracia ArcIMS Server 560,00 666,40
AI-INST InStalacia a konfiguracia Arcinfo 560,00 666,40
AE-INST InStalacia a konfiguracia ArcEditor 560,00 666,40
AV-INST Indtalacia a konfiguracia ArcView Single Use 130,00 154,70
AP-INST Inétalacia a konfiguracia ArcPAD 130,00 154,70
IM-INST Indtalacia a konfiguracia IMAGINE 560,00 666,40
OS-INST Instalacia a konfiguracia OS Microsoft Windows 200,00 238,00
OS-INST Indtalacia a konfiguracia OS Microsoft Windows Server 520,00 618,80
(1) DBMS-INST | |ngtalacia a konfiguracia DBMS Microsoft SQL Server 560,00 666,40
1 DBMS-INST | Instalcia a konfiguracia DBMS Oracle Database 560,00 666,40
; WIK-PC Zostavenie PC, uvedenie do prevadzky, test 250,00 297,50
:13 WIK-S Zostavenie servera, uvedenie do prevadzky, test 450,00 535,50
1 PSSW Indtalacia a konfiguracia periférneho zariadenia 130,00 154,70
; TRAIN 1-dfiové kolenie Jeden Uéastnik 290,00 345,10
(13 IND-TRAINT | Individualne $kolenie u zakaznika Jeden deri + Naklady 1090,00 1297,10
; IND-TRAINS  |individualne skolenie v ArcGEO 1-5 Uéastnikov / Jeden 1160,00 1.380,40
1 |IND-TRAIN8 i?]fjliqviduélne 8kolenie v ArcGEO 6-8 Uéastnikov / Jeden 1450,00 1725,50
8 deri
; D1102-DA Spracovanie tidajov Hodinovd sadzba 35,00 41,65
2 |D1104-TE Technik 45,00 58,55
0 Hodinova sadzbe
? D1104-PR Programéator Hodinova sadzba 45,0C 53,55
g D1107-SA Systémovy administrator Hodinové sadzba 60,0C 71,40
2,|D1107-PA Programétor analytik Hodinova sadzba 60,0C 71,40
i’ D1111-SO Solution architect Hodinové sadzba 75,0C 89,25
i|D1111-PM Projektmanager Hodinové sadzba 75,0C 89,23
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PRILOHA ¢.2
k Zmluve o sofvérovej podpore €. 260609/005

Por.g. |Typ Oznacenie Cena bez DPH|s Csrie s urti EUR
EUR

26(D3101-KM Cestovné Jeden km 0,40 0,48

27|D3102-SU Cestovné - naklady Jeden deri 80,00 95,20

28| CDROM-E CD-ROM Prva kdpia 30,00 35,70

29| CDROM-F CD-ROM Dalsia képia 20,00 23,80
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