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Zmluva o pripojeni

na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, pristupu k datovej sieti ST- IP/MPLS , vergjnej
elektronickej komunikacnej sluzby MPLS VPN a najmu koncového zariadenia

gislo: ZML-3-33/2010-200

uzatvorena vzmysle ustanoveni zakona
¢.610/2003 Z.z. o elekironickych komunikaciach
v zneni neskorSich predpisov, §269 ods.2
zakona ¢€.513/1991 Zb. vzneni neskorsich
predpisov — Obchodny zakonnik a v &asti najom

| - —— R B ]

koncoveho zariadenia podla
§ 663 a nasl. Ob&ianskeho zdkonnika (dalegj

len ,Zmluva®)

1. Uéastnik /najomca

(dalej len ,U&astnik)

Statisticky Grad Slovenskej republiky
MiletiCova 3, 824 67 Bratislava 26

Zastipeny: PhDr. Ludmilou Benkovi¢ovou, CSc., predsednickou

Uradu .

Bankové spojenie: Statna pokiadnica
Qislo Gcétu: 7000072444/8180

ICO: 00166197

DIC: 2020830218

2. Poskytovatel/ prenajimatef : Slovak Telekom, a.s.

KaradZi¢ova 10,

825 13 Bratislava

ICO: 35 763 469

IC DPH: SK2020273893

DIC: 2020273893

Bankové spojenie:Tatra banka, a.s., Cislo Uétu: 26 24 740 444/ 1100
zapisand:v Obchodnom registri  vedenom pri Okresnom stde
Bratislava |, Oddiel: Sa, VloZka éislo: 2081/B

zastapeny: Ing. lgorom Matejovom, riaditelom predaja, poverenym
podla Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s. a

[ng. Janom Adamcom, senior manazérom predaja kli¢ovym
zakaznikom, poverenym podla Podpisového poriadku Slovak
Telekom, a.s.

{(dalej len ako "ST” alebo ,,Poskytovatel“)

dalej spolocne oznacované ako ,Zmluvné strany”




Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1.

Vyrazy, ktoré nie st inak pojmovo vymedzené v Definiciach tejto Zmluvy, maju pri pouziti
v tejto Zmluve vyznam, ktory je definovany vo V8eobecnych podmienkach ST, a.s. na
poskytovanie verejnej telefonne] sluzby a VsSeobecnych podmienkach verejnej
elekironickej komunikaénej MPLS VPN a Obchodnych podmienkach na predaj a najom
koncovych zariadeni a inych telekomuntkacnych zariadeni.

Glanok il.
Definicie

1.

Nasledujice poimy maju pri pouZiti v predmetnej Zmluve tento vyznam:

,Specifikacia“ je formuléar zhotoveny ST, vyplneny Géastnikom za stginnosti ST, ktorym
Ugastnik definuje poZiadavku na zriadenie, preloZenie, zruSenie a zmenu parametrov
sluzby MPLS VPN. Specifikacia musi byt riadne vyplnena, teda musi obsahovat' vSetky
informacie pozadované zo strany ST.

,V8eobecné podmienky® st VSeobecné podmienky ST, a.s. na poskytovanie vergjngj
telefonnej sluzby a VSeobecné podmienky verejnej elekironickej komunikaénej sluzby
MPLS VPN, ktoré tvoria Prilchu &.1 tejto Zmluvy ako jej neoddelitelna sacast.

, Tarifa* tarifa na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (€ast A,B a C) a tarifa vergjnej
elekironickej komunikac¢nej sluzby MPLS VPN, ktore tvoria Prilohu €.6 tejto Zmluvy ako
jej neoddeliteina sucast.

»Obchodné podmienky*“ sU Obchodné podmienky na predaj anajom koncovych
zariadeni a inych telekomunikaénych zariadeni, ktoré tvoria Prilohu €. 4 tejto Zmluvy
ako jej neoddelitelnu sucast.

.Verejna elektronicka komunikacna siet’ ST-IP/MPLS" (dalej len ,siet ST-IP/MPLS") je
elektronicka komunikaéna siet ST, ur¢end na poskytovanie elekironickych
komunika¢nych sluzieb na baze mnoziny protokolov TCP/IP s funkcionalitou MPLS.
»verejna elektronicka komunikaéna sluzba MPLS VPN" (dalej len ,sluzba MPLS
VPNY) je sluZba, ktorej predmetom je prenos informacii prostrednictvom datovej siete v
kvalite a za podmienok uvedenych v tejto zmluve, vo VSeobecnych podmienkach
tvoriacich Prilohu 1 a Specifikaciach tvoriacich Prilohu 2 tejto zmluvy.

Clanok Iil.
Predmet Zmluvy

1.

Predmetom plnenia pod'a tejto Zmiuvy je

a) zriadenie pristupu do ST-IP/MPLS siete a poskytovanie sluzby MPLS VPN v zmysle
priloZenych Specifikacii — 2 krat symetrické pripojenie a 58 krat asymetrické
pripojenie(FBA-DSL).

b) zriadenie a poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v 50 lokalitach vzmysle
prilozenych specifikacii.

c) podas doby trvania tejto zmiuvy prenajimat Uéastnikovi koncové zariadenia typu
Cisco 2811 v pocte 2ks

d) poskytnutie podpornych sluZieb k siuzbe MPLS VPN v rozsahu:

- Sprava o SLA a prevadzkovych trendoch;

- Sledovanie bezpetnostnych eventov a security upgradov na zariadeniach
Poskytovatela pouZitych pri poskytnuti siete;

- Sprava o bezpeénostnych udalostiach na zariadeniach poskytovatela pouzitych pri
poskytnuti siete;

- Konzultacie k bezpeénostnym udalostiam na zariadeniach poskytovatela pouZitych
pri poskytnuti siete;




- Optimalizacia WAN siete, sledovanie vytazenosti liniek a prioritizacia dat;
- Hotline SLA na PC Uéastnika;

- Spolupraca pri sprave CPE zariadeni v centrale Ucastnika, bezpeénost prenosu
Udajov, sprava DMZ (sledovanie counterov, eventov, SW-upgradov, a pod);

- Podpora pri mimoriadnych udalostiach (nahlasenie Gtoku, poziar, ...).

2. Poskytovatel sa zavazuje zriadit a poskytovat Ugastnikovi pinenia podla Clépku ., bod
1. za podmienok av kvalite dohodnutej touto Zmluvou ajej prilohami. UCastnik sa
zavézuje Poskytovatelovi platit za zriadenie a poskytovanie predmetu Zmluvy cenu
dohodnutd v Clanku V. tejto Zmluvy.

Clanok IV.

Miesto plnenia

1. Miesto plnenia je definované Ug&astnikom v jednotlivych Specifikaciach a inych
dokumentoch uvedenych v Prilohe &. 2. ]

2. Poskytovatel sa zavazuje zriadit a odovzdat predmet Zmluvy Ucastnikovi v dohodnutom

termine v zmysle prilohy &.2.

3. Sluzby budl odovzdané v zmysle platnych V&eobecnych podmienok. Riadne odovzdanie
a prevzatie predmetu Zmluvy potvrdi Ugastnik podpisanim odovzdavacieho
a preberacieho protokolu k prisludnej sluzbe. Vzor odovzdavacieho a preberacieho
protokolu tvori neoddelitelnu sucast’ tejto Zmluvy ako Priloha &.3.

Clanok V.

Cena

1.

2.

Cena predmetu plnenia podla tejio Zmluvy je uréena dohodou zmluvnych stran

v zmysle § 3 zakona €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Cena za zriadenie :

a) pristupu do siete ST-IP MPLS VPN podfa €lanku 1ll bod 1a) je 8.372,50-€ bez
DPH(cena s DPH 9.963,27€).

b) verejngj telefénnej sluZby v 50 lokalitach podfa &lanku 1l bod 1b) je 1.658,00€ bez
DPH(cena s DPH 1.973,02€) (jednotkova cena 33,16€ bez DPH — 39,46€ s DPH )

Cena za poskytovanie :

a) sluzby MPLS VPN podla ¢lanku 11l bod 1 a) je 11.655,32€ bez DPH za obdobie
definované v Prilohe €.2 (cena s DPH 13.869,83€). -

b) verejnej telefonnej sluzby v 50 lokalitdch podfa &lanku (1l bod 1b) je 567,23€ bez DPH
za obdobie definované v Prilohe ¢.2 (cena s DPH 675,01,16€). Ku kazdej telefonnej
sluzbe bude poskytnuty telefénny aparat. K cene za poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby budu pripogitané ceny za prevadzku na telefénnych linkach v zmysle Prilohy
€ast B, ktora je suCastou Dohody o Voice VPN uzatvorenej diia 17.aprila 2008 medzi
Poskytovatelom a Ugastnikom.

c) Poskytnutie podpornych sluzieb kK MPLS VPN za obdobie od 05.011.2010 do
30.11.2010 podra &lanku Il bod 1 d) je 11.440,-€ bez DPH(cena s DPH 13.613,60€)

Cena za prenechanie do do€asného uzivania dvoch koncovych zariadeni podfa élanku i

bod 1c) je za obdobie od 05.11.2010 do 30.11.2010 518,57€ bez DPH (cena s DPH

617,10€).

V pripade poziadavky Ugastnika na zmenu rozsahu a kvality predmetu Zmluvy, bude na

zaklade dohody zmiuvnych stran vypracovany pisomny dodatok k tejto Zmluve, v ktorom

budu definované nové technické parametre rieSenia a nova cena rieSenia.

Dohodnuta cena nezahifia naklady, ktoré vznikni Poskytovatelovi v slvislosti s obnovou

plnej funkénosti rieSenia, ak prerusenie alebo obmedzenie prevadzky alebo zriadeni

sluzby bolo spésobené zavinenym konanim Ucastnika, tretich osdb alebo inych oséb
konajucich v mene Ué&astnika alebo s vysiovnym alebo konkludentnym suhlasom

Ugastnika.
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7. Naklady, ktoré vznikni Poskytovatelovi v stivislosti s obnovou plnej funkénosti rieSenia,

prerusenie alebo obmedzenie prevadzky alebo zriadenia sluzby, ktoré bolo spbsobené
nefunkénostou alebo vadnostou technickych zariadeni na poskytovanie sluzieb alebo
okolnostami na strane Poskytovatela, alebo tretich oséb alebo inych oséb konajticich v
mene Poskytovatela alebo s vysiovnym alebo konkludentnym sdhlasom Poskytovatela
a naklady spojené so spravou a Udrzbou jednotlivych technickych zariadeni na
poskytovanie sluzby MPLS VPN znésa Poskytovatel zo svojho.

Poskytovatel zafne s fakturdciou za poskytované sluzby odo dfia, v ktorom doslo
k riadnemu odovzdaniu sluzby na zaklade odovzdavacieho protokolu prislusnej sluzby.

Clanok VL.
Platobné podmienky

1. Cenu dohodnutd v élanku V. tejto Zmluvy je Uéastnik povinny uhradit' na zékiade faktary
vystavene] Poskytovatelom. Faktira ako platobny doklad musi obsahovaf vietky
nalezitosti faktiry podra platného zakona o dani z pridanej hodnoty.

2. Podkladom pre zaplatenie ceny podla &lanku V. bod 2 tejto zmluvy bude faktira
vystavena Poskytovatelom na zéklade odovzdavacieho a preberacieho Protokolu
potvrdeného U&astnikom. :

3. Fakturacia ceny za poskytovanie predmetu tejto Zmluvy podia &anku Vbod 3 a 4 sa
uskutoCni po uplynuti doby trvania Zmiuvy na zaklade skutognosti.

4, Ugastnik je povinny platit splatné Ciastky ceny za poskytnuté sluzby v lehote splatnosti,
ktora je 21 dni od dorudenia prislunych faktur U&astnikovi. Za def Uhrady sa povazuje
den pripisania pefiaznych prostriedkov na (&et Poskytovatela.

5. Za oneskorenl Ghradu faktury je Ugastnik povinny uhradit Poskytovatelovi (rok z
omeskania vo vyske 0,03 % z dlZnej sumy za kazdy defi omeskania.

Clanok VIL.

Zaviazky poskytovatela

1.

Poskytovatel sa zavazuje:

a) zabezpedit pripojenie U&astnika v koncovych bodoch definovanych Ugastnikom
podfa technickych parametrov uvedenych v Specifikacidch ainych dokumentoch
uvedenych v prilohach tejto Zmluvy.

b) poskytovat siuZby definované v élanku Ill bod 1 pism. a),b) a d)v zmysle tejto Zmluvy
a jej priloh,

¢) prenechat do doasného uZivania koncové zariadenia definované v Clanku I1l. bod 1
pism.c)

Clanok VIII.
Zavizky acastnika

1.

Ugastnik sa zavazuje:

a) bezplatne poskytnUt miesto uréené na indtalaciu a umiestnenie zariadeni vergjnej
komunikacne]j siete, kioré s vo vlastnictve Poskytovatela sluzby (dalej len
.Zariadenia®) a bezplatne zabezpeéit napajanie zariadeni Poskytovatela sluzby
elektrickou energiou,

b) bezplatne na poZiadanie a po vzajomnej dohode umoZnit montdZ, meranie a
kontrolu zariadeni vo vlastnictve Poskytovatela, zabezpedujlcich pinenie predmetu
zmluvy umiestnenych v objektoch Ué&astnika

¢) nezasahoval do naindtalovaného zariadenia Poskytovatela a nemenit jeho
umiestnenie bez pisomného sthlasu Poskytovatela,

d) poskytnit sucinnost pri protokoldmom odovzdani a prevziat riadne ponuknuté
plnenie predmetu zmluvy. Opravnena osoba na protokolarne prevzatie predmetu
Zmluvy za Uéastnika je uvedena v Prilohe &.2 Zmluvy,

e) poskytnut siginnost pri protokolarnom odovzdani a prevzati sluZieb,




f) dat moznost pristup pracovnikov Poskytovatela, alebo nim uréenej tretej osobe do
svojich priestorov v objektoch, v ktorych st umiestnené zariadenia Poskytovatela,

Clanok IX.
Najom koncového zariadenia

1. Poskytovatel prenechava Ugastnikovi do dodasného uzivania koncové zariadenia typu
Cisco 2811 v poéte 2 ks a to na dobu trvania tejto Zmluvy o pripojeni.

2. Zmluvne strany sa dohodli, Ze po ukonceni tejto Zmluvy, Ugastnik umozni vstup
zamestnancom Poskytovatela do priestorov Ugastnika, kde sii umiestnené koncové
zariadenia typu Cisco 2811 v polte 2 ks za Ucelom demontaZe uvedenych koncovych
zariadeni.

3. Najom koncoveého zariadenia sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni a inych telekomunikacnych zariadeni {Priloha &.4).

Clanok X.

Trvanie Zmluvy

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu uréitd do 30. novembra 2010.

Clanok XL -
Prislusné pravo a rozhodovanie sporov

1.
2.

Formulacia, vyklad, vyniitenie avykonanie tejto Zmluvy sa budd riadit slovenskym
pravom a budl vo vyhradnej jurisdikcii slovenskych stdov.

Vo vsetkych zaleZitostiach tykajlcich sa interpretacie, vykladu, spdsobu, formy a rozsahu
vykonania tejto Zmiuvy a vynUtenia plnenia zavazkov vyplyvajlcich z tejto Zmiuvy sa
zmluvné strany podriadujd vyluéne pravomoci vecne amiestne prislusnjch stdov
Slovenskej republiky.

Prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy sa spravuju prednostne touto Zmluvou, jej
prilchami a dodatkami. Zmluvné vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia platnymi
Vseobecnymi podmienkami Slovak Telekom, a.s. na poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby, Vseobecnymi podmienkami verejnej elektronickej komunikagnej sluzby MPLS
VPN, Obchodnymi podmienkami na predaj anajom koncovych zariadeni ainych
telekomunikaénych zariadeni, zakonom ¢&. 610/2003 Z.z. o elekironickych komunikaciach
v zneni neskor8ich pravnych predpisov, prislu$nou Tarifou a prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a dal$imi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
v SR vo vztahu na obsah a predmet tejto zmluvy.

Clanok X1I.
Osobitné ustanovenia

1.

Zmluvné strany slhlasia, Ze vrozsahu svojej zodpovednosti podnikni nevyhnutné
kroky, ktoré zabrania vaZnemu poruSeniu ich pravnych povinnosti v stvislosti so
zadanim a realizaciou predmetu tejto Zmluvy. Za véine poruSenie povinnosti sa
povazuje najméd akékolvek (myselné konanie &i zanedbanie konania, ktoré spdsobi,
resp. méze spbsobit nedodrzanie zavazkov a hmotné & nehmotné skody zmluvnych
stran (napriklad podvod, nelojalnost, sprenevera).

Bez ohladu na skutonost, & zmluvné strany utrpeli $kodu, k véZnemu porudeniu

pravnych povinnosti pre Géely tohto vyhlasenia mdzé déjst, ak:

e Statutdrni zastupcovia zmluvnych stran, - predstavitelia, ¢lenovia vykonnych,
spravnych organov poskytovatela alebo zamestnanci Ugastnika resp.ich
spolupracujucich spolocnosti, bez ohfadu na pravnu formu zamestnania, ktori su
zodpovedni za zadanie a realizaciu predmetu tejto Zmluvy alebo nesl za tieto
aktivity spoluzodpovednost’:




e osoby, ktoré pracujl pre zmiuvné strany alebo pre spoloénost, ktora je s nimi
v zmluvnom vztahu alebo si zodpovedné za zadanie a realizaciu predmetu tejto
Zmluvy (subdodavatelia, konzultanti, projektovi manazéri, atd.) bez toho, aby boli
priamo zamestnané u zmluvnych stran;

prijmd, Ziadaju alebo si nechaju sltbit’ akikolvek vyhodu (dar, pozvanie, honorar, zfavuy,

atd’) pre seba alebo tretiu stranu v sGvislosti so zadanim a realizaciou predmetu tejto

zmluvy, ak si tieto vyhody poskytnuté za Ucelom neprimeraného ovplyvnenia ich
vykonu.

Clanok Xl
Zaveretné ustanovenia

1. Menit adoplfiat obsah tejto Zmluvy je moZné len pisomne, formou ocislovanych
dodatkov k Zmluve podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmiuvnych stran.
2. Neoddelitefnou stcastou tejto Zmiuvy si prilohy:

a) Priloha &. 1: VSeobecné podmienky Slovak Telekom, a.s. na poskytovanie verejnej
telefonne] sluzby a VSeobecné podmienky Slovak Telekom, a.s. verejnej
elektronickej komunikaénej sluzby MPLS VPN,

b) Priloha €. 2: Specifikacia MPLS VPN a telefénnych pripojok.

¢) Priloha €.3 : Odovzdavaci a preberaci protokol k sluzbe MPLS VPN.

d) Priloha €.4 : Obchodné podmienky na predaj a ndjom koncovych zariadeni a inych
telekomunikaénych zariadeni.

e) Priloha €.5: Podpisovy poriadok Poskytovatela.

fy Priloha €. 6. Tarifa na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (8ast(Gast A,B a C)
a tarifa verejnej elektronickej komunikaénej sluzby MPLS VPN,

3. Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych dve vyhotovenia obdrZi
poskytovatel a dve (i¢astnik.

4. Tato Zmluva nadobuida platnost a G¢innost’ v deri jej podpisu oboma zmiuvnymi stranami

9. Vpripade formalneho resp. interpretatného nesdladu tejto Zmluvy, VSeobecnych
podmienok alebo kiorejkolvek z priloh tejto Zmluvy su prednostne zavazné ustanovenia
tejto Zmluvy, potom ustanovenia jej priloh aaZ potom ustanovenia platnych

Vseobecnych podmienok k jednotlivym sluzbam.

"/4 e é,'/./

mila Berfkovitova, CSc.
predsednicka

Ing. | atejov
riad redaja

ng. Jan Adamec
enior manazér predaja klGEovym
2 sZakaznjkom .
q’h %Lkaanuuggj;.u
>ovax Telekom, a,s,

Karadzicova 10 8 .
IC0: 35 763 45y - |- Draislava

DPH: SK20202T3893 ér




Véeobecné podmienky na
poskytovanie verejnej telefonne;

vydané podla § 40 a nasl. zékona 6. 610/2003 Z. z. o elektronickych
komumkactéchv zneni neskorgich predpisov (dalej len “zakon
.. g elektranickych omunikdciach™).

-Slovak Telekom, a.s. so sfdlom Namestie slobody 6, Bratislava, Slovenska
repubhka, 150: 35 763 468, zapisany v Obchodnem registri vedenom pri
‘Qkresnom side Bratislava |, Qddiel: Sa, Vluzka &islo: 2081/B alebo Jeho
pravny | ndstupca puskytu;ucn elektronické komunikacie (dalej len ,ST) za
ucslom pod robnejéef dpravy vzdjomnych prév a povinnosti medzi ST, ake
ovatefom  verejnej telofénnej sluiby a pravnickymi osobami alebo
; ckjmi osobami, kioré vstupujil do zmluvnych vaiahov s ST - iéastnici
’ _e!ektronlckych komunikadnych sluZieb, vydava tieto Veobecné poedmienky
na poskytavame verejne] telefénnej sluzby
(dhlej!en,Vseobecnepodmlenky')

‘ ly t’)'fchta Vieobecnych podmienok:

,erajnﬁ tolofénna slu¥ba” [e verejne dostupna sluzba, o kiore] pouiivanie
. 'ga HoFe uchédzat kaidy zaujemea, na uskutoénenie a prijlem narodnych a
Do sindrodrijeh volani a na pristup k tiesfiovym volaniam prostrednictvom
" jedfiéhy dlebo vidcerjch &fsel narodného alsbo medzindrodného
eho plénu. Vereina telefonna sluzba sa &leni podla programov
‘(volacle programy) apozostdva zo zdkladngch, volitefnych,
IAkovych a ostatnych slufleb a produktov, resp. programov sluZieb.
gbnosti o poskytovani fednotlivich programov sluZieb a produktov st
arigv Tarlfe ST na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

fonilckd komiunika®nd siu¥ba” (dale len ,sluzba®} je sluba obvykle
kytovand za Ghradu, ktord spodiva iplne alebo prevaZne v prenese
idlov- v slefach, vritane telekomunikaGnjch sluZieb a prenosovych
uzieb v sisfach pouZivariych na rozhlasové a televizne vysielante. Sluzba
"'dsky'tovanie obsahu ani zabezpe@enie alebo vykondvanie
&richo “dohladu nad obsahom prendSany pomocou sieti aslufieb
hf_ﬁa slvzby -informatnej spolodnosti1), ktoré nespodivaj Oplne
ghiprevatie v prenose signélov sietami,

fifa ST na poskytovanie verejnej telefdnne] sluzby" {dalej len ,Tarifa
& dokument, ktory obsahuje ceny, podmienky a rozsah poeskytovania
& telefdnnej sluiby, vritane bezplaine poskytovanych siuZieb,
odrobniosti o jednorazovich, pravidelne sa opakujdcich a variabilnyeh
4ch vratane podiatotného a konedného terminu 2(&tovacieho obdobia
posobu Ohrady tychto cien, Gdaj, ako st uZivatel mdZe vyliadat
rindcie o aktudliych cendch podniku a pripadnych zfavach z tychto

je  elekfronické  komunikané  spojenie  zostavené
nictvom verejne] telefdnne] stuZby, ktoré umoZfivje obojsmemd
dciuv.redlnom ¢ase,
Siufha s pridanou hodnatou® je sluzba, ktord vyZaduje spracovanie
kovych alebo lokalizaénych ddajov inych, ako si previdzkové
trebné na prenos komunikécie alebo fakturdcie.
‘je-fyzickd osoba alebo pravnické osoba, ktord poZiadala ST o
miuvy o pripojeni na poskyiovanie verejne] telefénnej sluzby na
ade Vyplrieného a podpisaného tladiva ,Zmiuvy o pripojeni® (dalej len
i na uzavrefie zmbuvy™)
- 5 0Ba8tnlK" je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord je v zmluvnom
: vZfaht s 8T na zéklade Zmluvy o pripojeni na poskytovanie verejnej
gy B 1te[eiuqnej sluzby. Odastnik je koncovy uzivatel, ktory pouliva verejne
l] R dpstugnd sluzbu a tito slufbu dalej neposkyluje a ani prostrednictvom nej

| neposkytuje dalfie sluzby.

) sAdrasat” je osoba, ktorl tiEastnlk urEll na preberanle Gdastnikovi urSengch
) . pisomnost, vyddtovani a upomienck s (ifinkami doruCenia
s pre-dfastnika, zastelanych ST na adresu urend GEastnikom v Zmluve o
pripajeni na poskytavanie verejnej telefonnej sluzby.

; .

l]. " I\'!ariadenig vlady Slovenskej republiky €. 453/2002 Z. z. o postupoch pri paskytovani
: e informcif v oblasti techrickyeh predpisov a tecknickych noriem.
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.Verajn4 telefénna sief ST* (dalej len VTS ST") sa pouZiva na poskytovanie
verejne dostupnych telefénnych sluZieb; umoZiiuje prenos hlasovej
komunikicie medzi koncovymi bodmi siete alebe iné formy
komunikdcie,ako sit napriklad faksimilng prenos alebo prenos dat, VTS ST
je &lenend na zdkladné geograficky uréené Gislovacie oblasti Slovenskej
republiky {dalej len ,SR*), ku kterym si priradené narodné ciefové kody
(NDC). V rdmci danej geograficky uréenej islovace] oblasti je itastnikovi
pridelené jedno telefonne &islo, pripadne mnoZina telefénnych &isel,
«Geograficky urfens &lslovacia oblast™ je celistvé dzemie v rdmei SR, ktoré
identifikuje VTS ST a je definované narodnym cielovym kédom.
JUniverzélna sluzba® je minimalny sabor sluZieb, kioré s dostupné v
uréenej kvalite na celom dzemf Stite vietkym koncovym uZivatelom bez
ohladu na ich geografickd palohu a za prijatelnd cenu, ktorou je cena
zohladfivjdca troveri spotrebitelskych cien a prijmy obyvatelov. ST je na
zaklade rozhodnutia predsedu Telekomunikatného dradu Slovenskej
republiky (dalej len ,Telekomunikadny Grad®) £ 33/01/2006 zo 4. aprila
2006 urdenym podnikom podla § 50 ods. 4 zikona o elektronickych
komunikacidch na poskylovanie univerzdlnej slulby aziroved je mu
uloZend povinnosi poskylovat univerzalnu sluzbu podia § 50.0ds. 1, 2 pism.
a) az f} zdkona o elektronickych komunaikécidch na celom (izemi Slovenskej
republiky avkvalite podia § 51 zékena o elektronickych komunikaciach
aopatrenia Telekomunikagnéhe dradu z22. aprila 2004 & O-5/2004,
ktorym sa ustanovuj(d podrobnosti o kvalitativnych  ukazovateloch
aciefovych hodnotich vritane podrobnosti o forme, rozsahe aspbsobe
zverejnenia informécii, Dalej je ST povinnd podla § 52 ods. 2 pism, a) az c)
zAkona oelektronickych komunikdcidch poskytovaf svojmu uZivatelovi
sluzby na kontrefu ich vydavkov.
Yersind telefénna Gstrediia" je telekomunikatné zariadenie uréené na
prepojovanie a  spracovanie  odchidzajicej a  prichddzajlce]
telekomunikaénej previdzky. Podfa typu sa deliz na analégové a digitilne
vergjné telefdnne dstredne.
LTalefénna pripojka“ je sihrn technickych prostriedkov VTS ST, kioré
umoziujl  Uastnikovi dostupnost kjednotlivim  telekomunikadnym
stuzbam, Koncové telekomunikaéné zariadenie netveri sigast ielefénnej
pripojky.
«Koncove bod telefénne] pripojky 1° je fyzickym bodom, v ktorom sa
utastnikovi poskytuje pripojenie k VTS ST a v pripade sieti zahfiiajicich
spéjanie alebo smerovanie je tento bod urteny Specifickou sietovou
adresou, ktord sa mbZe vzfahovat na telefénne Eislo Gdastnika a jeho
technické $pecifikicie.
JPobotkovd tolefénna Gstrediia® (dalej len ,PBX®) je telekomunikagné
zariadenie urfené na prepojovanie pebockovych stanic s VTS ST a medazi
sebou navzéjom bud automaticky, alebo prostrednictvom osoby uréenej na
prepéjanie volani. Podla typu PBX a podla poZiadavky Uéastnika sa PBX
pripdja kVTS ST prostrednictvom telefénnej pripojky 1 alebo telefdnnej
pripojky 2M alebo pristupom ISDON v zmysle V3eobecnych podmienck na
poskylovanie verejnej telekomunikagnej siuZby ISDN.

Pobofkovd stanica® je koncové telekomunikatné zariadenie, ktoré je
pripojené k PBX. Na uskutcénenie priamehe volania z VTS ST cez PBX na
prisluni pobogkovit stanicu bez potreby vyuzma osoby urdenej na
prepéjanie volani siaZi funkcia prevolby.

JBod pristupu” je miesto, v ktorom sa elekéronicka komunikaéna sief inych
po'dnikov pripdja k VTS ST. Fyzické miesto pristupu uréujd ST.

JClslovacia oblast™ je telefénna sief alebo Gast telefanne] siete, kior je
rozliSena pridelenim ndrodného cielového kédu.

WTelefénne &islo® predstavuje zékladné informacie, ktaré umoZiuja
adresovanie, smerovanie a {arifovanie volani wo VTS ST; identifikuje
telefdnny pripojku t&astnika pri valaniach v rdmci Gislovacej oblasti.
JSériové Bfslo® je urdené Gisle zmnokiny telefonnych éisiel viacerych
telefonnych pripojok 1 zdruZenych do série, kioré umoziivje pristup na
vietky telefénne pripojky zahrnuié v sérii. Spdseb automatickéhe viberu
jednotlivych telefdnnych pripojok v sérii je dohodnuty s (€astnikom.




tslo z mnoziny telefénnych Sisiel pridelenych jednej
orého je moZné zabezpedit priamy pristup z VTS ST na
PBX.

o Bslo” (dale] fen ,prefix 0%} je &islo, ktoré sa volf pred
p wolani v rdmci VTS ST, ale v ingj Eistovacej oblasti.
pripade volani VTS ST do inej siete alebo na iné sluzby

d* (dalej ,NDC"} je Eislo pozostdvajlice z jednej afebo
Kktoré  identifikuje samostatnt geograficky urentt
fast (obvod, oblasf) alebo furkéne urient: &slovaciu oblast
oznadenic ndrodného ciefového kédu pre geograficky
ciu oblast sa poudiva pojem smerové gislo (TC). Na
dhéhd clelového kédu funkéne uréenej fslovacej oblasti sa
i ciglovy kod siete {DNC) alebo ciefovy kéd sluzby (SDC).
o, ktoré sa voli za ndrodnym rozlifovacim Sislom 204
ého ciefovdho kodu a telefénneho gisla,
'mﬂisuvaci,a Fslo® je &fslo, koré sa wvoli pred
 &islom pri volani na telefdnnu pripojku do inej krajiny (v SR

16 Smerové Elslo® je Gisle, ktoré identifikuje krajinu volaného
yred ndrodnym éislom {pre SR je ,421°).

uzhy* (daléj ,SDC*) je &islo, ktoré identifikuje poZadovand
W stuzbu dostupnt cez VTS ST; pozostdva z viacerych

slata® (dalej ,DNG*} je &isle, ktoré identifikuje sief, v ktore] sa
idastnik; pozostéva 2 viacerfch Gislic.

prepojenéfic podniku poskytujiceho vergjne dostupné

{dalej ,C5C") je kéd skladajici sa z pristupového kadu

podniku poskytujdceho verejné telefonne siuzby (dalej ,CAC"),

Gislo 0" a .identifikaného kédu vybraného podniku

o verejné telefénne sluzby (dale] ,CIG"), tvoreného dvomi

olariie® (dalej len ,volanie"} je spojenie medzi dvoma, alebo
ngovymi telekomunikatnymi zariadeniami pripojenymi na

pulz* je verejnou telefénnou Gstrediiou vygenerovany elektricky
slekironicky - signal vysielanj do zariadeni slifiacich na
vanie tarifnjch impulzov vo VTS ST nezdvisle od ludského
taci ako zdkladnd jednotka pre stanovenie ceny za uskutotnené
& volania.

redsja ,T-Centrum" je obchodny priestor, v ktorom ST pondka
erejnjch elekironickych komunikagnych sluZieb (dalej len

volacl program® je zékladn§ velaci program pre vietky

iky, ktory zaruduje poskytovanie verejnef telefonnej sluzby v

podmienok stanovenych v Tarife ST.

volac] program® je volaci program, ktory sa uplatni namiesto
18ha volacicho programu na ziklade Zadosti Hadafela alebo

a, ak si Inak spinené vietky podmienky podfa Voliteného

programu stanovené v Tarife ST.

6" je bankov4 zéruka alebo pefiaind tiastka zloZend GEastnikom

prospech spolofnosti Slovak Telekom, a. 5. za fifelom zabezpetenia

néj dhrady pohladavok ST vodi ddastnikovi.

Popisa rozsah poskytovania vereine telefénnej

Siginokl. Talefénna pripjka

Oddlel 1, Zriadenle a aktivicia talefénnej pripojky
A Pﬁpo}anis kverajne] telefbnne] sieti na pevnom mileste (dalej fen
w»2riadentd telafénne] pripolky™):
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Zriadenim telefénne] pripojky sa rozumie vybudovanie potrebného
pripojného telefénneho vedenia od prisluine| telefénnej dsiredne po
koncovy bod VTS ST (wétane) nachadzajisi sa na vopred dohodnutom
mieste v priestoroch, ku ktorym ma Ggastnik prévo uZivania a siasne
aktivicia teleféane] pripojky. Vybudované pripojné telefénne vedenie aZ po
koncovy bod (vrétane) zostava vo vluGnom viastnictve ST aj ked' (Zastnik
uhradil prisludné cenu za zriadenie v zmysle Tarify ST. Utastnik méze
telefénnu pripojku vyuzivat iba na el a spésobom dohodnutym s 8T,

B. Pristup kverejnym telefénnym sluZbdm na pevnom misste pripcjenia
k slati (dalef len .aktivicia talefénne] pripojky®):

Aktivaciou telefénnej pripojky sa rozumie spristupnenie verefnej telefonnej
slusby ¥gastnikovi, ktory md zriaden telefnnu pripojku.

C. SpoloZiné ustanovenia:

ey

. ST zriaduje telefénne pripojky 1 zésadne so samostatnym pripojenim.
Tam, kde nie je technicky moZné zriadif telefénnu pripojku 1 so
samostatnym pripojenim, mdze ST vo vinimofnych pripadoch zriadif
telefénnu pripofku 1 s pedvojnym pripojenim. Pri telefonnych pripafkdch
1 s podvojnym pripojenim mdZu GEastnici uivat verejnd telefénnu
sluzbu striedavo, bez vzéJomného ruenia alebo odpodivania hovorov.
Uastnici nemajd moZnost vzdjomného volania. Po  odstrdneni
technickych obmedzent je ST oprévneny uskutoZnit'z viastného podnetu
zmenu telefénnej pripejky s podvojnim pripajenim na telefénnu pripojku
so samostatnym pripojenim. Ugastnik bude o uvedenej zmene vopred
informovany.

2. V pripadoch, ak je mozné zriadif telefonnu pripojku 1 len s podvoinym
pripojenim, ST zriadi takito telefénnu pripojku Ziadatelovi len za
predpokladu, Ze Fiadatel zabezpedi sGhlas (Eastnike, s ktorym bude na
podvojnd pripojku pripojeny. ST mdZe na Ziadost Ziadatefa poskytnif
menny zoznam vietkych uSastnikov so zriadenymi telefannymi
pripojkami 1, s ktorymi m4 Ziadatel moznost zdiefat spoloéné pripojné
vedenie.

3. Telefénna pripojka umoZisje udastnikovi okrem vyuZivania verejnej
telefénnej sluzby aj vyuZivanie sluZby faksimilného prenosu informacil
pomocou faksimilného koncového telekomunikagného zariadenia
pripojeného do VTS ST a sluiby prenosu dat s prenosovymi rychlostami
umezhujacimi funkény pristup do internetu.

4, ST prideluje kaZdej telefénnej pripojke telefénne &islo v silade s kazdym
prévoplatngm rezhodnutim Telekomunikaéného dradu ¢ prideleni Zfsla.
Uplné oznagenie telefnnej pripojky vo VTS 5T sa skiadd z NDG, kioré je
ugastnikovi pridelené na zdklade geograficky urGeng] &islovace] oblasti,
v ktorej ie telefinna pripojia pripojend k dstredni 5T a telefénnoho Sisla.

. ST poskyluje moinost n&mu alebo predaja kencovych
telekomunikaén§ch zariadenf za podmienok upravenjch v Obchodnych
podmienkach ST na predaj a néjom koncovych zariadeni.

(241

Oddis! Il PreloZenle, premisstnenie 2 premena telefénne] pripojky.

A. Prolo¥enla telefénne] pripojky:

1. PreloZenim telefonnej pripojky sa rozumie vykonanie technickych
a administrativaych tkonov v rdmei VTS ST inych ako v bode B. tohto
oddiely, na ziklade ktorjch déjde k deaktivacii telefénnej pripojky
akje] opatovnej aktivacii, resp. zriadeniu v ramci dzemia Slovenskej
republiky.

2. Pri prelozeni telefénnej pripojky ST nezarutuje zachovanie pévedného
telefénneho &lsla.

3. Prelofenie felefonne] pripojky sa vykondva len na ziklade
uzatvorensho dodatku kZmluve opripojeni aza predpokladu, Zze
&astnik je vlastnikem alebo oprévnenym uZivatelom priestorov, resp.
nehnutetnosti, kde sa mé telefdnna pripojka preloit.

B. Premiestnente talefénne] pripojky:

1. Premiesinenim telefénnej pripojky sa rozumie deaktivécia telefénnej
pripeiky ajei opdfovnd akiivdcia, resp. zriadenie vtej Istej
nehnutelnosti, ktore] je tgastnik vlastnikom, resp., eprdvnenym
uZivatelom.

2. Premiestnenie telefénnej pripojky sa vykondva na zéklade
uzatvoreného dadatku k Zmluve o pripojeni.

C. Premena telefénnej pripojky:

1. Premenou telefénnej pripojky sa rozumie zmena typu felefonnej
pripojky, resp, zmena charakieru signdlu a vlastnosti signdlu v
koncovom bode VTS ST (napr.: telefdnna pripojka 1 so samostatnym
pripojenim ~ telefénna pripojka 1 s podvojnym pripojenim, telefdnna
pripojka 1 -telefénna pripojka 2M).

2




nu el:efénnej pripojky ie mo3né vykonaf na zikiade uzavretia
ik Zmluve o pripojeni, resp. uzavretim novej Zmiuvy o

radzuje prévb zmenit spasob pripojenia telefénnef pripojky k
tredni (z telefénnef pripojky 1 5 podvojnym pripojenim na
efannu pripojku 1 so samostaingm pripojenim}.

Sanie alebo premiestnenie telefénne] pripojky je moZné vykonat
pokladu, Ze ST neeviduje vodi (iZastnikovi, ktory poZiadal o
enie alebo premiestnenie teletonnej pripojky #adne pohladivky
jte splatnosti, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak.
yreloZenie, premiestnenie alebo premenu telefonnej pripojky je
stnfk povinng zaplatit cenu v zmysle platne] Tarify ST.
afenie, premiestnenie, alebo premenu telefénnej pripojky je
fig vykonat len za predpokladu, ak to dovolUjd technické a
zkové moznosti ST.
nrelofenie alebo premiestnenie telefonnej pripojky v pripade, ak
nie je vlastnikom, alebo spravcom vnitornych
unikaBngch rozvodav potrebnych na jef preloenie alebo
nenie  peskytovanie verejnej telefénnej sluzby sa primerane
ustanovenia Gasti M. &1, 1. bodu 5. tjchto Vieabecnych

7 botkovi telefénna fistredia

povinny zamedzif tomu, aby PBX umoZfiovala prepojenie
Kironickej komunikaZnej siete Iného podniku s VTS ST
ad GSM-bréna) za dgelom prepojenia tjchio sieti alebo za
i likenGovania prevadzky elekironickej komunikacie smerovanej

ktronicke] komunikagnej siete (verefnej alebo neverejnej Jvo
T, bez predchédzaltice] pisomne] dohody s ST.

k opravneny previdzkovat GSM-brénu na PBX len za
priame volania do mobilnej slete je moiné uskutodnitlen
zeného potu pobotkovich stanic tejto PBX, ktoré si zmluvné
hodi vZmluve o pripojeni a volania z mobilnej telefénne]
gstrednictvom GSM-brany a spojovacieho a prepcjovacisho
HBX sa mbZe uskutodiiovat iba v rdmei pobotkovych stanic

aivej Sislovace] oblasti ten volbou telefénneho isla.
; tské volanie je valanie uskutoZnené medzi dvomi roznymi
raficky -urGenymi  &islovacimi oblastami volbou prefixu 0%,

dlnych &isiel, napr. Stvormiestnych (11xx), patmiestnych (1200
yoh Gisiel bez volby prefixu L%, Gisiel zmnoZiny 0B00x000xX,

4. Volanie na sluby 50 Specidlnym o&fslovanim je volanie uskutognené z
felefonne] pripojky pripojene] k VTS ST prostrednictvom skratenych
&isel. Ponkané sluzby s dostupné volbou trejmiestneha Gisla typu 1xx
{005

lanie z VTS ST do spolupracujticich sieti je volanie uskutoénené z
efnine]. pripojky pripojenej k VTS ST do inej verejnej siete (datovej,
Inejl, ktoré je uskutofnené na zdklade velanéhe prefiu "0° a
rodného &isla vo forméte DNC a telefénneho &isla a volani do ditove]
siete;. pre ktoré sa wyuifva format 019xy, ukongené v inych
_-telekomunikagngch sietach.

. Oiddel 1. Medzinérodné volania

: Medi_ihérqdné volanie je volanie uskutoénené z telefonnej pripojky
pripojene] k VTS ST do verejnych elekironickych komunikagngch sieti
zahranignych telekomunikagnych podnikov v inych keajindeh, Je
realizavané volbou medzindrodného roztisovacieho &isla ,00" a nésledne
medzindrodného &isla. Medzindrodné rozliSovacie Sislo nie je siiGastou
medzindrodného &isla.

Oddiel 1ll. V§ber insho podniku

1. Vher inéhe podniku poskytujlicehe verejnd telefdnnu sluZbu {dale] en
~yber podniku®) znamend moznost GBastnika vyuZivat miestne,
medzimestské alebo medzinrodné volania avolania do ndrodnich
mohilnych sieti (podia Oddielu |. bodu 1., 2. a 5. a podfa oddielu M. tohto
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Elanku) prostrednictvom iného wvybraného podniku poskytujdcehe
vergjné telefonne slufby za Gelom vyuZitia verejne] telefénnej sluZby.
Tieto volania je potrebné zadat pri nérodnych valaniach vo forméte
nérodné rozlisovacie &islo, NDC a (3astnicke [telefénne} &islo, resp.
nérodné rozliovacie &islo, DNC agastnicke &islo. Ak ugastnik ST
realizujéci ndrodné valanie prostrednictvom vibery podniku voli Ten
{ifastnicke (telefdnne) Gislo vlokdlnom forméate, ti. len tastnicke
{telefénne) &islo, volanie bude automaticky smerované cez sief ST,
Volania na Gisla, ktoré nie sit ndrodnymi alebo medzindrodnymi
volaniami podra tahto bodu, sd automaticky smerované cez siet 3T, ato
nezavisle od toho, ktory podnik s iidastnik zvelil.

2. Vyber podniku je moiné uskutoZaif formou individudlnej volby &isla

vybraného podniku alebo formou predvolby &fsla vybraného podniku
podla pokynov ST. Viber &isla podniku individudlnou valbou umo#iuie
(&astnikem ST zvolit si volbou GSC pred konkrétnym volanim iny podnik
poskytujdci verejné telefonne stuzby, kioré bud( spoplatiiované
tigastnikovi tymto podnikam. Viber podniku predvelbou Eisla vybraného
podniku umeZfiuje dEastnikom ST zvolif si trvalym nastavenim CSC iny
podnik poskytujlici verejné telefdnne sluzby pre urdits typy valani, ktoré
budi spoplatfiované GEastnikevi ST tymto podnikom. Ugastnik ma
moznost zmenif predvolbu &sla vybraného podniku individudlnou
volbou gisla vybranéhio podniku (kiorjm mbdze byl a] ST) pre jednotlivé
volania.

3. ST zabezpedi (astnikom viber prepojeného podniku za podmienky, Ze

verejnd telefonna sluzba sa mu poskytuje podla podmienok
Standardného volacieho programu alebo wvolitelného volacieho
pragramu V¥ber padniku nie je moing z telefénnych pripojok, ktoré su
urgené len pre prichddzajice volania, dalej pre volania na vietky
negeografické &isla okrem vofani do mobilnej siste (napr. volania na
&fsla sluzieb s pridancu hodnotou, na Eisla vyhradené pre osobitné siete
a pod.), pre volania na sluzby so §pecialnym oislovanim {oddiel . bhad
4.), pre volania na sfufbu sprostredkovanie pristupu do siete infernet,
volania zverejnjch telefonnych automatov avolania realizované
prostrednictvom volacich kariet,

4. Vyber podniku formou predveiby Eisla vybraného podniku je moiné
zriadit len pre telefénne pripojky zriadené z digitdinych Ustredni ST.

5. Za vyiitovanie, faklurdciu, inkaso & reklamicie volani poskytnutych
prostrednictvom viberu podniku zodpoveda vyhradne vybrany padnik.
ST neposkytuje svojim GBastnikom Ziadne informacie o volaniach
uskutognenych prostrednictvom vberu podniku ato ani vpriebehu
volania, ani vo fakiiire, resp. vyGétovani.

6. Podmienkou na vyber podniky je prepojenie siete ST avybraného
podniku.

Glanok NNl Vydévanls Gpiného telefénného zoznamu Gastnlkov

Oddiel I. Padmianky vydévanla a poskytovania telefGnnych zoznamov
Gtastikov

1. ST ako podnik urdeny na poskytovanie univerzalnej sluZby je povinny
poskytovaf dpiny telsfénny zoznamu Géastakov (dalej len telefénny
zoznam ) pravidelne aktualizovany aspoii raz za rok, v elekironickej av
tlagenej forme. Telefonny zoznam obsahuje idaje o vietkych
Giastnikoch verejnjch telafénnych sluZieb, okrem tych, kiori poZiadali
onezversjnenie svojich osobnjch ddajov  atelefdnneho  &isla.
Telefénny zoznam sa poskytuje dastnikovi na jeho Ziadost.

2. 2Zapravdivost poskytnutych ddajov zodpoveda Ggastnik.

3. Za spravnost (dajov zodpovedd ST. Za spréwny (ddaj sa povaZuje taky
tida], ktory bo! peskytnuty v silade s predchddzajicim bodom.

4. ST si whradzuje privo zmenif spdsob, formu a obsah vydévanych
telefénnych zoznamev.ST zabezpedi informovanie dCastnikov o vydani
novych telefénnych zoznamov v tlaGenej forme..

5. Predaj vyddvanych telefénnych zoznamov inych neprisiusngch
telefénnych oblasti je zabezpeZeny najmd na Mieste predaja T-
Genteum

Oddie! Il. Zverejnanie Gdajoy GZastnikov ST v telefénnom zoznama

1. Ka3dy ddaj o udastnikovi verejnef telefénne] sluzby ST sa v telefénnom
zozname vilafene] aj velekfronickej forme uvédza jedenkrat
bezplatne ato v abecednom poradi podlfa priezviska, alebo
obchodnéhe ndzvu. Vtladenej av elektronickej forme telefénneho
zoznamu st Standardne zvergjfiované ddaje : meno, priezvisko,
akademicky titul, adresa atelefénne &fslo (Zastnika fyzicke] osoby,
alebo obchodné meno, sidlo pravnickej osoby atelefénne Gislo
privnickej osoby alebo obchodné meno, miesto podnikania
a telefdnne &islo podnikatela - fyzickej asoby .

2. Utastnik je povinnj bezodkladne hiasit ka?dd zmenu v didajoch
uverejfiovanych v telefdnnam zozname prostrednictvom predpisaného
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s ktoré je dostupné na Mieste predaja T-Centrum. Zmena udajov
tka sa vykond vnajblizfom  vydani telefdnneho zoznamu
ého regidnu, ak oznamenie, alebo Ziadost ozmenu budd
an‘é do uzavierky pripravnych redakénych prac..
.10, astnik poZiada, 8T je povinny nezverejnit jeho osobné udaje
Snnom zozname a nesmie ich odovzdaf ani oznamif inému
niki alebo ingm osobam a iretim osobam alebo poskytovat
ofmatnoy sluzbau; préva oprivnenych Statnych orginev tjmto nie
dofknuté. Informacie @ nezverejnenych telefonnych gislach a
zastnikoch, kterl poiiadali o nezverejnenie v telefdnnom zozname sa
nﬁ Informaénej sluZbe ST neposkytuje. Za fieto opatrenia neplati
4Bastnik Ghradu. Nezvergjnenie Udajov Géastnika v telefénnom
ozname nema vplyy na poskytovanie informécii o zlomyselnych alebo
obtazujicich volaniach.

&ianok IV, Sluzby s pridanou hodnotoua dopinkové sluby
Ii’épri verajnej jolefonne] sluzbe ST poskytuje aleho zabezpetuje
poskytovanie slutieb s pridanou hadnotou a daplnkovich sluzieb. Ide o
sluzby, ktoré nie st sGEastou verejnej telefénnej stuzby, ale st vyuZivané
- wzivateliml verejnej telefénnej sluzby, alebo sluzby, pre ktaré je Sast VIS
. ST, prostradnictvam Karej je poskytovand vergjné teleféana slueba,
" siatou pristupovou. Poskytovanie tychto sluzieb zabezpeduje ST, alebo
iné pravnické osoby alebo fyzicke oseby na zdklade prisludného
yprévnenia.
_‘Sluzhy s pridanou hodnotou & dopinkové sluzhy sa poskytované podta
: technickych moznost! VIS ST. Z technicko-prevadzkového hiadiska st
10 siuzby, ktorjch vyukivanie riadi Gastnik prostrednictvom pripojeného
konicového telekomunikatného zariadenia, alebo stuzby, ktoré st na
‘zéklade poziadavky Gdastnika pevne priradené K jeho telefénnej
poike. lde najmé o sluzby informagného charaklery, adkazova stuzbu
Univerzdlna odkazova schranka, sluhu Bezplatné &isle 2 stuzby
vidlacich a predplatenjch kariet.
3by informagného charakteru umoZfuji sprostredkovanie informacii
s7nych oblasti najma spologenskeho, kultdrneho alebo 3portového
Fivota.. Sa poskytované prostrednictvorn automatickych hlasovich
“talekomunikaényeh za¥ladeni, alebo prostrednictvom operdtora.
. -'Sluiby'volacich a predplatenych karlet umoifiujd uskutoEiiovat volania z
telefennych pripojok Gastnikov a z verejnych telefonnych automatov v
Zahiraniti i v SR a zaplafit cenu za takio poskytnuté telekomunikaéné
". sluZby. Zoznam krajin a k nim pristichajlicich pristupovich gisiel je
" uvedeny v névadoch ¥ jednotlivim siuzbam,

: Sluzby s pridanou hodnotou a daplnkové sluzby vrétane cien, rozsahu
a podmienck, za ktorych ST tieto sluzby poskytuje, si upravené v Tarife
<8T. '

e

EnokV. Informatnd sluba ST

Dddiel 1. Podmianky paskytovania informéoli

T ako pednik urdeny na poskytovanie univerzalngj stu2by je povinny

pskylovat a prevadzkovat fiplnd infarmagnd sluzbu o telefénnych

{slach na &isle 1180

poskytuje prostrednictvom informatne] slufby najmé: obchodné

ieno a sidlo prévnickej osoby, alebo obchodné meno a miesto

. pétnikania podnikatela fyzickej osoby alebo mene, priezvisko, adresu
fyzickej osoby a telefénne dislo dastnike na zdKlade ddajov

i kytriutych GSastnikom {prip. ingm podnikom) a tieto informéacie je

opravneny poskytovaf tretim osobdm aj inym spdsabam,

4 pravdivost poskytnutych ddajov rodpoveds igastnik.

f&ynost (dajov zedpoveda ST. Za sprévny Gdaj sa povaZuje taky

d ktoiy.bol poskytnuty v silade s predchadzajiicim bodam.

nky poskytovania informatne] slushy ajej rozSirenych shiZieb

_ pravuje Tarifa 8T.

Oddlal . Zvarejnenia Gdajov o Géastnlkoviv Informa¥nej sluzbe

1. Kdzdy idaj o tdastnikovi verejnej telefénnej stuzby ST sa
vinfarmagnej sluzbe na Eisle 1180 a 1181 uvddza jedenkrét bezplatne
glc') vabecednom poradi podla priezviska, alebo obchodného nézvu.
Udaje si vergjfiované Standardne : meno, priezviske, akademicky
titul, adresa atelefénne &islo GZastnika fyzicke] osoby, alebo
obchadné meno, sidlo pravaickej osoby atelefénne Eislo pravnicke]
osoby alebo obchodné meno, miesto podnikania a telefénne gisle
7 podnikatefa - fyzicke] osoby.

2. ST poskytuje GGastnikovi moZnost uverejnenia dodatodnych idajov
v i_nformac’:nej stuzbe. Za dodatodné iidaje sa povaZuju vietky tie, ktaré
né_pz_ltria k Standardnym napr. textové oznacenie telefénnych Zisiel ,
dopliiujiice informécie chfadom Einnosti firmy.

3 :Tex’(r zverejnent k telefdnnemu &islu telefannej pripojky ttastnika v
- informagnej sluzbe navrhuje dgastnik, ST si vyhratl2uje pravo upravit
VTS-VP02-2000

\icastnikom navrhovany text tak, aby neodporoval pravnym predpisom,
a aby wyhladivanie GGastnikov v informatnej sluzbe bolo o
najjednoduchsie.

4. Ugastnik je povinny bezodkladne hlasif kaZdd zmenu v Gdajoch,
poskytovanych v informatnej sluzbe, prostrednicivom predpisaného
tlagiva, ktaré je dostupné na Mieste predaja T-Centrum.. Podrobnosti
upravdie Tarifa ST.

5. Uastnik mé pravo poZiadat o nezverejnenie, resp. Giastofné
zvergjnenie  (dajov vinformadnej sluzbe na zéklade Ziadostt
avypinenia na to predpisaného tladiva, okrem pripadov stanovenych
z4konom. Informécie o nezverejnenych telefonnych Gislach, resp.
o &lastofne zverejnenych &islach a uastnikoch, ktori poZiadali
o nezverejnenie, 1esp. © Fiastotné zvergjnenie, $a v Informagnej sluzbe
ST poskyluje vstlade s poziadavkami dastnika.

Qddiel ill. Roziirané sluzbyv {nforma&nej sluibe

ST poskytuje dalsie, roziirené sluzby v informaénej sluZbe ST. Podmienky
poskytovania roziirenych sluieb v informadnej sluzbe ST upravuje Tarifa
ST.

Bast |l Zmluwny vzfah_s (Zastnfkom_vereinej telefbnne
siufby

Glanokl.  Podmienky poskytovania varejne] telefénne] siuZby

1, ST poskytuje verejnd telefénnu slu¥bu na zéklade Zmiuvy o pripojeni
uzavretej s u&astnikom. ST a tiGastnik pritom vstupuji do zmiuvného
vziahu za podmienck stanovenych v zdkone o elektranickych
komunikdcidch, v Zmluve o pripejeni, v tfchto Vieobecnych
podmienkach a Tarife ST. Vieobecné podmienky aTarifa ST sh
neoddelitelnou sugastou Zmluvy o pripojent.

5. Zmiuvou o pripojen sa ST zavazuje Gastnikovi zriadif telefénnu
pripojku {zriadi{ pristup do VTS ST} do priestorov, ku ktorym ma
tastnik pravo uZlvania a poskytovat, alebo spristupnif s tym sivisiacu
verejni telefénnu sluzbu. (izastnik sa Zmiuvou o pripojeni zavizuje
platit ST cenu za zriadenie a pouzivanie telefonnej pripojky acenu za
poskytovani verejni telefénnu sluZbu.

3. Satasfou poskytovania vergjnej tolefonne sluzby nie je dedévka
koncového telekomunikagného sariadenia, ak nie je v Zmluve ©
pripojeni dohednuté inak. ’

4. Ak doba, na ktorit sa verejnd telafénna sluzba bude poskytovat nie ie
v Zmluve o pripojeni urdend, plati, e sa bude poskylovat na neurgity
Eas.

5. Podmienkou na uzawetie Zmluvy o pripojeni je, Ze Fiadatel poZiada o
je] uzatvorenie, pristiipi na tieto Vieobecné podmienky a platnd Tarifu
ST, predlozi doklady, kioré preukazujd totoZnost Fadatela, jeho
fakturadnd adresu a dalSie doklady poZadované ST potrebné
k prevereniu identifikicie Siadatela, ako aj prevereniu splnenia
podmienck potrebnych na uzavretie Zmluvy o pripojeni a vyjadri
stihlas so spracovanim jeho osobngch tidajov uvedengch v ndvrhu na
uzavretie zmluvy pre udely vykondvania slektronickych komunikécit.
ST je opravneny predioZzené doklady kopiroval a spraciivat na el
specifikovany v Zmluve opripojeni @  tjchto fZeobecnych
podmienkach. Podrobna informécia o poZadovanych dokladoch je
k dispozicii na kazdom Mieste predaja T-Centrum” avZnatkovej
predajni ST. _

6. Ak Zadate! nie je vlastnikom, alebo sprévcom wvnitornjch
telekomunikadngch rozvodov potrebnych na pripojenie koncového
telekomunikagného zariadenia siadatels a poskytovanie verejnej
telefénnej siuzby zo strany 8T, je moZné uzavriet Zmluvu o pripojeni s¢
Fadatelom len za podmienky, Ze Fiadatel zabezpedi na svoje néklady a
zodpovednost  sdhlas viastnika, resp.  sprivcu  tychio
telekomunika&nych rozvodav s ich vyuZitim, pripadne sthias viastnika
nehnutelnosti s vybudovanim potrebného pripojného
telekomunikacného vedenia k priestorom, tam ma byt telefonna
pripojka zriadené.

7. ST penlka podla podmienok upravenjeh v Tarife:

a} bezplatne slughy zamedzenia zobrazenia identifikacie volajticej
stanice {CLIR),

b} volanému digastnikovi bezplatne sluzbu zamedzenia zobrazenia
identifikacie volajuicej stanice pre prichadzajice volania (GLIP D),

c) bezplatne sluzbu zabranenia zobrazenia identiftkicie pripojeného
vedenia na kancovom zariadeni volajticeho (COLR),

d) bezplatne zastavenie automatického presmerovania vaolania
inicigvaného tretou osobou na koncové zariadenie (i¥astnika.




vyuiiti sluzby CLIP nie je umoZnen identifikicia telefénneho Sisla
plajce] telefénnej pripojky Géastnika, ktory je s volajicou stranou
énateny prostrednictvom informatne] sluZby.
Ak T & GBastnik aktivovand sluzbu CLIP a prichddzajdce volanie je
ované prostrednictvom informatnej sluzby, sa ako identifikécia
cej stanice zobrazuje Gislo informagne] sluzby
K méa Uastnik aktivovant sluzbu CLIP  azérove poZiadal
- ofiezverejnente (dajov viglefénnom zozname ana informacnej
sbe, zobrazenie identifikécie telefénneho Gisla volajiicej telefdnnej
ofky {Gastnika je umoinend a to v rozsahu a za podmisnok
" stangvenych v podmienkach poskytovania sluzby CLIP upravenych v
- Tarife.
- T je oprévneny zrusit zamedzenie zobrazenia identifikécie volajicej
stanice dodasne na zdklade Ziadosti (dasintka o sledovanie
slomyselnjch & obfaZujicich volanl. ST je oprawneny 2nudil
zamedzenie zobrazenia identifikécie volajicej stamice anesihlas
(igastnika na spracovanie lokalizagnych tidajov pri volaniach na
' praédyfsks'l obsluhujtice tiesfiové volania.
. ‘ST, poskyluje stuZbu zablokovania vybranych druhov odehadzajicich
" valani alebo votani na ur&ité druhy Gisel podla podmienok a rozsahu
* stanovengch v Tarife ST

iénokll. Privaa povinnosti G3estnfka
Fastnfk mé& okrem dalich prév uvedenych vo VSeobecnych
podmienkach prévo najmé:
0l a) na uzavretie Zmluvy o pripojeni za podmienck stanovenych
..~ yijehto VEeobecnych podmienkach,
-+b} na poskytnutie verejnef telefénne] sluzby v rozsahu dohodnutom
’ vZmluve o pripojeni, VSeobecnych podmienkach a za cenu
apodmienok podla Tarify 8T, ak vZmluve o pripojen nie je
. dohodnuté inak, -
‘¢) na bezplainé odstrdnenie pordch v poskytovani sluzby
. {echnického alebo prevadzkového charakteru na strane ST, kioré
vznikli na zariadeniach vo vlastnictve ST, okrem porich, za ktoré
zodpoveda fgastnik v zmysle Gasti Vi, Gl. II. tfchto Vieobecnyeh
podmienck. Porucha na koncovom zariadeni, resp. preruSenie
olektrického napajania koncového telekomunikaéného zariadenia
sa nepovaZuje za poruchu verejnej telefonnsj sluzby,
d) na vritenie pomernej asti ceny za tas neposkytovania verejnej
telefénnej sluzby v pripade zavinenia zo strany ST, za pedmienok
a v rozsahu stanovenom v Tarife ST; {oto préve musl Gastnik
uplatnif u ST bezodkladne, najneskér do froch mesiacov pe
: obnovent poskytovania sluzby,
. e) na reklaméciu sprivnosti thrady alebo kvality poskyinutej
vergjnej telefonnej sluzby,
f} pisomne poziadat o dofasné preruenie poskytovania verajnej
telefénnef sluzby,
- @) zvolif si namiesto Standardnéhbe volacieho programu niektory
zvolitelnfch volacich programov za podmienok, v rozsahu a za
" eenu.podla Tarify ST, :
" h) naposkytavania pristupu k informagnym sluzbdm,
“i}  zasielanie vyGBtovania, ktord cbsahuje podrobné Udaje
o jednotlivich odehadzajicich volaniach ak o to iastnik poziada

i} . na bezplatné volania na vnitroStitne isla tiesfiovych volani
vratane jednotného eurdpskeho &isla tiesfiového volania ,112°

~2. Utastnik je okrem dalsich povinnosti uvedenych vo Vieobecnjch

podmienkach povinny najma:

a) pougivat verejnl telefénnu sluZbu iha v silade so zékonom
o elektronickich komunikdcidch, s prisluSnou Zmluvou o
pripajeni a tymito Vieobecnymi podmienkami, resp. pokynmi,
névodmi ST anezneuzivat poskylované verejné sluzby vzmysle
tyehto Vsecbecnych podmienok,

b} platif jednordzovo cenu za zriadenie a aklivdciu, cenu za
pouiivanie telefénnej pripojky acenu za poskytnutd alebo
poZadovand verejnd telefénnu slufbu vsilade so Zmluvou o
pripcjeni  alebo podia Tarify ST a fychio Vieobecnych
podmienok, ak nie je v Zmluve o pripojeni dohadnuté inak,

¢} pouzivat iba také kongové telekomunikaéné zariadenia, ktoré
splifajii poZiadavky podia osobitnjch vieobecne zéviznjch
pravnych predpisov’. Ugastnik je oprivneny pripafit viac ako

(1 napr. 4k, & 264/1993 Z.z. o technickjch poZiadavkich na virobky ao
posudzovant zhadya o zmene a doplnenl niektorych zikonovy znenl neskordich

=P pravnych predpisov, nariadenie viady Slovenske] republiky & 394/1999 Z.z., kiarym sa
B : ustanovu]i podrobnosti o technickych poziadavkéch navyrobky z hfadiska
VTS-VP02-2009
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jedno koncové telekomunikagné zariadenie k jednej telefdnnej
pripojke len so sGhlasom ST, *

d) pri zriadovani telefénnej pripojky presne oznagit a ozndmif ST
vietky jemue znidme skryte vedené silnopridaove, plynovodné,
vodovodné a iné rozvody a zariadenia,

e) vpripade vzniku poruchy na telekomunikatnom zariadeni, ihned'
ju ohlasif na prislusne] ohlasovni pordch ST,

f) poskytnif svoju telefénnu pripojku na uskutonenie telefénneho
volania v pripadoch, ked je to nalichavo potrebné na splnenie
povinnosté vypljvajicej zo zdkona alebo ak je fo potrebné a
nevyhnutné na ochranu zivaine ddlezitych zaujmov fyzicke] osoby
alebo ochrany majetku fyzickej osoby afebo pravnickej osoby
(napr. na privolanie pomoci osobe, kiord je v nebezpetenstve
smrti alebo javi vaine poruchy zdravia, na zamedzenie alebo
zdolanie poZiary, alebo inej Zivelnej pohromy alebo nehody),

g} poskytovat saginnost pri ingtalacii prisluiného
telekomurikadného koncového zariadenia, umoZiovat pristup k
telefénnej pripojke a dovolif jej pouZitie pracovnikam ST, Kori
potrebujd telefénne spojenie pri vikene svojej prace a riadne sa
preukézy, resp. poskytovat ping st&innost podla poZiadaviek ST,
ktora je potrebnd na plnenie povinnosti ST vyplyvajicich mu zo
Zmluvy opripojeni alebo zo zdkona o elektronickych
komunikaciéch,

i) pisomne bezodkladne oznamovat ST kaidd zmenu jeho
identifikadnych ddajov, zmenu identifikaénych wudajov nim
uréeného adresita, ako g zmenu ddajov (resp. ich opravu)
uverefiiovanych v Telsfénnom zozname alebo na [nformaénej
sluibe,

i) uhradit 8T cenu uZ vykonanych prdc ocenenych v dohodnutych
cendch v pripade, Ze odstipi od zmluvy o pripojeni a uz sa zacali
prace na spristupneni verejnef telefonnej sluzby.

Clénok Il Préva & povinnosti ST
1. ST mé okrem daldich prév uvedenych vo Vieobecnych podmienkach
pravo:

a) overit identifikatné a iné oscbné (daje Ziadatela ouzavretie
Zmluvy, ako aj splnenie podmienok pre uzavretie zmiuvy
spdsohom uvedenym v Casti Ill, Clanku |. tjchto Veobecnych
podmisnok

b} na zaplatenie ceny za poskytnutd alebo poZadovand verejnit
telefénnu sluZbu pedla Zmluvy o pripojeni, Tarify ST a tychto
Vieobecnych podmienck, ak nie je vZmluve o pripojeni
dohodnuté inak )

¢) na nihradu 3kody spdsobenej uZastnikom na VTS ST a na
telekomunikasnom zariadeni vo viastnictve ST,

d) poZadoval Ghradu fakturovane] sumy eite pred ukondenim
z(i&tovacieho obdobia minimélne vo vyske mesaénej ceny za
pouzivanie sluzby ato na zédklade Eiastkovej faktiiry vystavenej ST
vlehote splatnosti 7 kalenddrmych dni od vystavenia tejto faktdry,
najm3 ak (&astnik:
d1) jedlZnikom spolotnosti alebo
d2) vykdzal vakivdlnom zGétovacom obdobi alebo

v predchadzajicich zGftovacich obdobiach neprimerane
vysoky nérast objemu volani alebo elekironicke]
komunikaénej previdzky alebo
d3) nebude podla uvéZenia ST v buditenosti schopny riadne
hradif svoje finanéné zavazky

a) podmienit poskytnutie sluZby zloZenim zédbezpeky vpripadoch
oznatenjch v fychto VSeobecnych podmienkach ake dvody na
dodasné preruienie alebo obmedzenie poskytovania sluzby alebo
v pripadoch ak tastnik nedéva zaruku, Ze si bude riadne a véas
phnit buddce zavazky zo Zmluvy alebo v pripadech oscbitne
dohodnutych s GEastnikom

) uspokojif svoje éplatné pohladévky vodi Gcdastnikovi zo
zibezpeky, ak Gdastnik nezaplati cenv za poskytnuti sluZbu
ani do 45 kalenddrnych dni po dni splatnosti faktry.

g) doasne prerudit alebo obmedzif  poskytovanie vergjnej
telefénnej sluby z divodu :

slektromagnefickej kempatibility v zneni neskorSich predpisey, nariadende vlddy
Slovenske] republiky &. 44372001 Z.z., ktorym sa ustanovuji pedrobnosti o
technickjeh poZiadavkach a postupoch posudzovania zhody na ridievé zariadenia
a koncové telekomunika&né zariadenia.”




* . gl) iej zneuivania, a to a% do odstrinenia jej zneuZivania alebo
vykonania technickfch opatreni zamedzujiicich  jej
zneuiivaniu,

g2} nezaplatenia splatne] ceny ani vdodatotnej lehote 5

" . kalenddrnych dnf odo diia splatnosti faktiry, napriek
predchédzajicemu naleZitému upozomeniu, a to a% do
aplatenia alebo do zéniku Zmiuvy o pripojent, pldnovanéhe
preruenia prevadzky verejnie] telefénnej sluzby, vykonania

. oprév, servisu addriby telekomunikaénych zariadeni,

: g3) poruenia zmluvnych podmienok zo strany (&astnika inych
ako v bode i},
) vykendvaf vietky zmeny telekomunikagnych zariadeni ST, pokial
-+ - ichuzna zanevyhnutné a pripustné,
i) odmietnufuzavretie zmluvy o pripajeni, ak:
"~ i1} poskytovanie slufby na poZadovanom mieste alebo

- vpoZadovanom rozsahu je technicky neuskutoEnitelnd

) okrem poskytovania univerzalnej sluzby,

. i2) zéujemca ofiu nedava zaruku, Ze bude dodrziavat Zmluvu
o pripojeni najmé preto, #e je dinikom ST alebo iného
podnike, alebo niektory ztychto podnikov uz predtfm
odstipil. od Zmluvy o pripojeni s nim alebo vypovedal s nim
Zmluvu o pripojeni,

... i3} -zAujemca nesihlasi so vEeobecnymi podmienkami.

i “informovat’ GEastnika o zakladnych, wvolitelnych, doplnkovych
.adstafnych sfuzbach a produktoch formou pisomnosti (listov,
; -letéikov, directmailov, a infmi podobnymi spdsebmi),

k) na dely priameho marketingu kontaktoval GZastnika nafma
formou: volania, zasielania faksimilngch sprav, sprav elektronickef
poity vratane sluzby kritkych sprav déastnikovi. Ugastnik
podpisom Zmluvy o pripojeni vyjadruje svoj sdhlas s pouZitim
.svojich osobnych (dajov na tgely uvedené v tomto bode, Udeleny
sstihlas moZno kedykolvek odvolat,

wzivanie sluZby sa povaduje najmd, ak:

sa- dodatoéne po uzavreli Zmluvy o pripojeni preukdze, Ze
déastnik je dlZnfkom ST alebo Iného podniku poskytufdceho
slektronické komunikaéné siete alebo sluzby,

- ilitastnik pouZife sluzby poskytované podla Zmluvy o pripojeni na
-.podporu, vytvorenie moznesti, alebo zapojenie sa do akejkolvék
‘nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, t j. aktivity vrozpore
s.dobrymi mravmi alebo pravidlami slugnosti, najma viak na
prenos urazlive], obfaZujlcej alobo zlomyselnej komunikicie,
dlebo na Sirenie poplagnej spravy alebo vihraingch informacii,
ako aj vyhraZnéhoe anonymného volania,

Gtastaik pouzije stuzby poskytované podfa Zmluvy o pripojent na
narufenje VIS ST, vratane akéhokolvek pokusu o ziskanie
meopravneného pristupu k slufbam alebo kVTS ST; Gdastnik sa
pokisi- o prefazenie VTS ST akymkolvek spéscbom, alebo
_,:q$!§utoéni éo 1 len pokus namiereny proti integrite VTS ST;
svojvolne zmeni technické zariadenie VTS ST vritane koncového
‘badu tejto siete; poZkedr pripojku sém alebo ten, kto ju pouZiva
s jehio vedomim,

:-neoprivnene zasiahne do verejného telekomunikagného
zariadenia alebo taky zdsah umoZni trete] osobe, hoci aj
- znedbanlivosti,

.-$a_GBastnik pokisi sim, alebo osoha, ktord sjeho sthlasom
. pauiita jeho telefénnu pripojku, zdmerne ukratif ST o Ghrady za
poskytnuté sluZby a iné sdvisiace Ginnosti,

;astnik znemoZiivje inym dSastnikom pripojenym na spolodné
gdenie pouZivanie ich pripojok,

i alebo ohrozufe previdzku VTS ST koncowym zariadenim,
kioré nie je wvo vlastnictve ST alebo pripoji koncové
-telekomunikasné zariadenie, ktoré nesplfia poZiadavky podla
-‘osobitnjch vieobecne zavaznych pravnych predpisov’,

poufiva verejni telekomunikadn slufbe spdsobom, ktory
= Znemokfiuje podniku kontrolu jej pouZivania,

.STje povinny:

. a) : “uzavetet Zmluvu o pripojeni s kaZdym zdujemcom o poskytovanie
. verejne] telefénnej sluzby, ak nie je dévod na jgj odmistoutie
podfa bode 1 pism. i) tohto &ldnku,

predkladaf GSastnikovi prehladné a zrozumitelné vyaGtovanie
poskytovanej telefonnej sluzby, pokial'z povahy sluzby nevyplyva,
Ze wylCtovanie nie je potrebné; na poziadanie icasinika a pokial
Je to'technicky mozné poskytovat aj detailné (daje o jednotlivich
odchddzajicich volaniach,

vratif (iGastnikovi nim zlozend zdbezpeku, resp. jej zostatok bez
zhytogného odkladu po thrade vietkych pohladdvok spoloGnosti
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ST voéi dastnikovi vlehote osobitne dohodnutej s tEastnikom,
najneskdr vSak do 4 mesiacov odo diia ukonZenia Zmiuvy.
ZloZenit zébezpeku, resp. jel zostatok vrati ST ddastnikovi
pripisanfm pefiaznjch prostriedkov na bankovy UZet oznadeny
acastnikom alebo prosirednictvom  poitového pefiainéhe
poukazu. Vsivislosti s poskytnutim  zabezpeky nevzniki
#astnikovi vodi ST narok na akékolvek droky alebo iné formy
zhodnotenia poskytnutych peiiaZnych prostriedkoy,

d) pokial' je technicky moZné, zablokoval na Zjadost Gcastnika
pristup k verejnej telefénnej sluzbe, ktorej obsah méZe ohrozif
mravnd vichovu mlddeZe z G¢astnikove] telefdnnej pripojky

e) poskytnit na Ziadest i€astnika, ak je to technicky moZné, sluzbu
zachytenia zlomyselnych alebo obtaZujicich volani,

f) pokiall moZno wvopred a véas oznamif GZastnikom
telekomunikaénych sluZieb bud' priamo, alebo inym vhodnym
spbsobom obmedzenie, preruienie, zmeny alebo iné
nepravidelnosti v poskytovani telefénnej sluZby. Tato povinnost sa
nevztahuje na &as mimoriadnej situdcie.

g) zabezpedif, aby si UEastnik mohol vybrat sluzby iného podniku
poskytujliceho  rovnakd sluibu  za  déelom  uskutodnenia
miestneho, medzimestského alebo medzindrodného volania
aleba volania do mobilnej siete individudlnou volbou &ista
vybraného podniku alebe predvelbou &lsla vybraného podniku
podfa padmienok upravengch v Gasti I, glanok L, oddiel IIl.

Clénok V. Uzavretis Zmltvy o pripejen

1. K uzavreliu pisomnej Zmluvy o pripojeni dochidza diiom jej
podpisania oboma zmiuvngmi stranami, pripadne oprdvnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran na riadne vyplnenom tlative ST
predloZenom Ziadatefom na prislusnom Mieste predaja ,T-Centrum®,
vZnackovej predajni ST, resp. predajcovi ST alebo Obchednému
zéstupcovi ST. Ziadatel je viazan§ svejim névrhom na uzavretie zmluvy
predlozenym ST pocas lehoty 30 dni odo dita doruenia ST, pokial
nebolo dohodnuté inak.

2. Zmluva o pripojeni méze hyf uzavretd len s jednym Géastnikom,

3. Zmluva o pripojeni sa uzatvara na dobu neurtitd, pokial'v zmluve nie je
dohodnuté inak. Zmluvu o pripojeni na dobu uritd je moZné uzavrisf
na dobu najviac 6 mesiacov odo diia pripojenia koncového
telekomunikaéného zarfadenia do VTS 8T.

4. Zmluvu o pripojeni pedpisuje priamo Glastnik alebo jeho
spinomoeneny alebo zékonny zéstupca. Splnomocneny zéstupea je
povinny preukdzaf svoje oprivnenie pisomnym plnomocenstvom s
osved&enym podpisom splnomocnitela. Zakonny zéstupca je povinny
preukdzat sa originalom, alebo osvedéencu kdpiou prisluiného
rozhodnutia alebo osvedenia Stitneho alebo iného poverengho
orgdnu. U préavnickej osoby podpisuje Zmluvu o pripajeni jej Statutirny
zdstupea prdvoplatne zapisany do prislusného obchodnéhe, alebo
iného zdkonom uréeného registra, alebo iné osoby na to oprévnend
podfa prisluSnych pravnych predpisov, pripadne osoby nimi pisomne
splnomocnené. Podpis Statutdmeho zastupcy na pinomocenstve mus
byt dradne osvedéeny.

5. ST ma prévo odmietnuf uzavretie Zmluvy o pripojeni s konkrétnym
Ziadatelom, ak Ziadatel nechce pristdpit na vietky zmluvné podmienky
uZivania verejnej telekomunikatnej sluzby ST, alebo ak nepredloZi
vietky doklady poZadované ST na jej uzavretie.

6. ST mé prévo odmietnut uzavretie Zmluvy o pripojeni tiez v pripade, ak
je poskytovanie verejnej telefdnnej sluzby vpoZadovanom mieste
alebo vpoZadovanom rozsahu technicky neuskutodnitelnd, alebo ak
Fiadatel nezabezped! potrebny sihlas v zmysle Gasti 1. €L I. bodu 5.
tychio Vseobecnych podmienok.

7.V pripade, Ze podnik 3efrenim vykonanjm po uzatvoreni zmluvy o
pripojeni zisti technickd neuskuto@nitelhost zriadenia a poskytovania
sluzby v dohodnutom mieste, dohodnutom rozsahu alebg v potrebnej
kvalite, zmluva o pripofeni zanikd v celom rozsahe okamihom
dorugenia pisomného ozndmenla (fastnikevi o technickej
neuskuto@nitelosti. predmetu uzatvorenej zmluvy. USastnik ani
poskytovatel' v takomto pripade nemajd ndrok na nahradu Skody
spdsobene] zanikom zmluvy o pripojeni.

ClanokV. Zmena Zmluvy o pripejani

1. Zmluvi o pripojeni je moZné menif len na zéklade dohody oboch
zmluvnych strén fermou pisomného dodatku k Zmluve o pripojeni.

2. Pisomna forma dodatku k Zmluve o pripojeni sa nevyzaduje v pripade
uzatvirania dodatkov upravujiicich zmenu Vieobecnych podmienok
na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby alebo zmenu Tarify ST za
poskytovanie verejnej telefdnnej sluzby zo strany ST. V takomto




fipade je dodatok k Zmluve o pripojeni s Gastnikom plaine uzavrety
hom nadobudnutia déinnosti prislusnej zmeny.

povinng  oznamit GiGastnikovi podstatnd zmenu zmluvnych
enok, ktord sa mé podla rezhodnutia ST Gastnika tikaf ato
sabmr stanovenymi ST (napr. prostrednictvom Miesta predaja ,T-
itrumn®, internetovych strénok ST, uvedenim informécie na faktire
jo ingmii spasobmi podla dvahy ST) a najmenej jeden mesiac pred
riostou podstatne] zmeny zmluwnych podmienck. Podstatnou
nou zmluvngch podmienok sa rozumie takd zmena Zmluvy, ktord
GGiva v zvySend ceny sluzieb, kioré sa i&astnik zaviazal podfa zmluvy
4t alebo ktord objektivne spdsobuje obmedzenie alebo zhorienie
firav alebo rozsfrenie povi nnosti GEastnika voéi ST nad rozsah vyslovne
dohodnuty v Zmluve. Informédcie o vsetkjch ostatngch zmendch
ziluvaych podmienok (napr. o rozSirenie sluZieb, nahradenie
ovudnych slusieb novimi sluzbami, trvalom znfZeni ceny sluZieb,
' zmenach slufieb, kforé nespésobuji obmedzenie prav alebo
tozgirenie povinnosti UZastnika vodi ST, zvidenie kvality sluZieb,
ne nazvu, rozsahu, Strektdry programov sluzieb a sluZieb, zmene
ideniifikaénjch tdajov ST a pad., a to bez ohladu na skutodnost &i sa
zaviaza! sluzby dotknuté zmenou vyuZivat alebe nie), je ST
1ty oznamit igastnikovl ich zverejnenim sposobmi stanavenymi
r. prosfrednictvom Miesta predaja , T-Centrum®, internetovych
strgnok ST alebo inymi sposobmi podla dvahy ST) a to najneskdr 15
ginnostou zmeny zmluvnfch podmienok.
ik, Ktory nesthlasi so zmenou zmluvngch podmienok, ma préve
od Zmluvy, vpripade podstatnej zmeny zmluvnych
mlenuk bez sankcii, a to dorudenim pisomného ozndmenia o
'eni ST najneskdr do détumu radobudnutia Gginnosti zmeny
podmienok. V takomta pripade pravne inky odstipenia
nastand ku diiu nadobudnutia déinnosti zmeny zmluvnjch

'_ zuje privo dofasne zmenif Tarifu ST na uréity vopred
¢ Gas za podmienky, ¥e takito zmena je na prospech
tmkuv vergjngj sluZby (tzv. akeie). V takom pripade ST o tejto
upovedomi Uéastnikov prostrednicivom
munikaénych prostriedkov alebo inym vhodnym spbsobom
m nadobudnatia éginnasti doZasne] zmeny Tarify ST.
ost' oznamovat niastnikovi zmeny sa nevafahuje na tie zmeny
sluzieb (volacich programov), ktaré spotivajl v roziirent
¢h, voliteMngch, doplnkavich a ostatnych slugieb, alebo ktoré
¢ ¥ nahradenf pévodnych takychto sluZieb novimi zakladnym,
. doplnkovymi  aostatngmi  slufbami. Povinnosf
_'ovat' u#astnika podfa tychto Vieobeenych podmienck ma ST
fahu k tfm Géastnikom, ktorf majti aktivovany dany program
résp vyuzivaid dani sluzbu, ktorej sa prisiusna zmena, Uprava

yjednanie, prip. zmenu vybranjch slufieb, je moing uzatvorif
'kZmihve o pripojenl af formou vyplnenia formuléra na
el stranke ST, alebo telefonicky na Telefonickom centre
kaznikom, podla pokynov ST. Pri telefonickom uzatvoreni
“kZmlive o pripojeni Gasintk sihlasi, Ze zddvedu
gsti budd tieto hovory zaznamendvané a (Castnik zdrovert
pouZitim takéhoto zéznamu ako dékazu v pripade reklaméci
dnatm spore.
avneny upravif, zmenif alebo zrusit program sluZieb, kiory ie
v Tarife 8T. ST je opravneny upravif pedmienky poskytovania
ch osobitiych alebo Specidlnych druhov slufieb v osobitnyich
kach.
o, Ze podnik Setrenim vykonanym po uzatvoreni dodatku k
Pripojeni o zmene miesta poskytovania sluzby alebe zmene
alebo zmene parametrov sluiby zisti technickd
itotnitelnost dehodnutej zmeny, dodatok k zmluve o pripojeni
okamihom dorudenia pisomného ozndmenia Gtastnikovi o
techinickej nauskutoGnitefosti predmetu uzatverenej zmluvy. Prava a
nnosti zmluvngch strdn zaloZené zmluvou o pripojeni zostand
j v platnosti v pavodnom zneni, Udastnik ani poskytovatel v
takimio pripade nemajdi ndrok na ndhradu Skody spdsabenej zéanikom
dodatku o zmene zmluvy o pripojeni.

Clainok V1. Zénlk Zmluvy o pripojent
1. Zmiuva o pripojeni zanika:
a) uplynuiim &asu, na ktory bola Zmiuva o pripojeni uzavreta,
b} pisomnou dohodou zmluvngch stréan,
€) vipovedou,
d} smrtoiralebo zanikom bdastnika,
€) -odstipanim
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f} diiom dorufenia oznimenfa podniku Gfastnikovi o technickej
neuskutognitelnosti zmluvne dohodnutej sluzby.

2. Ak bola Zmluva o pripojeni uzavretd na dobu uréitd, zanik uplynutim
tejto doby, resp. dilom uréenym v Zmluve o pripojeni.
3. Zmiluvu o pripejeni uzavretd na dobu neurgitl méZe (Eastnik vypovedat:
z akéhokolvek divodu alebo aj bez udania dévodu.

4, Uastnik méZe odstipif od Zmluvy o pripojeni okrem pripadov
uvedenych v tychte Vieobecnych podmienkach aj, ak mu ST
a} opakovane ani po reklamécii neposkytuje verejni sluzbu podfa
zmiuvy o pripojeni aleba ju poskytuje s podstatnymi vadami,
b) opakovane neodstrini reklamovant zévadu verejnej shuiby v
urGenom Gase,

5. Zmluvu uzatvoren( na dobu urditd sa GEastnik zavizuje nezvudit
sposobmi uvedenymi viychio Vieobecnych podmienkach s vimimkou
odstiipenia podla bodu 4.

6. ST je oprdvneny vypovedat Zmluvu o pripajeni bez ohfadu na 1o, &i bola
uzavretd na dobu uréiti alebo na dobu neuréitd:

a) ak ST dalej nemdZe poskytovaf vereind telekomunikagnid sluzbu
vdohodnutom rozsahu, alebo vpotrebne] kvalite z divodov
technickej neuskuto@nitelnosti daliieho poskytovania sluiby,
okrem univerzalnej sluzby,

b) z dovodu modernizécie VTS ST a vergjnych telekomunikaénfch
slufieb, sktorymi je spojené poskytovanie verejnej telefénnej
sluzby podfa uzavretej Zmluvy o pripojent.

7. Vypovedna lehota je rovnakd pre obe zmluvné strany a uplynie
poslednym dfiomm kalenddrneho mesiaca nasledujicehe po mesiacl,
v kterom bola pisomnd vypoved'dorugend druhej zmluvnej strane.

8. V pripade, ak GEastnik vypovie Zmluvu o pripgjenl uzavretl na dobu
neurGith predo diiom pripojenia koncového telekomunika&ného
zariadenia-do VTS ST, je Gastnik povinny zaplatit ST vetky naklady
vzniknuté v siivislosti so zriadenim alebo prelozenim telefénnej pripojky
téastnika.

9, 8T mé prévo odstipitod Zmluvy o pripojeni, ak:

a) atastnik opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej
siste alebo takjlo zdsah umoini tretej osobe, hoci af z
nedbanlivost,

b} G&astnik nezaplatil cenu za poskytnut sluZbu ani do 45 dni po dni
splatnosti,

¢) kastnfk pripoli telekomunikadné zarladenie kVTS ST, kioré
nespliia poZiadavky podia osobitnych vieobecne zaviznjch
pravnych predpisov’, @ ani navizve ST ho neodpoji,

d} atastnik opakovane pouZiva verejnil sluibu spdsobom, ktory
znemoZfivje ST kontrolu jej pouZivania,

) GEasinik opakovane porusuie podmienky zmiuvy o pripojenl,
alebo zneuziva verejnd sluzbu, )

f) bude ktorakolvek sluZba, alebo je] dast poskytovana podla tejto
zmluvy &o°i fen &iastodne zneuZitd na porudovanie zdkona
oelektronickych  komunikdcidch a ostatnych  vieobecne.
zéviznych pravnych predpisov. ST nezodpoveda za Ziadnu $kodu
sposobend prerufenim poskytovania akejkolvek sluZby, alebo jej
Casti na zéklade odstipenia od Zmluvy o pripojeni podla
predchédzajlice;j vety,

g) bolo rozhodnuté o zrudeni poskytovania  konkrétnej
telekomunikadnej sluby, V takom pripade pisomné oxndmenie o
zrueni telekomunikadnej sluZby je ST povinny zaslat GEastnikovi
najneskdr 20 dni pred diiom zmenia sluZby; k zéniku Zmluvy ¢
pripojeni dochédza ku diiu GEinnosti zruSenia verejnej shezby,

h) sa (idaje uvedené ddastnikem v Zmluve ¢ pripojeni dodatoSne
preukaZu, ake nepravdivé, &o by mohlo mat za nasledok vanik
ujmy,

i} je tasinik insolventny, najmi ak na majetok i&astnika bol podany
néwh na wyhlédsenie konkurzu, ak bola na Ggastnika uvalend
niitend sprédva podfa osobiinych predpisov alebo ak dastnik
vstipil do likviddcie,

GBastnik, ktory podiadal o doasné prerusenic poskytovania

sluZieb, najneskdr posledny pracovny deit lehoty, pofas ktorej

holo poskylovanie slufieb dodasne preruiené, nepoZiada
spdsobom podla Vieahecnych podmienck a Tarify ST o opatavné
vyuiivanie siudieb,

10, Odstipenim od Zmluvy o pripojeni zmluva zanikd. Odstipenie
nadobiida t&innost, okrem pripadu podla &l. V. bodu 4. tejto Gasti,
poslednym dfiom mesiaca, vktorom vsilade stymite Vieobecnymi
podmienkami prejav véle opravnens strany odstipif od zmluvy je
dorugeny druhej strane; po tejto dobe nemozno i&inky odstipenia od
zmluvy odvolat alebo zmenit bez sihlasu druhej strany. ST mdze odvolaf

_
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penie od Zmluvy o pripojeni podané z dévodu podfa bedu 9. pism.
50 Slanku Vieobecnych podmienok, a to za predpokladu, Ze o to
fic poziadal a uhradil ST vietky dizné Elastky predo dfiom
4 dnutia Ginnosti odstitpenia.

Z5mirt fyzickej osoby, ktord je GZastnikom verejnej telefonnef sluzby
j -vyhldsenim takejto fyzicke] osoby za mitve zanikd Zmluva o
pojeni. Zmluva o pripojeni taktieZ zanikd zanikom prévnicke] osoby,
hola déastnikom verejnej telefdnnej sluZby.

o oprévneny okamzite ako sa dozvie o skutaCnosti, Ze (gastnik
L. bo} vyhiaseny za mitveho alebo zanikol, zastavit poskylovanie

Ak. nie je cena za poskytované alebo poZadované verejné
lokomunikaéné sluzby dojednand v Zmluve o pripojeni vyslovne,
: piat Fe sa na fiu vetahuje Tarifa ST,

acie. programy, sadzby cien za poskytovanie verejnych
komumkacnych sluzieb podla volaciehe  programu, Zliav,
ni:ﬂatkov a bezplatne poskytovanych verejnfch telekomunikagnych
uzieb, ako aj padmienky, za ktorych sa sadzby uplatiiujd, si uvedeng
trifkovi fakturované vo viske a spdsobom stanavenym Tarifou
8 als"ma je v Zmluve o pripojeni dohodnuté inak.

riadnom pripade je ST oprévneny v Zmluve o pripojeni stanovit

eriie-zabezpadenia verejnej telefonne] sluzby, alebo na mimoriadny
h poskytovania sluzby.

adgvané telekomun:kaéné sluzby je ST oprivneny dftovat
ovi tirok z omeskania vo vigke 0,05% z diinej Eiastky za kaZdy
il omeskania.
vanie verejnej telefonnej sluzby ST podlieha dani z pridanej
0 vyke stanovene] prislusnymi pravnymi predpismi.
lk mgZe'v Zmluve o pripojeni uréif osobu, ktord bude opravnena
1ene preberaf vietky pfsomnosti, faktéry a upomienky uréené
Gastrikov zasieland na adresu uréend v Zmluve o pripojeni (dalej len
£} Ugastnik viluéne zodpoveda za to, Ze dhrada cien za
nifd alebo poZadované verejné telekomunikaéné sluzby
é v prislufnej faktire bude uskutotnend v lehote splatnosti.
ok 'g‘{éasinika zaplatif fakturovan( cenu prostrednictvom
stného platobného styku je spineny ckamihom pripisania
iastky na iidet ST,
ravneny (ctovat zmluvni pokutu vo viske uvedenej v Tarife ST
gdodrianie doby splatnosti uvedenej ea faktire. Ak je
vanych viac sluZieb jednou fakiGrou, zmluvnd pokuta sa
e len raz.
a -automaticky uskutotnené volania z telefonnej pripojky sa
ﬂFa,detaiIného zéznamu verejne] telefdnnej dstredne, ktory
e informaciu o valani v zavislostl od druhu volania, dizke
volania, dobe v ktorej sa wvolanie uskufofnilo a to
nictvam  stanovenych clen za tarifnd jednotku. Zaznam
e delailné informacie o dspednfch a nedspeSnjch
jicich volaniach. Pre fakturovanie ceny za automaticky
neng volania z telefénne] pripojky sa berle iba taky detailny
2iznam, kmry obsahuje informéciu o tspeSnem odchadzajicom
volam Pre stanovenie celkove] vysky ceny za automaticky
uskutocnené volania Je rozhodujici podet tarifnych jednotiek
.- vykdzanjeh prislusnym zariadenim ST, pekial nebola zistend chyba
avplyviiujlica podet tarifnch jednotiek a cenou za tarifnd jednotku.
"Céna za tarifnd jednotku Je Jednoznagne urdend druhom volania,
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13.

14,

5.

16.

7.

18.

dobou, v ktorej bole volanie uskutonené a wybranym volacim
programom.

. Cena za automaticky uskutotnend volania realizované z verejnych

telefGnnych automatov a z ostatnych telefénnych pripejok, pri ktorych
nie je moZné z technickych dévodov stanovif tito cenu podla bodu 10
sa uruje podla podtu tarifnych impulzov zaznamenanych prisluinym
registratnym telekomunika&nym zariadenim. Tarifné impulzy st
generavané farifnymi systémami automatickych dstredni v Sasovich
intervaloch samostatne stanovenych pre kaZdy druh volania v zavislosti
na dobe uskutodnenia volania a na tarifnom pasme. Pre urenie wiiky
ceny za uskuto&nené volania je rozheduijiici podet impulzov vykazany
prislugnym registraénym telekomunikaénym zariadenim ST, pokial
nebola zistend chyba ovplyviivjdca podet vykazanych tarifnych
impulzov. Na analdgovyeh Gstredniach sa snimaji stavy pogitadiel v
posledny defi kalenddrneho mesiaca najskér od 10.® hod, Na
digitilnych (stredniach sa snimajd stavy poéitadiel vpny defi
nasledujticeho kalenddrneho mesiaca od 01,00 hed. do 02,00 hed,

. Po tom, &o odpadli technické divody znemoifiujice v pripade

konkrétnej telefénnej pripojky uwrlenie ceny za automaticky
uskutodnené volania pedla bodu 10, je ST opravneny détovat cenu za
automaticky uskuloénené volania, uréenit pedla bodu 10 za
podmienky, Ze it€astnika najmenej 30 dni pred diiom nadobudnutia
aginnosti tejto zmeny pisomne upovedomi o zmene a dni jef d&innosti.
Utastnik je v iakom pripade oprdvneny zmiuvu o pripojeni vypovedafz
dovodu zmeny urienia ceny, najneskér viak 10 dni pred diiom
dginnosti tejto zmeny.

Ukastnlk zodpovedd za vietky volania uskutofneng z telsfénne
pripojky vyuZivanej na poskyfovanie verejnych telekemunikaénych
sluzieb v zmysle Zmiuvy o pripojeni bez ohladu na osobu, kiord volania
uskutodnila a je povinny zaplatit ST cenu za uZivanie takto
poskytovanych alebe poZadovanych verejnych telekemunikaénych
sluZieb.

Ugastnikovi sa na zaklade jeho poZiadavky umoZfiuje vopred platba
ceny za zriadenie a aktivieiu telefénnej pripojky a ceny za pouzivanie
sluzby.

ST mé privo poZadovaf vepred platbu za poZadované alebo
poskytované verejné telekomunika&ng sluzby.

ST je opravneny zapoditat akékolvek svoje pohladévky, k'rore ma vodi
utastnfkovi, vritane pohladévok, ktoré este nie s splatné, alebo ktoré
nie st premléané, proti akymkolvek pohladévkam, ktoré mé GEastnik
voti 8T.

Pri preruieni poskytovania verejnej felefénnej sluZby trvajiicom
nepretriite dihSie ake t kalendarny ded, pokial GEastnik za foto
preruienie nezadpovedd, vrati ST uZivatelovi pomernd dast i
zaplatenej mesa&nej ceny za pouZivanie telefénnej pripojky sposobom
uréenym v Tarife ST. Padmienkou je, Ze uCastnik ohlasi tekéto
preruSenie na prislusnej ohlasovni pordch alebo sa ST o takomte
preruSeni dozvie inak a Ze pri lokallzdcii a odstrafiovani poruchy
paskytne potrebnd sidinnost a uplaini si svoje pravo na vrétenie
pomernej Zasti ceny v ST v zdkonne] lehote do troch mesiacov po
obnoveni poskytovania sluZby. Za zadiatok poruchy, pokial nie je
zndmy skutoing Sas zadiatku poruchy, sa povaZuje defi a hodina
ohldsenia poruchy a za koniec peruchy sa povaZuje defi a hodina
odstrinenia poruchy. Doba prerufenia poskytovania verejnej
telefénnej sluzby, pokial nie je technicky preukdzatelny
skutoZny defy zadiatku poruchy ,sa poéita odo dia, kedy bolo
preruenie poskytovania verejne] telefénne] sluZby ohldsend a ST
overené, aZ do diia odstranenia poruchy.

¥ pripade ak G&astnik vyuZije vber insho podniku podfa Gasti Il L. IL.
oddietu 11l tychto Vieobecnjch podmienok, ceny za takio poskytnuté
sluzby 50 i&astnikovi fakturované vybranym podnikom.

CastV. Telekomunika&né tajomstvo a ochrana idajoy
Clénok 1.

1.

Predmetom telekomunikaéného tajomstva si;

a) informicie a Odaje prijimané, prenaSané, sprostredkdvané a
uchovavané pri poskytovani sluZieb, najméi obsah prenasanych
informaci,

b) (daje kemunikujicich stran,

c) previdzkové doklady sivisiace sverejnymi elektronickymi
komunikagnymi sluZbarni.

d) Predmetom telekomunikatného tajomstva nie st (daje, ktoré si
zverejnené v zozname (astnikov.




komumkacna tajomstve je povinny zachovévat kaZdy, kto pride
ho predmetom do styku pri poskylovani sieti asluzieb, pri
sivani sluzieb alebo nahodne.
idriet telekomunikatného tajomstva mofno  spristupnit len
gkomunika&nému Gradu a osobe, ktorej sa tyka, opravrenym
tupcom alebo pravnym néastupcom a  $tdinemu orgénu
4ynenému na zabezpedenie obrany §tdlu a bezpecnosfi Staty,
strovania, zisfovania a  stihania trestnych  ginov  alebo
gopréavnensho pouzivania telekomunikafného zariadenia podfa
rislugnych vieobecne zévaznych predpisov.
‘ST je napriek neuverejneniu ttastnika v telefénnom zozname pavinng
paskytovat stidom, prokurattire a inym Stétnym org&nom podla
sobitnjch - predpisov informacie, ktoré st  predmetom
elekomunikagného tajomstva, alebo na ktoré sa vztahuje ochrana
sobnych udajov.
Nihravanie, odpobivanie a ukladanie informdcif a dét prenadanych
prostrednlctvorn verejnych elektronickych komunikagnych sieti inymi
y mi ako st kemunikujtice oscby, okrem zmluvne dohodnutého
phsobu s Ubastntkom elektronickej komunikagne]j stuzby av ramei
onus zikonnyeh opravnent Statnych argénov, nie je dovolené. Zakaz
sanevafahuje na informdcie, ktoré sa tykaji:
pévodeu Zlomyselného volania,
povadeu § swema poplasnej spravy alebo vyhraznych informéci,
pivodcy  wolania  zneuifvaficeho  sluZbu  wyuZitim
telekomunikagného zariadenia vo svoj prospech na ujmu pedniku
alebo tretej osoby,
-koncovych telekamunikatnych zariadenl, z ktorych sa uskuto€nili
“konania podla pismen a) a2 ¢l

au névrhu na uzavretie Zmluvy o pripojent je sdhlas siadatela s0
{ivanim jeho osobnych udsjov v zmysle predpisov o ochrane
nych tidajov.
eny vzmysle § 57 ods. 2 zdkona o elektronickych
h ziskaval a spracivat (daje Gastnikov, ktorymi sif
ing meno a sidlo prévnicke] osoby, alebo obchedné meno a
st podnikania podnikatela fyzickej osoby alebo osobné udaje
ialby, ktorymi s meno, priezvisko, akademicky titul a adresa,
Bislo, &islo identifikadného preukazu alebo iného dekladu
$ti, $tdtna prislusnost avydka neuhradenych zivazkov a
gdria pristipu k sieti, pre i&ely:
rzavretia 2 pinenia zmiuvy, jej zmeny alebo ukonZenia,
akturacle vylitovania thrady a evidencie pohfadavok,

racnvan:a zornamu GEastnikov,
informdcif  vrdmci  &innosti  koordinaénych
peracnych stredisk tiesfiového volania,
5P uprice  aposkytovania  sGSinnosti  podlfa  zdkona
0 elektrenickych komunikaciach.
» oprévneny pouzivat a poskyindf tieto ddaje tretim strandm pre
previdzkovania verejne] elektronickej komunikaénej siete alebo
a sieti alebo pristupu ksieti, vyberu Iného podniku,
mguvé Udely a kposkytovaniu verejnej telefénne] stuzby a
lCh ginnosti. ST je oprédvneny spracovaf tieto Udaje za Gelom
enosu mimo {zemia SR vsilade zo Zakenom oachrane
tdajov.
& oprévneny spracival oscbné adaje GEastnika podas trvania
¢ho vztahu, aj po skongeni zmluvného vatahu, ak je to potrebné
utofnenie vyl&tovania GOhrad alebo ich vkladu, evidencie
hania pohladévok podniku za pdskytnut(i sluzbu, na vybavenie
inikov alebo na spinenie injch povinnosti uloZenych
& nia uplatnenie prév.
upravneny ziskavat, spraclivat, poskytovat aprenaSaf
ziové a lokalizagné (daje uZivatela na marketingové vcely.
avneny spracuvat a posky‘tnut udaje ucastn"ka, vratane

avi lzod ovednosti dotknutej osaby, napr. postiipenie pohladavak
po skendenl zmluvného vztahu.
ST ;je opravneny poverif spracivanim osobnych Gdzjov trefiu osobu
stredkovatela), ktory bude spracivat osobiné Gdaje v mene ST pre
ely. napr. marketingovej komunikdcie, vyroby a distribicie
- Propagadnjch materidlov; vyméhania ainkasovania pohladévky ST
& Ugastnikovi apod.). Sprostredkovatel' je oprawneny spracivat
50bné - Gdaje len vrozsahu aza podm:enok dojednanych s ST
v pisomnej zmluve alebo v plsomnom povereni.
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astVl, Rozsah zodpovednosti zmluvnych stréin

ST aiidastnik zodpovedaji za Skody nimi spdsobené v dosledku poruSenia
povinnosti uvedenych vzdkone o elekironickych komunikécisch, Zmluve
o pripojeni aViecheenjch podmienkach ibafe preukdZu, Ze poruSenie
povinnosti bole spdsobené okolnostami vyluujicimi zodpovednost, ak vo
Vieobecnych podmienkach nie je uvedené inak. Zmluvné strany si
navzdjom nezodpovedajl za nepriame Skody, nasledné Skody a usly zisk,
ak nie je dohodnuté inak.

Clanok . Rozsah zodpovednost! ST

1. ST zodpoveda Gastnikovi za 3kody, ktoré mu ST sposobil zavinenym
poruenim povinnosti vypljvajicich zo Zmluvy o pripajeni a z tjchto
Vseobaanych podmienok v rozsahu a spdsobomn upravenym v Zmluve
o pripojeni a Vieobecnych podmienkach.

2. Zodpovednost ST za Skody spdsabené v désledku neposkytnulia,
GiastoEného poskytautia alebo vadného poskytnutia telekomunikaénef
sluzby je obmedzend na povinnost vrati{ pomernd Cast uZ zaplatenef
ceny za neposkytnutd, Giastodne alebo vadne poskylnuts
tolekomunikaénd  sluzbu, resp. pomerne znizit cenu za
telekomunikaén sluzbu 2a obdobie neposkytnutia, Giastoéného alebo
vadnéha poskytnutia telekomunikadnej sluzby. ST nie je povinny
nahradif G8astnfkovi Skody prevySuiGce vySku ceny za neposkytnutd,
tiastotne alebo vadne poskyinutd telekomunikagni sluzbu,

3, ST nezodpoveda za $kody spdsobené Gcastnikovi tefekamunikatnym
zariadenim vo vlasinictve ST, prostrednictvom kiorého Je tdastnikovi
poskylovand verejnd telefénna sluba za predpokladu, Ze Skoda
nebola spbsobend zavinenim zo strany ST. ST nezodpoveda za skodu,
ktord vznikla v dasledku neuskutognenéha alebe chybného spojenia

4, ST nezodpovedéd za Zkody, kioré vznikli a sivisia s obsahom
prendSanych informéacti a dét tretej osobe prostrednictvom
telekomunikagného zariadenia alebo prostrednictvom
telekomunikanej siete.

5. ST je povinny v pripade vzniky $kody, za kiorld zodpoveds, ubradit
(fastnikovi Skodu v rozsahu urenom v tejlo Gasti Vieobecnych
podmienak, nie viak usly zisk.

6. U&asinik nema narok na nahradu Skody, ak nesplnenie povinnosti ST
bolo spasobené konanim Gastnika alebo nedostatkom siinnosti, na
ktort bol GEastnik povinny. Uasinfk nemd nérok na nahradu tej Sasti
skody, ktora bola spiisebena nesplnenim jeho povinnosti ustanovenej
pravnymi predpismi vydanymi za (i8elom predchddzania vzniku Skody
alebo obmedzenia jej rozsahu.

7. Skoda sa uhradza v peniazoch; ak sa viak strary dohodnit a ak je o
mozné a GEelné, ST nahradi 3kadu uvedenim do predo3léhe stavu.

8. ST nezodpoveda za Ekody vzniknuté prevadzkou telekomunikaénych
rozvodova  telekomunikadnych zariadeni, ktoré nie si vo vlastnictve
8T, a prostrednictvom ktorych je verejnd telefonna sluzba poskytovand
na zaklade sthlasu vlastnika podra Gasti lll, &ldnku . bodu 5.

9. ST nezodpovedi za Skodu, ktord vznikla v dostedku okolnosti resp.
skuto&nosti charakleru vy3Sej moci, ake napr. havére, Zivelné
pohromy, vipadky elektricke] energie, keizové situdcie, epidémie,
brannéa pohotovost §titu a iné okolnosti, ktoré s okolnostami, kioré
vyluGujo zodpovednost podfz viecbeene zévaznjch prévnych
predpisov Slovenskej republiky.

10. ST nezodpoveda za sluzby spristupnené vo VTS ST ale poskytované
trefou strancu (napr. vsivislosti svyberom iného podniku), ani za
vyiiGtovanie vystavené tretou stranou za takéto sluzby.

1. ST nezodpovedd za Skody spdsobené neoprivnenym nakladanim
s osobnymi Gdalmi G8astnikov trefou stranou, kioré boli zo strany ST
poskytnuté tretej strane za ddelom vyd&lovania verejmjch
elektronickych komunikatnych slufieb poskytnutych trefou stranou
(napr. v stivislosti s vyberom iného podniku).

Slanok 1l Rozsah zodpovednost GBastika

1. Ugastnik zodpovedd za vietky volania uskutoSnené z telefdnnej
pripojky vyuZivanej na poskytovanie vergjnych telekomunikaéngch
sluzieb v zmysle Zmluvy o pripojeni bez ohfadu na osobw, ktord volania
uskutaénila.

2. Utastnik, kiory neopravnene vyuziva verejnd telekomunikagnd sluzbu,
alebo telefénne zariadenia ST, je povinny 2aplatif v3etky dhrady podla
Tarify ST za &as neoprévneného vyuZivania sluZby alebo telefénneho
zarladenia.

3. Podla § 66 ods. 1 zikona o elekironickych komunikacidch Ggastnik
zodpoveda za skodu, ktor spdsobil ST tym, Ze si nepoéinal tak, aby
svojou Ginnostou neposkedzoval vedenia a nerusil previdzku sieti a
sluieb a neopravnene nezasahoval do poskytovania sluZieb, inak
zodpovedi za Skodu, kiori tym pedniku spésebil.




zodpovedd podla viecbecne zévaznych pravnych predpisov
du, ktord vanikne ST na jeho koncovom telekomunikatnom
inif, ako af za iné Skody, ktoré dtastnik ST sposobi.
g narok na nahradu Skody, ak nespinenie povinnostl GEastnika

<obené kenanim ST alebo nedostatkom séginnosti, na ktora
povmny ST nemd narok na nhradu te Sasti Skedy, ktord bola
ena_ nesplnenim jeho  povinnosti ustanovenej pravnymi
smi vydanymi za Eelom predchédzania veniku Skody alebo
imedzenia jej rozsahu,

da sa uhrédza v peniazoch; ak sa viak strany dohodnd a ak je fo
moné a G8elné, Gastnik nahradi skodu uvedanim do predoglého

Hrovnanie Sporoy
Zasinik mia pravo uplatnif si reklaméciu ve vec spravnosti Ghrady 2a
kytnuts alebo peZadovand verejnit telefénnu sfuzbu alebo kvality
askytnutej verejnej telefdnne] sluzby.
gklamatiu  vo veci sprévnosti thrady za poskytnutl alebo
dovant sluzbu alebo na kvalitu poskytnutej sluzby je ucastnik
eny uplatnit csobne do  pisomnéhe protokalu  na
mkolvek mieste predaja T-Centrum, v znadkovej predajni ST, u
isla$ného predajeu alebo pisomnou formou na adresu uvedend na
ite, a to v lehote najneskdr de posledného diia nasledujiceho
a po mestaci, v ktorom bota faktira i&astnikovi doruten alebo
a skutodnost zakladajica ddved na podanie reklamdcie. Na
dnet zaslany efekironicky, faxom alebo infm spdscbom ako
mnou formou, sa meprihliada ake na reklamdciv, pokial nie je
neny ¢ pisommni formou najneskar do troch pracovageh dnf.
mnej reklamacii je G&astnik povinny uvies{ svoje identifikatné
e, &fslo telefénne] pripojky, ktorej sa reklamécia tyka ajasmym a
umitethym spdsabom opisal predmet reldamdcie.
atle podania reklamécie splnomoenenou esobou je patrebne k
Kiamideii pritoZit pisomnd plnd moc.
sisomne ozndmi (Gastnikovi vysledok presetrenia reklamécie do 60
ddo dia jej doruGenta, inak sa reklamdcia povaZuje za uznani.
ipade ak bola vo veci neposkytovania sluzby zo strany ST
klamécia uznand, ma (&astnlk pravo na vritenie pamernej Gasti ceny
‘neposkytovania sluZby; toto préve musi uplatnit v ST pisomne
igskérdo troch mesiacov po obnoveni poskytovania sfuzby.
k sa na ziklade reklamdcie zistl vada na telekomunikagnom
riadent, ktord sa mohla prejavit v neprospech dgastnika, ale rozsah
kytnutej verejnej telefénnej slufby, ani cenu za fiu nemoino
sukdzatelne zistif, GBastnik zaplati cenu zodpovedajicu
grnému rozsahu vyuZivania verejnej telefénnej sluzby za
edphédzaiﬁcich Zes{ mesiacov. V pripade, ak (fastnik vyuzival
rejni telefénnu sluzbu pogas doby kratSef ako Sest mesiacoy, ale
ake jeden mesiac zaplati d&astnik cenu zodpovedajlcu
rlemernému rozsahu vyuZivania verejnej telefonne] sluzby za
dchédza;ucg mesiace vyuZivania sluzby.
k reklamovana cena presiahne troindsobok priememého rozsahu
yuZivania verejnej telekomunika&nej stuZby za predchadzajicich Sest
friesiacov, (iSastnik m4 prévo na odklad zaplatenia ceny presahujiicej
mery rozsah vyuZivania telekomunikaénej sluzby za
edchadzajicich Sesf mesiacov najneskor§ie de  skonfenia
re3etrovania telekemunikagného zariadenia alebo na jej zaplatenie v
Sptatkach.
Ak sa preukaze, 7e reklamdcia bola podand neodévodnene a dtastnik
iesplnil podmienku na odklad platby podfa odseku 8, podnik mé
pravena dirok z omeskania odo dita splatnosti reklamovanej dhrady.
. ST ddfastnik sa dohodli, Ze vietky pripadné spory vzniknuté
vilvislosti splnenim zévazkov podla Zmluvy o pripojeni budd
‘prednostne rieSif mimosGdnou cestov, ato rokovaniami alebo
Vzdjomnou dohodou. V pripade, ak zmiuvné strany nevyriedia
: 'Vzt’iiomné spory mimosttdnou cestou, zmluvné strany sl oprévnené
- rigdittieto sporyv zmyste prislu§nych platnych pravaych predplsovSR
Vpripade vyufitia moinostl vberu podniku podla Casti I, ¢l
. oddiefu [IL tjchto Vieobecnjch podmienok, reklamécle tikajice sa
volanl poskytnutych prostrednictvom viberu podniku vybavuje
vihradne vybrany podnik podla jeho reklamainéhe poriadku.

GastVIll. DoruBovanie pisomnosti

Pisomnosti, ktoré je ST atebo Ggastnik povinng dorudif druhej strane
~na zdklade zikona oelektronickych komunikécidch, Zmluwvy o

"~ VISVP02:2009

pripojeni alebo VSeobecnych podmienok st zmluvné strany povinné

dorudovaf osobme na  Miesto predaja ,T-Centrum® alebo

prostrednictvom poty na adrese uvedend v prisluingj Zmluve o

pripojeni.

Po uzavreti Zmluvy o pripojeni je Ufastnik povinny pisomne oznimit ST

kaZd( zmenu adresy na dorufovanie. Az do okamihu dorugenia

ozndmenia o zmene adresy ST, sa povaZuje za adresu urGenl na
doru&ovanie adresa, kiora bola ST oznamend ako posledna. ¥ pripade
dihodobe] nepritomnosti G8astnika na adrese uréenej na doruBovanie

(viac ako 1 mesiac) je U€astnik povinny pisomne ST tito skuto&nost

oznamif & spinomocnif trefiv osobu, ktore] ma byt dorucuvane s

Gginkom dorugenia pre GEastnika.

V pripade, e GEastnik v Zmluve o pripojeni uri tretiv osobu na

preberanie pisomnosti, faktir (vyGétovani) a upomienok (tzv.

Ladresdta®), nastivajit udinky dorudenia dastnfkovi okamihom ich

dorudenia na urdenii adresu adresdta. Kazda zmena v svislosti s

odvolanim alebo zmenou adreséta sa stava vaéi ST Gginnou ku diu,

kedy holo ST doru¢ené oznamenie o takomto advelani alebo zmene.

Ak vy(&tovanie, resp. faktira nie je Géastnikovi dorutend do 17 dni po

skondéeni fakfuraéného obdobia je povinny tato skuto@nost ozndmit na

Mieste predaja ,T-Centrum® alebo na Telefonické centrum sluZieb

zékaznikom ST, prip. predajcovi ST. V pripade, Ze tak (igastnik v lehote

22 dni po skonceni fakturaGného obdobia neurobi, povaiuje sa faktira

za dorugeni postednym diiom tejto lehoty. Ak GZastnik v tejte lehote

ozndmi ST, #& faktira mu nebola dorucend, bude mu doruZeny opis
faktary.

V pripade pisomnosti a upemienok zasielanych prostrednicivam posty

na adresu uvedend v Zmluve o pripgjeni ako doporudeng listové

zésielky alebo zésielky s doruGenkou, sa na dely tychfo Viecbecnych
podmienck povazufd tieto pisomnosti za derugens GRasinikovi {resp.
adresétovi, spinomocneng] osobe), aj ak:

a) prijfmatel'odoprel prijatie zasislky alebo

b) zasielka nebola na poste vyzdvihnutd v urdenej odberngj lehote
alebo '

¢) nebolo moZné Gtastnika, resp. adreséta, spinomocnent osobu na
adrese uvedenej v Zmluve o pripgjeni zistit a dorugenie nie je
mozné.

d) Za pfsemnosti riadne dorugené (casinikovi, resp. adresdtovi,
spinomocnenej osobe sa povazujd aj pisomnosti dorudend
nahradnému  prifimatefovi v zmysle ,Poltovych podmienok
Slovenskej posty, a.s.”.

Gast [X. Prislu3né prévo a rozhodovanie sporov.

1.

Pre pravne vzfahy vyplivajice zo Zmluvy o pripojeni a tychio
Vieobeenych podmienok plati privo Slovenske] repubhky, a fo gf
v pripade, Ze (&astnik je cudzincom.

¥ pripade sporu je dand prisluSnost sidu podla Ob¢ianskeho sidneho
poriadku, priom miestne prisluny sid je uréeny podra bydliska alebo
sidla odporcu. V pripatle, ak je odporcom zahranicna osoba, miestne
prislusnym je sGd v obvode, ktorého md tato osoba v Slovenskej
republike organizaéni zlozku a ak takdte organizand zlozku nema,
miestne prisluiny je vieobecny sid ST.

Vatahy medzi aastnikom a ST, ktoré nie st upravené v zékone
oelektranickych komunikécisch, v Zmluve o pripojeni, v tychto
Vieobecnjch podmienkach a Tarife ST, sa riadia Obchodnym
zakonnikom.

CastX. Osohitné ustanovenia

ST si wyhradzuje prévo zmenif tieto VSeobecné podmienky ra
poskytovanie verejnej telefdnnej sluzby a Tarifu ST .

Osobitné podmienky na poskytovanie sluzby prenositelhost &fsla sd
prilohou tfchto Vieobeenych podmienok.

CastXl. Prachodné a zévereZné ustanovenia

Glénok1. Prachodné ustanovenia

1.

Vztahy, ktoré veznikli podfa doterajSich predpisov aVieobecnjch
podmienck na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby medzi 8T
a u¥ivatelmi sa povaZuji za Zmluvy o pripojeni medzi ST a Uastnikmi
vzmysle tychto Vieobecnych podmienok.

Tieto viecbecné podmienky zrudujil a nahradzaji vietky doteraz
platné ustanovenia a Vieobecné pedmienky pre poskytovanie verejnej
telefénnej sluzby.




dL+2he/Br0z vad S 155 216 "osod <] 2801 AoiJujoR0Iqop
OLOZVLOE-0M0CH1S] 5160 ‘0gs8 08w Lb0 'erosios Expusy JB Siepesez "osod ¢ YORISUSAIS ‘NO SoPEIEe
dL+Z15/8v0Z vad - - 86} o B
- . w "9 ‘siwezud ejel e
OLOZ L OE - OLOZHH'S| | o0 et w000 11 1o roveIng EsoiA -Bu ¢ w9 'slwez v e T IN 'NO uiiz|ze
d1+215/8v0c vad e Lo L1 ESCEEVS/BEQ|  ©QEPeseZ BiPA SlWazZiid 8eLl P
OLOZIIOE~0LOCHV S ) 16/00/5060 ‘enowoed eupeieyians BING " SHSOWIBN ‘N0 ueiodoL) iz
dL+ 215/8v0¢ va APV Z085v6 5060 B0E2 BIPOSOAE :
0MOTHO0E-0LOTLLS| ¢ pecoc oo eiiemey Brocmant) b 6. BUBJOIG OUSIBAS 'O onoimg)|oz
dl + ZL&/8v0¢ vd4d N (e ‘ aipoyssodizpaw . _
0L0Z'LL'0E-0LOZ LIS £8L70L211€0 ‘dded yosifon exQEPESEZ EXYJOA Z BUABIH 'NO Eieg |6}
dL+Z15/8y0¢ v T T 5563501160 EvgEpEsez _
- . . . ENSWEZPO A 0
002’4108 - 0LOT'LL'S 015169950 ROZEIEE S - B oxon ‘opogrsed | 52 EHSWEZOOd 'NO|  Aiwiez 3noNjsL
dL+Zl5/8r0z vad| _ OL0Z 1L 08 - 0L0Z 11 ZLEVSS/LLB0 eAoauer BHEN B\QBpESEZ- olUiezlid €6 8IS 7100 SORSI(Z]
d1+Z)8/8v0Z va oottt 042881, Z060'308006L/520 BiepEsez 0L SIEIS o W
0LOZ'LL0E - 0LOZ 11'G e P B eson “OIpatpsod | onsowEN N0 ousgwoplol
dL+ 215/8v0Z vad PV _ v5 3 o 69 ‘
0L0Z'L) 08 - 0LOZ'LL'S VOZ6Y59 / L80 YOI MPRIN  oyotoser rapoyosad | Epals EAOUEISIS ‘G BN
dL+ Z15/8v0Z vad e oL _ . . _ | 91 losUsAdIS 20me
0LOZ'LL'OE - 0L0Z'LL'S| PEEOSLGIOV0 "LLG16¥0L60 ‘BAOOIOYEZ BAT|  BE'D BPOL) "elpoyosod'| A et ezpend|vl
dL+Z15/BY0¢ ved N oe - oL ZOL0087/Z¥0 . . . Eomshg
0LOZ'LL0E - 0LOZ'L)'S S0Z0BLY0B0 “BAOLOL e og 50v'2 'slpoyosod-y /L WNRUSD N0 exszonoq|E
: , Lo
GLTCLSBYOCYEA 01071108+ 040Z11'G| 1099 LLIZE0 9992511060 AOREUAS BUBA|  LE0S JSOLASSIL ‘U9ieis| G BAORBISOZOIAH 'O g oxsom snen| Y
dL+215/8¥02 Ve e oL 1005082780 . : Iz fonesqeg
‘ 00T L0~ 0L0Z S| panimannn ‘enoueyisy eyuia Su -op| HOV0 2 Pepesezomezid] o0 eu sonoueg]
dL+215/8v0¢ Ve U 0BZL 172280 0%} .
0LOT'L1'08 - 0L0T'LL'G 851 15SS050 BAOYZISL edony Bul| ‘0 igepEsez Byen “yosody| € EAONEISOPZAIAH N0 uguaiL fo}
dL+2lo/gr0z vad]  OL0Z 1108~ 010211 S [8E Zlg 0BO 'eqoy [enr by vy W 2 "4osod || 7] OUSISUEA O B
dL+218/8r0z vad oo oL _ . (eigepesez) €1/£508
0L0Z'L 108 - 0LOZ'1L'G 786 80¥ G060 "@uonised Jjwioqny ‘Bu| 02 w3 osod 4| e1550 exsulom 10 Auejsold|s
dl+clSRVOCYEA)  g10z110- 010214 901 180 8060 '2A0SIZHI Elluver ‘Bul| (Bgepesez) Z ‘i g ‘siwezid| Lg/g0rL €GOA BAON ‘N0 ejueieo)|,
, aljssweu
dl +CHSIBYOZ VBl g10z'1108 - 0L0Z LS 81¥ €01 2060 ‘profesifeg Az uanr 6¢ W "2 “Yosod | G toaay | EPRAS Pisteunglo
dL+ClS/By0g vad|  0L0C 1L 08 - 0102 LS| 867 667 0160 QIA0SONEY JIogny idnr g[S "4os0d ] § EAOIZIION )0 BREUIL[S
d1+Z16/BY0z ¥ed| _ 0L0Z 1108~ 0L0c L1 S|  GvBeBr/z060 3181 ATIiosiuel "ELL 2 eIPOYosed )| |2 BAOUEGINH O 5818 [7
dL+Z6/BY0Z va| 002 LL0E- 0402 1L G|  Z/JS0v0/ee0 2781 BAogsseled EuIpny B0z 2 21poLosod z| 01 BIUERIg U O oIz €
dL+25/3v02 Ve L L ~ 68/8¢8/8060 - VOSIZvee .
- : : " slwezd oeje
0LOT' 110 - 0LOT'LL'G 6721 L6 LIVE0 "erouley euer -Bul L9 8lwez EYOBIOUEZ ‘N0 AoeleNiZ
dL+218/8v0¢ vad e oo e ~— 1GE0LE S0B0'0ECHE6520 (e5igepesez) iy
| oroziiog-orozirs {0 SISO ) Uit Ter ozh 2 ‘Bposed 5| 9 PASISAWOREIS ‘00 eneisielg |
fqznis Faznis elieAc}Aysod eqop L0JoIe} "eqOS0 BUDIEJUOY ysomsel 1savl esalpe aoAg0| 12204
el HIEMO} WEBUZOZ 22 BYO|lHd .




a1 + 2ie/evoe vad — £10796 2060 "BACHEI BHEW JaNT Eby W 3 yosod b ) .
0LOZ'LL'0S - 0LOZ LG e D o puoE] UM g1 BAGSUOIH 'NO|  Slioso - eoisoMfop
dL+ 215/8r0z vad|  OLOZ L1 0E - OLOZ TS 08€100958 "exUidnZa JILIPEIA ‘BUI| G0z W 2 ' MEIL "4o0sd g| 25 OUSySUSWos N0 SoIS0M SV
[e]
dl+2la/By0eYadl o 0011 0e-0L0zZ 11's| bZo 822 5060 '890Z Z¥Y 250 MElOWS uBLEW 8. 'urg ‘apoyosod'e| ¢ Apoqois ARSAWEN NO| o, Hﬁu :_ﬂ ¥
d1 + 2h6/8roz vad . o ZL) _ . 01
- d
0L0ZVL0E - 0V0ZLVS)  7y5 5160 ‘zwie 982 $50 450y oo Buy|  =2orooer SIPOIRSOT b aouipy yoisieinos ‘0o HIPAS|EY
41+ 2iG/8voec vad]  0L0CLL0E- 0021 G 2118 2vl 750 SIEWl[eN [oned Bul| 0Lz OUes SIporosod 1 ¢ BUNEIH 110 AOYAONS |2h
dL +245/8v0z Vel o - g6¢ _ . EEENS
. - . . BMoEpESeZ elew ‘sipoyssod . eu :
OMOZLLOE - OMOZ LS| oo o1 o0 7ast 26 260 sokem saminy byg| PEPESE? BIEW 'OIPOV0SOd 8| o g o cup i Bl BUROGT RIS Ly
dL + Z15/870z Va4 . e 129 _ . o1 1l eined
- . . epesez glew ‘sipoyosod . d
OLOZLL0E - 0LOTTH'S| o) oo 1920 912 260 “erosoag Biaip JBIN| 2P oo Plot BIPOIISOTE) — pyep aizaigeN ‘no peiced|oy
dl+ClBYOC YRl g0z 108 - 0L0Z LIS 50} 92 250 ‘BAOTOYDS BpuBU| og| exgepesez glew aipoyosod | |9 BIPUEXY UQ ‘1O MoJewzeM |6
dL+ 215/8v0z vad . " 501 . . _
- . . aipoyosod olljj2Jo¥n uuaw
OLOZHLOE-ObOZLLS| oo coeoioi o et ‘ruog ver Janf 26 2 elpoyosod °} 1, OUIRIONNY 'NO suusLNH [gg
dL + 215/8v0Z vad . - 08 Z8l _ ) _
- . . 0[s19 ‘sipoyossodizpa el A |
OLOTHHOE - OLOZ LS| oooieeco | )b oo ‘mshovessy elmp og| S7VOFIR ePousodizoaw ¢ 9l pel fuld 'NO nolopreg| ¢
a1+ Z16/6%0z vad " " 126 v28 o _
- _ _ . . _ . nisiw ansau osal
010e7108-0L0ZHV'S| )60 ‘ez 80, 190 rovRwIS e ‘Bul] 9 ‘eipepesez ‘spoyosed 1| eeIEN 00 i
dl + 215/8¥02 vad . o _ . _ ) 0o 8 [suanols
0LOZ'LL0E - 0402 LG 0££912+060-'82918.9/5+0 ‘BAolsleN'd wsod') gepesez el oo ncanien 0| WOUOH PR BIZ|5
dl + 215/8v02 vad . — _ —T. 8v/5e
- Al B Gu 0 dizpsll BU B)QEpesez . US|OA
0L0Z'LL'08 - 0LOT bb'S 7 L0¥EE060'8AOIId BUBYY ‘Bu| | ‘|poyosodizp P NS SHSOUEN N0 oAz|pe
dl+215/8v0z vad| _ OL0C 1L 0t - OL0Z LS ZVEL187/Lv0 "RINeT Bul 573 Swezid| 11 OURBHMIS HY 010 SO PIRA|EE
Iy g ems . ' Bl0q0
dl+elsiy0eYEdl o027y 108- oL0z LS 9E91.298/.50 '850d UB0Z yiguosod'y g ndwo L' 'No exonoon |6
a1 + 2ho/eroz vad PP 2257617060 o 77
0LOZ' L0 - OLOZ'bLS (9510881150 “EodNg e 1B 61Z9WS00T| (1 ndes snseieN ‘o ssuen|Le
_ ) BHUERIS Y
dl+claBr0cVEIl  gi0z'110e-010211'e] 226 vOEo/eR0 BAoseLuEAS Biz9IaL “Bu| ‘5029 ‘alpoyosod °| O e i ouzesgog
d1L + ¢h5/8v0C vad o _ . BIES EE
0LOZ'LL0E - 0LOZ bL'S 98Z90E/BY0'ENUSPZ BASUSSST 08| (00 mon 1 eyompesez| enopn sysewia ‘| ZOUSAE PIsUEE|6C
dL+215/8v0z vad|  OL0C 1L 08 - 0L0Z 1L S 007 ZVEF vv0 ‘2hoNgsnH eUeq BN Bgepesez Sizepod | 11 eroguiod 'No| _ volequiozng ez
s ¢ " . nisAwald
dl+lSRYOCYEA g0zt 08 - 0L0z'1LG| SOV P Zavl 856 £v0 SNgusg Yesaueld Bul £26 "W 9 "yosod 'g ovmusony ol OAoIsawEN |z
L+ 219/8b0z vad T - 701 e | OUPTSUBTRAH'S
- w osod upe
0L0ChLOE-0LOZHS) )90 c060 'peve ELY £40 ‘BroISWIZ BOIGN Oletm o E 21SOWEN ‘N0 i
dL + 215/8v0z Vel " " Z29 . [ AOJ3HPOq0ISO SEISIN
- . B)oepesez glew yossod )
0LOT'LL'08 - 0L0T'LL'S| | o050 0g /g 1ag #r0 St 1y danr] D rorooor Aol THoset snseWeN 'NO Pisrondiy|7¢
dL+¢l5/er0z vad T €65 /9L o rosod L1 footore oncewEN s
OLOZHL0E - ObOZ LS| ooc roc 0 Lo €1 ‘GAOUIININ Blier o6 gl'w g “yosod | 1 Apoqoig enseweN 'no|  uiany Aualrz
Kaznis AqzZN[S elueAc}iojsod BGop U0Ja[e} 'BQOSO BUBEILO] JSoulsant 18y ES8IPE ad0Ag0] 19904d]

A4

JIIENO| WBUZOZ :Z°Q BYO|ld




SBYOTVEA] o e ooz e 50201 79/G50 "GACORBIA BxjuEd BU] €15 W ol _mm\,vﬁ_ummﬂ@ ._ﬂ,w_vw_%wwh 00
CLSBYOCYEAl  gy0z'1108- 0L0Z LG oY 95 6760 - UBT ooy B 9 Jsousajul - w__oo;omomow _>0mm‘_n_ww_wvv__m~“_hmwm 182- Mvv_*m_h,wwwﬁ 6s
eLs/8k0e vad 0L0Z'LL0S - OLOZ LG 8166.r7060 NNeAg J06]Bu| 80¢ N2 yosodg .maEﬁM&. M_Mm_ M_n%% ._m. wwmﬂnﬂﬂmm__mmu gg
CLSIBYOSVESl  gi0z'1100¢ - 0L0Z' LG Smm:mwrvo SUEA Jazor Bu] N&. e .%moa .f .mwm._mxm%mr%m Y Mm_m e
LS8y YAl 401106 - 0L0Z'LL'S POS62.6160 BAOLJLSQ BLLEGOLI) - JSOUisall oS3 Tosod) .mb_m m%m._:mNmM ._mm.v_ Mw_owm_h“ 9
TVSRYOZVEI| 0071106 - 010210 G 018007 L/2e0 "enowebng eueq Bui]  JSoulsai Uyoe] ‘4osod | ._%.m _mﬂ___w_w_mwmmwmw o Mmm__bmmmm cc
TIGIYOCYEI] 0071100 0102110 691ELvEG60 JOUPUES [EUOIN DU| UgIeIs S EXREPEsez .m>mcmwmﬂmmmm ._mN.mwm_mmmmm yS
EETTATE] IR £5E8965160 'IUSABIH AeISOIN Bu| 801 3 "yosod '} N, Mw_oh%_m e_mmv__ﬁMMMLN gs
SMANY STAWN| 5, 521108 - 0L0Z°LL°S 8EYBLEBS/ZO RUMHIN IPIEA "BUIl ) o004 Bies ‘aipoyosad | ww_wmww_w_m WMMH ._mN.oMMM_,M_wMM s
SHANE SN 61021108 - 0L0Z' LS 6252228080 EI0ACN [SIEQ DU 2L w9 apotsodz| o AT m_m e
dL+oleievoevas oo o 9LL 719 950 BAONEQUILIO E1RA] IBIN 56 ‘W g "yosod g s__c&wﬂmﬂ.ﬂrﬂm nogigel L |0G
dL+TISRYOCVRA] 01 op og-oyoziig] 99 OLHPIES0 93 BAONEING BURIY BN 619 'l "yosod °g o>%_._.mhwwmm r__m_wm eron pisgag]®”
dl+zlo/gvoz vadl  0L0c 1L 0 - 0102 kL G L1 1ccel 850 BAGHESIS BIBIA 0E€ "W 2 "yosod ¢ € eXsigNds N0 CABUZOHI8Y
LT TVSRYOEYEA] (oo 00711 850612 0160 'BAGHREZA EOUEQ JANT A ] [N R —
RozZnis Fazn|s elueacisod eqop UGJB[} "eqos0 BUReIlioy ~Jsoujsalll 18ay Bsalpe doAgo] 1god|

£/e
WO WO

Hiexo] WeuzeZ :2'2 eyojild




'Zmluva o pripojeni

uzatvorena podra zdkona &. 61 0/2003 Z.2.
I o elektronickych komunikaciach medzi

T . -Com- - *

TP

Zmlyva &islo

1182131200
Kéd aéastnika

Novy
Kéd adresata

poskytovatefom Slovak Telekom,

Zaujemca vypini flatenym pismom iba svetlé Easti,

a. s., KaradZicova 10, 825 13 Bratislava,

Okresnom stde Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &fslo: 2081/6 {dalgj len ST, v zast(pen(

a (itastnikom.

\G0: 35 763 469, I&G DPH: $K2020273893, zaplsanym v obchodnom registri vedenom  pri

resp. krizikom vyznati pozadovand vofbu.

Zriadenie telefénnej pripojky TP1 ] TPZM
o prévnicka osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba
[0 Akciové ponuka
= [ Ziadost o prenesenie &lsla od iného | Prenesené &astnicke Eisto vratane smerovej | Obchodné meno telekomunika@né podniku, od kterého poZaduje GGastnik adstipit
. telekomunikaéného podniku predvolby
F Uzastnik (pravnicka osoba/podnikatef) B tiafimled 1] Ugastnik (fyzicka osoba)
Obchodné meno: Statisticky urad Priezvisko, meno, fitul:
N i gisto (fyzicka 1180 00166197 | Eislo OP: I& pre DEH:
l Ufica (frvalé bydiiskolsidio. | vyijetizova Orientagné &islo: | 3 Obec: Bratislava Pst: 82467
2 alebo sidlo):
" Sapisné tislo: Dodacia poSta: E\‘{;:'tr Poschodie:
[ | Kontaktny telefén: Fax: E-mail:
[ &tatutdrny organ (vyplia len prévnicka osoba)
1.Priezvisko, meno, titul: Benkovitova Gislo OP: Kontakt. tetefon:
2.Prezvisko, meno, titul: Cislo OP: Kontakt, telefén:
Spinomocnena osoba alebo zékonny zastupca
Priezvisko, meno, titul: Cislo OP: Kontakt, telefon:
Ulica Obec psé:

Adresit - adresa zasielanla pisomnosti, vyaZtovani a upomi

enok {vypliuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa GEastnika, resp. (igastnlk vyuziva P.O.BOX}

‘ Priezvisko, meno, titul(alebo obchodné meno) 160:
Ulica: Orlenta&né &lslo: Obec: psé:
P.0.BOX: Dodacia posta: NiKlad. stredisko: g‘;}°
Adresa umiestnenia koncového bedu TP (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ind ako adresa UEastnika, resp. BiGastnik vyuZiva P.O. BOX)

Papis: Statisticky trad + priloha

Ulica: Orientatné &isto: Obec: Psé:
Stpisné Eislo: Dodacia po$ta: iﬁg ?°S°h°d'e
Osoba opr. na prevzatie: Cislo OP: E?:ftg::t.

Faktara bude doruovana elekironicky vo

Ak pozadujete zasielanie fakt(ry postou, oznatte:

Derutovanie vyGEtovania formvate PDF [ papierové faktira postou
_ _ | E-mailova
[ Nové hiesto pre elektronickd faktiru Login: adresa:

Predmet zmiuvy

ST sa zavizuje zriadit telefd
zmluvou, a to v rozsahu, za p
cenu za zriadenie a pouZivanie telefd
verejng] telefonne;j sluzby, ak nie je v

nnu pripojku {dalej len TP} & poskyt

ovat alebo spristupnit s tym sdvisiace s
odrmienok a po dobu akceptovaného navrhu predioZeného na tlative Zmluvy o pri
nnej pripojky a cenu za poskytované verejné telekomunikadné sluzby podra platnej Tarify ST na poskytovanie

tejto Zmiuve dohodnuté inak.

luzby za podn}ienok stanovenych touto
ipojent. Ugastnik sa zavizuje platit

Spdseb plathy [ v hotovosti

[® prikazom na dhradu

[ platba inkasom (v tomto pripade prosime kontaktovat Vasu banku}

[ nové zriadenie bez ziiadovacieho

1 zriaderie zmenou z pristupy ISBN
S ponechanim pilotného Eista

1 *multizriadenie

. nové poplatku - pov, G&. zomrel 0 z "
Zriadenie TP1 sriadenie ) 1 ANO O NIE 5 telgfc;pna zasuvka —
[ nova kampaii [ tarifng podmienky | Clpouzit MSN pocet

1 vedfajsia

[ SMS na &lslo

] rezervovanie tefefonneho &lsla:
Uvedené telefanne &islo bude pri zriadeni T# pridelené v zavistosti od technickych moZnosti ST.
Dohednuty termin navitevy technika je:
Termin zriadenia bude oznameny notifikaénou SMS/e-mailom.

[] E-mail na adresu

P TP ZP TP1 TP2M 01022008
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Zriadenim pristupu TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu pdvedné Zmiuva o pripojeni vztahujiea sa na ISDN BRA pristup zanika a nahradza sa touto zmluvou o pripejent na
verejni teleféanu sluzbu. Z&nikom pévodne] zmiuvy o pripojent GBastnik straca narok na vyuZitie vietkych benefitov, ktoré vyuZival na pdvadnej ISDN BRA pripajke. V pripade,
ak sa pri zriadent tefefonnej pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu vztahuje na pévodnd ISON BRA pripojku zdvéizok Géastnika dodiZat zmluvnd dobu viazanosti, ktora v
Base zmeny este plynie, zmluvna pokuta za poruenie doby viazarosti na pdvodnom ISDN BRA pristupe sa neuplatni a GCastnik sa podpisom tejto zmiuvy zavazuje vyuzivat
b | verejnt telefénnu sluZbu ve zvelenom volacom programe aleba vo volacom programe s vy58im mesaénym poplatkom po dobu zostévajiicej Easti zavazku doby viazanosti
vztahujiicej sa k pavodnému ISDN BRA pristupu, ak nie je na ziiadenej TP1 dohodnuta dihSia doba viazanosti. .

V pripade, Ze tZastnik porusi zdvézok doby viazanosti alebo zmluva o pripojeni zanikne z inych ddvedov na strane OZastnika, (Casinlk sa zavizuje zaplatit ST zmivvn( pokutu
podfa podmienak prisiugného GV, kiorym bol viazany na povednom ISDN BRA pristupe (netyka sa pripadu, ak je zmluvne dohodnutd na zriadene] TP1 dthiia doba viazanosti).

B | povodny Gtastnik*- Priezvisko, meno, titul:

Rodné éislo:
Adresa umiestnenia TP/ ISDN:
Ulica: Orienta¥né tislo: psé: |
Obec: Pdvodné telefénne &islo:
TP1 pripéia telefénny pristroj [ pobogkovil telefénnu dstrediiu bez prevafby O iné:

' 0 zriadenie zmenaou z pristupu ISDN - ]

[ nové zriadenie S ponechanim ilotného &ista O] Ano O NIE \:prlpade analégovej prevelby uvedtie prevolbové
Cpougit MSN gislo
) Potet odchéadzajicich kanalov : Pocet prichadzajlcich kanalov :

Zriadenie TP2M O zriadenie bez viazanosti [ zriadenie s viazanostou 12 mesiacov O zradenie s viazanestou 24 mesiacov

V pripade, poruenia zavazku doby viazanosti 12 mesiacov sa U€astnik zavazuje zaplatif ST zmluvnid pokutu vo vyske 663,88 € (20 000,00 Sk}
{DPH sa neuplatfiuje) a v pripade poru$enia zdvazku doby viazanosti 24 mesiacov zmluvni pokutu vo vySke 896,24 € (27 000,00 Sk) (DPH sa
neuplatiuje) v zmyste Tarify.

[ Borma Mini [[J Doma Standard [J Doma Pchoda [J Doma Maxi [] Doma Extra

' y y Cep [IBPéo
Jolact program / Ount OJuNi2o [JUNI40 I uniso (O Zvhodneny volact program
\\;g,-ac, Ealf?c [ Biznis Aktiv [J Biznis Standard [ Virtuélna linka 01 BP 2Plus £ 8P 300
[ Biznis Uni 50 {0 Biznis Unt 150 [ Biznis Mesto [ Biznis Slovenska [ voice VPN

| | Pri vatitefnom volacom programe Virtuéina linka mé Ggastalk moZnest vyberu jedného z reZimov volitefného valacieho programu, kiory podmiefuje jeho zriadenie. Volitelny
§'| volaci program Virudina linka sa zriaduje na dobu neuritd.

| Adresa umiestnenia koncového bodu TP1 s volitelnym volacim Obec : Smerové
 programom Virtuilna linka ’ tlslo obce :
Verejn4 tel. Ustredfia | Ulica : | Obec : PSE:
ReZimy voliteTného volacieho programu Virtudina linka : ~.
‘ Cl Pevné okamzité presmerovanie volania (GFUP) [ Uvedte &islo TP/ISDN, na ktoré sa mé volanie presmerovat'
O Cykficky vyber (prichadzajice volanie bude smerované na TR/ASDN, ktord | [ Sekvenény vyber (prichadzajice volanie bude smerované
nasleduje po poslednej cbsadenej TP/ISDN) na prvir volnd TPASDN zapojeni do série)

Spolotné &slo plus (LHp) Telefonne &isla k Spoloénému &islu Plus (Uvedte vietky telef.&lsla, kioré poZadujete zapojit k sériovému gislu. Telef.&fsla uvadzajte aj so
smerovymi &slami. Telef.&isla budlt k sériovému &islu zapojené v poradi ako st uvedené v tejto zmluve.)

-0 Hiasové informacia (1A} ( Pri tomto reZime je potrebné oznagit & sluzbu Hiasova informdcia v Sasti Platené doplnkové sluzby)

) 'Telefénné @isla, ktord neboli zapojené do série {(vyplnf pracovnik ST):

Spolodné &islo plus sa zriaduje ako neredtrikfivna séria. Sériovym &lslom bude telefénne &islo TP1 s volitefnym volacim programom Virtudina linka.

‘Balik moblingch volani =~ = - - * | O] Zriadenie balika mobilngch volan
Pre bytovych Gastnikov: & valitefnym volacim programom Doma Standard / Doma Pohoda / Pre nebytovych dgastnikov: k volitelnému volaciemu programu Biznis Aktiv,
Doma Maxi / Doma Extra / Doma Mini Biznis Standard, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, BP TP, BP TP1 - 100
1 OMOBIL [0 MOBIL Akfiv 7 Biznis MOBIL {1 Biznis MOBIL Aktiv [J BP MOBIL 60
Volémespolu . T | O zriadente sluzby Votame spolu

Pre bytovych G€astnikov (fyzické osoby) k volitelnym volacim programom Doma Standard / Doma Penoda / Doma Maxi / Doma Uni f Doma Mini. Ugastnlk sl mbZe zvolt jedno
existujlce Utastnicke &fslo vo VTS alebo &isla HCI {prefix 0692x), volania na vybrané &islo nie s spoplatiované, V pripade volacfch programov, ktoré obsahujl volné mindty,
sa volania odratavajl z objemu volnych mindt. Ako vybrané &islo nie je moZné zvolit audiotexové, skratené &islo alebo &fslo pobotkovef ustredne. Ako vybrané Elslo moZe byt
pouZité len 1 MSN &islo ISDN pristupu.

‘Vybrané &islo pre sluZbu Volame spolu

[ Zravnend cena na vybrani krajinu (v§ber maximélne 3 krajin} - hlavnym benefitom je zlavnend cena na vybranii krajinu ako sdéast vyhod poskytovanych volacich
programov pre telefénnu pripojku Doma Standard, Doma Poheda, UNI, Doma Maxi, Doma Extra, Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Uni 50, Biznis Uni 150, Biznis Mesto,
Biznis Stovensko, alebo volacieho balika Uni 20, Uni 40, Uni 60 na zaklade celkového objemu volani do zakaznikom vybranej krajiny. Pre volacie programy Doma Mini

a Zvyhodneny volaci program je mozny vyber 1 krajiny,

O Austrétia O Franctizsko — mobil. Gisla [T Juzna Kérea O Ruske
[ Belgicko [ Grécko 3 Kanada a USA [ Rusko — mobil. &isla
O Cyprus [ Grécko — mobil. &isla 0 Magarsko O Spanielsko
[ Cyprus — mobil. &lsla [ Holandske O Madarske — mobil, &isla 1 Svajsiarsko
[ Ceska republika [J Holandske ~ mobil, &isla [7 Nemecka O Svedsko
, [ Ceské republika ~ mobil. &lsta [ Chorvétsko 1 Nemecko - mobil. &lsla 1 Talianske
k| O Cina [3 Chorvatsko — mobil. &isla ] Polsko 1 Ukrajina
|0 bansko O Irske . O Pofsko —mobil. &ista O vefka Eritania
O Finsko O irsko — mobil. ¢isla [ Portugatsko [ Velka Britania — mobil. &isia
O Finsko — makil. Gfsta [ 1zrael O Rakiisko
O Francizsko [ Japansko O Rakiisko — mobil. &isla

Doba poskytovania sluzby pre - [ uréita (max. 6 mesiacov odo diia zriadenia TF)
TP 1a TPZM L neurcits od: do:
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1 zriadenie sluZby DSL Pristup bez viazanosti [ zmena programu
Program: CIDSL doma []DSL 2500 [0 pstdoma [IDSL 2500 Pri zmene programu
JDsL 2000 3 DSL 3500 [ psL 3000 [ pSL 3500 uvedte tel. &islo v tvare
s predvolbou:
[ zriadenie sluzby DSL Pristup s viazanostiou 12 mesiacov Na:
:"e‘;g;e;z""““ $a | program: CIDSL doma CIDSL 2500
> [CIDsL 3000 [] DSL 3500 [JDsL3§00 [ DSL 3000
[] zriadenie sluzby DSL Pristup s viazanostou 24 mesiacov [ DSL. 2500 [ 8L Doma [ Zvy3enie rychlosti upstreamu
Program: [JDSL doma [JDS1. 2500 na max rychlost 512 Kbit/s
[ost 3000 OJ DSL 3500

ktory je technicky realizovatelny.

[1 zriadenie sluzby DSL. Pristup v lokalite so Specidloym reZimom
V takychito Tokalitsch je mozné zriadit sluzbu DSL Pristup len
V pripade , Ze nie je moZné zradit poZadovany program sluZby DSL Pristup z technickych dévodov na strane 8T, Géastnik sthlasi, aby osoba opravnena na prevzatie sluzby
DSL Pristup bola oprévnend v defi zriadenia sluzby DSL Pristup zmenit poZadovany pro:

v najniZEom programe DSL Doma.

gram sluZby DSL Pristup na iny program stuzby DSL Pristup s pdvodnou viazanostou,

Zriadenie siuzby DSL Pristup
SAMOINSTALACIOU

[ zriadenie stuzby DSL Pristup samoin§talaciou pomocou
samointalagného balicka

Notifik4cia — informécia o zriadeni sluzby DSL Pristup:
1 8MS na &islto
[l E-maif na adresu

Zriadenie sluzby DSL Pristup
v pripade, Ze sa spolu so
zriadenim TP/ASDN zriaduje aj
DSL Pristup

[ zrtadenie na nove] TP1

Shhlas ecastnika so zriadenim TP1 v pripade, Ze sluZbu DSL Pristup
nie je mo2né z technickych dovedov zriadil
{1 sihlasim so zriadenim TP1

[ zriadenie k MPLS VPN

Zriadenie Univerzalne] odkazovej schrénky:

[J Univerzdina odkazova schrénka Standard

[ Univerzdlna odkazové schranka Plus

Najom koncového zariadenia : Uidaje o novorn tandardnom felefone [ Najom KZ - Ano

1 Najom

KZ - Nie

Typ:

| [ prevzatie KZ na mieste predaja

[ KZ bude dorudené kuriérskou sluZbou, pripadne
poverenym pracovnikom Slovak Telekom, a.s.

Ponuka nizsie uvedenych doplnkovych sluZieb (okrem VOV) neplati pre TP1 s

volitelnym volacim pregramom Virtuélna linka.

Bezplatné haliky doplnkovych
I| sluzieb pre TP 1

[ sluzby presmerovania

1 sluzby viacerych uZivatelov

O sluzby pre istotu a pohodlie

Bezplatné dopinkové sluZby
pre TP 1

[ zamedzenie zobrazenla &isla volajiceho vZivatela
s deaktivovanim sluZby (D CLIR UG}
[1 zamedzenie zobrazenia &isla volajlceho uZivatela
s aktivovanim sluzby (CLIR UC)
[ zamedzenie zobrazenia &isla volajliceho uZivatela (CLIR}
[ deaktivovanie zobrazenia &isla volajiiceho uZivatela (CLIP D}

[ automatické budenie (ACS}
[ informéacia o dizke trvania volania po&as hovoru (AQT D)
] zamedzenie zobrazenia &isla spojeného uZivatela (COLR)

(]

Platené doplnkové
sluzby pre TP 1

L1 zablokovante vybranyeh odchédzajiicich volani (OCB UG}
[ zachytenie ztomysefného volania (MCID)

[ hlasova informécia (IA)

[ zobrazenie &isla volajlicsho uZivatela {CLIP)

[ pevné zablokevanie vybranych odchadzajdcich volani podfa
kategérie &islo{OCB):

[ zablokovanie prichadzajdcich presmerovanych volani {IIFC)

[ pevné okamZité presmerovanie volania (CFU P) uvedie &islo, na
ktoré sa maj volania presmerovat™™

a

Selektivne dopinkové sluZby
pre TP1

Sluzby riadené z Koncového zariad B

Sluzhy pevne nastavené na tstredni

3 prijatie vybranych prichadzajticich volani (SCA UC)

O odmietnutie vybranych prichadzajicich velani (SCR UC)

[ okam?Zité selektivne presmerovanie volania (SCF UC)

[ blokevanie odchadzajicich volanf zapisanych v zozname &isel
(OCS UC)

[ blokovanie odchédzajdcich velani nezapisanych v zozname

&isel (OCBEX UC})

I prijatie vybranych prichddzajacich volani (SCA)

[ odmietnutie vybranych prichadzajacich valani (SCR }

(I(:ljéagl)(ovanie odchadzajicich volani zapisanych v zozname isel

L] blokovanie odchéadzajicich volani nezapisanych v zozname &isel
{OCBEX)

0

IE"k:rselektwnsmh
sdopitikKovych sluZieb-p

"7} O Sluzby blokovania podfa zoznamu &isel |

{SCA UC,SCR UC, SCF UC OCS UC)

T3 Sluzba blokovania podfa zoznamu isei Il
(SCA UC, SCR UC, SCFUC, OCBEX UG)

Zoznam &isel pre selektivhe
sluZby

(Clsla, ktoré majii byt zapisané
v zozname &fsel).

[ &ista do zoznamu pre sluzbu SCA:

[ &fsla do zoznamu pre stuZbu SCR:

3 &isla do zoznamu pre sluzbu OCS:

[ &isla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:

CLIR, OCB UC, OCB, MCID, IIFC, VOV, DDI, CFU P, SCA, SCR, OGS a OCBEX. * Telefénne &islo uvedte aj so smerovym &islom,

Pre TP2M sa zriaduji sluZby: AOT D,

[ zapojenie TP2 M do existujlice] prevolby (uvedte Eislo prevolby):

Prevolba (DBI) pre TP 2M [] zapojenie TP2 M de novej prevolby (ak sa do tejto CIDDL1o 1 bt [l bol A oot 10 [1DD! 100 000
prey jaduie viac [ini & j 1ivY: ] 100 000 000
.Doba poskytovania dopinkovej e s . {Je moZné vypinit iba pre sluzbu Zachytenie . |
sluzby 0 neurSita L} urzita zZlomyselného volania.} od: do.
O v tladenej forme [ na diskete
o [ z archivovanych tdsjov [ na USE pamatovy kfaé

O v hotovosti

: O platba v (i&te za telekomunikatné sluzby
| £ postou (vovp), posietat ra 0 atastnika I
- ' m dres! A\
| adresu: [ zasielania pfsomnosti a vy&tovant [ zmena adresy pre zasielanie VOV
: EI;\]%UONCKY vipis cez intemet | £ ooy adresa: [ pridelenie nového hesta pre VOVe
7 Y pristupovy kad (loginy*
[ Etektronick faktdra XML I pridelenie nového hesla pristupovy kod

liiuje sa len v pripade elekironického vypisu odchédzajucich volani al
dalsie TP/ISDN na pristup do aplikicie VOVe, resp. pre dalSie 0ty cez internet.

ebo sluZby Elektronicka fakid

** Uvedené e-mailova

ra XML, ak zakaznik uZ ma prideleny login a chee ho
adresa moze siiFit af pre sluzbu Elekfronicka fakilra AML

uzivat aj pre

Vydanle volacej karty Giobal

l Oane [ nie

(Jdaje o volacej karte Global (vypliite len v pripade, ak ide o zriadenie sluzby)

I‘ TP ZP TP1 TP2M 01022009

N&zov volacej karty (max. 24 znakov) vratane medzier) | | | l | l l l | |

[ TTTTT T TTITE
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|| Jarna hlasova

Mesatny fimit* * [ 16,60 € (500,00 Sk) [1 33,49 € (1 000,00 Sk} 3 66,39 € (2 000,00 5k) ] 99,58 € (3000,00 Sk} [J 132,78 € (4000,00 Sk) [] 165,97 € (5000,00 Sk)
Ziadam o pravidelné zasielanie vipisu volanl prostrednictvom sluzby VOLACIA KARTA GLOBAL [ &no [ nie
Heslo (max 20 znakoV) — [T Tt T T 1 ittt b il

pomdcka (max. 30 znakov)
Volaciut Kartu GLOBAL a PIN [ prevziat osobne na mieste predaja I [ zaslat doporucene na adresu tifastnika uvedend v Zmiuve o pripajent

&fslo Volacej karty Global | | I | l 1 | I l | l I | | l l

Pozadovand vofba | [ zriadenie Redinného internetu* [ zruSenie Rodinného internetu

2islo telefénne] pripojky , na ktoré sa vztahuje predmet 3pecifikécie (uvedte aj smeroveé &islo):

| “Rodinny internet je moZné zriadit k volacim programom Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra, Uni

T3 Akclové zriadenie TP1 za 0,84 € bez DPH /1,00 €'s DPH (30,13 Sk} plati v obdabi od 1.2.2008 do 31.5.2009 pre fyzické osoby, pre pravnické
i i 1 osoby a fyzické osoby - podnikatefov s aktivovanym jednym z volacich programov Doma Mini, Doma Standard, Doma Pohoda, Uni 20/40/60, Doma
Akciové zriadente TP | v i moma Extra, Biznls Standard, Biznis Aktlv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, Biznis Uni 50 alebo Biznis Uni 150. Podmienko je zvizok
(i%astnika vyuZivat verejn( telefonnu sluZbu najmengj po dobu 12 mesiacov. Pri porusenl zmluvnej doby viazanosti ma ST prévo uplatnit si zmiuvnt
pokutu vo vifske 38,00 € (1144,80 Sk), v zmysle Cenového vimery &. 2148/2009, Kktory je neoddelitefnou stifastou tejto Zmiuvy.

[ Akciové zriadenie TP1 za 0,03 € bez dph /0,04 € s DPH (1,20 Sk)

| Akctové zriadenie TP1 | pre préavnické osoby a fyzické osaby - podnikatelov, pri sugasnej aktivacil voliteTného volacieho programu Biznis Partner. Podmienkou je zavazok

(VVP Biznis Partner) Oastnika vyuZivat verejnd telefénnu stuzbu najmenej po dobu 12 mesiacov. Pri porugeni zmluvnej doby viazanosti ma ST prave uplatnit si zmluvnd
pokutu vo vy3ke 33,16 € (999,00 Sk}, v zmysle Cenového vymeru &, 48267/2008 alebo 48268/2008, kiary je neoddelitelnou siiastou tejio Zmiuvy.

A} Poskytnutie akclového mesa&ného poplatku za pouZivanie TP1, pocas 18 mesiacov, pri 18 mesadngj zmluvnej dobe viazanosti vyuzivat zvoleny
volacl program pre TP1,

[ Uni 20: akciovy mesa&ny paudal vo vyske 6,90 €s DPH (207,90 Sk} pocas 18 mesiacov

[ Uni 60 : akciovy mesainy pausdl vo vyske 12,90 €3 DPH {388,680 Sk) potas 18 mesiacov

[ Doma Pohoda: akclovy mesadny pausal vo vyike 9,90 €5 DPH (208,20 Sk) poas 18 mesiacov
[J Doma Exira: akciovy mesagny pau3sl vo viske 14,90 €s DPH (448,90 SK) potas 18 mesiacov

B) Ballk zahraniie — akciova cena za automaticky uskutoénené volanla do sieti zahraniénych operatorov v jednej vybranej krajine, poas 18
mesiacov:

Balik zahrani&le - pevné siete [ za 0,99 € s DPH (29,80 Sk) mesacne, potas 18 mesiacov
vybrana krajina pre uplatnenie 30 volnych mingt: 1. 2. 3.

: '(;grr:'l';i: P TP Balik zahraniGie - mobilné siete [J za 0,99 € s DPH (29,80 Sk) mesatne, potas 18 mesiacov
s vybrana krafina pre uplatnenie akeiove] ceny volanl 0,160 € s DPH (4,80 Sk) mindatu 1. 2. 3.

UZasinik si mdZe vybrat spolu maximéine 3 zlavy Balik zahranidie — pevné siete” afalebo Ballk zahranitie — mobiiné siete”, pricom za kaZdy
aktivovany ballk mu bude uplatnena akeiova cena mesaénej ceny za pouzivarie, vo vyske 0,99 € s DPH (29,80 $Kk), spolu najviac 2,97 € s DPH (89,50
$k). Vybran4 krajina musi byt identicka v aktivovansj Zfavnene] cene na vybrand krajinu a v Baliku zahranicie".

Akciové ceny za pouZivanie TP1 budd uplatnené na nové a existujice pripojky, pokial o ne pofiada G&astnik vobdobf od 1.2. 2009 do 31.5.2009
{vratane). Podmienkou poskytnutia akeiovych cien je zavizok GEasinlka vyuZivat verejni telefénnu sluZbu vo zvolenom alebo vy&Eom volacom
programe najmene] podas 18 mesiacov odo dita Gginnesti Zmluvy o pripcjenl.

Pri poruSeni zévdzku zmluvne] doby viazanosti alebo prechode na volaci program s nizéim mesainym poplatkem sa OZastnik zavazuje zaplatif
zmluvid pokutu podia zvoleného velacieho programu: vo vyéke 29 € (873,70 Sk} v pripade volacieho programu Doma Pohoda, vo vySke 73 €{2198,20
Sk v pripade Doma Extra, vo vydke 56 € {1687,10 SKk) v pripade Uni 20, vo vyske 43 € (1295,40 SK) v pripade Uni 60. Ostatné podmienky akcie
upravuje Cenovy vymer &. 2844/2009, ktory je neoddelitelnou sitastou tejlo Zmluvy. :

Akclovy benefit zlava z mesagného poplatku na 12 mesiacov, poskytované pri 12 mesadne] viazanosti vyuzivat zvoleny volacl program, alebo

Jama biznis kampai | oro0cam s vy35im mesatnym poplatkom:

pre TP1i:

Posk ti [ Biznis Slovensko: akciovy mesatny paudal vo vySke 22,90 € hez DPH f 27,26 € s DPH (820,90 Sk} pogas 12 meslacov
Al)‘ 105 ytnutic [ Biznis Uni 50: akciovy mesa&ny pausal vo vjske 9,90 € bez DPH/ 11,78 € s DPH (354,90 $k) podas 12 meslacov
akclove| ceny [ Blznis Unk 150: akciovy mesatny pausdl vo vyake 19,90 € bez DPH / 23,68 € s OPH (713,40 Sk} pocas 12 mestacov

mesatného pausalu

Volitefny benefit:

) Ec)lllcjanzi;:;z:::ﬁanka .| £ Zrava §0% na poskytovanie Univerzilne] odkazove] schranky PLUS: mesacny poplatok vo viske 1,48 € boz DPH / 1,76 € sDPH na 12
k. _ | typu PLUS s 50% meslacov, poskytované pri 12 mesagnej viazanosti .
I

Zavou AKciové ceny a pedmienky platia pre telefonnej pripoiky TP1 s aktivovanym velacim programom Biznis Slovensko, Biznis Uni 50, Biznis Uni 150,
pokial GGastnik poZiada o aktivaciu v obdobl od 1.2.2009 do 31.5.2009 {vratane). Podmienkou je zavarok Giastnika vyuZivat verejni telefénnu sluZbu
vo vybranom volacom programe alebo v programe s vyssim mesadnym poplatkom najmene] patas 12 mestacov odo dita d&innesti Zmluvy o pripojent.
Pri poru$eni zmluvnych podmienok a zmluvne] doby viazanost mé ST prévo uplatnit si zmluvnd pokutu vo vySke 60,00 € (1807,60 SK) v pripade
volacich programov Biznis Uni 50 a Biznais Uni 150, 80,00 € {2410,10 Sk} v pripade volacieho programu Biznis Slovensko. Ostainé podmienky akcie
upravuje Cenaovy vimer & 2078/2009, ktory je neoddelitefnou sGéastou tejto Zmluvy.

Cestné vyhlasenie:

Ugastnikom (uvedte trvalé bydiisko alebo sidlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo cbchodné meno):

Ulica: Cbec: Rodné &islo:

psi: Kontaktny telefon: Fax:

3 najomca nehnutefnosti J viastnik nehnutelnosti O iné

Oastnik Eestne vyhlasuje, 2 je viasinikom fiehnuternost, na kiorej mé byt podra zmluvy o pripojeni vybudované pripoind telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod VTS, alebo Ze md

k predmetne] nehnutermosti uEivacie préve z nsjomného alebe iného pravneho vatahu a mé sihlas viastnika nehmutelnosti na vybudavanie pripojnéhe telekomunikainého vedenia a umjestnenie koncovéh
bod:y[ \""I'S.1 eArk ﬁ_éahs‘:idi%’uwedo! v tomto vyhl&seni nepravdivé (idaje a v sivislosti s tym vznikne poskytovatefo Stoda alebo dodaloénd naklady, idastnik sa zavézuje tito Skodu alebo dodatesné naklady
poskylovatelovi uhradit. ’

Ot:);j: prt? zverejtiovanie v tlagenom z elekironickom zozname GZastnikovav informatnej stuzbe 1181 a 1180 - prosim, oznatte kriZikom jednu z nasledujticich
mo¥nosti:
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[R neuverejnit Gdaje ]
[ znenie uverejnenia je zhodné s (dajmi dasinika a s umiestnenim ISDN
[ G&astnik si Ziada uverejnenie podla Specifikicie

Ugastnik svejim podpisom patvrdzuje spravnost a Gplnost vySie uvedenych tdajov a zarovert Ziada o ich uverginenie/neuverejrenie v zozname (&astnlkav {tefefonnom
zozname), na internete a na Informaénej sluzbe ST v zmysle vySSie uvedenyceh poZiadaviek. ST nezodpoveda za sprévnost, (plnost a aktudlnost uvereinenych tdajov a ddajov
poskytovanych prostrednictvom Informacnej sluZby ST. Ak GSastnik zistf chybu v Gdajoch uverejnenych v zezname G&astnikov {teleférnem zozname), na intemete alebo

v tidajoch poskytovanych na Informaénej sluZbe ST, oznami to pisomne ST. Uasinlk a iny uZivatel aZ do odvolania sdhlasi so spracovanim vy&sie uvedenych ddajov na
marketingové Gbely ST. Prava dotknutej osoby st uvedené v § 20 z&kona &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych (dajov v znenf neskorSich predpisov.

[ zriadenie [ zmena O zruZenie

Balik sluZieb uverejnenia Doplnkova sluzba umeZiujica zakaznikovi uvergjnit: 1 x Eislo telefénnef pripojky verejnej telefoénnej sfete ST,1x Sisko HCI (sluzby hlasovej
na Informagnej sluzbe 1181 | komunikécie cez intemet), 1x adresu www stranky a 1x adresu elekironickej podty (e-mail adtesu ) v fubovolnom poéte regidnov (= NDC)
alebo niekolkokrat opakujic sa v tom istom regibne, v Easti byly alebo firmy s rdznym textovym oznadenim na stuzbe 1181.

Cena balika 26,52 € bez dph / 31,56 € s dph (950,80 Sk)

Regicnalna oblast' ( RO)

Balik sluzieb uverejnenia uvddzajte pod £ast’ B, alebo R len &islo regidnu

. - Znenie uverejneniaTextové oznadenie
na informa&nej sluzbe 1181
B - Firemné stanice R - Bytové stanice

TPISDN

e-mail

URL /www strénka/

HCI

RO: 02 -Brafislava, 031 —Dunajské Streda, 032-—Trengin, 033 —Tmava, 034 — Senica, 035 ~ Nové Zamky, 036 — Levice, 037 — Nitra, 038 - Topoléany, 041 ~Zilina a
042 — PovaZska Bystrica, 043 — Martin a 044 — Liptovsky Mikuldg, 045 — Zvolen a 046 — Prievidza, 047 — LuSenec, 048 — Banské Bysfrica, 051— PreSov, 062 - Poprad,
053 — SpiSska Nova Ves, 054 - Bardejov, 055 — KoSice, 056 — Michalovee, 057 — Humenné, 058 — RoZiiava.

Prilohy {vypIni pracovnik ST) tvoria neoddelitelna sGéast Zmluvy o pripojeni

[ Osved®end plna moc [ Doklady na priznanie vyhod 3 Udaje pre redakeiu telefénneho zoznamu
1 Osved&end kopia vipisu zo Zivnostenského registra | [J Sahlas s pripojenim na padvojni pripojku " | Eliné

[ Osvedéena kdpia vypisu z obchodnéhe registra O sSuhlas adresata |

[ Osved&end kdpiainého oprivnenia na pednikanie [3 Dohoda o cene O

Této zmluva sa itad? platnymi VEeobecnymi podmienkami spolognosti Slovak Telekom, 4. 5., na poskylovanie verejnej telefénnej stuby (dalsj len Vieobeens podmienky"), kioré sa zmluvné strany zavazujt
dodrZiavat, 2 sU necddslitefnou sigastou tejto zmiuvy. UZasinik zaroven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Vieabeenych podmienak a spravnost Gdajov uvedenyceh v Prilohdch. Ak nie je v Zmluve

o pripajeni dohodnuté inak, platia ustanoventa Viechecnych potdmienck. Ugasinik sdhlasl, aby tdaje o jeho osobe boli spracovévané v zmysle predpisov o ochrane osobnych ddajov v informaiényich
systémoch ST. .

V pripade, Ze poskytovatel Setrenim vykonanym po uzatvoreni zmluvy o pripojeni zisti technicki neuskutoZnitelnost zriadenia a poskylovania stuby v dehodnttom rozsahu alebo v potrebnej kvalite, zrmluva
© pripojeni zaniké v celom rozsahu okamihom doruéenia pisomného ozndmenia GZastnikovi. UZastnik ani poskytovate! v.takomto pripade nemaj ndrok na ndhradu Skody spéschens] zdnikom zmiuvy

o pripojent.

Miesto: Bratislava Miesto: Bratisiava Koéd obchodného miestaST:  [A [3 [0 [0 [0
Datum: Datum: E:'ltlﬁrvny Prevzatia né&vrhu
Meno pracovnika: Ing.Rastisiav Zverbik Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverbik
+ | Tel. &islo pracovnika: 02 /588 22 711

podpis a petiatka (icastnika
{resp. spinomocnenej osoby alebo Statutdmeho

organu} podpis a pediatka poskytovatela/zastupcu poskylovatefa | podpis a pediatka predéjcu

)
i

* Podet zriadenych TRPAISDN v rdmci multizriadenia zavist od technickych moZnosti ST. Nie je potrebny dodatoény sihlas zdkaznika sa znfZzenym poftam realizovangch linfek

Konverzny kurz: 30,1260 SKE
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Pristup FBA - dsl: zriadenie sluzby [l zmena parametrov siuzby MPLS VPN l
Ziadatel vyplni tlaéenym pismom iba svetlé Easti resp. kriztkom vyznati poZadovan( vofbu . Na kaZdy pristup Je potrebné vypinit' osohitni
Specifikiciu.
Nazov virtualnej siete SUSR-VOLBY nova [ rozsirenie existujticej

O&astnik {uvedte sidlo alebo trvalé bydliske)

| Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul): Statisticky trad

IGO0 (alebo rodné dislo); 00166197 I& DPH: l Bankové spojenie:

Ulica: Miletiova Orientaéné cislo: 3 Obec: Bratislava PSC: 82467
| Kontaktny telefén: Fax: l E-mail:
| [1 Statutérny organ {vyplfia len pravnické osoba) [ Splnomocnena asoba alebo zakonny zastupca

Priezvisko, meno, titul: Benkovidova Cislo OP: I Kontakiny felefén:
| Ulica: Mileticova 3 Obec: Brafislava PSC: 82467

Kontaktna osoba na mieste odovzdania pristupu

Priezvisko, meno, titul: Novota Daniel | Kontaktny telefén: 0908 727 529

Adres4t - adresa na zasielanie pisomnosti, vyGétovani a upomienok (vypliia sa len v pripade, ak je ind ako adresa uZivatefa, resp, uZivatel vyuZiva
P. 0. BOX)

Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, fitul): étatjsticky" drad - volby

(GO (alebo &lslo OP); 00166197 I& DPH: | Bankoveé spojenie:
Ulica: Mileticova Orientaéné Cislo: 3 Obec: Bratislava PSC: 82467
't P.O. BOX: Dodacia poita: | Nakladové stredisko:

"Pozadovany. détiim Zriadenia sluZby / pristupu ' | od: (poZadovany datum zriadenia nie je zavizkom pre ST, a. 5.)

DobapoSlen tta | ylprrstupu - | K neursita | O ursita do:

-Oznatenie existujiceho pristupu FBA-adsl Komunikaény profil A (100 % best effort)
. 3 2 048/ 256 kbit/s 12 580/ 256 kbit/s 130727384 kbit's ] 3584 /384 kbit/s

ggaﬂigr:igﬁ::;’f;;ﬁmp“ FBA-adsl ] 2 048 / 512 kbit's [J2560/512kbits | [13072/512kbis | 13 564 /512 kbit's

[J 12 288/ 512 kbitfs

Doménové meno @ SUSR-VOLBY.sk (bude tvorit Sast' prihlasavacich (dajov, nestvisi s doménami registrovanymi u spravcu ,.sk* domény)

[ IP adresny rozsah LAN: v prilohe . . . - .
Maska: . . .
| IP adresécia Default gateway:

[ iné poziadavky (napr. na routing LAN-u}:

K koncové zariadenie v sprave poskytovatela sluZby s rozhranim Ethernet / Fast ethernet
) - [ $tandardné koncové zariadenie
Koncovy bod - & individuaina poZiadavka, Specifikacia kancového zariadenia: Cisco 876 sec K/9

sluzb
y [ splitter - [] koncové zariadenie a jeho spravu zaobstara zdkaznik na viastné nakiady

- 1 koncové zariadenie je predmetom inej zmluvy uzavretej medzi Géastnikom a poskytovatelom sluzby
{71 ISDN back-up, &islo:

Cena [] zriadenia - ] zruenia — [[] zmeny parametrov je Sk bez DPH (jednorazovo).
Zalozné riegenie | Cena poskytovania zéloZného rieSenia je Sk bez DPH mesacne.
Zmluvnd pokuta za poruSenie zavazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacénej ceny za poskyltovanie zéloZného

rie§enia, Za kaZdy mesiac vyuZivania sa vyska zmiuvnej pokuty zniZuje o percent.
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Tazanost’ pristupu: | 3 12 mesiacov [ 18 mesiacov O 24 mesiacov [ 36 mesiacov [ 48 mesiacov
'ena [] zriadenia = [ preloZenia ~ [] zmeny parametrov je Sk bez DPH (jednorazovo)
‘ena poskytovania sluzby je Sk bez DPH mesacne
miuvna pokuta za poruSenie zavizku doby viazanosti je stanovena ako nésabok mesaénej ceny za poskytovanie sluzby (tohto pristupu)
a kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vySka zmluvnej pokuty zniZuje o percent.

daje o ukonZeni pristupu FBA - dsl

behodné meno (alebo priezviske, meno, tituf + priloha
lica: Obec: PSG:
rientaéné &lslo: Sdpisné &islo: ' Poschodie: Miestnost (byt) &.:

ripojené koncové zariadenie — druh:

odpovedna osoba v objekie ktora poskytne potrebnt si&innost pri zriadovani pristupu: I Kontaktny telefén:

estné vyhlasenie:

gastnikom {uvedte trvalé bydiisko alébo sidlo)

riezvisko, meno, titul alebo ebehodné meno:

lica: orientaéné &islo: Obec: | PSC:
pripade pravnickej osoby: (GO: IC DPH: V pripade fyzickej osoby: Rodné &islo:
ontaktny telefén: Fax:

1 ndjomea nehnutelnosti resp. vntitornych rozvodov | [ viastnik nehm.!tel’nosti resp. viitornych rozvodov | Eine:

sastnik Zestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti resp. vnatornych rozvodov, na ktorjch ma byt podra zmluvy o pripojeni vybudované pripojné
lekomunikatné vedenle a umiestneny koncovy hod VTS, alebo Ze ma k predmetne] nehnutefnosti resp. vnitornych rozvodov ugivacie prave z ndjomného alebo
ého pravneho vzahu a mé sihlas vlastnika nehnutefnosti resp. vnitornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunika&ného vedenia a umiestnenie
mcovéhe bodu VTS, Ak d&astnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé ddaje a v sivislosti s tym vznikne poskytovatelovi $koda alebo dodatogné néklady,
vézuje sa mu tito Skodu alebo dodatotné ndklady vhradit.

luzobné zézna{my ST

flohy (vyplni pracovnik ST) tvoria.neoddelitent sisast tejto Specifikécie:

| Osvedéens képia vipisu z obchodného

gistra [] Osvedéena képia Zivnostenského listu O Osvedgena pina moc

| Osvedéena képia iného oprdvnenia na .

dnikariie [ Sahlas adresata ]

iesto: Bratislava Miesto: Bratislava Kéd obchodného miesta ST: [A |3 [0 ]0 [0
stum: Datum: Datum prijatia: 17.2.2009

Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverbik Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverbik

Tel. &islo pracovnika: 02 / 588 22 711

wdpis a pediatka Gdastnika
:sp. splnomocnenej osoby alebo Statutdrneho
3anu) podpis a petiatka poskytovatela podpis a peéiatka predajcu
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ﬂ expresné zriadenie alebo preloZenie ~ do 5 pracovnich dni

a

expresné zriadenie alebo preloZenie —~ do 10 pracovnych dni

idatef vypini tlatenym pismom iba svetlé Zasti, res
obitnit Specifikaciu.

p. krizikom vyznaéf poZadovan( vofbu. Na kazdy pristupovy okruh je potrebné vypinit

4zov virtuilnej siete | SUSRVOLBY

gastnik (uvedte sidlo alebo trvalé bydiisko)

[ X Nové siet

, [ Rozsirenie existujlicej siete

bchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul): Statisticky drad

0: 00166197 I DPH: | Bankove spojente:

ica: Miletitova Orientatné lslo: 3 I Obec: Bratislava PSC: 82467
taktny telefon: Fax: I E-mail:

| Statutarny organ (vypliia len prévnicka osoba). [T Spinomocnens osoba alebo zakonny zistupca

iezvisko, meno, titul: Benkovitova Cislo OP: Kontakiny telefon:

ica: Mileticova 3 Obec: Bratislava | PS&: 82467

ntaktna osoba na mieste odovzdania symetnckeho pristupu

lezvisko, meno, titul: Novota Danie!

Kontaktny telefon: 0908 727 529

iezvisko, meno, titul:

Kontaktny telefén:

iezvisko, meno, titul:

Kontaktny telefén:

[reséat — adresa na zasielanie: plsomnostl, vyctc‘.tovani a upomienok (vypliiuje sa Ien v prrpade,

uFiva P. Q. BCX)

ak jr_e ina ako adresa uSastnika, resp. GEastnik

ychodné meno (alebo prlezvnsko meno, tltul) Statlstlcky urad - vofby

O (alebo &islo OP): i€ DPH; , Bankové spojenie:

ca: Miletitova Orientaéné &islo: 3 ' Cbec: Bratislava I PsC: 82467

0. BOX: Dedacia posta: ' Nzkiadové stredisko;

Zadovany datum zr:adenta sluzby /. prlstupu | od: (poZadovany datum zriadenia nie je zévazkom pre ST, a. s.)

ba poskytnutia’ s[uzbyl prlstupu Tl [ neuréits I O urcita do:

nagenie existujicehio symetrlckého prfstupu (vyplﬁte len ak . x ..

date zmenu parametroy, zru§eme exnstu;uceho pristupu k sleti ST- Pristup &. relacia:

xl;LS alebo zmenu konétrukme prena;atého okruhu ‘fesp.” Frame richlost: rozhranie:

MNOSOVE Wchlost' symetnckého prtstUpu k s:etl ST-IPIMPLS [1 64 kbit/s [T 128 kbit/s [ 258 ktit/s (1 512 kbitss
1 024 kbit/s f 3 2 048 kbit/s | B 4 Mb[tls [ L'_I 6 Mbltls O 8 Mbit/s [ 34 Mbit/s O1ssmbitis | [

eciﬂkécna koncového hodu

I:I smndardné (uzwatel’ nedefinuje typ zariadenia)

ncové zariadenie

A individualna poZiadavka - typ: Cisco 2811-sec/K9 presnd Specifikdcia: KZM : M5731834

zhrranie u Géastnika (UNI)

l:l Standardné: [] Eth./FastEth. auto; [] Eth. 10Mbit/s full-duplex, [3] FastEth. 100Mbitis full-duplex,
1 Eth. 10Mbit/s half-duplex, [J FastEth. 100Mbit/s half-duplex,

O individualna po3iadavka: 7 Gigabit Ethernet O in&:
Standardny:
] A (100% best effort) [] A+ (50% best effort, 50% voice)
{ OO B (40% best effort, 60% business) [] B+ (25% best effort, 35% business, 40% voice}
nunikagény profil [3 C {(60% best effort, 40% streaming) ] C+ (25% best effort, 35% streaming, 40% voice)

O D (40% best effort, 40% business, 20% streaming) [] D+ (25% best effort, 25% business, 15% streaming, 35% voice)

(1 individuainy komunikaény profil: Best effart: % , Business: % ; Streaming: %; Voice: %
{percentudine zloZenie komunikaéného profilu z CoS)

dresécia

| Maska; 265.255.255.0

IP adresny rozsah LAN: 10.1.10.0 - 10.1.10.255

Default gateway: 10,1.10.246 pre LAN na CPE (spojovacia siet’ 10,

1.201.252/30, CPE router 10.1.201.254 , CE router
10.1.201.253)

Specidine poiadavky (napr. na routing LAN-u): popis Je v prilohe & FPR ~ 0033-08_

\R

X nie [Jano ozn. l Pristup k reportom ’ [lnie [daéno ozn.

Kytovanie dohodnutej Urovne sluzby (SLA) , v pripade
"arenia pisomného dodatku k Zmluve.o pripojeni

3VPN SYM 01072008

poZiadavky aéastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy o pripajeni, je moZné len formou
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[ 1SDN back-up [J ADSL backup (vyber zo zoznamu kbit's [ zalozny sym. pristup Oznaéenie (ndzov/Sislo):
L] BWA-FWA back-up [] BWA-WIMAX back-up Rychlost:
Zalozné rieSenie [ Cena [ zriadenia ~ [J zrugenia — {1 zmeny parametrov je Sk bez DPH (jednorazove).
(v pripade vypadku
‘spojenia) . | Cena poskytovania zdlozného rieSenia je Sk bez DPH mesaéne.
Zmluvnd pokuta za porudenie zévazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesaénej ceny za poskytovanie zaloZného
rieSenia. Za kaZdy mesiac vyuzivania sa vyska zmluvitej pokuty znizuje o percent.
i Dopinkové sluzby: Ec;gg;geé;egf?!?élz?: orsl;uiby sal;balgﬁ ddza v samostatne] prilohe Zmiuvy 0
Viazanost’ symetrického pristupu: f O 12 mesiacov [ 24 mesiacov [ 36 mesiacov O mesiacov
i@| Cena [ zriadenia ~ [] zruSenia ~ [J zmeny parametrov je 7 Sk bez DPH (jednorazovo)
i Cena-poskytovanié sluzby je ‘ Sk bez DPH mesatne
Zmiu's}[né ﬁoku’ta za boru§eﬁie zévdzku doby via'za_méti je stanovena ako nasobok mesaénej ceny za poskytovanie sluZby (tohto pristupu)
l Za kaidy mesiac vyuZivania sluiby sa vySka zfpluvnej pokuty zniZuje o percent,
Udaje o ukon&eni symetrického pristupd . ' ‘ -
] Obchodné méno (alebo priezvisko, meno, titul); ééatisticky Urad - INFOSTAT
Ulica: Dibravskd cesta Obec: Bratislava PSC: 84104
Orientagné &islo: 3 Sdpisné &islo: Poschodie: 1 Miestnost' (byt) &.: sdla PC
l Pripojené Koncové zariadenie — diuh: '
Zodpovedna osoba v objekte ktora poskytne potrebnt sidinnost pri zriadovani pristupu: Mikulié Daniel , Kontakiny telefén: 02/59379438
I ,_é_egtné Vyli'lés,e.hie‘: ‘ o o R oL : T : '
Ugastnika {uvedte trvalé bydlisko alebo sidlo)
Priezvisko, meno, titul alebo obchodné meno:; Infostat
I Ulica: Dabravska cesta orientaéné islo: 3 Obec: Bratislava J PsC: 84104
V pripade pravnickej osoby: ICO: i€ DPH: V pripade fyzicke] osoby: Rodné &islo:
Kontaktny telefon: 02/69379438 Fax:

O n&jemea nehnutefnosti resp. vilitorngch rozvodov | B vlastnik nehnutefnosti resp. vodtornych rozvodov , O iné:

Udasinfk Zestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnuternosti resp. vnitornych rozvedov, na ktorjch ma byt podrazmiuvy o pripojeni vybudované pripojné
telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod VTS, alebo ze ma k predmetne] nehinutefnosti resp, vnltorngch rozvodov uZivacie pravo z ndjomného alebo
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| Zavézuje sa mu Hito Zkodu alebo dodatoéné néklady uhradit.
' ‘Sluzobiié ziznamy §T '

|
- za §tandardny router pre symetricky pristup sa povazuje typ CISCO 1841, resp. aj iny typ routera, ktory ST povaZuje za Standardny pre dany typ
| rie$enia.

Prilohy (vypini pracovnik ST) tvoria necddelitelnd stZast tejto Specifikacie;

[} Osvediena képla vypisu z obchodného registra [J Osvedéena képia Zivnostenského listu {1 Osvedzené spinomocnenie
[ Osved&ens kdpia iného opravnenia na podnikanie [ Stihlas adresata . O
I i . . } . Kdéd obchodného ;
Miesto: Bratislava Miesto: Bratisiava miesta ST A3 Jo Jo |o
Datum: . Datum: : Détum prijatia: 17.2.2009
Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverbik Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverbik

Tel. &islo pracovnika: 02 / 588 22 711

podpis a petiatka GEastnika
{resp, spInemocnenej oscby alebo &tatutirneho organu) ; podpis a pediatka poskytovatela podpis a peéiatka predajcu
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Symetricky pristup: [ zriadenie sluzby [ prelozenie sluzby [ zmena parametrov sluzby MPLS VPN

[ expresné zriadenie alebo preloZenie — do 5 pracovnych dni [] expresné zriadenie aleho preloZenie - do 10 pracovnych dni

Ziadatef vyplni tlaZenym pismom iba svetlé &asti, resp. krizikom vyznagi poZadovani vofbu. Na kazdy pristupovy okruh Je potrebné vypinit

osobitni Specifikaciu.

Nézov virtusinej siete | SUSR-VOLBY [ Nova siet [0 Rozsirenie existyaej s
— ]

Uéastnik {uvedte sidlo alebo trvalé bydlisko} )
Ubchodné meno (alebo priezvisko, meng, fitul): étatisticky trad

IE0: 00166197 I DPH: | Bankove spojene:

Ulica: Mileticova Orientagné &islo: 3 ‘ Obec: Bratislava f PSG: 82467
Kontaktny telefan: Fax: l E-mail:

[ Statutarny orgén (vypliia len prévriickd osoba) ) " | Spinomocnens osoba alebo zikonny zastupea

Priezvisko, meno, titul: Benkovitova Cislo OP: l Kontaktny telefn;

Ulica: Miletizova 3 Obec: Bratisiava | PsC:: 82467
‘Kontaktns osoba na mieste odovzdania symetrického pristupu ) )

Priezvisko, meno, titul: Novota Daniel Kontakiny telefon: 0908 727 529
Priezvisko, meno, titul: . Kontaktny telefén;

Priezvisko, meno, titul: Kontaktny telefon:

Adresat - adresa na zasielanie pisomnosti, vylétovani a tpomienok (vyplfiuje sa len v pripade, ak je Ind ako adresa Uastnlika, resp. (&astnik
uZva P, 0. BOXY - . ) e . _
Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul): Statisticky trad - volby

180 (alebo &sle OP): IC-DPH: ) ] Bankové spojenie:
Ulica: Mileticova Orientacne &islo: 3 } Obec: Bratislava I PsC: 82467
P. O. BOX: _ Dodacia posta: l Nakladové stredisko:
'Pozadovany datum Zriadenia slizby [ pristiipu | od: (poZadovany datum zriadenia nie je zavézkom pre ST, a. 5.
-Doba poskytnutia siuzby:/ pristupu’ - . © | [Jneurcita | O urcita do:
g | Oznatenie existujticeho “symettického ‘pristupu.(vypiite, len ak . . .
i | Ziadate zmenu-parametrov, znstenie existujiceho prisiupu k siel ST-|  PTIStup &. relacia;
;:II‘_I;’{éI\;IOPLS alebo z@enelg(ant.ruklc.ne_. ?repajalého_ okrutiu, resp. Frame rychiost: rozhranie: -
¥ | :Prenosova rych lost” symetrickéhié pristupir k sietf STIPMPLS [ 64 kbitss [J128kbitls  |[]256kbits | [] 512 kbit's
|| O 1 024 kbit's [[12048kbitis | C14Mbivs | O 6 Miois X & Mbivs [ 34 Mbit's 0155 Mbits | []

| Specifikdcia koncovéhe bodi R T
-] O standardne (uZivatef nedefinuje typ zariadenia)

| B individuaina poZiadavka - typ: Cisco 2811-sec/K9 » presnd Specifikacia: KZM : M5731834

[] standardné: [] Eth./FastEth, auta; [] Eth. 10Mbit/s full-duplex, [X] FasiEth, 100Mbit/s full-duplex,

'l Koncové zariadenie ¢

£ ' Rozhranie u ﬁéastniké,{ﬁN’l} [ Eth. 10Mbit/s half-duplex, [ FastEth. 100Mbit/s half-duplex,
; L . | O individustna posiadavka: O Gigabit Ethernet ] ie:
| B $tandardny: )
_ | &1 A (100% best effort) L A+ (50% best effort, 50% voice)
e ‘ - LI B (40% best efort, 60% business) O B+ (25% best affort, 35% business, 40% voice)
j-Komunikaényprofit . - | Oc (60% best effort, 40% streaming) [ C+ (25% best effort, 35% streaming, 40% voice)
- O D (40% best effort, 40% business, 20% streaming) [J D+ (25% best effort, 25% business, 15% streaming, 35% voice)
O individualny komunikaé&ny profil: Best effort: % ; Business: % ; Streaming: %; Voice: %

(percentudine zloZenie komunikaéného profilu z CoS)
IP adresny rozsah LAN: 10.1.1.0 - 10.1.1.255

Maska: 255.255.255.0

X rlp adresécia . : " | Default gateway: 10.1.1.251 pre LAN na CPE (spojovacia siet’ 10.1 -200.252/30, CPE router 10.1.200.254 s CE router
- - 110.1.200.253)

Specidlne poZiadavky (napr. na routing LAN-u): popis je v prilohe & FPR ~ 0033-09_

nie  [Jano ozn.: [ Pristup k reportom ] Onie  [7ano ozn:

6$,kytovanie dohodnutej tirovne sfuby (SLAY, v pripade poZiadavky ti&astnika o SLA pa nadobudnuti platnosti Zmiuvy o pripojeni, je mozné len formou
atvorenia pisomného dodatku k Zmiuve o pripojeni
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- _ (] ISDN back-up [ ADSL backup (vyber zo zoznamu kbit's [ zaloZny sym. pristup Oznacenie (nazov/Eisto):
) . | C1 BWA-FWA back-up ] BWA-WIMAX back-up Rychlost:
Zilozné rieSenie * | Cena [] zriadenia — [ ] zruSenia — [ zmeny parametrov je Sk bez DPH (jednorazovo).
(v pripade vypadku
i spojenia) . .| Cena poskytovania zalozného riesenia je 8k bez DPH mesadne.
Co Zmluvna pokuta za poruSenie zavizku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesagnej ceny za poskytovanie zélozného
rieSenia. Za kazdy mesiac vyuZivania sa vydka zmluvnej pokuly zni2uje o percent.
: . [ Internet s rychlostou kbit/s
i Doplnkové s“_"Zby' podrobné Specifikdcia sluzby sa nachédza v samostatnej prilohe Zmluvy O
Viazanost symetrického pristupu: ] 3 12 mesiacov [ 24 mesiacov [ 36 mesiacov | mesiacov
l Ceria IZI zriadenia - [ zruSenia -] z'lﬁ_e_ny parametrov je ) Sk bez DPH (jednorazovo)
Cenia poskytovania sluzbyje ST Sk bez DPH mesaéne
! Zﬁilﬁvﬁ?’l pokuta"zai'poruéen'ie z‘évéizku dqby \(ia'za,r)osti je sténbvgné ako | nasobok mesaénej ceny za poskytovanie sluzby (tohto pristupu)
Za kazdy mesiac vyuZivania slizby sa v}'éka_ zmltuvnej pokuty znizuje o percent.
Udaje o ukqn'(';eni symetrického pristupu o
I Obgchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul): Statisiicky tirad
Ulica: Miletizova Obec: Bratislava PSC: 82487
Orientacné &islo; 3 [ Suipisné &fslo; Poschodie: 7 Miestnost (byt) &.; 721
Pripojené koncové zariadenie — druh:
Zodpovedna osoba v objekte kiora poskytne potrebnii sii€innost pri zriadovant pristupu: Novota Daniel Kontaktny telefon: 0908 727 5290

Cestné vihlasenie: . -7 -

Ugastnika (uvédte trvalé bydiisko alebo sidio) . - ..

' Priezvisko, meno, fitul alebo ohchodné meno: SUSR

Ulica: Miletitova orientaéné &islo: 3 Obec: Bratislava , PSC: 82467
V pripade prévnickej oscby: ICO: 00166197 I DPH: V pripade fyzickej osoby: Rodné &islo:
Kontaktny telefén: 0908 727 529 Fax:

] [ najomca nehnutePnosti resp. vnitornych rozvodov vlastnik nehnutefnosti resp. vnitornych rozvodoy | [ iné:

fﬂ Ukastnik Zestne vyhiasuje, Ze Je viastnikom nehnuternosti resp. voltornych rozvodov, na ktorych ma byt podl'a zmluvy o pripojeni vybudované pripojné

‘koncového bodu VTS, Ak Géastnik uviedol v fomto vyhlésenl nepravdivé ddaje a v savislosti s tym vznikne poskytovatelovi $koda alebo dodatoné naklady,
:zaviizufe sa mu tito $kodu alebo dodatotné naklady uhradit,

ST

| telekomunikatné vedenie a umiestneny koncovy bod VTS, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti resp, vnatorngch rozvodov ugivacie prévo z ndjomného alebo
| iného pravneho vzt'ahu a mé sdhlas viastnika nehnutetriosti resp. valtornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunikaéného vedenia a umiestnenie

[Swiobnézsznamyst. T T - T

-~ Za Standardny router pre symetricky pristup sa povazuje typ CISCO 1841, resp. aj iny typ routera, kiory ST povaZuje za Standardny pre dany typ
“rieSenia,

o T

ilohy (vypini pracovnik ST) tvoria nedddelitefny sutast téjto Specifikacie:

EI Osvedgend kdpia vypisu z obchodného registra [ Osvedgena képia Zivnostenského listu  [] Osvedéens splnomocnenie
Osvedéena képia iného opravnenia na podnikanie [ Sthias adresdta ||
' L . Kéd obchodného
Miesto: Bratislava miesta ST: Al3 Jo |0 |0
Datum: : Datum prijatia: 17.2.2009
Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverbik . Meno pracovnika: Ing.Rastislav Zverhik

Tel. &islo pracovnika: 02 / 588 22 711

{Podpis a petiatka Uéastnika
ii(,‘!fesp. spinomocnene} osoby alebo Statutarneho organu} | podpis a pediatka poskyiovatela podpis a pediatka predajcu
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iskytovatefom: Slovak Telekom, a. s., Karadfifova 10, 825 13 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym
dhchodnom registri vedenom pri Okresnom siide Bratislava I, Oddiel: Sa, VioZka Cislo; 2081/8B (dalej len ,ST™) a (&astnikom.

acovny prikaz: | Cislo objednavky: | Datum odovzdania slusby:
i1zov virtualnej siete: '
| zriadenie; [ prelofenie/premiestnenie; [] zmena rychlosti; (] zmena IPadresacie/ACL; []

‘astnik: : : Obchodné meno:
ca: Orientatné &islto: | Obec: pse:
atutarny alebo spilnomocneny zastupca Gicastnika
iezvisko, meno, fitul: | Kontaktny telefon:
scovy bod:- - - - T o T L - [ fie je definovany ..
ca: ' | obec: | psC:
pisné Cislo: | Orientatne Cislo: | Poschodie: | Byt (miestnost) €.
pis umiestnenia rozhrania (konektor, stojan atd’):
p koncového zariadenia: Vyrobné &islo:
ntakind osoba: Kontaktn)'( telefon:
tupovh richlost: (64 kbitys [ 256 kbitys  [[] 1024 kbit/s [:] 4 Mblt/s s Mbit/s [] 155 Mbit/s

upova ryehlosts | M 1ogkbitys [ 512 kbit/s []2048kbitys [16 Mbitys [134Mbitys [ bitsfs

hranie: ethernet: [ 10 Mbit/s  [C] 100 Mbit/s ] 1Gbitys O
Zhranie: : daute - - [ full-duplex O hatf-duplex [

IP adresny rozsgh LAN: . . . -
. Maska: . . Default gateway:
LAN:
adresacia Aplikované ACL a pocl
munikacény profil: | Best effort: %  Streaming: % Business: %  Voice: %
‘|l bezzélony  [1ISDN back-up []ADSL back-up oznaenie:
loZné riefenie: (1 z3loZny sym. pristup [0 BWA-FWA back-up . _
] BWA-WIMAX back—up O | rychlost:

tupova rychlost: | L1512 kbitys L1 1024 kbi's  [12048kbiys L1 ° bits/s

b | chemet: L1110 Mbit/s L1100 Mbitys [ 16bit/s O
zhranie: [ auto [ ful-duplex [ haif-duplex [
idefeny adresny priestor: Maska prideleného adresného priestoru:
sfault Gateway: Primarny DNS server siete ST-IP:
| Pridelenie IP adresného priestoru pre viac ako 8 IP adries. Podet: Primarny DNS nastaveny pre doménu:
| Preklad adries (NAT) podfa prilofeného Dodatku k Specifikacii Sekundérny DNS server siete ST-IP:
| Nastavenie prioritizacie dét podla prilofeného Dodatku k Specifikicii Sekundarny DNS nastaveny pre doménu:
'tatne sluzby: [ Nastavenie zélohy e-mail servera pre doménu:
:i:‘_zéloha
|:Asyiietricky pristip: * 1 Pristiip:FBA-adsl . *.[7] Pristlip-VoiceFBA .- . | Oznatenie:
;fljénové meno: @ l Komunikacny profil: 100% Best efort

ginfzikaznicke &islo: /
- downstream: [] 2048 kbitys [] 2 560 kbit/s []3 072 kbitys [ 3 584 kbit/s [] 12 288 kbit/s
- upstream: [ ] 256 kbit/s [] 384 kbit/s [] 512 kbit/s
) ethernet: [ 10 Mbitys  [] 100 Mbit/s [] 1 Gbit/s [}
{plat pre FBA-ads]) [J auto [ full-duplex O half-duptex [
‘ IP adresny rozsah LAN: . . . -

l'_i?"cupové rychlost’:

Maska: . . Default gateway:

-'_’dresac:a LAN:
Aplikované ACL a pod

e
%Zne nesenle [ 1 bez zalohy [ 11SDN back-up [] J oznadenie:
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ﬁ Dial-up pristup. - - ' o ' |Oznacen|e
| Login: I Pristupové rychlost’: I:i do 64 kblt/S I:I do 128 kbit/s (len pri ISDN BRA)
o L. vr ] 01999 - variant “small” a “flat” na telefonnom disle /
Pripojenie cez islo: . . . o ] . "
] 01996 - variant “optim” a “optim +" (nie je potrebne definovat’ telefénne islo)
1P adresa (koncovy bod bez LAN-ky):
Aplikované ACL, LAN adresécia a pod.:

TP adresacia LAN:

I Umozneme pristupu K sieti ST-IP/MPLS prostredmctvom ‘mobilnych technolégii GPRS/EDGE
| Oznatenie: BA-BA GPRS/EDGE DLCI:
Bl 2 ximalna rychlost! komunikcie vietkych [J64 kbitys [J256 khitys [ 1024 kbiys [ bits/s
- GPRS/EDGE mobilnych poboliek” k sieti ST-IP/MPLS: [] 128 kbit/s [] 512 kbit/s [] 2048 kbit/s
. IP adresny rozsah: . . . -
JIP adresny rozsaht 1 i ) : Default gateway:

“GPRS/EDGE
'gbiﬁié pébo&ky”: Aplikované ACL a pod

). Umozneme prlstupu K sieti ST-IP/MPLS cez prlstup WBA-ﬂarlon

F nformécie stivisiace s celkovym rieSenim t.j. vietkych pristupov WBA—ﬂanon
= Maximélna rychlost’ komunikacie vietkych (1512 kbit/s [1z2048kbiys [ eMbitys [l bits/s
. pristupov WBA-flarion k sieti ST-IP/MPLS: ] 1024 kbitys 1 4 Mbit/s O 8 mbit/s
l Technické (daje ziskané od mobilného operétora: VLAN: IP adresa:
I 1nformécie o konkrétnom pristupe WBA-flarion

R | Oznalenie: Verejna IP adresa (WAN):
" ' 1P adresny rozsah LAN: . . . -

1P adresécia LAN: Maska: . . Default gateway.

Aplikované ACL a pod

Prenajaty router: | [] dno [1 nie

.| 1 Zastupca Slovak Telekom, a.s. vyhlasu;e, ze odovzdavany pnstup k sluzbe vyhovu;e stanovenym poznadavkam.

2. Zéstupca (ifastnika vyhlasuje, e dany pristup k datovej sluzhe T preberd / [ nepreberé do uZivania a svojim podpisom potvrdzuje
) [] prevzatie / 1 neprevzatie uvedenych koncovych zariadenf (ak boli dodané).
- .| Prilohy (tvoria neocodelitel'nd sicast’ protokolu o odovzdani):

[ Dodatok k Specifikacii a k Prokolu o odovzdani [ O

Gzaznamy ST ... . . ... .. . uoul. . T

= 151 ———

Zoznam koncovych zariadeni:

Miesto: Miesto: Miesto:
N Datum: Datum: Datum;
= | Meno: Meno Meno:

& L. podpisa pefiatia GEastnlka resp. zéstupcy ufivateta podgis 2 pefiatka preberefiice] osoby padpis a pellatia poskytovateta
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Obchodné podmienky na predaj
andjom koncovych zariadeni a inych
telekomunikaénych zariadeni

r..: 76051/2008

Gast I. Definicie a pojmy

Slovak Telekom, a.s. {dzlej len "ST") je obchodna spoladnost so
sidlom KaradZigova 10, 823 15 Bratislava, 130: 35 763 469, DIC:
2020273803, zapisand v Obchodnom registri, vedenom pri
QOkresnom stide Bratislava L., Oddiel: Sa, vloZka &. 2081/B.

JPredavajict®, ,Prenajimatel, 2 ,Zhotovitel” je ST.

JKupujici®, ,Ndjomca®, Uzlvatel, ,Objednavatel®,  Zékaznik® a
»Spotrebitel je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je v zmluvnom
vzfahu so ST. Kupujdci je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktoré si ako
spotrebitel’ zakipila vyrobok od ST v rémei feho predajngj siete a
ktorej z toha vyplyvajii uréené préva a povinnosti,

“Verejnd elektronickd komunikagn siet”™ (dalej lea “verejna slet”} je
funkéne prepojena sustava prenosovych systémov a v pripade
potreby prepdjacich a smerovacich zatiadeni, ako af inych
prostriedkov, ktoré umoZfiujd prenos signélu po vedend, radiovymi,
optickjmi alebe inymi elektromagnetickymi prostriedkami, vratane
druZicovych sieti, pevnych sieti s prepdjanim okruhov a s
prep4janim paketov vratane internete a mobiingch pozemskych
sieti, sieti na rozvod elektrickej energie v rozsahu, v kiorom sa
pouZivaji na prenos signdlov, sieti pre rozhlasové a televizne
vysielanie a kdblovych distribuGnych systémov bez ohladu na druh
prendsanych informdcil, Verejnd sief sa dplne alebo prevaine
pouiiva na poskylovanie verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluZieb,

“Elektronickd komunikadng sluzba® (dalej len ,slutba) je sluzba,
obvykle'poskytovand za Ghradu, ktord spodiva Gpine alebo prevaine
v prenose signdlov v sietach, vritane telekomunikadnych sluzieb
aprefiosovych sluZieb vsletach, pouZivanych na rozhlasové a
tél’e'v’[zne vysielanie. Sluzba nie je poskytovanie obsahu ani redak&ng
dohfad nad obsahom, prendSanym pomocou sietl a sluZieb &
nezahfiia sluzby informagnej spolognosti, ktoré nespotivaju tplne
5o prevazne v prenose signalov sietami.

a MAGIO TV je produkt, kiory umoZfiuje Gastnikovi
anle sluzby retransmisie a infch deplnkovich sluZieb (napr.

dlanie® fe volanie, uskutotnené z akéhokolvek koncového
ia (Bastnika, ptipojeného dosiete STIP saktivovanym
by Virtual VoiceNet,

"v_é zariadenie” (dalej len “KZ” alebo & ako ,vjrobok) je
manikaéne zari:;denie ‘alebo jeho technickd Gast, ktoré
komunikiciv aje uriené na priame alebo nepriame

nd trhikoncové zariadenia mozno fen po posddent ich
oZiadavkami technickjch predpisov pedia osobitnych
3 B .

i

_' je hnitela vec, kiord fe predmetom reklamécie.
kom je L mqhil_né telefénne zariadenie, koncaové zariadenie,
umkat':_né zariadenie a ich prislugenstvo.

T--Com:- -

2Iné telekomunikaéné zariadenie® (dalej len ,¥Z“ alebo aj ako
Wyrobok”} je zaradenie urlené na prame alebo nepriame
pripojenie na koncové body sieti. Prevadzkovat auvadzat na trh
telekomunikaéné zariadenia moZno len po schvileni ich technickej
sposobilosti. Pre (Cely tychto obchednych podmienok sa uvedena
definicia TZ vziahuje na pobotkové dstredne ISDN PBX a
smerovade Cisco.

LPrisluSenstvo” s zariadenta a ich sadasti, ktoré tvoria odnimatelnd
&ast vyrobku a/alebo sliZia na podparu &innosti a roziirenie funkeil
vyrabku (batérie, nabfjacky), ako aj vietky ostatné zariadenia a ich
sitéasti, ktoré netvaria autoprislusenstvo ani zakladné prislusenstvo.

SAutopristudenstve” je montdina siprava a jej komponenty, ktoré
tvoria suGastinstalicie vo vozidle.

LOrigindlne prisludenstvo® Je prisluienstvo vyrabang, dodévané
alebo odporticané virobcami k danému typu virobku.

«Neorigindlne prisluienstvo” je prislufenstvo wyrabané inymi
virebeami, doddvané ingmi doddvatelmi alebo predavané pod inymi
znatkami, ako je k danému typu virobku odporiéans v zdruénom
liste.

JUréend osoba® je autorizované servisné strediske, ktoré ako
extorny zmluvny partner predévajiceho vykondva opravy a servis
vyrabkov,

SAutorizovane inStalacné stredisko® je externy zmluvny partner
vykondvajlci vo vlastnyeh priestorach instaldcie montiZnych siprav
k mobilnym telefdnom do vozidiel.

JRozhranie® je koncovy bod siete, ktory je fyzickym bodom,
vktorom sa Gastnikovi poskytuje pripojenie k verejns siefi a
v pripade sietl zahriiujicich spéjanie alebo smerovanie je tento bod
urgeny Specifickou siefovou adresou, kiord sa mb¥e vzfzhovat na
telefonne Gislo GEastnika a jeho technické $pecifikicie.

20bchodné podmienky™ s\ prava, povinnosti a pravidld, upravujice
vzfahy pri predaji, najme, bezplatnej vipoZitke, piZicke, (drzbe,
reklamdcidch a opraviach KZa TZ.

.Miestami predaja” st obchodné priestary ST, obchodné priestory
spolocnosti T-Mobite Stovensko, call cenird ST a obehodné priestory
prevadzkované formou obchodnych zastupcov ST a T-Mobile
Slovenske, oznadené jednotnou znatkou T

"Koncovym bodom siets STP" (dalej len "koncovy bod siete”) je
fyzické roziwanie, charakterizované funk&nymi, mechanickymi,
elekttickymi  a protokolowymi vlastnostami, ktoré umoZfiuje
pripojenie koncového zariadenia G&astnika sluzby Virtual VoiceNet k
sieti STIP,

JVada® je stav, vktorom wyrobok nie je schopny vykondvat
poZadovanu funkeiu a vyZaduje opravny zdkrok.

«Reklamaciou® sa rozumie uplatnenie zodpovednosti za vady
vyrobku.

Vybavenim reklamdcie® sa rozumie ukonéenie rekfamadnsho
konania odovzdanim opraveného wvyrobku, vimenou wrobku,
vratenim kipnej ceny virobku, vyplatenim primeranej zlavy z ceny
vyrobku, plsomna vyzva na prevzatie plnenia, jej oddvodnenéd
zamietnutie alebo stanovisko osoby opravnenef virobcom na
vykondvanie zaruénych oprav.




+Miesto uplatnenia reklamécie virobkov 5T*

L na Koromkolvek mieste predaja, v pripade, Ze kupujicemu
hola za vrobok vyldtovana cena vo fakidre ST,

e na konkrétnom mieste predaja, kde kupujuci za vyrobok
uhradit platbu prostrednictvom registratnej pokladnice (v
hotovosti, resp. platobnou kartou} a bol mu vystaveny
pokladnitny doklad,

s v autorizovanom servise, v pripade, ak si kupujici uplatni
rektaméciy priamo v autorizovanom servise na zdklade
odparu&enia v zarunom liste.

- pozn.: call centrd ST nie s miestami na uplatnenie reklamécii

JTelefonny pristroj {dalej len  ‘“telefén™) je KZ urtené pre
poufvanie hiasovich sluZieb, slGZiace na uskutodnenie volania
medzi dvoma volafticimi.

- Standardny telefon” je telefén) poskytovany do néjmu uFivatelovi
pri zedladovani telefénnef pripojky.

A

,Telefén shiasitym priposluchom™ je telefon s reproduktorom a
zosiliovatom.

Hiasity telefon® je druh kombinavaného telefénu uréensho aj na
hlasiti prevadzku, ako aj beZné telefonovanie. Na svoju funkelu
nepougiva len stachadlo (mikrotelefon), ale ma aj mikrofdn a
reproduktor. Mikrofon areproduktor si pripojené do hovorovych
g obvodov pomocou ielovich zosilfiovagov.

I Bezintrovy telefén® je telefdnny pristro] umoZiujdci uskutodnit
o volania medzi zakladiiovou stanicou pripojenou na verejnd siet s
“a_ uffvatelom sprenosnym telefénom pomocou  rédiovych vih
priestorom bez potreby pevného vedenia.

Zaznamové zariadenie® je samostatné zariadenie, alebo zariadenie
integrované do telefonu alebo telefaxového pristroja zabezpedujice
ziznam odkazov pre volanéha alebo ohlas pre volajiceho.

Koncové zariadenie slulby Magio TV* je telekomunikaéné
zariadenie typu Set Top Box (STB). Za koncové zariadenie sa
‘nepovaZuje televizny prijfima&, PC, doméce kino, videorekordér
apod.

Sekretérska sprava® je druh KZ urdendho na prepojenie
obmedzensho poftu pobodkovich (vedlajSich) stanic sverejnou
siefou a medzi sebou umoFfuje uskutodfiovat tzv. konfereniné
havory.

Telafaxovy pristroj” je KZ na prenos grafickjch dekumentov cez
vergjn( slef.

Poboikova telefénna dstredita® (dalej len "PBX") je TZ uréené na
prepojovanie poboikovych stanic s verejnou siefou a medzi sebou
navzajom bud automaticky alebo prostrednictvom osoby uréensj na
prepajanie volant. Podla typu PBX 2 podla poZiadavky GEastnika sa
PBX pripdja k verejnej sieti prostrednictvom tetefénnej pripofky 2M
alebo pristupom ISDN vzmysle Vieobecnych podmienok na
poskytovanie verejnej telekomunikadne] sluzby ISDN,

" ,Pobotkové stanica® je TZ, ktoré je pripojené kverejnej siett
strednictvom PBX (nepriame pripejenie). Na uskutonenie
flania z verejne; siete cez PBX na pristu3na pobatkovi stanicu bez
réby vyuZitia osoby uréene] na prepijanie volani sliZi funkcia

Madem® je XZ na prenos datovych ddajov. Nézov je vytvareny 20
ky slov modulator/demodulator. Modem  zabezpeluje
emd premenu Elslicového signdlu na analdgovy, ktory je
ny na prenos pa vedentach.

ové-zariadenie [SDN® je KZ urGené na priame alebo nepriame

a)

b)

kvalitou, aka poskyluje telefonny pristroj 3,1 kHz, pouiitelna Sirka
pésmaje 50-7000 Hz.

JVideotelefon® je  1SDN  KZ  podporujice  videotelefénnu
audiovizudlnu slusbu, vkiore] st zvukovd a obrazovd informécia
v redlnom gase prenéSané cezjeden alebo dva Bkanaly v sieti ISDN.

 Teletaxovy pristroj G4 je ISDN KZ pre faximilng prenos dét skupiny
4, definované odpordBaniami 1TU, ktoré poniika vySSiu prenosova
richiost a lepSiu kvalitu prenosu ako klasické telefaxové pristroje.

ISDN pobockevd telefénna ustredita® (dalef len ISDN PBX] je druh
ISDN tefefdnne] (stredne umoffiujici pripéjanie pobotkovych
stanic s uflvatelmi siete ISDN 2 medzi sebou navzijom.

JTermindlovy adaptér® je zariadenie umoZiujlice prepojenie
analégovych KZ na digitélnu siet 1ISDN.

PC* (personal computer) je poéitat vo viastnictve {drzbe) uZivatela.

*|P telekomunikatné zariadenie” (dalej len “IP KZ%) je KZ alebo jeho
technické Gasf, ktoré umoZiuje komunikéciu a je uréené na priame
alebo nepriame pripojenie ku koncovému bodu siete. Pre sluzby ST
IP siete je mo¥né pripojit len KZ doporufené a {estované ST. IP KZ
md¥e byt IP telefon, analdgovy (ISDN] telefdn alebo fax G3 pripojené
cez IP branu alebo PBX pripojena cez IP branu.

,Smerovad Cisco” je TZ na prenos dét, pracujlice na vrstve 3
sietového modely, zabezpedujlce sluzby ako prepojenie sietl,
smerovanie IP prevadzky a pod.

Druh KZ* je skupina KZ s pribuznymi uZivatel'skymi viastnostami.
Typ KZ" je oznadenie jedného kenkrétneho zariadenia z druhu K2
Gast {I. Predaj KZ a TZ

Miesto a spdsob predaja KZa TZ

ST vykonava predaj niektorych druhovKZ a TZ.

ST predéva KZ:

=y miestach predaja

= prostrednictvom predajcov ST alebo obchodnjch zéstupcov
ST

*  prostrednictvom call centier ST

Stiastou predaja KZ a TZ mdZe byt aj ich spoplatnend indtaldcia,

roz8lvend indtal4cia, konfiguricia a zadkolenie obsluhy.

¥ ka¥dom Misste predaja T-Centrum sa pon(kajd vybrané druhy KZ,

ktoré musia spliiaf podmienky schvalenia ich technickej spdsobilost

pre pouitie vo verejnej telekomunikaéne] siefh,

Jednotfivé ceny KZa TZ st uvedené v Cennfku pre KZa TZ {dalej aj

ako ,Cennfk®), ktory je k dispozicli na kaZdom Mieste predaja, T-

Centrum,

ISDN PBX predava ST len prostrednictvom obchodnych zdstupcov.

Cena predivanjch ISDN PBX asmerovafov Cisco je

predmetom dohody a je uvedend v kipnej zmluve.

Nevyhnutné podmienky pre predaj a uznanie reklamacie v priebehu

zaruénej doby ISDN PBX:

Priestor pre ISDN PBX musi splfiat nasledowné vieobecné

poZiadavky:

= teplotavrozsahu od +10 do +40 °C podas celého roka

. relativna vinkost nizia ake 75%

= podiaha z nevodivého materidlu -

- priestor musi byt &isty {vymalovany ak je potrebné), nesmie do
neho zatekat, steny musia byt &isté, bez prasklin alebo vihkosti

Stavebna pripravenost  priestoru  musi splfiat nasledovné

poZiadavky:

«  elekiroindtalicia (samostatné istenle cez 16A istic) wétane
platnej reviznej spravy

= zabezpeleny pristup k uzemneniu vratane meracieho
protokolu nie starSieho ako 1 rok

»  zabezpedenie prierazov murivom ak je te potrebné [napr.
rozvod budovy vinom priestore ako PBX a pod.)

Pre posiytnutie ndjmu ISDN PBX zérovei zakaznlk doda :

" aktudlny Sislovacl plén ddastnikav telefonnej dstredne

»  aktualnu kablovit knihu déastnickych rozvodov v budove alebo
priestore




Dodanie &islovacieho plinu akéblovej knihy nie je pedmienkou
poskytnutia ndgjmu ISDN PBX.

2. Pozdruény servis a zmluvné Gdriba KZ a TZ vo viastnictve kupujicehe

1. Pozarutny servis e zabezpelovany vyrobcom, resp. dodévatelom
daného druhu KZ. U vybranych typov KZ pozarutny servis, resp.
udrzbu KZ vo vlastnictve kupujliceho zabezpefuje ST vramei
svojich technickych a prevddzkovych moZnosti, Na wykondvanie
pozarutného servisu, resp. Udezby uzatvira ST a viastnik osobitnd
zmluvy, Informéciu o vybranych typoch KZ poskyluje Miesto
predaja, T-Centrum. Podmienky (drzby sa dohodni v Zmluve o
(idrzbe. Ceny za Gdribu KZ sd uvedené v Cenniku (to neplati pri
PBX, nakolko cena zavisi ad celkovej ceny systému).

2. Zmluvné Gdriba sa poskytuje na telefény, ktoré si ndjomea od ST

prenajal (cena je zahmutd vcene za prendjom) a na telefony vo

vlastnictve kupujiceho, kioré patria medzi vybrané typy KZ, ktoré ST
vdriuje a su zapojené ake pobodkoveé stanice PBX, ak na tito PBX je

s vlastnikom PBX uzavreta zmluva o tidrzbe KZ.

Zmluva o idribe sa uzatvira podla § 563 a nasl. Obchodnéhe

zékonnika.

; 4. Nawrh na uzatvorenie zmluvy o Gdrzbe sa poddva v pisomnej forme

4 na Mieste predaja, T-Centrum alebo prostrednictvom obechodnyeh

) zéstupcov. Zmluva nadoblda platnost a d&innost diiom jef
podpfsania obidvomi zmluvnymi stranami.

5. Zmluvu o Gdrzbe mbZe vypovedat kaidi zo zmluvnych stran,
Vypovedna lehota je jednemesacna a zagne plynif od prvého diia
mesiaca, nasledujitceho po dorudenl vpovede.

6. Podmienky pozéruiného servisu ISDN PBX st dohodnuté
v servisne] zmluve.

3.  Rozifrené inStal4cia, konfiguricia, zakolenie obsluby KZa TZ

1. UKZ a TZ, ktoré boli zakipené v ST poskytuje ST na zaklade
oschitnej Ziadosti uzivatela rozsirend instalaciv akonfigurdciu KZ a
TZ azaskolenie obsluhy. Vietky ostatné zariadenia, tvoriace
intalovany alebo konfigurovany spofovaci refazec, musia trvale
spliiat podmienky schvalenia ich technickej spdsobilosti pre
pouZifie vo verejnej telekomunikatnej sieti. PC ufivatefa musi
obsahovat softvérové vybavenie, s kterdm bol uZivatel oboznidmeny
pri podani Ziadosti otento druh slufby {Sast pripravenost
Zakiznika).  UZivatel musl  poskytndt  pracownfkovi ST
vykonévajicemu Inftaliciu informacie potrebné pre vykonanie
‘rozsirenej inftaldcie, ktoré st taktieZ uvedené v Zasti pripravenost

_ -zkaznika a’ pisomna odsthlasit vykenatiie prac. InSalacta softvéru

nesmie byt'v rozpore s licenénymi podmienkami pre dany softvér.

Ceny za indtaldciu, konfigurdciv azaskolenie obsluhy KZ si

- uvedeng v Cennfku,

" 'Rozsfrena inftaldcia KZ predstavuje:

. indtaldciu, konfigurdciu, nastavenie parametrov a zaskolenie

obsiehy podla poZiadaviek uZivatela.

- in§taldciu, konfiguriciv a nastavenie konfiguratného softvéry,
" -dodavanéhio ako sicast KZ alebo TZ na PC uZivatela.

astavenie pristupu de Internetu,

kytuje technickd podporu aj cez telefénnu linku (telefonicki

radenskd stuzba) na prémiovom &iste 0900211111,

rickd podpora cez teleionnu linku jeplatend slufha s

nfm 0,501 € za minitu volania bez DPH/0,601 € s DPH

,10 Sks DPH) zamintiu volania, ktord je spoplatiiovana v zmysle

ych podmienck a Tarfy na poskytovanie Verejne

ririej sluzby, resp. Tarify na poskytovanie sluzby Prémiové islo

poskytiie pripravenému  uZivatelovi cez telefonnu linku
fi4tie potrebné.na rozéfrenie instaldcie a konfiguricie KZ alebo
kdlenie absluhy a lokaliziciu pripadnej vady.
e;1e'zodpovedndst' za Skody, ktoré si uZivatel spdsobl pri
rokav podla felefonicke] poradenskej sluzby, ztoho
dd- 38 vyuZivanie tejto sluzby odportiéa len primerane technicky
N UZivatelom, ktorf si vopred dokézu pripravit KZ aPC
& podmienck pre indtalaciu {prv bod tohto &lanku).
~konfiguriciu  smerovatov Cisco ST  poskytuje

i zdro], pripojenie zariadenia k siefovému ukengeniu
__siuiby, ofivenie zariadenta,

figtdcia smerovada Cisco predstavuje: pripojenie
t0vafa. Cisco ku konfigurafnému PG, overenie
Xistufiesho stavu nastavenla smerovada Cisco, vioZenie

zdkaznfkom  definovanych  parametrov,  potwrdenie
konfigurécie, overente a kentrofa stavu, pripojenie zariadenia
k zakaznickym zariadeniam a otestovanie prisiusnej stiezby.

" zmena konfiguricie smerovaga Cisco predstavuje: vytvorenie
konfigurdcie smergvafa Cisco podla zdkaznikovych
poZiadaviek, vloZenie zdkaznikom definovanych parametrov
do smeraovaéa Gisco, potvrdenie konfigurécie, overenie
a odskdsanie sluzby.

Cena inStaldcie, konfiguricie je uvedend v Cennlky, SastA.

InStalacia, kenfiguriciza azaSkolenie obsluhy ISDN PBX je

poskytovand podfa dohody zmluvnych strin. Cena in§taldcie,

konfiguracie a zaskolenia obsluhy ISDN PBX je predmetom ponuky

kupujitcermu a bude siiéastou celkovej ceny ISDN PBX uvedenej v

zmluve.

Zodpovednost ST

ST si whradzuje prave odmietnut’ poskytnutie instalicie, ak nie st
dodrzané podmienky pre jej poskyinutio alebo pripravenost
uZivatela, V pripade, Ze uZivatel nepreukaZe pripravenost a z dévodu
vykonania indtalicie bude nutné vykanat'opakovanil ndvitevu, bude
mu vyiiStovany poplatok za dopravu.

ST zodpoveda za pripadné skody, spdsobené indtaldciou KZ a TZ
na majetku uZivatela len potas vykonévania rozglrenej in§taldcie. ST
nezodpoveda za 3kody, ktoré wvznikni ufivatelovi pri wyuiti
poskytovania technickej pedpory cez telefénnu linku (telefonickd
poradenskl slufbu) podfa &l 3, bodov 4., 5., 6. a7V, tychto
Obchodnych pedmienok.

8T nezodpoveda za Skody, vzniknuté inftaliciou softvéru na PG
uZivatela aosfatnych jeho KZ alebo TZ, ani za skody, vzniknuté
pouZivanim alebo vymenou instalovaného softvéru, pripadne
spdsohené chybou indtalovaného softvéru ako aj vimenou alebo
opravou PC, zlebo iného TZ. Pod 3kedami sa rozumie strata a
poskodenie dat uloZenych na zdkaznikovom PC, poZkodenie
softvére a hardvéru uZlvatelovhe PC, mifenie alebo zamedzenie
funk&nosti zariadeni.

ST nezodpovedd za Skody a akékolvek poruSenie autorskych prav
vyplyvajlice 2 poufivania instalovaného zariadenia a softvéru
uZivatelom.

ST nezodpoveds za Skody, kforé mdZu vznikndf po ukongenl vikonu
roziirenej inftaldcie nasledne zdsahom uZivatela do inych softvérov
svojho viastného PG,

ST nezodpovedé za efektivnost zafkolenia obsluhy,

Cast 1I.N&jom KZaTZ
Miesto, spdsob acenandlmuKZaTZ

Néjom KZ zabezpetuje ST prostrednicivom svojich miest predaja, T-
Centrum, predajcov alebo obchodnych zéstupcov. Najom ISDN PBX
asmerovaGov Cisco zabezpe€uje ST len prostrednictvom svojich
obchodnych zistupcov,

Ceny za ndjom wybrangych typov KZ a sortiment si uvedené
v Cennfku.

Cena za ndjom ISDN PBX a smerovaov Cisco je dohodnutd v
Zmluve o ndjme,

Zmluvaondjime KZaTZ

K ndjmu KZ alebo TZ dochédza uzatvorenim ndfomne] zmluvy
medzi ST a ndjemcom. Predmetom n&jmu mdzu byt iba tie KZ alebo
TZ, ktore spffiajo podmienky schvélenia tch technickej sp&sobilosti
pre pouZitie vo verejne] telekomunikatnej sieti aktoré ST na G&el
ndjmu pondka. Ndjomcom madZe bytiba uZivatel sluZieb ST.
Zmluveu o ndjme sa ST zavazuje prenechat ndjomcovi do uZivania
KZ alebo TZ a ndjomea sa zavizuje platit ST ndfomné za prenajaté
KZ alebo TZ

Zmluva nadoblda platnost a Gdinnost diiom je] podpisania
ebidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva sa uzatvéra na dobu neuréitd alebo v pripade kratkodobého
nafmu poZas rieSenia zdruéného servisu na dohodnuié Sasové
abdobie.

Prenajaté KZ afebo TZ st vo viastnictve ST.

Zmluva ovypoZitke nihradného KZ

Pri reklamdcii KZ vpriebehu zaruénej doby si mbZe dSastnik na
zéklade Zmluvy ovjpoZitke bezplatne vypoZitaf nahradné KZ.
Predmetom tejto Zmluvy mdZu byt'viphradne len DSL KZ.




2.B

a)

Zmluvau o vypoZitke sa ST ako poZidtavatel zavizuje prenechat KZ
do bezplatného uiZivania a(Castnik ake vypoZiGiavatel' sa ho
zavazuje ufvat sddelom, ku ktorémy sliZi, chranit’ ho pred
poskodenim, stratou alebo znidenim.

Zmlgva nadoblda platnost alginnost diiom jej podplsania
obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva sa uzatvra na dehodnuté asové obdobie - pocas rieSenia
reklamésie KZ.

Dohoda o prevzat! ndhradného KZ

Zarovefi 50 Zmluvou o vwpoZitke ndhradného KZ sa ako jej sidast
uzatvara Dohoda oprevzatl ndhradného KZ, na ziklade ktorgj Je
stanoveny postup vpripade, Ze vypoZifiavatel si pdvedné auf
opravené KZ neprevezme a vypoZicané nahradné KZ neodovzds.

Na zéklade obojstrannej dohody UGastnik pri prevzall nahradného
KZ zloZi v prospech ST finanénd zdbezpeku, stanoven( na sumu
33,19 € (999,90 Sk} s DPH pri DSL USB a DSL ethemet modemoch
asumu 82,98 € (2499,80 5k} s DPH pri DSL routroch. ST prevzatie
financne] zdbezpeky potvrdi podpisanim dohody. Finanéna
zdbezpeka bude wratend voelostt a ihned po  vraten!
neposkadenéha a kompletného nahradného KZ od Ggastnika.
Otermine ukonéenia opravy pbvadného reklamovaného KZ
ucastnika ST bude informovat telefonicky a taktiez pisomne. Touto
formou bude GEastnlk vyzvany na  prevzatie opraveného -
povodného KZ a siidasne tieZ odovzdanie ndhradného KZ.
Vpripade, Ze na tieto wyzvy Gdastnik nebude viehote 30
kalendamych dni od zaslania listu reagovat, m4 sa za tg, Ze sithtasi
s tym, aby sa finanéna zdbezpeka zmenila na kdpnu cenu, nihradné
KZ sa stdva jeho vlastnictvom a pdvodné KZ ostiva vo viastnictve
ST.

Doklad okipe KZ - potvrdenie o zaplateni kipngj ceny ST dorudi
t&astnlkovi nasledne postovou asielkou s dorugenkour.

Zodpovadnost ST

Zmluvu o ndime KZ alebo TZ uzatvori ST podla svoje] akiudlngj
ponuky. U zariadeni pre prenos dat (smerovade Cisco), termin
dodavky sa prediZuje na max. 10 tyZdivov od podpisania Zmiuvy,
Uvedené zariadenia budii dodané technikom ST alebo predajcom,

'postovou zdslelkeu, kuriérskou sluzbou, pripadne inym ndhradnym

spfisobom.

ST zodpovedd =za technickd spdsobilost, vhodnost pripcienia do
verejnej siete a previdzkyschapnost prenajatych KZ alebo TZ.

ST pri ndime KZ a TZ zabezpedu]e ich ddrzbu.

V pripade vady prenajatého KZ alebo TZ mé ndjomca ndrok na
poskyinutie ndhradného KZ alebo TZ (aj iného typu) aZ do
uskuto€énenia opravy prenajatého KZ alebo TZ. ST poskytne poSas

Arvania opravy ndjomcovi funkéné KZ alebo TZ, ktoré po opravent

pdvodného KZ alebo TZ ndjomea vrati.
Zodpovednost néjomecu

Potas doby ndjmu ndjomca zodpovedd za umiestnenie

prenajatého KZ vprostredi a podmienkach, ktoré si vsalade

s technickymi podmienkami a parametrami prenajatého KZ.

Nevyhnuiné padmienky pre peskymnutie najmu ISDN PBX:

Priestor pre PBX musf spfiiaf nasledovné vizobecné poZiadavky:

" teplota v rozsahu od +10 do +40 *C poéas celého roka

. relativna vihkest niZdia ako 75%

" podiaha z nevodivéhe materialu

" priestor musi byt §isty (vwmalovany ak je potrabné), nesmie do
neho zatekat, steny musia byt Zisté, bez praskiin alebo vihkosti

Stavebnd pripravenost priestory  musi  spfiaf  nasledovné

poziadavky:

*  elekiroin$taldcia {samostatné Istenie cez 1BA istid) vratane
platnej revizne] sprévy

" . zabezpedeny pristup k uzemneniu vritane meraciecho
protokolu nie star§ieho ako 1 rok

. zabezpeCenie prierazov murivom ek je to potrebné {napr.

rozvod budovy v inom priestore ako PBX a pod.)

Pre poskytnutie ngjmu ISDN PBX zdroveri zikaznik doda :

*  aktudlny islovacl plan iiSastnikov telefénnef tistredne

- aktudinu kéblovi knihu tEastnickych rozvodov v budove alebo
priestore

'_I?o'da_n_ie_ Eislovacieho planu a kéblovej knihy nie je podmienkou
B 7 poskytnutia ndimu ISON PEX.

2.

Ndjomca je povinny zaobchidzat sprengjatym KZ podfa
odpori¢ania vyrobeu, dodrziavat’ pokyny k obsluhe a nevykondvat
Ziadne Upravy na prenajatom KZ, ani Ziadne servisné zdsahy
autorizovanych servisnjch stredisk.

Najomca je povinny v pripade potreby GdrZby umoZnit ST vstup do
objektu ndjomcu, v ktorom je prenajaté KZ umiestnené.

Nijomea sa zavazuje neprenajimat’alebo neprenechat prenajaté KZ
trete] nsobe, ani ho akokolvek pravne zafaZit alebo dat'do zalohy.
Najomca je povinny pisomne oznamit ST kafdd zmenu miesta
umiestnenia prenajatého KZ oproti  dohodnutému  mieste
umiestnenia a tieZ akitkolvek zmenu vddajoch, tykajticich sa
Zmluvy o najme KZ. .

Néjomoa, ktory md od ST prenajaty $tandardny telefon, ma prave
na hezplatn vymenu tohto telefénu na ziklade svojej pisomnej
Ziadosti. Vymenit sa mdZu telefény, ktoré s v neprerudenom ndjme
od ST minimélne 7 rokov. ST zrealizuje Ziadost o vimenu telefénu,
ktory spliia podmienky na wvymenu, podia technickjch a
prevadzkovych moinosti, So moZno v najkratiom dase.

Najomea sa zavizuje platif ndjomné mesagne, na zaklade (étu za
telekomunikaéné sluzby, v lehote spfatnosti uvedenej na prisiuSnom
vytitovani, resp. upomienke,

Néjomca sa zavazuje umoZnit umiestnenie KZ do svojich priestarov
bhez ndroku na finanéné refunddcie nakladov spojenych
s umiestnenfm a previdzkou ISDN PBX a smergvaov Cisco v tychta
priestoroch.

Ak najomca nie je vlastnikom alebo spraveom vn(itorného rozvodu
potrebného pre pripojenie KZ, ISDN PBX a smerovata Cisco
kverejne] sieti, je povinny zabezpedit na svoie naklady a
zodpovednost siihlas viastnika alebo sprévcu vnitornych rozvodov s
ich vyuZitim pre pripojenie KZ k verejngj sieti.

Ak pre pripojenie kverejnej sieti je potrebné vybudovaf aj novy
vniitorny rozvad, je mo#né uzatvorif ndjomnit zmluvu za podmienky,
Ze nijomca zabezpedi na svoje néklady a zodpovednost sithlas
vlastnika nehnutelnosti s jeho vybudovanim,

Zodpovednost vypoZitiavatela

Pogas doby bezplatnej vipoZitky vypofitiavatel zodpoveds za
umiestnenie vypoZitanéha ndhradného KZ v podmienkach, ktoré sii
vstilade s technickymi podmienkami a parametrami vypoZiganého
nahradného KZ.

VypoZidiavatel je povinny zaobchadzat sKZ podla odporidania
vyrobeu, dodrZiavat pokyny k obsluhe a nevykendvart #adne Gipravy
ani Ziadne servisné zasahy.

VypoZitiavatel sa zavizuje neprenajimat alebo neprenechavat
vypoZicané KZ tretej osobe, ani ho akokolvek pravne zafaZif alebo
datdo zilohy.

Zanik zmluvy o nélme KZa TZ

Zmluva o ndjme skanéf uplynutim doby, na kton sa dojednala, ak sa
prenajlmatel’ s ndjomcom nedohodne inak. Zrusif ndgjomnd zmluvy
dojednani na neurditd dobu moZno, ak neddjde kdohade
prenajimateia s ndjomcom, vypovedou vjednomesaéne]
vipovednej lehote. Najomea je opravneny kedykolvek vypovedal
Zmiuvu o ndjme u vybranych typov KZ, a to vritenfm prenajatého KZ
na prisludnom Mieste predaja, T-Centrum.

Pri zdniku Zmluvy o pripojeni, je ndjomca povinny vyrovnaf zavizky
plyni¢e 20 Zmluvy o ndjme KZ, ISDN PBX a smerovata Cisco.

Ak zanikne Zmiuva ¢ ndjme KZ je ndjomca povinny bezodkladne
vritit prenzjaté KZ (pripadne poskytnuté ndhradné KZ pogas
vykondvania zirugnej opravy) na prisluSnom Mieste predaja, T-
Centrum (alebo osobe poverene zo strany ST na jeho prevzatie) v
povodnom stave. V pripade nespinenia tejto povinnosti je ndjomeca
povinny zaplatit' zmluvni pokuiu vo vyske uvedenej v Cenniku pre
KZ. Zmluvné pokuta za nevritenie telefénneho pristroja sa Gdtuje
len v pripade, Z¢ doba pouZivania prenajatého Standardného
telefonneho pristroja nie je dihdia ako 7 rokov. Doba pouZivania
$tandardného telefonneho pristroja sa pogita odo diia odovedania
néjomecovi.

Straty, odcudzenie alebo poskodenie prenajatého KZ alebo TZ

Vpripade straty alebo odcudzenia prenajatého KZ, ISDN PBX
asmerovadov Cisco je nijomea povinng zaplatit pokutu vo vyske
predajnej ceny nového zariadenia (rovnakych alebo podobnych
parametrov) podfa Cennika pre KZ (alebo Zmluvy ondjme} ST
aktudlne platného v Case straty alebo edeudzenia prenajatého KZ,
ako aj cenu za montiz nového KZ, uréent dohodou.




2. Vprpade, Ze n#jomea polkodi prenajaté KZ, ISDN PBX
asmerovadov Cisco, ktoréd je vo viastnictve ST, thradl ST cenu
nahradnych dielov spotrebovanych pri oprave a prace spojené
sopravou ocenené cenol uréenou dohodeu. Ak sa poskodené KZ
ned4 opravit, postupuje sa rovnake ako pri strate alebo odcudzeni
KZ.

7. Néjom ISDN pobotkevych dstrednl {ISDN PBX}

1. Sddinnostoy od 1.1.2004 ST poskytuje najom ISDN PBX
ndjomeom. Najom sa nadalej poskyluje ndjomcom, ktori maji uZ
uzavreté zmluvy o néjme na KZ ku diiv platnosti tychto Obchodnych
podmienok alebo ndjom vZ vminulosti pouZitej pobodkovej
ustredne, na ktord bola s pbvodnym ndjomeom zmluva uZ ukondena.

2. Néjom ISDN PBX je moZné dohodn(t len v kombinacii s vyberom
jedného zponikanfch servisnfch balikov ST Specifikovanych
vZmluve ongjme. Doba prendjmu ISDN PBX je minimélne 48

mesiacov.

3. Najom ISDN PBX {e poskytovany iba spolu s poskytovanim stuzby
ST.

4,  V Zmluve o ndime ISDN PBX sit uvedené podmienky a spGscb jej
zaniku.

5. Néajomeca nesmie svojvolne zasahoval do konfiguracie ISDN PBX.
PoZiadavky na zmenu Konfigurdcie ISDN PBX je potrebné plsomne
dorugit prengjimatefov. ST m4 pravo odmietnut pofiadavku na zmenu
konfigurdcie ISON PBX.

6.  Najom tel. pristrojov pripojenych k ISON PBX ST neposkytuje.

i

8.  Najom smerova&ov Clsco pra verejné telekomuntkagné sluzby ST

1. ST poskytuje v pripade zriadenia sluzby ST dopinkovd sluZbu
nédjom smerovadov Cisco, resp. inych KZ pre prenos dét podla
aktualnych prevadzkowich moZnosti.

2. Udribu smerovagov Cisco vo viasinicive uZivatela ST neposkytuje.

3, 'V Zmluve ondjme smerovada Cisco si uvedené podmienky
aspdsob jef zéniku, '

9. Flateﬁé poitka - do¥asné uFvanie KZ pre détové sluZby

1. ‘Pri poruche na KZ pre datové stuzby v priebehu zaruénej/pozérutnej
doby si mdZe G(fastnlk na zdklade podpisaného Prehlasenia
‘e vykonan( servisného zdsahufprevzati/poZicanifvrateni zariadenia
za odplatu poZical adofasne uZivat ndhradné KZ. Predmetom
poFitania - doZasného ufivania méiu byt wihradne len KZ pre
d_a’.tgvé sluzby, ktoré ma ST na sklade. ST si vyhradzuje privo
neumeoZnenia doSasného uzivania za odplatu - platene] poZicky KZ,
ak nedisponuje poZadovanym KZ, ktoré Géastnik poZaduje.

-2. 'Prehlgsenim owykonan! servisného =zésahu/prevzati/poZicanl/

-yrétan( zariadenia sa ST ako vypoZiciavatel zavézuje prenechat KZ

_ -to uZivania za odplatu a GSastnlk ako poZiciavatel sa ho zavazuje

- ugival s GGelom, ku ktorému sltFl, chranif ho pred pokodenim,

stratou alebo znifgenim.

rehldsenie ovykonanl servisného zésahufprevzati/pozidani/

weaten( zariadenia nadobida platnost a lginnost diiom  je

ipisania abidvemi zmluvngmi stranami.

Uva sa uzatvira na dohodnuté asové obdobie - podas

Arutnej/nezéruénej opravy KZ, najviac na 31 dni.

pripade nevrétenia alsbo poSkodenia poZ#aného KZ, dSasink sa

Vazuje vhradif zmiuwnd pokutu podia fypu KZ uvedent v Prehlaseni
O vk .nanf'sarvisnéhozésahulprevzati/poiiéanvvrétenlzariadenia.

f IV: Reklamagny poriadok KZa TZ
jmet reklamécie

tom reklamagného konanta mdZe byi:

bok alebo niektora jeho gast, ktory bol zaképeny u
r’edévaj_ﬁceho. alebo v inych pripadoch, ak na strane
reddvajlicelio vystupuje ST, ak sa podas zdrugnej doby prejavi
‘atla spdsobend virobnym postispom alebo chybou materidlu,
ivisné prace vykonané uréenou osobou,

i Zodpovedd za vady, ktoré ma predavany virobok
ikupijdcim.
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Na (el dodrzania zdruénych podmienok je kupujiici povinny
potinal si tak, aby nedochidzalo ku $kode na vyrobku, Setme s
vyrobkem zaobchaddzat a pouZivat ho v takych podmienkach, ktoré
nemajti za nasledok doasné alebo trvalé kvafitativne zmeny na
vonkajsich alebo vndtornych si¢astiach vyrobku.

Zaruka nemdZe byt uznand, najma ak:

m bola vada spdsobend necdborngm pouZivanim wrobku alebo v
rezpore s ndvadem na pouZitie,

m boli na wyrobku vykonané dpravy, opravy alebo neoprivnené
manipulécie,

= bol vykonany zdsah do virobku inou ako uréenou asobou,

u boli na wrobkoch porusené plomby,

m Indtaldcia wyrobku bola wkonand inym subjektom ako
autorizovanym indtatacnym strediskom,

u pri uplatiiovani zdrugnef opravy nebof predloZeny platny original
zérutného dokladuy,

= hol virobok mechanicky poskodeny,

= bol virobok skladovany alebo pouZivany v inom ake predpisanom
teplotnom rozsahu, stanovenom v ndvode na pougivanie,

w bol wrobok skladovany alebo pouZivany vo vihkom, prasnom,
chemicky &i inak agresfvnom prostred],

m bol wrobok vystavovany vplyvom nepriaznivého podasia (sneh,
daid, slnko a pod.).

Zaruka sa takisto nevzfahuje na vady zavinené:

m nésledkom havérie vozidla, v ktorom bol virobok naingtalovany,

u Fivelnou pohromou,

m opotrebovanim v dosledku pouZivania wrobku (Skrabance,
oSuchanie kldvesnice a pod.),

o neSetrnym, nedbalym pouZlvanim, prendSanim a odkladanim
vyrobku (vypadnutie virobku z drfiaka, skrivend alebo 2lomend
anténa, anténny konektor, odlomené zaritky a vodiace drazky
batérie, skrat kontaktov konekiora kovovou mincou, sponkou a
pod.,

= nefetmou a neadekvatnou manipuliciou s mobilnym telefénnym
pristrojom v autoprisludenstve,

u pripojenim na neoriginalne prisluienstvo.

Poznamka: Uvedené priklady nie sd zoznamom vietkyeh pripadov,
ktoré méZu spdsobif porudenie zdrudnych podmienok, Ak sa
preukédZe, Ze reklamovana vada vrobku bola spasobena kupujlicim
poskodenim vyrobku, jehe nespravnym pouZivanim, nevhodnou
manipuldciou alebo Ingm poruSenim zérufnych podmienok, a
kupujici napriek fomu, Ze o tejto skutotnosti vedel alebo vediet
mohol, vadu reklamoval, méZe predavajict od kupujiceho
poZadovat nihradu Skody, ktord tym kupujici spdsobil.

Predavajiici nezodpoveda

w za nedostatoénlil kvalitu prenosu spdsobend neitandardne
vykonanou montaZou podla pofiadaviek kupujicehe vopred
neodpordéanych indtalatnym technikom, alebo ak pri indtalicii do
vozidia neboli na Ziadest kupujiceho pouZité vietky komponenty
montaZne] stipravy, ktoré odporuéil initalagny technik, alebo ich
rozmiestnenio je na Zladostkupujiceho neftandardng,

u za kvalitu prenosu v miestach, ktord nie st pokryté dostatotne
silnym radiotelefénnym signdlom (interiér budovy, interiér vozidia
bez pouitia montiZnej siipravy a externef autoantény a pod.},

w za disledky zapriGinené Zelanou nestandardnou Gpravou wirobku
na rozslrente moiZnosti alebo zmenu jeho urGeného vyuZitia,

m za prevadzkyschopnost vozidiel, do ktorych bolo nainstalované
autoprisluSenstvo k mabilnému telefénnemu pristroju, ak nie je
prevkizatelne dokédzané, Ze pripadnt vadu mohfa zapriGinif
vykonana montéZ alebo nainstalované autoprisluienstvag,

m za kvalitu prenosu a désledky spdsobené neitandardnymi
doplnkami na ,zlepienie vzhladu® vyrobku (farebné kryty, blikajiice
antény) alebo inym neorigindlnym prisluSenstvom (batérie,
nabfatky a pod.).

Zarutnd doba

Zaruénou dobou sa rozumie doba, pocas ktorej je za podmienck
ustancvenych v fomto Reklamagnom pariadku zabezpeceny
bezplatny servis 2 oprava v pripade vyskytu vady, ak boli zo strany
kupujiceho dedrané ustanovené podmienky pouZivania vyrobku.
Zérutna doba zadina plynit diiom predaja alebo diiom prevzatia
vyrobku, pokial' bol kupujicemu dorufeny kuriérom, a frva 24
mesiacoy, ak nie je v ziruénom doklade uvedené inak.

m Obdobie od uplatnenia prava zo zodpovednosti za vadu aZ do
gasu, ked kupujlci po skonteni opravy bol povinny wyrobok
prevziat, sa do zéruGne] doby nepodita.




m ¥ pripade vymeny vjrobku zadina plyntf zdruéna doba na vjrobok
znova odo diia, ktory bol v Potvrdeni o prevzati na opravu, resp. v
inom relevantnom doklade o prevzati virobky do opravy dohodnuty
ako defi prevzatia vyrobku po oprave, resp. v pripade skorSicho
prevzatia virobku diiom prevzatia vyrobku po oprave,

4.  Batéra

Batéria telefénu si zo strany kupujticeho vyZaduje avlast ddsledni
starostlivost'a zacbchddzanie podla predpisanych odporagant v
prisludnych kapitoléch navodu na obsluhu telefdnu, ktory tvari
sigast balenia telefdnu.

Batéria telefonu ma charakter spotrebného materidlu, m4 svoju
prevadzkyschopnosta Zivotnost, kiaré s0 velmi zavislé od spdsobu
pouZivania a previdzky,

Z4ruka sa nevztahuje na dbytok kapacity batérie an na jej Gplnd
stratu spdsebend beZnym pouZivanim a Gasom pouZivania.
Osobitny rozsah ziruky pri batéridch - dohoda o vlastnostiach,
iele a kvalite batérie telefanu:

Viyrobnou vlastnostou predévanej batérie je schopnost zachovaf si
rovnaku kvalitu ako v Gase predaja len poGas Siestich mesiacov odo
diia zadatia jej uZivania, prigom po tejto dobe st akékolvek prejavy
vo vlastnostiach batérie v podobe dbytku jej wkonnosti uZ len
prejavom fef prirodzeného opotrebenia, éo nie je povaZované za
vadu batérie. Na tento tiée! sa d4tum predaja vyrobku povaduje za
zadiatok pouZivania batérie a za zadiatok pouZivania wrobku, ku
ktorému bola tate batéra dodana. Kupujlci prejavom zaujmu o
kipu tohfo vyrobku spolu s batériou zdrovefi prefavije valu
smerujiicu k zagatiu pouZivania batérie spolu s vyrobkom v defi ich
predaja. Zakladnou podmienkou zachovania riadnych funkénych
vlastnostl predévanej batérie po&as doby Siestich mesiacov odo diia
zaCatia fej poufivania je pouZivanie tefto batérie wlune s
vyrabkom, s kterym je dodand batéria predévana. NedodrZanie tejto
podmienky zakladd prave predévajiceho neuznat reklamdciu
dodévanej batérie ako dosledeok nedodrZania z4ruénjich podmienck
predévanej batérie. Prejav ziujmu kupujiceho o doddvanu batériu s
viastnostami uvedenymi v ndvode sa v zmysle ust. § 496 ods. 1
Obéianskeho zédkonnfka povaZuje za dohodu o viastnostiach, uGele
a akosti predévane] batétie,

5. Ziéirufng doklady

Zarutnymi dokiadmi sd:
m Zarugny list, ktory predévajiici vystavi kupujicemu pri kipe
virobkue, . |
w_Pokladniény doklad - dafiovy dokiad o kipe za hotovost {resp. pri
platbe platobrou kartou).
= Faktira ST - ak je kupujicemu vyidtovand cana vo faktire za
telekomunikagné sluzby.
w_ Protokel o oprave - doklad, kiorj sa vyd2 kupulticemu po
vykonani servisnej opravy, resp. z uvedeného protakolu sa vplsuje
_oprava do Protokolu o prevzatl do a zo zérudnej opravy.
w . Indtalacny protoke! - doklad, ktory wydd kupujicemu
Autarizovang indtalagné stredisko po instalacli montaZne] stipravy
do vozidla {doklad slii pri reklamdcli vykonanej indtaldcie a pr
reklamécii komponentov montésne] stiprawy v autorizovanych
servisrych strediskach),
‘W Sprisvodka na opravu ~ doklad, kiory sa vydd kupujlicemu po
vykonani servisne] opravy {doklad, kfory slii pri reklamacii na
vykonand servisnd &innosf).
Plétngm ZiruEnym listom sa rozumie kompletne vyplneny original
- MHafiva Zarutného listu, potvrdeny pediatkou predivajiceho,
détumom predaja a podpisom opravnene] osoby. Dodatotne
-« upravovany alebo pozmefiovany Zaruény list je neplatny. Ka¥dé
o_p'rava vjrabku vykonand podas zdrutnej doby je autorizovanym
;. . servisom zaznagend formou zépisu o vykonanej oprave do
- Zarugného listy,

‘Reklemagné konanie

ZAruind oprava

- Ak sa pogas zaruéne] deby prejavi na danom vyrobku vada
'.sjpﬁsobené virobngm postupem alebo chybou materidly, za ktord
Vm'dpuvedné ST, kupujdci si maze uplatnif svo] hérok z poskyinutej
Z_ﬁ_mky ra vjrobok. ST prostrednictvom autorizovangho servisu
Zabezpedi vykonanie bezplatnej opravy vyrobkur. Pedmienkou
{uplatrienia néroku z poskytnutej Zéruky je, Ze:

vrobok pochddza z distribunej siete spolodnasti ST,

a kupujtici predlof platny origindl zérugného dokladu
m vyrobok sa nachadza v zdruénej dobe.

Mimozéaruéné oprava

Pri uplatneni reklamacie kupujicim v rdmci zéruénej doby po
prevzati a odoslani do servisu sa mdZe stat, Je autorizevany servis
identifikuje vady, ktord nespada do zéruSnych podmienok {napr.
prepétie}, v tomto pripade informuje predajné miesto o tejo
skutoénostl, kde zdroveii oznamuje aj cenu za pripadnit opravy,
Predévajici je povinng pisomnou formou o tejto skutodnosti
informovatkupujliceho. Kupuliici je povinny pisomnou formou do 10
dnf od dorulenia pfsomnosti ozndmit, & akceptuje resp.
neakceptuje cenu.

w Ak ju kupujici akceptufe - ukonéi sa reklamdcia v rimel ziruénej
doby. Zarutnd oprava sa zmeni na mimozarudnd, predajca
informuje servis, aby vyrobok opravil. Po dorudeni vjrobku po
oprave predévajlici zabezpedi vystavenie faktdry na kupujiiceho. Po
uhrade faktiry je vyrobok odovzdany kupujdcemu.

m Ak kupujlici neakceptuje opravu - predavajici tito skutodnost
ozndmi servisu a servis vrati neopraveny wrobok na predajné
miesto. Preddvajici nésledne informuje kupujircehs, aby st prigiel
prevziat neopraveny virobok. Reklamécia sa ukonél.

Pri odovzdavani virobku na opravu dohodne ST s kupujiicim termin
na vyzdvihnutie opraveného wrobku.

S wjrobkami, ktoré nebud( vEas vyzdvihnuté, bude naloZené v
stlade s § 656 Obélanskeho zakonnlka,

Reklamacia servisnej alebo inStalaénej prace

= V pripade vyskytu vady virobku, ktord stvisl s jeho poutivanim v
montéZnej siprave vozidla, kupujici poZiada o zabezpedenie
opravy v tom autorizovanom intalanom sfredisky, ktoré instaldciu
wykonalo,

Poznédmka: Pri uplatiiovan{ poZiadavky na wykonanie ziruénej
apravy je nevyhnutné, aby sa kupujici v autorizovanom in¥talagnem
a servisnom stredisku preukdzal platnym zaruéngm dokladom a
In3talaénym protokolom pri prijme na opravu. Intalaény protokol
sliZi ako zaruény doklad nielen na vykonand indtaldciu prisluSenstva
do vozidla kupujliceho, ale aj ako nevyhnutna priloha k Zarugnému
listu vyrobku.

Autorizovang servisné stredisko poZilada kupujiiceho o pristavenie
vozidla, v ktorom je pristroj pouZivany, na obhliedku do
autorizovaného  inStaladného  strediska, Kupujici  poskytne
zamestnancom autorizovaného indtaladného strediska poZadovand
gasovll rezervu, aby mohli dostatodne otestovat a premeraf
jednottivé komponenty montaine] stpravy a diaghostikovat vadu. Ak
sa testovanim zistl, Ze [e potrebny narofnejdi inStalatny zdsah,
autorizované  inStalaéné  stredisko nawhne  Kkupujiicemu
najvhodnej8l termin  uskutofnenia ndpravy. Zisteny chybny
komponent autorizované inStalané stredisko demontuje, spie
Protokol o poruche a postiipi opravu chybného komponentu spolu s
protokolom autorizovanému servisnému stredisku. Autorizované
servisné stredisko chybny komponent opravi alebo vymeni, vystavi
Sprievodku k oprave spolu s hotovostnou faktdrou (ak ide o
mimozérugnd opravu), ktori kupujici zaplati pred namontovanim
opraveného komponentu do vozidla (v cene je zahrnut4 len servisnd
préca). Autorizované indtalagng stredisko dokondf kompletizdciu
naindtalovania pristufenstva do vozidla a vystavi Injtalatny protokal
a hotovosint faktdru za vykonanG in¥talagnd pracu. Sprievodka k
oprave a In3talacny protokol shiZia kupujdcemu ako dodatok k
Zaruénému listu na prisludenstve k telefénu.

Nahradné vyrobky

= Pocas vybavovania reklamécie mdZe byt na iadest kupujtceho
spifiajtceho stanovené pedmienky poskytnuty nahradny virobak.

Na poskytnutie ndhradného virobky nemd kupujici pravny nérok.
Poznimka: Podmienky poskytnutia nahradného vyrobku blizdie |
§pecifikuje Zmluva o vypoidke néhradného virobku; ktord kupuftici
mbze uzatvorit priame v obchodnom priestore spolo&nosti ST.
Vymena vyrobku, odstipenie od kipnej zmluvy

Kupujlei ma pravo na bezplaind vymenu wvjrobke za vyrobok
rovnake] znacky & typu alebo na odstdpenie od kiipnej zmluvy, ak
nastane niektord z nasledujécich situdeil a kupujici si v ziruénej
dobe riadne uplatni niektory z tychto narokov:

m na vyrobku sa potas zruénej doby vyskyine vada, ktoni nemozne
odstrénit' a ktord bréni tomu, aby sa wirobok mohol riadne pouzivaf
ako virobok bez vady,

m nevybavenie reklamacie v zikonng] 30-dfiovej dobe,

= vyskyt va&Sieho podtu vad ~ na vjrobku sa potas zdruénej doby
sii¢asne vyskytn( minimaine tri vady, pritom kaZda z tychto vad
brini v riadnem pouZivani virobku,




m opétovny vyskyt vady - na virobku sa potas zaruénej doby
vyskytla ta ista vada, ktora bola potas zarudne] doby uZ najmensj
dvakrdt odstrafiovand. Vyrobok musi byt skontrolovany v
autorizovanom servisnom stredisku, t. j. musi spliiat zdrusné
podmienky a vada sa musi prejavit.

Instalacia montaZne] stipravy a prisluSenstva k mobilnému telefénu
do vozidla

Indtaladné préce mobilnych telefénnych zariadenf do vozidie! majti
opravnenie vykondvat'iba autorizované intaladné stredisk4.

Tieto Obchodné podmienky boli schvalend a nadoebiidajl GElnnost
diiorn 15.12.2008.

V pripadoch, ked' k upiatneniu préva zo zodpovednosti za vady
prislo podla Qbchodnych padmienok, G&innych do dita 31.10.2006,
ustanovenie &asti Il., bod 2.2, druha veta sa neuplatni.

Diiom 16.12.2008 sa ru§l G&innost “Obchodnych podmienck
spolafnosti Slovak Telekom, a.s. na predaj a najom koncovich
zariadeni”, ktoré boli (iginné od 15.2,2008.

Konverzny kurz: 30,1260 Sk/€

V Bratislave, diia 12.12.2008

Gerald Blessing
Riaditel' pre MaP rezidenénym zékaznikom

- Prilohy:

Kitpna zmiuva aDSL

Kipna zmluva K2

Kipna zmluva ISDN PBX

Kipna zmluva na splatky

Zmluva o ndjme KZ

Zmluva o ndjme ISDN PBX

Zmluva o {idrzbe ZU KZ

Servisna zmluva ESDN PBX

Dodatok ku zmluve o ngjme

Dodatok ku zmluve o Gdribe

Dodaci listk FA

Specifikicia Smerovasa Cisco

Specifikdcia ISDN baliky

$pecifikicia KZ PEX

Specifikcia ISDN PBX

Ziadosf In$taldcia-kenfiguraciadiagnostika KZ
Protokel Zarutna oprava PZ0

Priloha Pripravenost zdkaznika PPZ

Popis prac poskytovanych pri inftalacii a konfigurécii KZ
Poiadavka na pripravenost zékaznika k in3taldcii K2z

P-20081215




Zakiadny dokument

Oznacenie:
2_0_100701

Nazov:

Podpisovy poriadok Slovak Telekomu, a. s.

Pocet listov:

Spracoval:

{sek stratégie a regulagnych zaleZitosti
-Odbor riadenia organizacie a kvality

Gestor:

Senior manazér korporatnej stratégie
a procesného riadenia

Garant:

Generalny riaditel ST

Rozsah platnosti:

ST

UloZenie originalu:

Usek generalneho riaditela

Sekcia karporatnej stratégie a

procesného riadenia

- Oddelenie centralneho riadenia
procesov a SLA

Datum Géinnosti:
01.07.2010

Rozdelovnik:

v3etci zamestnanci

Nadviznost:

Stanovy akciovej spolognosti
Slovak Telekom

Rokovaci poriadok
Predstavenstva spologénosti
Slovak Telekom, a. s.

Rokovaci poriadok
Vykonného manazmentu
spolognosti Slovek Telekom, a. 5.

Qrganizaény poriadok
Slovak Telekomu, a. s.

Schvalik:

Predstavenstvo ST

dria: 24.6.2010

Podpis oprivnenej osoby:

[ng. Miroslav Majoro$
predseda predstavenstva

ing. Juraj Befio
podpredseda predstavenstva

s0vy- poriadok Slovak Telekomu, . s.
Cenie: 2_0_100701

Strana:1z7




Platng verzia fohto dokumentu je umiestnend na intranete ST v Zlozke Dokumenty.
Alcdkolvek jej kopia je neriadeny dokument - jej pouzivate! je povinny presvedéit sa o jej akiuafnosti,

Obsah ...cuvcrirnceccerrenn.. e ererenn———— . rerre—————————- errrreeennnnnns rrreene e O nofrana

CL1  Uvodné ustanovenla 3
G2 Vymedzenie pojmova skratiek o
€13 Podpisovanie dokumentov v mene spolo¢nosti..........

ClL.4  Spolotné ustanovenia Pre POUPISOVE OPIAVIENI e cucsscsseesvosesemeseemersesssssmmrensseeeesn SRR .
¢l.5 Zastupovanie v pripade nepritomnosti
CLB  ZAVErEENS USANOVENIR..c.r.oveeereesemrmsmrmmssss s s O

Priloha 1 SplnOMOGCRENie PredSaVENSIVE ST, s s . 7
Prilcha2  Zastupovanie v pripade nepritomnosti - tlagivo......... S O TR
Priloha3  Menny zoznam funkcii disponujicich podpisovym pravomn

vsUlade s Podpisovym poriadkom Slovak Telekomy, a, S OO 4

0dpisovy poriadok Slovak Telekomu, a. .
Zhadenie: 2_0_100701 ' Strana: 227




L
l:,
sz
i
li&'-
1 &

Platnd verzia tohto dokumentu je umiestnend na intranste ST v zlozke Dokumenty,
Akékolvek jej képia je neriadeny dokument ~ jej PouZivatef je povinny presvedsit 53 0 je] aktualnosti

Cl. 1 Uvodné ustanovenia

1.1 Podpisovy poriadok Slovak Telekomu, a. s. {dalej len podpisovy poriadok) je jednym zo zakladnych dokumenioy Slovak
Telekomu, a. s, (dalej len ST alebo spoloénost),

1.2 Podpisovy poriadok nadvézuje na vieobecne zavizneé pravne predpisy, Stanovy akciovej spolocnosti Slovak Tefekom, {dalej len
stanovy spoleénosti), Rokovac] poriadok Predstavenstva spolotnosti Slovak Telekom, a. s. (dalej len rokovaci poriadok
predstavenstva), Rokovaci poriadok V¥konného manasmenty spolodnosti Slovak Telecom, a,s. ana Organiza&ny poriadok
Slovak Telekormy, a, 5.

13 Podpisovy poriadok stanovuje najm# pravidla podpisovania dokumentov za spoloénost a podpisove opravnenia oséb vo
funkeiach v zmysle prilohy 1 tohto podpisového poriadku.

1.4 Podpisovy poriadok sa vztahuje na podpisovanie akychkolvek dokumentov, listin a ingch pisomnosti za Spoloénost navonok bez
ohladu na ich formu (pisomna alebo elektronicka forma),

Gl. 2 Vymedzenie pojmov a skratiek

Dokument - pisomna informacia v Papierovej alebo elektronickej forme, ktora potvrdzuje uréity pravny stav alebo sa PouZiva s ciefom
potvrdit alebo zddvodnit uréity fakt, pricom Zmiuva podia tohto podpisového poriadku sa povaiuje za Dokument,

Zamestnanec - pre potreby tohto podpisového poifadky, zamestnanec spofognosti a osoba pracujica pre ST na zaklade zmluvy o
medzinarednom personainom leasingu.

Zmluva ~ zmiuva, objednavia alebo iny tikon, z ktorého vypijva finanéné plnenie;

Splnomocnenec - Zamesinanec alebo tretia osoba mimo Spolocnosti, ktorej bolo udelené binomocenstvo na konanie Za
Spolocnost, ato v rozsahu a za podmienok uvedenych v udelenom plnomocenstve.

¢ 3 Podpisovanie dokumentov v mene spoloénosti

" 3.1 Vmene spolocnosti kona a podpisuje dokumenty predstavenstvo, ako fej $tatutarny organ zapisany v obchodnom registri. Vo

- vetkych veciach Zavézujiicich spolognost st oprévneni konat a podpisovat vietci tlenovia predstavenstva, priom v mene
spolognosti konajii a podpisujii aspor dvaja élenovia predstavenstva, z ktorjch aspofi jeden musi byt predsedom afebo
podpredsedom predstavenstva.

Podpisovanie dokumentovy mene spoloénosti sa vkona tak, Ze k wyilaSenému alebo napisanému obchodnému menu
spoletnosti podpisujici &lenovia predstavenstva pripoja svoj podpis & uvedi svofe meno a funkeiu,
3.1 -Predstavensivo okrem svojich prav a povinnosti vyplyvajiicich z platnych zakonov, stanov spolo¢nosti a rokovacieho
poriadku predstavenstva dalej napr.
* - splnomocriuje fyzické 0soby alebo pravnické osoby na zastupovanie spolocnosti a véetky s tym sivisiace tkony,
*  spinomociiuje osdby vo funkcidch na pravne (kony podra prilohy 1 tohto podpisového poriadku,

KaZdé vieobecngé plnomocenstvo na podpisovanie v mene spolognosti musi byt udelené uznesenim predstavenstva.

32 Kaids Speciilne plnomocenstvo na podpisovanie v mene spoloénosti musia udelj dvaja élenovia Predstavenstva, priéom jeden

Znich musi byt generéiny riaditef alebo vykonny riaditel pre financie. Sa to prévne dkony v mene spoloénosti, ktorg
sl predmetom pritohy 1 tohto podpisového poriadky, ale tretia strana vyzaduje takito formu splnomocnienis,
nie st predmetom prilohy 1 tohto podpisového poriadku.

S0VY pariacol Slovak Telekomu, a. s,

Zhatenic: 2_0_100701 Strana:3z7
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Platna verzia tohto dokumentu je umiestnena na intranete ST v zloZke Dakumenty.
Akakolvek jej kopia je neriadeny dokument - jej pouZivatel je povinng presvedéit sa o jef aktudlnosti.

3.2.1 Tieto splnomocnenia

a)  pripravuie a vypracovava prisludny organizacny Otvar,

b)  pripomienkuie Sekcia pravnych zéleZitostl/ Oddelenie korporatneho a majetkového prava (o tych, ktoré nie si
predmetom prilohy 1 tohto podpisového poriadky, informuje Oddelenie centrélneho riadenia procesov a SLA -
gestora podpisového poriadku),

¢)  odporida na schvalenie Senior manaZér pravnych zaleZitosti,

d)  poichschvaleni/ podpisani eviduje prislusny sekretariat a sihrnne za spoloénost Oddelenie ~ Corporate Office,

322 Oddelenie centralneho riadenia procesov a SLA, po konzultacii s Oddelenim korporatneho a majetkového prava a

v spolupréci s Oddelenim - Corporate Office, zabezpedi priebeZne zapracovanie prisiusnych splnomocneni (dlhodobé,
prip. vydané na dobu neuréitd) do prilohy 1 tohto podpisového portadku.

Za spolo&nost mdZu konat & podpisovat aj Zamestnanci spolocnosti v stilade a za podmienok stanavenych v podpisovom
poriadku a v inych vndtornych predpisoch spolo&nosti, a to v rozsahu ich funkéného zaradenia. Podpisové oprdvnenia
jednatlivych Zamestnancov si stanovené v pritohe 1 podpisového poriadku.

Pri podpisovani pravnych itkonovv zmysle prilohy 1 tohto podpisového poriadku sa uplatfiuje aj tzv. ,princip dtyroch o&f*, kedy
za spoloénost konaji a podpisuji dve predstavenstvom spinomocnené osoby, v rozsahu ich pinomocenstiev.

3.4.1 Pre ,princip Styrach 0éf", aj vzhladom na umiestnenie podpisov, plati nasledovné:
= podpis viavo vyjadruje zodpovednost zamestnanca za obsah dokumentu,
= podpis vpravo vwjadruje celkovi zodpovednost zamestnanca do ktorého adbornej pdsobnosti pravny tikon patri,
= spolupodpisom sa dokumentuje spofuzodpovednost za prislusny pravny tken za spolotnost,

34.2 Pokial st na pravne dkony spinomocnené viaceré dvojice oséh vo funkeiach podra prilohy 1 tohto podpisového

poriadku oznadené poradovim Sislom, resp. hrubo vyznaéené, plati zasada postupnosti, o znamené, Ze nasledujica
moZné dvojica s podpisovym pravom podpiSe a zodpoveda za pravny Gken iba v pripade, ak ¢o i len jedna osoba
z predchadzajlicef dvojice, nemdze kvoli svojej nepritomnosti v praci pravny tkon uskutognit {tote nie je delegécia).

Osoby vo funkeiach uvedenyeh v prilohe 1 podpisového poriadku st opravnené podpisovat a schvalovat prévne kony za ST iba
vrozsahu danom v podpisovom poriadku a nie st oprévnené tito pravomoc delegovat na int osobu.

Nadriadeni vediici zamestnanci oséb vo funkeiach uvedenych v prilohe 1 podpisového poriadku sti opravneni podpisovaf a
schvalovat pravne Gkony vwmedzené v prilohe 1 podpisového poriadku, mimeo dkonov upravenychv bode 3.4.2, ktoré mozu
nadriadeni vedtci zamestnanci podpisovat ak nemdze tkon podpisat ani poslednd moZné dvojica uvedend pri danom Gkone v
prilohe 1 podpisového poriadku. Pri praviych Gkonoch, wadujicich uplatnenie ,principu Styroch odi® mdie jeden
nadriadeny ved(ci zamestnanec uplatnit len jeden z podpisov.

Clenovid vikonného manaZmentu a ostatni vedici zamestnanci spolo&nosti, okrem pravaych ttkonov podfa prilohy 1, dalej
podpisuji iné dkony ako Zmluvy a iné (kony ako dkony uvedené v bode 4.5 adresované inym subjektom, sl(Ziace na beZné
vybavenie agendy (ostatni veduei zamestnanci v rozsahu, vyplyvajlicom z ich pracovnej pozicie, ak ich podpisanie neprisiicha
nadriadenému vedicemu zamestnancovi}, a to napr.:

a)  tkony, ktoré sa realizujd v zmysle zakonnych poZiadaviek alebo poZiadaviek prislusnych Orgdnov verejnej moci,

b)  dkony, ktoré su predpokladané existujiicimi Zmiuvami (napr. oznamenia, reporty).

Zamestriancovi vznik4 opravnenie podpisovat za Spolognost v ckamihu jeho zaradenia do pracovne] pazicie - funkcie, s ktorou
je spojené podpisové opravnenie. V pripade preradenia Zamestnanca na int funkciu alebo v pripade zéniku pracovného
pomeru Zamestnanca k Spolognosti, téinnostou takého preradenia, resp. 0¢innostou zantku tohto pracovného pomeru

-~ zanikajli v celom rozsahu vietky podpisové opravnenia tohto Zamestnanca spojené s jeho pdvodnou funkciou v Spolognosti,

Zamestnanci s opravneni podpisovat za Spoloénost len v rozsahu a spdsobom ustanovenym v Podpisovom poriadku, v injch

vnutornych predpisoch Spolo&nosti (napr. smermiciach, pracovnych postupoch) a v rozsahu ich funkeie.

Podpisovy poriadok Slovak Telekomu, a. s.
Eenie: 2_0_100701

Strana:4z7




Platn4 verzia tohto dokumentu je umiestnend na intranete ST v zlozke Dokumenty.
Akakolvek iej kdpia je neriadeny dokument - je] pouZivatel je povinny presvedtit sa o jej aktuélnost,

Cl. 4 Spoloéné ustanovenia pre podpisové opravnenia

4.1

4.2

43

44

45

Ak veobecne zévéazny pravny predpis, Stanovy, alebo akykolvek iny vndtorny predpis Spoloénosti vyZaduje pred podpisom
prislusného tikonu zabezpetenie uréitého sthlasu organov Spolodnosti alebo urditej organizaénej jednotky Spolognosti alebo
Zamestnanca v uréitej funkcii alebo realizovanie stanoveného postupu, st osoby, ktoré dany tkon podpisujd, povinné ziskat
tisto sihlasy a dodrZiavat stanovené postupy pre vykonanie daného tkonu.

Finanéné pinenie zo Zmliv podpisovanych na zaklade Podpisového periadku je vyjadrené v sumach bez dane z pridanej
hodnoty & sit finanénym vyjadrenim akychkolvek zavizkov na pinenie stivisiace s prisluSnou individualnou transakciou alebo
sétiou nadvézujlcich transakeii, V pripade transakeii realizovanych na neur&itt dobu sa finanény limit posudzuje vo vetahu k
finanénému plneniu za jeden rok trvania transakcie, ak nie je vyslovne uréené inak, Séria nadvazujlcich transakcii znamena
stthm transakcii uskutognenych na zaklade jedného alebo viacerych suvisiacich tkonov Spoloénosti, pricom vietky tieto
transakcie sticasne

a}  sOuskutohované medzi fymi istymi stranami a

b}  sltejistej povahy, Gdelua

¢}  tykajd sa rovnakej prevadzkovej a funkénej tirovne potrieb Spoloénosti a

d)  vznikaji v priebehu toho istého kalendarneho roku.

Ak osoba opravnena podpisovat v mene Spolognosti ma pochybnosti, i ma podpisové opravnenie prislusny Gkon podpisat, je
povinnd zdrZat sa podpisania takéhoto Okonu, prijat vietky potrebné opatrenia na zabranenie vzniku §kody a preukézatelnym
spbsobom informovat svojho vediceho Zamestnanca o vzniknutej situacii spolu s navrhom jej riedenia.

Iné (kony ake Zmluvy sa podpisujil nasledovne:

a)  ukony, ktoré smeruji k uzavretiv Zmluvy alebo ktoré sivisia s jej uzavretim {napr. Memorandum of Understanding, Letter
of intent, dohody 0 zachovavani mi¢anlivosti), sa podpisujit podla rovnakych zdsad uvedenych v tomto Podpisovom
poriadku, ktoré platia pre Zmluvu, k uzavretiv ktorej smerujd alebo s uzavretim ktorej stvisia;

b}  Gkony sGvisiace s existujicimi Zmluvami (dodatky k Zmluvdm, odstGpenia od Zmldv, vypovede, dohody o ukonéeni
Zmluvy, dehody o prevode priv a povinnosti zmluvného partnera na tretiu osobu, vyzvy, uplatnenia narokov/prav zo
zrnluvného vztahu atd.) podpisuji Zamestnanci, ktori st opravneni podpisat dant existujicu Zmiuvu.

Priloha €. 1 Podpisového poriadku moZe pre podpis uritého Gkonu iného ako Zmluva uréovat iné podpisové opravnenia.
V takomto pripade platia pre podpis takéhoto Gkonu podpisové opravnenia podla Prilohy & 1 Podpisového poriadku,

Ak pravny predpis alebo dohoda Géastnikov vyZaduje, aby pravost podpisov konajlcich osdb bola dradne overend, robi sa tak
notérskym osvedcenim, pripadne osvedcenim opravneného organu verejnej sprévy.

Pb_dpisové doloZka Zamestnanca e trojriadkova a sklada sa z uvedenia obchodného mena Spoloénosti v prvom riadku, mena

. a priezviska, prip. titulu podpisujiceho v druhom riadku a oznacenia jeho funkcie, z titulu ktore] vykonava podpisové opravnenie

' vg'_t_retbrn riadku.

Za 8kody, ktoré vzniknti prekrogenim-podpisového oprévnenia, zodpoveda ten zamestnanec, ktory ho prekrocil, a to vrozsahu
prislunych ustanovent vieobecne zaviznjch pravnych predpisov a internjich dokumentov spolognosti. V pripade Zamestnanca
sa takéto konanie povaZuje za zdvazné porusenie pracovnej discipliny s nasledkami vyplyvajicimi z prisludnych pravnych

- predpisov.

isovy poriadok Slovak Telekomu, a. s.
nie: 2_0_100701 Strana:5z7




T

5.1

H:'.ulii.:mﬁ,‘.t -

!

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

68

6.9

Platn4 verzia tohto dokumentu je umiestnena na intranete ST v zlozke Dokumenty,
Akakolvek jej kopia je neriadeny dokument - fej pouivatel je povinny presvedtit sa o jef akiualnost:.

1 Cl. 5 Zastupovanie v pripade nepritomnosti

Pri schvalovani a podpisovani v pripade nepritomnosti zamestnanca na pracovisku plati zésada, Ze podpisuje iba ten
zamestnanec, ktory bol zastupovanim v stanovenom rozsahu pisomne povereny pricom
a}  vykon funkcie Elena predstavenstva je nezastupitelny,
b}  povereny zastupovanim Elena wkonného manaZmentu méze byt len iny &len wkonného manaZmentu alebo priamo
podriadeny veduci organizacného Gtvaru v rozsahu vymedzenom rokovacim poriadkom vikonného manaZmenty,
¢} povereny zastupovanim prisiusného vediiceho zamestnanca v iiniovej Struktlre, tj. pri vykondvani povinnosti
vyplyvajdcich z liniového riadenia méze byt
ca)  inyvedici zamestnanec na rovnakej Grovni riadenia,

¢b}  pripadne podriadeny zamestnanec,
v rozsahu vymedzenom prisludnym vedticim zamestnancom {formou prilohy 2 tohto podpisového poriadku).

51.1 V pripade podpisovania v zastiipeni podplde zamestnanec opravneny podpisovat v zastipenftak, e k menua
funkeii zastupovaného zamestnanca pripoji svoj podpis s gznagenfm "vz.",

Cl. 6 Zavere&né ustanovenia

Garantom tohto podpisového poriadku je generalny riaditel ST,
Gestorom tohto podpisového poriadku je senior manazér korporétne] stratégie a procesného riadenia.

Za kontrolu dodrztavania ustanoveni tohto podpisového poriadku zodpovedajd vedtici organizaénych dtvarov na vietkych
urovniach riadenia v spolo&nosti.

Tento podpisovy poriadok je zavizny pre vietkych zamestnancov.

Stiéastou tohto podpisového poriadku st prifohy 1 aZ 3,

6.5.1 Gestor tohto podpisového poriadku, v zmysle &. 3, ods. 3.2, bod 3.2.2 zabezpedi informovanie predstavenstva
o aktualizécii prilohy 1 v stivislosti s vydanymi povereniami.

6.5.2 Priloha 3 - Menny zoznam funkeii disponujiicich podpisovym prévom podia tohto podpisového poriadku, bude
vsilade s prislu$nymi organiza&nymi a persondlnymi Zmenami, s vymedzenim t&innosti, priebeZne aktualizovany

4 uverejfiovany na intranete,

Podpisovy poriadok je vyhotoveny v slovenskej jazykovej verzii a v angl ickej jazykovej verzii. V pripade rozporu medzi uvedenymi
jazykovymi verziami ma prednost slovenska jazykova verzia,

V pripade organizagénych zmien v ST, ktoré budd mat za nésledok zrusenie organizacnych Gtvarov alebo pracovnych pozicii,
ktaré sti priamo uvedené vtomto podpisovom poriadku, nastapia na ich miesto ich nastupnicke organizadné Gtvary resp.

pracovné pozicie, )

Tymto podpisovim poriadkom sa rus Podpisovy poriadok Slovak Telekomu, a. s., ktory nadobudol Géinnost difom 01.07.2007.

Tento podpisovy poriadok nadoblida G&innost diiom 01.07.2010.

. é@if)is‘ov? poriadok Slovak Telekomu, &, s.
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| Platnd verzia tohta dokumentu je umiesinend na intranete ST v zloZke Dokumenty,

4 Akakolvek jej kdpia je neriadeny dokument - jej pouZivatel je povinny presvedsit sa o jej aktustost,
l Priloha1 Splnomocnenie Predstavenstva ST

o [
| ]
, ' Priloha 1.doc
_l Priloha 2 Zastupovanie v pripade nepritomnosti - tlagivo
Priloha

Priloha 3 Menny zoznam funkeii disponujiicich podpisovym pravom v silade s Podpisovym poriadkom Slovak Telekomu, a. s.
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Splnomocnenie Predstavenstva ST

Slovak

Telekom

Predstavenstvo ST so sidlom na KaradZicovej 10, Bratislava splnomochiuje na pravne Ukony osoby vo funkciach

podfa nasledujiicich tabuliek:

Pravne Gkony

Pravne ukony

Najvy§sie sumy
vritane (bez DPH)

Funkcia

Funkeia

Usek

Usek

zavizkom

¥
]

Zmluvy, rimcové zmiuvy alebo pravne j?zfahy alebo-
dkony s nimi spojené {vypoved, odstdpenie, ...) afalebe
pravne zévazné prehlésenia s definovarniym finanénym

nad 1 000 000 €

1. Vykonny riaditel pre financie +
Riaditel nakupu

2. Generalny riaditel + Riaditel

nakupu

UF, UP

do1000000€

1. Vykonny riaditel pre financie +
Riaditel ndkupu

2. Riaditel nakupu + Manazér
komoditne prislusného nakupu:
3, Vykonny riaditel pre financie +
ManaZér komoditne prislusného
nakupu

UF

do 350000 €

1. Riaditel ndkupu + Manazér
komoditne prislusného nékupu
2. Riaditel ndkupu + ManaZér
Pracurement Program &
Performance

3. Manazér komoditne prisluiného
nakupu + Riaditel controllingu

UF

pravoplatne uzatvorent zmluvu

Nakupné objednavky s definovanou odvolavkou na

nad 1 000000 €

1.Wykonny riaditel pre financie +
Riaditel nékupu

2. Riaditel nékupu + Mana2ér
komoditne prisludného nékupu
3, Vykonny riaditel pre financie +
ManaZér komoditne prisluiného
nakupu

UF

do 1000000 €

1, Riaditel nékupu + Manazér
komaoditne prisluného nakupu
2. Riaditel nakupu + Povereny
strategicky ndkupca

3, ManaZér komoditne prislusného
nakupu + ManaZér Procurement
Program & Performance

UF

do10000€

1. ManaZér komoditne prisluSného
nakupu + Povereny strategicky
nékupca

2.Riaditel nakupu + Manazér

komoditne prisludného nakupu

3. Riaditel nakupu + Povereny

UF

strategicky ndkupca

Pi_2_0_100701_v1_100701
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nad 350 000 €

1.Vykonny raditel pre financie +
Riaditel nakupu

D Riaditel ndkupu + Manazér
komoditne prisluného nakupu
3. Vykonny riaditel pre financie +
ManaZér komeditne prislusného
nakupu

UF

Nakupné objednévky bez definovane]j odvolavky na
uzatvoreni zmluvu

do 350 000 €

1.Riaditel nakupu + Manazér
komoditne prisluingho nakupu
2. Riaditel ndkupu + Povereny
strategicky nakupca

3, Manazér komoditne prisludného
nakupu + Manazér Procurement
Program & Performance

UF

do3500€

1. ManaZér komoditne prisluSného
nakupu + Povereny strategicky
nakupca

D, Riaditel ndkupu + ManaZér
komoditne prisluiného ndkupu
3. Riaditef ndkupu + Povereny
strategicky nakupca

UF

Subdodavatelské zmluvy s nakladmi pre ST (rdmcové
zmluvy, zmluvy o dielo, servisné zmluvy, Specidlne
zmiuvy, objednavky) s riesitelskymi partnermi za ugelom
realizacie subdodéavok pri predaiji sluZieb ST zdkaznikom
(na z4klade schvalenych business case-ov)

do 1 mik € roéne

Seniar manaZér predaja kltidovym
zakaznikom + ManaZér v sekii
predaja kituéovwm zakaznikom
Senior manaZér predaja klicovym
zékaznikom/ Senior manaZér
predaja korporatnym zékazntkom
a SME + Riaditel predaja

UmMPSZ

Finan&né investicie — nakup cennych papierov (dihopisy, akcie...}

rieSené v ST Group Treasury
pravidl a popis proceddr

Ur

Zrmluvy a ramcové zmluvy bez stanoveného finanéného objeme a/alebo pravne
zavazné prehlasenia vodi externym dodévatelom {napr. Letter of Intent (LOI},
Memorandum of Understanding {MoU)) s moZnymi finanénymi zdvazkami

1. Vykonny riaditel pre financie +
Riaditefl ndkupu

2. Riaditel ndkupu + Riaditel
controllingu

3. Vykonny riaditel pre financie +
Riaditel controllingu

UF

skutotnostt (NDA}

Pravne dkeony

Ziadosti o cenovi alebo technickd ponuku (RFI, RFQ, RFP), Dohody o utajeni

Najvy§sie sumy
vratane {bez DPH)

1.Riaditel ndkupu + ManaZér
komoditne prisludného ndkupu
D Riaditel nakupu + Povereny
strategicky nakupca

3.ManaZér komaditne prislusného
nakupu + Manazér Procurement
Program & Performance

Funkcia

UF

Zmluvy o korporatnom sponzoringu pod obchodnym
menom Slovak Tetekom, CSR zmluvy vratane darovacich
zmily

do34.000 €

Generalny riaditel + Senior
manazér korporéinej
komunikacie

UGR

Zmluvy o sponzotingu, ktory suvisi s komunikaciou znacky,

s praduktmi, kampafiami, sales eventami

do 34.000 €

Riaditel marketingu + Riaditel
kontrolingu

UMPSZ

P1_2_0_100701 _v1_100701
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Darovacie zmluvy

do34.000 €

Generalny riaditel / Vykonny
riaditefl pre marketing, predaj a
sluzby zakaznikom + Riaditel
kontrolingu

UGR/
UMPSZ
+UF

Pravne dkony

podfa ZEK a ostatnych prévnych predpisov (zdkonné sticinnosti)

Najvys3ie sumy vratane
(bez DPH)

Préavne iikony Najvyssie sumy | Funkcia Usek
vratane (bez DPH)

Zmluvy a tkony z nich vyplyvajlce vykonané na zéklade do 830.000 € Generalny riaditel UGR

rozhodnutia Bezpeénostného viboru Predstavenstva ST

Zmluvy o ochrafiovani nehnuteiného majetku Statnych hmotnych rezerv Generalny riaditel + Senior UGR
manazér korporatnej bezpe€nosti

Zmluvy o ochrafiovani zdsob programu 222 Generalny riaditef -+ Senior UGR
manaZér korporatnej bezpednosti

Kipne zmluvy o odpredaii vy&lenenych zasob mobllizacnych rezerv vypracované | Senior manaZér korporatnej UGR +

S8HR vstilade s povolenim majitefa mobilizaénych rezerv SS3HR SR nim bezpetnosti + Riaditel nakupu UF

uréenému kupujicemu

Schvalovanie nasadenia konkrétne]j technoldgie Sifrovania v ST Senior manaZér korporéatne] UGR
bezpeénosti

Vyjadrenia pre tretie strany za oblast fyzickej bezpednosti {napr. pre ManaZér vecne prislusného UGR

prenajimatefov, dodavatefov) oddelenia bezpeénosti

Ziadosti o mimoriadny vstup pre tretie strany do priestorov alebo na pracoviskd | ManaZér vecne prisludného UGR

ST oddelenia bezpeCnosti

Ziadosti o povolenie na vynasanie predmetov z priestorov alebo pracovisk ST ManaZér vecne prisluiného UGR
oddelenia bezpeénosti

Poskytovanie informécii zakonom uréenym $tatnym organom a inym osobam Manazér vecne prisiuéného UGR

oddelenia bezpeénost

Funkcia

Zmiuvy o predaji prebyto¢ného a nepouZitelneho do 16.600 € Ved(ici timu cutsourcingu spravy | UF
hmotného majetku nehnutelnosti + Manazér
: komoditne prislusného nakupu
Zmluvy o predaji prebytoéného a nepoufitelného do 100.000 € Riaditel nakupu + Manazér
hmotného majetku komoditne prisluiného nakupu
Najornné zmluvy na prenajom nehnutefného majetku | do 204,000 € rocne Wkonny riaditel pre financie + UF
| a prévne vzfahy z nich vypljvajice, kde ST sd {ndjomné vratane Senior manaZér centra zdiefanych
prenajimatelom alebo ndjomecom, zmiuvy zélohowych platieb) sluZieb
_ ggrlmeranom zpasanl nak"l'a dov p?dfaf § 191 n Ods,' 3 do 30.000 € roéne Senior manaZér centra zdiefanych | UF
a dohody o Ghrade sluZieb spojenych s uZivanim A o . .
vecndho bremena (r!ajomn'e vratar?e s|uz‘1eb +Ved(ci tlm'u outsourcingu
zélohovych platieb) spravy nehnutelnosti
Zmiuvy 0 néjme videokonferenéngch miestnosti do 3400 € mesaéne Senior manaZér predaja kicovym | UMPSZ
a videokonferenénych zariadeni vrtane a prévne zékaznikom /Senior manazér
vztahy z nich vyplyvajlice {vypoved, odstdpenie, predaja korporatnym zakaznikom a
dohoda o miéanlivosti) SME
P1_2_0_10070i_v1_100701
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Zmluvy o ndjme hnutelnych vecl podra par, 663 Obcianskeho zakona Senior manaZér centra zdiefanych | UF
sluZieb + Ved(ci timu outsourcingu
spravy nehnutelnosti

Zmiuvy 0 Wkone spravy a zmluvy o spologenstve padrfa zakona ¢. 182/1 993 Z.z. | Senior manaZér centra zdiefanych | UF

o viastnictve bytov a nebytovych priestorov sluZieb + Veddcet timu outsourcingu
spravy nehnutelnosti

Zmluvy so SP, a. s. na prendjom podtowych priecinkov / na Gver postovného Ved(ci timu outsourcingu spravy | UF
nehnutelnosti + Senior manazér
cenira zdiglanych sluZieb

Zmluvy o prendjme majetku ST za icelom poskytovania outsourcingovych Vykonny riaditel pre financie + UF

sluZieb podpornych ginnosti Senior manazér centra zdiefanych
sluZieb

Zmluva o ndjme dopravnych a mechanizanych prostriedkov Riaditel nakupu + Senior manazér |UF
centra zdiefanych sluzieb

Kitpne zmluvy, predmetom ktorjch je predaj prebytocnych a neupotrebitelnych | Riaditel nakupu + Senior manazér

motorovych vozidiel a mechanizaénych prostriedkov centra zdiefanych slufieb/Riaditel | UF

controllingu

Pravne iikony Najvy$sie sumy vratane | Funkcia
(bez DPH)
Ziadosti o zadEtovanie predpisu platby na dhradu
pokat, penale a poplatkov z omeskania, Ziadosti do 1700 € Senior manaZér sluZieb a procesov | ULZ
o vystavenie dobropisov stvisiacich s odvodmi 'Z a organizécie
poistného za zamestnancov; Zadosti o zatgtovanie
predpisu platby na ihradu poistného na socidine
poistenia , zdravotné peistenia a na osobné Géty nad 1700 € Viykonny riaditel pre fudské zdroje | ULZ
zamestnancov
Vznik, zmena a zanik pracovného pomeru a mzdové ndleZitosti, dohody Vedici timu personainej ULz
o zrazkach zo mzdy a ostatné pracovnoprévne dokumenty, doklady pre tretie administrativy
osoby, vratane zastupovania v pracovnopréavnych vztahoch vodi tretim stranam
s vynimkou sidnych konan; zapisy a protokoly z kontrol kontrolnych organov
{poistovni, dafiovych dradov, tradov prace socidlnych veci a rodiny,
indpektoratov prace)
Vykazy poistného pre zdravotné poistovne a Soclélnu poistoviiu, vikaz pre Veduci timu mzdovej administrativy | ULZ
danowvy drad
Ukony vodi prislusnym organom dozoru v oblasti bezpetnosti a ochrany zdravia | Manazer vztahov so ULz
pri préci a tikony vo vztahu k odborovym organom zal:nestnancarni a bezpegnosti
price
Dohody o zrazkach zo mzdy v sivislosti s firemnymi platobnymi kartami ManaZér Treasury a danif Vedici | UF
timu operativneho Treasury
Dohody o pouzivani sluzobnjch motorovjich vozidiel externymi zamestnancami | Senior manaZér centra zdiefanych | UF
pracujicimi pre ST. sluZieb + ManaZér dopravy /
Riaditel nakupu
Pi_2_0_100701_vi_100701
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Pravne dkony

Najvyssie suy vratane
{bez DPH)

Funkcia

Usek

Dohody o splatkach dihu

do 34.000 €

Vedci timu vymaéhania
pohladavok rezidenénych
zakaznikov/ Veduci timu
vymahania biznis pohladéavok/
Veduici timu sidneho a
mimostdneho vymahania
pohladévok / Veddei timu non-core
transakcii

UF

do 340.000 €

Manazér spravy pohfadavok /
ManazZér transakéneho Udtovnictva

Ur

nad 340.000 €

Senior manazér riadenia
financnych vztahov so zékaznikmi /
Senior manaZér centra zdielanych
sluZigh

UF

Jednostranné zapocitanie pohladévok a zavazkov
a zapoditanie dohodou

do 34.000 €

Vedci timu vymaéhania biznis
pohladavok/ Veduci timu sGidneho
a mimestdneho vyméahania
pohfadavok / Ved(ci timu non-core
transakeii

UF

do 170.000 €

Manaér spravy pohladavok /
Manazér fakturcie partnerov a
ostatne] fakturacie / Manazér
transakéného Uétovnictva

UF

do 340.000€

Senior manaZér riadenia
finanénych vzfahov so zakaznikmi /
Senior manazér centra zdielanych
sluZieb

UF

nad 340.000 €

Virkonny riaditel pre financie +
Senior manazér riadenia
finanénych vztahov so zékaznikmi /
Senior manazér centra zdielanych
sluZieb

UF

Zmluvy o postdpeni pohladavok pohladavky

P1_2_0_100701_v1_100701

Podpisovy poriadok Slovak Telekomu, a. s.

s nominélnou hodnotou
doSmil €

s nominalnou hodnotou
do 340.000 €

s nomindinou hodnotou
do34.000 €

Vykonny riaditel pre financie +
Senior manaZér riadenia
finantnych vztahov so zakaznikmi /
Senior manazér centra zdielanych
sluZieb

Senior manaZér riadenia
finanénych vztahov so zikaznikmi
+ ManaZér spravy pohfadavok /
Senior manazér centra zdiefanych
sluZieb + ManaZér transakéného
Gctovnictva

Manazér spravy pohladavok +
Ved(ci timu stidneho a
mimostdneho vymahania
pohladavok / Manazér
transakénéhe Gétovnictva

+ Veduci timu non-core transakcif

UF
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Zmluvy o postiipeni pohladévok tretich stran na ST | nad 340.000 €

50 spoloénostou Brightpoint Slovakia s.r.o.

do 340.000 €

do34.000 €

Vykonny riaditel pre financie +
Senior manaZér riadenia
finanénych vzfahov so zakaznikmi

Senior manazér riadenia
finanénych vztahov so zdkaznikmi
+ Manazér spravy pohladévok /
ManaZér fakiuracie partnerov a
ostatnej fakturacie

ManaZér spréavy pohladéavok /
ManaZér fakturacie partnerov a
ostatnej fakturacie

UF

Elektronické faktiry vo formate PDF za poskytnuté elektronické komunikaéne
sluzby a zariadenia fakturované v systéme INFYNIS .

Senior manaZér riadenia
finanénych vztahov so zakaznikmi

UF

Upomienky diznikom

Senior manazér riadenta
finanénych vztahov so zakaznikmi /
Senior manaZér centra zdielanych
sluZieb

UF

Dohoda o pristipeni k zavazku

Veduei timu stidneho a
mimostidneho vymahania
pohladavok / Manazér
transakéného (étovnictva

UF

Dohoda o prevzati dihu

ManaZér spravy pohladavok +
Vedici timu stdneho a
mimosttdneho vymahania
pohladavok

Senior manazér centra zdielanych
sluZieb + ManaZér transakéného
iétovnictva

UF

Potvrdzovanie stavu zavizkov a pohfadéavok (saldokonto} na poZiadanie
zakaznika resp. druhej zmluvnej strany

Manazér sprévy pohladavok /
Manazér fakturdcie partnerov a
ostainej fakturécie / ManaZér
transak&ného Uttovnictva / Vedlci
timu vymahania biznis pohladavok
/ Veduci timu sitdneho a
mimosidneho vyméahania
pohladévok / Vedtci timu non-core

transakcil/ Veduci timu zavazkov

UF

inkasnymi agentdrami a postupnikmi

Ved(gi timu sidneho a
mimosidneho vwmahania
pohladdvok

Pravne podania sidnym orgéanom, rozhodcovskym organom, orgénom §tatnej Senior manazér pravrych UGR
Spravy a samospravy, organom ginngm v frestnom konani a véetky procesné zalezitostl
tikony s tym spojené v stvislosti s uplatnenim prav spoloénosti Slovak Telekom,
8.8
Procesné tkony v stidnych afebo rozhodeovskych kananiach, ndvrhy na zadatie | Manazér spravy pohladdvok / UF/
konania, pisomné podania v priebehu konania, névrhy na vkon rozhodnutia Vedici timu stidneho a UGR
a rozhodcovské zmluvy, pokiafvzniknd z prévnych zavizkowych vztahov na mimosGdneho vymahania
poskytovanie elektronickch komunikaénych sluZieb pohladévok / Senior manazér

pravnych zalezitosti
Kare$pondencia s exekiitormi, konkurznymi sprévcami, rozhodcovskymi stidmi, | ManaZér sprévy pohfadavok / UF
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Zmiuvy so siidnymi exekidtormi o vykonani exekicie pri vyméahani pohladévok ManaZér spravy pohladavok / UF
z hlavngj ¢innosti ST Vedtici timu stidneho a
mimosidneho vymahania
pohladavok
Zmluvy o poskytovani praviych sluZieb, ktorych predmetom je vymahanie ianaZér spravy pohladéavok UF
pohladévok z hlavnej &innosti ST advokéatmi
Podanie navrhov a inych podani orgénom tatnef sprévy, orgdnom samospravy | ManaZér rozvoja a dizajnu/ usIT
a dafSie nakladanie s tymito ndvrhmi a podaniami v rozsahu pripravy a realizacie | ManaZér centra planovaniaa
stavieb plany investiénej viystavby wystavby siete/ Veduci timu
planovania a vystavby aktivnej
infrastruktry/ Vedlci timu
plancvania a vystavby pasivnej
infragtruktdry/ Veddci tiru
implementacie produktov a rieSenf
Vyjadrenia o existencii podzemnych telekomunikaénych zarfadeni Vedlici timu operativiych usIT
poZiadaviek na infragtruktaru/
Technik podpory sluzieb a
infragtruktdry Il
Oznémenie o poskodeni telekomunikaénych zariadeni pre organy &inné Technik hospodarske] usit
virestnom konani a predkladanie dékazov a materilov tymto organom, ochrany / Veduci timu operativnych
vyjadrovanie a zastupovanie v konaniach vedenych tymito organmi poZiadaviek na infradtrukturu
Navrhy na zagatie konania a predkladanie dékazov na Telekomunikacny drad Senior manazeér regulatérnych UGR
podfa zdkona ¢.610/2003 Z. z. a 71/1967 Zb., podnety, zaujatie stanoviska, zéleZitosti /Senior manaZér
Ziadosti a predkladanie materidlov a vyZiadanych informdcii pravnych zéleZitosti
Telekomunikaénému dradu a Protimonopolnému Gradu podfa zakona
¢.136/2001 Z. z,, 610/2003 Z. z & 71/1967 Zb.
Podévanie odvolani / rozkladov vo&i rozhodnutiam Telekomunika&ného dradu | Senior manaZér regulatérnych UGR
v spravnom konani zaleZitosti/ Senior manazér
pravnych zdleZitosti
Poskytovanie informécii zdkonom uréenym Statnym organom podla § 55 ManaZér vecne prisluného UGR
zékona &. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich oddelenia bezpeénosti
predpisov
Poskytovanie informacii uréenym organom Statne] spravy vzmysle Zakona &. ManaZzér transakéného UF
54072001 o Statnej Statistike, schvalenie Ziadosti o vytvorenie pristupu do Uctovnictva/ Riaditel controllingu +
elektronického spracovania poskytovanych informacif a poverenie na ManaZér korpordtneho planovania
elekironické odosielanie informéacii a reportingu
-880, VUS, prip. iné
-NBS Manadér Treasury a dani
Prerokovanie a podpisanie zapisov z kontrol v zmysle zakonov o vodach, Veduci timu outsourcingu spravy | UF
o ochrane ovzdusia, o ochrane prirody a o odpadoch nehnutefnosti
Hlasenie platieb za sluzby dodané fyzickymi osobarni dafiovému dradu Manazér Treasury a dani UF
Odvody danf, dotacii a poplatkov ManaZér Treasury adani UF
Potvrdzovanie finanénych (ihrad pre banky Senior manaZér centra zdiefanych | UF
sluZish + ManaZér Treasury a dani
Podpisovanie prevodnych prikazov z Uétov spoloénosti, medzi (ctami riedené v ST Group Treasury UF
spolognosti a inkasnych vyziev z Gétov tretich os6b pravidia a popis procedr
P1_2_0_100701_vi_100701
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tradmi a colnyrni organmi

NajvySsie sumy
vratane (bez DPH)

Pravoe (ikony

Funkcia

Zmluvy s bankami o beZnych Gétoch (vratane podpisovych vzorov schvalovatelov | Vykonny riaditel pre financie + UF
a disponentov s Gétami v stlade s ST Group treaury pravidlami}, o poskytovani ManaZér Treasury a dani/Veddci
bankowych sluZieb (noény trezor, podtovy priedinok), o wuzivani POS termindlov | timu operativneho Treasury
v predajniach, o prijimani dhrad cez platobné karty, o poskyfovani a zrugeni
poskytovania bankovych slugieb k Gétom prostrednictvom elekironického
bankovnictva, Ziadosti o vydanie bankove] ziruky kde finantné zavazky
vyplyvajice z ich plnenia nepresiahnu Siastku 100 000 €.
Ziadosti o vydanie, zmenu a zruSenie firemnych kreditnych a debetnych kariet Manazér Treasury a dani/Vedci UF
zamestnancem, Ziadosti o poskytnutie bankovej infermacie, Ziadost o zaloZenie, | timu operativneho Treasury
zmenu a zruenie beZného G&tu v banke.
Pravne podania katastralnym dradom, spravam katastra a UGKK SR vratane Senior manaZér pravnych UGR
navrhov na zapis do KN doloZiek a oprave chyb, opravnych prostriedkov a vzatia | zaleZitosti
spaf ndvrhov, poverenia na nahliadanie do zbierky listin KN
Predzaloiné upomienky voti diZnikom za poskytnuty ndjom nehnutelného Senior manazér pravnych UGR
majetku (bytu, nebytového priestory, stavby a pozemku } a vo veci poskodenia zaleZitosti
tlk. vedeni a zariadeni, dohody o splatkach dlhu z toho vyplyvajice
Zastupovanie ST pri pisomnych podaniach na organy $tatnej spravy Veduci timu outsourcingu spravy | UF
a samospréavy a Recykladného fondu vo veciach odpadového hospodarstva, nehnutelnostf
vodného hospodarstva, ochrany ovzdusia, ochrany prirody a krajiny
Prerokovanie a podpisanie zapisov z kontrol vzmysle zdkona ¢. 42/1994 Z. z, Vedci timu outsourcingu spravy | UF
o civilnej ochrane v zneni neskor§ich predpisov a zdkona &. 31472001 Z. z. nehnutelnosti
o ochrane pred poziarmi

) . . UF
Dariové priznania vhotovované v stilade s dartovou legislativou Manazér Treasury a dani
KoreSpondencia v styku so spravcom dane, mesiskymi, miestnymi, obecnymi Manazér Treasury a dani UF

Usek

Zmluvy o obchodnom zast(peni so systémovymi partnermi
individuéine, ktoré zavazuji spolo&nosf za predpokladu,
e st uzatvarané na zaklade schvélenej typovej zmluvy

do 1 mil. € roéne

Senior manaZér predaja kla¢ovym
zakaznikom + ManaZér v sekcit
predaja kfiéovym zdkaznikom

UMPSZ

Ponuka elektronickych komunikaénych sluzieb pre do 67.000 €

khtéovych, korporatnym a SME zakaznikom

Key Account manzér/ Account
manaZér + Manazér v sekcii
predaja kiGcovym zikaznikom/
ManaZér v sekeii predaja
korporatnym zakaznikom a SME

UMPSZ

do 170.000€

Key Account manZér/ Account
manazér + Senior manaZér predaja
klticovym zékaznikom / Senior
manaZér predaja korporatnym
zékaznikom a SME

UMPSZ

do 335.000 €

Riadlitel predaja + ManaZér v sekeii
predaja kitiCovym zakaznikom/
ManaZér v sekcii predaja
korporatnym zakaznikom a SME

UMPSZ
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Zrmluvy o komisiondlnom predaji osobnych potitatov a do17.000 € Senior manazér riadenia UMPSZ
notebookoy s dodavatelmi alternativnych kanalov
do67.000€ Riaditel predaja + Riaditel UMPSZ
kontrofingu
do 335.000€ Vykonny riaditefl pre marketing, UMPSZ
predaj a sluzby zékaznikom +
Vykonny riaditel pre financie
= Zmluva o poskytovani Virtudine] privatne siete Finanina hodnota | Supervizor v oddeleni predaja SME UMPSZ
= Zmluva o poskytovani mobilnej Virtualne; privatnej zliav a benefitov - 180/Supervizor v oddeleni
siete poskytnutych predaja SME - SMAR/
»  Zmluva o poskytovani vyhod firemnym zékaznikom zékazntkovi v Zamestnanec sekcie riadenia
jednom alternativnych kanlov
z(étovacom
obdobi (t. zlava z
mesaéne] faktary)
je max. 1.200 €
Finanténa hodnota | ManaZér predaja SME - [ee) UMPSZ
zliav a benefitov je | ManaZér predaja SME - SMAR/
max. 1.700 € Senior manaZér riadenia
alternativnych kandlov
Finantné hodnota | Senior manaZér predaja UMPSZ
zliav a benefitov korporatnym zdkaznikom a SME
poskytnutych
zakaznikoviv
jednom
z(étovacom
obdobi (tj. zlava z
mesacne] faktdry)
jemax8.300 €
Finanéna hodnota | Riaditel predaja UMPSZ
zliav a benefitov je '
max 17.000€
Finanéna hodnota | Riaditel predaja + Riaditef UMPSZ
zliav a benefitov kontrolingu
poskytnutych
zakaznikovi je max
335.000€
Zmiluva o spolupraci, ktore] predmetom je spolupréaca do17.000 € Senior manaZér riadenia UMPSZ
Spolotnosti s IT retail refazcami za iicelom podpoty alternativnych kanalov
predaja' azvysenia pottu GBastnikov vyuZivaidcich stuzbu  [2ry 97000€ | Riadite! predaja UMPSZ
Rychly internet
»  Zmluva o zapo¥itke Testovace] sady BlackBerry pre do3.400€ Zamestnanec divizie predsja podia | UMPSZ
slu¥bu BlackBerty Internet E-mail funkéného zaradenia
= Zmiuva o vipoZitke ndhradného zariadenia do17.000€ Senior manazér riadenia UMPSZ
. ;?::ﬁzmkovf pos:lri\s opravy - . alternativnych kandlov/
uvao vypovzmke. demo 'rrvlobl‘lnych teleforjov z Senior manazér predaja
p?nuky[ Spolognosti pre kiiCovych a korporatnych Korporétnym zakaznkom a SME/
zakaznikov. » Senior manaZér riadenia predaja
x Zmlu'va 0 Fupe PC/ note%aooku, resp. m’eh.o tovaru retailove] siete/ Serior manaZér
predavatleh‘o V SUV'SlO,St' 91 p?S‘?Ym‘fa“Y”_" . predaja kiiéovym zakaznikom
elektronickymi komunikaCnymi sluzbarmi, na zaklade - 150677007 ¢ Riaditel predaja + Riaditel UMPSZ
ktorej Spolognost takyto PC/notebooku predava .
kontrolingu
P1_2_0_1007017_v1_100701
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= -Zmluvy o vypoZitke koncového zariadenia pri slufbe | do335.000€ Riaditel predaja + Vykonny riaditel | UMPSZ
Rychly interne za (¢elom predvéadzanie sluZieb pre financie
Zmluvy s dodavatelmi energil, médii a sluzieb potrebnych | do 8.300€ ManaZér spravy nehnutefnosti UMPSZ
pre prevadzku pristuSnej prevadzkame
do17.000 € Senior manazér riadenia predaja | UMPSZ
retailove] siete
do67.000€ Riaditefl predaja -+ Riaditel UMPSZ
kontrolingu
do 335.000 € Riaditel predaja + Vykonny riaditel | UMPSZ
pre financie
Prevod zmluvnych prav a povinnosti v svistosti s peviymi | do8.300€ Manazér spravy nehnutelnosti UMPSZ
telefonnymi linkami nachadzajlicimi sav prisiusnej
prevédzkarni z prenajimatefa na Spolognast do 17.000€ Senior manaZér riadenia predaja | UMPSZ
retailovej siete
do67.000 € Riaditel predaja + Riadite! UMPSZ
kontrolingu
do 335.000€ Vykonny riaditel pre marketing, UMPSZ
predaj a sluzby zikaznikom +
Vykonny riadite! pre financie
Zmluvy s uzivate/mi na poskytovanie elektron, komunikag. | viac ako 170.000 € | Vykonny riaditel pre marketing, UMPSZ
sluieb, IT sluZieb a sluzieb informaénych komunikagnych mesacne predaj a sluzby zékaznikom + JUF
technoldgii, zmluvy na predaj / ndjom koncovych sluzbatndjom KZ | Riaditel predaja
zariadeni (KZ) a tkony z nich vyplyvajlice pri cene alebo celkova
predmetu zmluvy ~ mesalny pausal za sluzby alebo kipna | kipna cena KZ
cena KZ okrem pripadu uvedeného nizsie do 170.000 € Riaditel predaja UMPSZ
mesag¢ne
sluZba+najom KZ
alebo celkova
kipna cena KZ
do 34.000 € Senior manaZér predaja klddovym | UMPSZ
mesacne zékaznikom/Senior manazér
sluzba+najom KZ | predaja korporatnym zakaznikom a
alebo celkova SME
kipna cena KZ
do17.000€ ManaZér v sekeii predaja klicovym | UMPSZ
mesaéne zékaznikom/ManaZér v sekeli
sluzbatndjomKZ | predaja korpordtnym zdkaznikom a
alebo celkova SME
k(pna cena KZ
do 1700 € Account manaZzér/Key Account UMPSZ
mesadne manaZér/ Vedici timu T - predajne
sluzba+najom KZ | /SME predajca
alebo celkova
kiipna cena KZ
do 170 € mesatne | Supervizor T- predajne/ Predajca | UMPSZ
sluZba+ndjom KZ
alebo
celkova kipna
cenaKZ
Pi_2_0_10070%_vi_100701
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VYnosov za mesiac

Riaditel kontrolingu

Ramcova zmluva o spolupraci s klicovymi a viac ako 170.000 € | Vykonny riaditel pre marketing, UMPSZ
korporatnymi zakaznikmi mesaéne predaj a sluzby zdkaznikom + JUE
Zmluva o pripojeni, tykajlca sa pripojenia k sluZba+tndjom KZ | Riaditel predaja
verejnej telekomunikacnej datovej siete alebo celkova
Spoloénosti, a s flou stvisiaca SLA zmiuva a kipna cena KZ
Servisnd zmluva
Zmluva o poskytovani siuzby ,Multi Virtulna de 170.000€ Riaditel predaja UMPSZ
privétna stet" mesacne
Zmluva o poskytovani sluzby “Email SMS” siuzba+ngjom KZ
Zmluva o poskytovani sluzby “SMS Direct’ alebo celkova
Zmluva o poskytovani sluzby "BMG" kdpna cena KZ
1né zmiuvy 0 poskytovani elektronickych
komunikaénych sluzieb zakaznikom do 34.000€ Senior manaZér predaja kfi¢ovym | UMPSZ
mesacne zékaznfkom/Senior manazér
sluzba+nidjom KZ | predaja korporatnym zékaznikom &
alebo celkova SME
kdpna cena KZ
do 17.000 € ManaZér v sekcii predaja kiiéovym | UMPSZ
mesaéne zakaznikom
sluzba+nidjom KZ | ManaZérv sekeli predaja
alebo celkova korporatnym zakaznikom a SME
kipna cena KZ
do 1700 € Account manazér/Key Account UMPSZ
mesacne manaZér/SME predajca
sluZba+najom KZ
alebo celkova
kipnacena KZ
Zaviazné ponuky za sluzby kontaktnych centier pre 3. do 34.000 € Senior manaZér kontaktného UMPSZ
strany (externi zakaznici) vynosov za mesiac | centra a telefonického predaja
nad 34.000 € ado | Riaditel sluZieb zdkaznikom + UMPSZ
170,000 € Senior manazér kontakiného
vynosov za mesiac | cenira a telefonického predaja
UMPSZ
nad 170.000 € Riaditel sluzieh zakaznflom +
vynosov za mesiac | Riaditel kontrolingy
Podpisanie alebo vypovedanie zml(v za sluzby do34.000€ Senior manaZér kontaktného UMPSZ
kontaktnych centier s 3. stranami (externi zakaznici) vynosov za mesiac | centra a telefonického predaja
nad 34.000 € ado | Riaditel sluzieb zakaznikom + UMPSZ
170.000 € vynosov | Senior manaZér kontaktného
Za mesiac cenfra a telefonického predaja
nad 170.000 € Riaditel sluZieb zakaznikom + UMPSZ
vynosov za mesiac | Riaditef kontrolingu
Ramcova zmluva o spolupréci v oblasti telemarketingu do34.000€ Senior manaZér kontaktného UMPSZ
vinosov za mesiac | centra a telefonického predaja
nad 34.000 € ado | Riaditel sluzieb zakaznikom + UMPSZ
170.000 € vynosov | Senior manaZér kontaktného
za mesiac centra a telefonického predaja
nad 170.000 € Riaditel siuZieb zakaznikom + UMPSZ
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| Dohoda o osobitnych podmienkach telernarketingove Celkovy limit Riaditel sluZieb zakaznikom + UMPSZ
kampane, ako iastkova zmiuva v zmysle a za podmienok | tychto dohdd Senior manazér kontakiného
uvedenych v Ramcovej zmluve o spolupraci v oblasti nesmie prekrocit za | cenira a telefonického predaja
telernarketingu kalendarny rok
objem pinenia
dohodnuty
uzavretou
Ramcovou
zmluvou
o spolupragci
v oblasti
telemarketingu na
jeden kalendarny
rok
Odstupenie od zmluvy alebo vypaved zmluvy a pokus 0 do1mil€ Senior manazér riadenia UF
Zmier s uzivatefmi z dévodu neplatenia pri vySke diznej finanénych vztahov so zdkaznikmi
giastky vztahujlicej sa k jednej zmluve so zékaznikom
do 170.000 € Manazér sprévy pohfadavok UF
do34.000€ Vediei timu vymahania UF
pohfadévok rezidenénych
zakaznikov/ VedUci timu
vyméhania biznis pohfadévok
Zrnluvy, ktorych predmetom je predaj materidlovich a tovarovych zasob v ramei | Senior manaZér centra zdiefanych | UF
zabezpedovania prevadzky siuZieb + Riaditel ndkupu
Zmluvy o pripojeni a dodatky k nim Predajca UMPSZ
Ramcova zmluva o podmienkach kipy zariadenia Blackberry Senior manazér predaja UMPSZ
karporétnym zékaznikom a SME/
Senior manaZér predaja kficowym
zakaznikom
Kupna zmluva - predaj nahradnych mobilnych telefonov dealerom Senior manaZér riadenia predaja | UMPSZ
retailovej siete
Zmluva o nevihradnom obchodnom zastdpeni (obchodni zdstupcovia Senior manaZér v divizil predaja UMPSZ
a autorizovani partneri)
Zmluvy o predaji Sipovjch telefénnych a predplatenych kariet Senior manazér riadenia predaja | UMPSZ
retailovej siete
Dohoda o ochrane dévernych informéacii a skutotnosti tvoriacich obchodné Riadite! predaja + Senior manazér UMPSZ
tajomstva uzatvorend so zakaznikmi/ ugivatefmi sluzieb ST predaja kiG&ovym zékaznikom/
Senior manazér predaja
korporatnym zékaznikom a SME
Dohoda o ochrane dévernjch informécii a skuto&nosti tvoriacich obchodné Riaditel predaja + Senior manaZér UMPSZ
tajomstvo uzatvorend s ST partnermi { ri esitefskymi a systémovymi partnermi) predaja klacovym zakaznikom/
Senior manaZér predaja
korporétnym zakaznikom a SME
Zmluvy o marketingovej a obchodne] spolupraci s rieditelskymi partnermi bez Senior manazér predaja kidcowm | UMPSZ
finanéného pinenia (na zaklade schvélenej typovej zmluvy) zékaznikom/ Senior manazér
predaja korporatnym zékaznikom
a SME + ManaZér v sekcii predaja
kiiovym zakaznikom
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Ramcové zmluva o spolupraci s SME zakaznikmi

Senior manaZér predaja
korporatnym zakaznikom a SME

UMPSZ
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Zmluva o spolupraci pri dodavani tovaru (medzi Spolo&nostou, Brighpoint Riaditef predaja + Riaditel ndkupu | UMPSZ
Slovakia s.r.0., a obchodnym zéstupcom)
Ramcova zmluva o spolupraci pri predaji HotSpot kuponov Senior manaZér riadenia UMPSZ

alternativnych kandlov
Ramcova zmiuva o spolupragi pri poskytovani siuZby HotSpot OpenPoint a Senior manaZér riadenia UMPSZ
Zmiuva o pripojeni alternativinych kanalov
Zmiuva o spoluprdci pri realizovani predajnej akcie Riaditel predaja + Riaditel nakupu | UMPSZ
Zmluva o udeleni prav pouZivat ochranné oznaéenia, uzatvarana v svislosti s Senior manaZér riadenia UMPSZ
uzavretim zmldv o obchodnom zastiipeni, na zaklade ktore] bude zmluvny alternativnych kandlov/ Senior
pariner opréavneny pouZivat ochranné znamky a iné ochranné oznadenia, vrdtane | manaZér riadenia predaja retailovej
graficke] ochranngj znamky , T-Mohile” siete
Zmluva o obchodnom zastlpeni a o spolupraci pri prevadzkovani znackovej Senior manaZér riadenia predaja UMPSZ
predajne {zmluva o franchise} retailovej siete
Zmluva o spolupraci pri prevadzkovant znatkovej predajne (zmluva o franchise) | Senior manaZér riadenia predaja UMPSZ

retailovej siete
Zmluva o nevyhradnom obchodnom zastipeni (s agentami, agentirami, Senior manazer riadenia UMPSZ
hypermarketmi) i alternativnych kandlov
Dodatok o spolupraci pri vykenavani osobitnej starostlivosti o uréeny segment | Senior manazér predaja UMPSZ
SME zékaznikov k Zmluve o nevyhradnom obchodnom zastapeni korporatnym zakaznikom a SME
Zmluvy s dodévatelmi sluZby Responsa, Cenniky sluZby Responsa a Obchodné | ManaZér operétorskych a UMPSZ
podmienky sluZby Responsa ako aj Gkony z nich vyplyvajlice pri plneni predmetu | asistenénych sluZieb
zmiuvy
Schvalovat tarify, cenniky, atd. za sluzby call centier pre 3. strany (externi Senior manazér kontaktného UMPSZ
zékaznfci) centra a telefonického predaja
Dohody o mi¢anlivosti, vyhlésenia o zkonnosti tykajice sa externého biznisu
call centier
Upomienky, ozndmenia pred zaéatim sporu tykajice sa externého biznisu call
centier -
Zmluva o mobilnom pripojeni s kliéovymi a korporatnymi zakaznikmi a dodatky | Zamestnanec timu podpory UMPSZ
k nim kli¢ovych a korpordinych

zakaznikov/ Zamestnanec timu

SME
Dohoda o zmene v osobe Géastnika vo vztahu k zmluve o pripojeni o kliéovwmi | Zamestnanec timu podpory UMPSZ
a korporéatnymi zakaznikmi, Vypoved zmluvy o pripojeni o kiti¢ovymi kli€ovych a korporatnych
a korporatnymi zékaznikmi zékaznikov/ Zamestnanec timu

SME
Potvrdenia pre zakaznikov o prevzati wpovede, reklamacii, staznost, namietok | Zamestnanec Divizie SluZieb UMPSZ
a navrhov, Ziadosti o prenesenie telefénneho disla a pod. zakaznikom podfa funkéného

zaradenia
Odpovede na podnety zikaznikov (staZnosti, reklamacie, namietky a névrhy Zamestnanec Divizie SluZieb UMPSZ
zéakaznikov) zékaznikom podfa funkéného

zZaradenia
Ziadosti o prenesenie telefonneho &isla a akceptécie a zamietnutia takychto Zamestnanec Divizie SluZieb UMPSZ
Ziadosti zakaznikom podra funkéného

zaradenia
Fakt(ry za dobijanie Easy pre zkaznikov v segmente SME a MA/KA Riaditefl sluZieb zdkazntkom UMPSZ
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Objednévka kiicovich a kerpordtnych zakaznikov, tfkajtica sa sluzby SMART Zamestnanec timu podpory UMPSZ
roaming Kitgovich a korporainych

zékazntkov/ Zamestnanec timu

SME
V&eobecné obehodné podmienky, Tarify, Cenniky a Cenové vymery Riaditel marketingu + Riaditel UMPSZ
elektronickyeh komunikacnych sluZieba KZ predaja + Riaditel kontrolingu
Zrluvy o spolupraci s partnermi max klub, ktori poskytujli zlavy, zlavové akcie | Senior manazér rozvoja zakaznikov | UMPSZ
pre €lenov max kiubu a retencie

Zmiuvy o spolupréci s partnermi , ktori poskytujui zlavy, zlavové akcie pre
sakaznikov ST na &asovo obmedzené obdobie {promo aktivity)

Zmiuvy o spolupraci s partnermi max klubu a spolognostami, ktort poskytuju
svoje produkty alebo sluzby do katalégu odmien pre Stenov max klubu

a zabezpetujd ich rozposielanie

Dohody o ochrane dévernych informécif a skutodnosti tvoriacich obchodné
tajomstvo v rdmci vernostného programu — max klub

Pravne dkony Najvyssie sumy Funkeia
vratane (bez DPH)
Zmiuvy o poskytovani IT sluzieb a sluZieb informa&nych | do celkove] mesalnej Senior manaZér sluZieb UMPSZ
komunikaénych technolégit vefkoobchodnym sumy 170.000 € prevadzkovatefom a velkoobchodu
zakaznikom + ManaZér narodného
velkoobchodu / ManaZér
medzindrodného velkoobchodu

Zmluvy o poskytovani sluzieb (ako naprikiad carrier do celkove] mesacnej | Senior manazér sluzieb UMPSZ
backbone, carrier fink, wholesale DSL, psvny sumy 340.000 € previdzkovatefom a vefkoobchodu
bezdrdtovy pristup, bezdrGtové okruhy, gprs pristupy), + ManaZér narodného
vratane slugieb poskytovania infrastruktdry a priestorov velkoobchodu / ManaZér

a predaja koncovyeh telekomunika&nych zariadent medzinarodného velkoobchodu

narodnym a zahraniénym prevadzkovatelom

ako vefkoobehodnym zakaznikom a pravne vziahy

2 nich vyptjvajiice (vypoved, odstipenie, dohoda

o mi¢aniivosti a pod.)

Qdstipenie od zmluvy alebo vjpoved zmluvy a pokus | do 1 mil € Senior manazér riadenia UF

o zmier s uZivatelmi z dévodu neplatenia pri wke finan&énych vztahov so zdkaznikmi

disnej clastky vztahujticej sa k jednej zmiuve so

zékaznikom

Odstapenie od zmluvy alebo vypoved zmluvy a pokus |do170.000€ ManaZér spravy pohfaddvok UF

o zmier s ufivatelmi z dévodu neplatenia pri viske

diznej Siastky vztahujlicej sa k jednej zmluve so

zékaznikom

QOdstiipenie od zmluvy alebo vipoved zmluvy a pokus {do34.000 € Vediici timu vymahania UF

o zmier s uZivatelmi z dévodu neplatenia pri vySke pohfadéavok rezidenénych

dlznej &iastky vztahujicej sa k jednej zmluve so zakaznikov/ Ved(ci timu

zakaznikom vymahania biznis pohladdvok

Podklady pre vystavenie faktury za sluZby Audiotex. Manaér nérodného velkoobchadu | UMPSZ

. T i e o . 3 . - X - N

Ponuky velkoobchodnym zékaznikom (TO, podfa aktualne platnej segmentacie) | ManaZér narodného velkoobchodu | UMPSZ

bez obmedzenia mesagného poplatku / ManaZér medzindrodného

vetkoobchodu
Oznamenia a névrhy cien za prepojenie verejnych elektronickych ManaZér narodného velkoohchodu | UMPSZ
komunikaénych sieti / ManaZér predaja na oddeleni

medzinaredného velkoobchodu

P1_2_0_100701_v1_100701
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hodnotou a prévne vztahy z nich vypljvajice

prevadzkovatelom a velkoobchodu
+ ManaZér narodného
velkoobchodu

Zmiluva o vzijomnom poskytovani elektronickych komunikagnych sluZieb Senior manazér sluzieb UMPSZ
prevadzkovatelom a velkoobchodu
+ ManaZér medzinarodného
velkoobchodu / ManaZér
narodného velkoobchodu
Zmluva o medzindrodnych sadzbéch pre odiétovanie Manazér medzinarodného UMPSZ
velkoobchaodu
Zmluva o vzdjomnom prepojeni elektronickych komunikaénych sieti a pravne Senior manaZér sluZieh UMPSZ
vztahy z nich vyplyvajlice {vypoved, odstipenie, dohoda o mi¢anlivosti, ...} previdzkovatelom a velkoobchodu
+ Manazér ndrodného
velkoobchodu / Manazér
medzindrodného velkoobchodu
Zmluva o poskytnuti tranzitu prenosovych kapacit Senior manaZér sluZieb UMPSZ
prevadzkovatelom a velkoobchodu
+ ManaZér medzinarodného
velkoohchodu / Manazér
narodného vefkoobchodu
Dohoda o ochrane dovernych infarmégii a skuto&nosti tvoriacich obchodné Senior manazér sluzieb UMPSZ
tajomstvo uzatvorend s inymi telekomunika&nymi podnikmi definovanymiv§ 4, | prevédzkovatefom a velkoobchodu
ods. 8 zak. &. 610/2003 Z. z. v platnom zneni + ManaZér narodnéha
velkoobchodu / ManaZér
medzindrodného velkoobchodu
Senior manazér sluZieb UMPSZ
Dohoda o odpusteni dihu k Zmluve o spolupréci pri poskytovani audiotexovych | prevadzkovatefom a velkoobchodu | +UF
sluzieb a k Zmluve o spolupraci pri poskytovani sluZieb s pridanou hodnotou + Senior manazér riadenia
finanénych vziahov so zakaznikmi
Vieobecené, obchodné a zmluvné podmienky, tarify, cenové vymery, cenniky, Senior manazér sluzieb UMPSZ
cenové vymery a cenniky sluZieb a produktov poskytovanych prostrednictvom | prevadzkovatelom a velkoobchodu
elektron. komunika&nej siete Slovak Telekom, a. s. podfa zékona €. 610/2003 Z.
z. v zneni neskorsich predpisov pre produkty z portfélia WS segmentu
Zmluvy o spolupraci pri zabezpe&ovani prenositelnosti &isla v pevnych sietach Senior manazér sluZieb UMPSZ
Zmluvy o spolupraci za tfelom poskytovania univerzéinej sluzby prevadzkovatelom a velkoobehodu
+ Manazér narodného
velkoobchodu
Zmluvy o spolupraci pri poskytovani audiotexovych sluzieb a sluZiebs pridanou | Senior manazér sluZieb UMPSZ

i Funkcia Usek

Prévne dkony NajvySsie sumy
vratane (bez DPH)
Zmiuvy o nahradach podfa § 69 zakon do 34.000 € Riaditel nakupu + Senior manaZér | UF +
o elektronickych komuriikacidch (ZEK) sivisiacich inovacii sluzieb a sieti usit
s wstavbou vedeni zabezpeGovanych SISS
Zmluvy o néhradach podfa § 69 ZEK suvisiacich do 34.000 € Riaditel nakupu + Senior manazér | UF+
s prevadzkou vedeni zriadovania a idrzby sluZieb a sieti | USIT
Zmluvy na prevod telefénnych pripojok vybudovanych | do6700€ ManaZér centra plnovania a USIT+
tretimi subjektami, ktoré budd ST nadoblidat do vystavby siete + Manazér UF
\lastnictva v svislosti s ich zadlefiovanim do VTS ST komoditne prisludného nakupu
s nadobGdacou cenou

P1_2_0_100701 _v1_100701
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Dohoda o spolupraci (spolufinancovanie developerskych projektov) a pravne
vztahy (Gkony) z nich vypljvajlice {vypoved zmluvy, odstipenie od zmluvy, wazvy,
upomienky, uplatfiovanie sankcii, ozndmenia a pod.)

Zmluvy na preved telefénnych pripojok wwhudovanych | do 170.000 € Wkonny riaditel pre oblast sieti USIT+
tretimi subjektami, ktoré bud ST nadobtidat do a informacnych technoldgii + UF
vlastnictva v sivislesti s ich zagleftovanim do VIS ST Riaditel nakupu
s nadobidacou cenou
Protokol o prevzati prekladky tlkm. vedenia vkonanej podfa § 67 ods. 4 Zdk. &. | ManaZér centra slusieb a usIT
61072003 Z. z. o elektronickych komunikécidch v zneni neskorsich predpisov infrastruktiry
Zmluvy o prekladke telekomunikacnch vedent, zmluvy o budidicom prevzati Manazér komoditne prislusného UF +
preloZenych vedeni, zmiuvy o prevzati vedeni (vwyvolanej investicie) nakupu + Manazér centra siufieb | USIT
a infrastruktary
Zmluva o uZivani infrastruktdry {(ndgjom = 1 EUR} a pravne vztahy (itkony) z nich l‘v‘!anazer c'entra plénovania a usiT
Lo . . o . . vystavby siete
vypiyvajiice (vypoved zmluvy, odstipenie od zmluvy, vizvy, upomienky,
uplatriovanie sankeii, ozndmenia a pod.)
Zmluva o wéivani infradtruktdry (ndjom > T EUR) a pravne vztahy ((kony) z nich IV’Ianazer c'entra P !anc?vanlle a USIT+
. . ., A . . vystavby siete + Riaditel nakupu UF
vypiyvajlice (vypoved zmluvy, odstipenie od zmluvy, vyzvy, upomienky,
uplatiiovanie sankcii, ozndmenia a pod.)
Zmluva o vybudovant infradtruktdry a pravne vztahy (ikony) z nich vyplyvajlice N!anazber (Eentra plénovania a | usI
{wpoved zmluvy, adstidpenie od zmluvy, vyzvy, upomienky, uplatfiovanie sankeif, vistavby siete
oznamenia a pod.)
Zmluva o buddcej zmiuve (developerské projekty) a pravne vztahy ((tkony) z nich | ManaZér centra plénovania a usIT
vyplyvajiice (vypoved zmluvy, adstipenie od zmluvy, vyzvy, upomienky, vystavby siete
uplatfiovanie sankeii, oznamenia a pod.)
Riaditel nakupu UF

Zoznam pouZitych skratiek:

UGR Usek generdineho riaditela
UF Usek financii

UMPSZ Usek marketingu, predaja a sluZieb zakazntkom
USIT Usek sieti a informaénych technolégii

ULz Usek fudskych zdrojov

/ znamend “alebo”

+ Znamena ,a"

P1_2_0_100701_v1_100701
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Tarifa ST, a.s. na poskytovanie

verejnej telefonnej sluzby "= T- n -Com.
prostrednictvom pevnej siete -

cast A

&4 $j. 24300/2010
3 Usinnostod 01.07.2010

N Standardny volaci program

OBSAH

0. Vieobecné ustanovenia 1
1. Zriadenie pripojenia na VTS - zriadente teleidnnef pripojky 2
2. PreloZenio a premiestnenie telefonnej pripojky 3
3 Definfcia Gasovich intervalov 4
4. Premeny telefénnych pripojok a zmeny v osobe (Sastnika 4
5 Doma Zédklad 4
8. Pouivanie telefénnych pripojok s aktivevanym Standardnjm valacim programom Boma $tandard / Biznis Standard / TP 2M &
7. Zverejnenie ddajov GGastnikev v zozname Géasinikov 7
8. Automaticky uskutodnens velania ztelefénaych pripojok s aktivevanym Standardnm volacim pragramom Doma Standard /Biznis Standard/TP 2M....cccccc0en. B
9, Verajnd telekomunikadna sluZba faximilného prenosu dét - FAXOVA SLUZ8A i3
10.  Informadnd sluZba rozsirené slufby v informadne] sluZbe a interaktivne informécie a sluzby 14
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Elektronicks komunika@né slutby podiieha]d 19%-nej sadzhe DPH. Pre z&kaznfkov st kone&né ceny stanovené vrétane DPH.
0. Veobecné ustanovenia

0.1.  Vetky ceny vo vyjadreni bez DPH uvedené v tarife si podkladem na vyhotovenie faktdry.

0.2.  Standardny volacl program® je zakladny volaci program pre vetky telefénne pripojky, kiory zaruduje poskytovanie verejnej telefonnej sluiby v rozsahu a za
podmienck stanovenych pre poskytovanie univerzalne] sluzby zakonom & 610/2003 Zz o elektronickych kemunikacidch v zneni neskorSich pravnych
predpisov (dale] len zékon o elekironickych komunikaciach} a vieobecnym povolenim. Kazdy, kto spini podmienky na vzatverenie Zmiuvy ¢ pripojen( podia
zékona o elektronickjch komunikécidch a VEeobecnjch podmienck spolofnosti Slovak Telekom, a.s. na poskytovanie verejne] telefénnef sluzby {dalef len
Vieobecné podmienky®), mé préve na uzatvorenie Zmluvy o pripojeni za cenu a podfa platnjch podmienok Standardného volacieho programu.

03. Standardny volaci program je automaticky prideleny pri zriadenf telefonne] pripojky, pokial iastnik nepoZiada o Hadny voltitelny volaci program v ponuke
Slovak Telekam a.s. (dalej len ST). Standardny volaci program je dostupny pre telefénnu pripojku za ceny a podia podmienok uvedenych vtejto Tarifa ST (Gasf

E A). $tandardngm volacim programom je zabezpe&eny pristup ku vietkym telekomunikagnym sluZbam poskytovanych ST prostrednictvom telefénne] pripojky.

0.4. Vzijomné préva a povinnosti medzi ST a Gastnikmi verejne] telefénne] sluzby upravujd Vieobecné podmienky , ktoré si dostupné v kazdom Obchodnoem
‘migste ST.

0.5, Ak Gigastnik poziadal o zmenu z jedného volacieho pragramu na inj volael program, Sladostou podanou do 25. dita (vritane) v mesiaci, bude tito zmena

“vykonan4 k 1. diiu nasledujticeho mesiaca. Ak je Fiadost o 2menu volacieho programu podand pe 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand aZ k 1. diiu druhého
mesigca nastedujiceho po podan Ziadasti.
Pri zriadenf telefénne] pripojky sa cena za aktivaciu dtandardného votacieho programu neuplatiivje.

. : Pre zmenu volitelhého volacieho programu na Standardny volacl program sa vztahuji ceny uvedené v Tarife ST (CastB) .

'V pripade, Ze medzi ST a dastnikom - fyzickou osobou dajde k uzavretiv Dohody o zaniku Zmluvy o pripojenl na poskytovanie verejne] telefdnne]j sluzby (s
aktivovanym volacim programom UNI, Doma Mini, Doma Standard, Doma Maxi, Doma Pohoda, DBoma Extra, Zvyhodneny valitelny volast program; pricom
- ZhroveRl nemé fasinfk s ST uzatvoreny Dodatok k Zmluve o pripojent na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby, v zmysle ktoréhe mé G3astnik zriadeni
-¥erejnd telekomunikagnu sluzbu DSL Pristup) s poskytnutim reZimu “Spiaca linka® {dalej len ,0ohoda®), je natelefénnej pripojke tohto GZastnika poskytnuty
- *reim “Spiaca linka®. ReZim ,Spiaca linka* sa poskytuje po dobu troch mesiacov od prvého difa nasledujiceho mesiaca, kiory nasleduje po mesiaci , v klorom
fbbl;a'giz_aweté Dohoda o ziniku Zmluvy o pripojent, v pripade, e Dohoda bofa uzatvorend do 23. diia v mesiaci (vritane). Ak je Dohoda uzavreté po 23. dniv
_miésiaci je rezim "Spiaca linka” poskytavany od prvého diia druhého mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci , v ktorom bola uzavretd Dohoda, V pripade, Ze
“telefdnna pripojka TP1, v shvislosti s korou sa poZaduje uzavretie Dohody o zéniku Zmluvy o pripojenl na poskytovanie verejne| telefénnej sluzby s
‘poskyinutim refimu ,Spiaca linka®, bola zriadend v zmysle Zmluvy o pripojenl na poskytavarie verejnej telefonnej sluby s dohodnutau dobou viazanosti

. ._VYUi_iv'a_nia vereine] telefénnej slusby, bude mdct GEastnik po¥iadaf o vzavretie Dohody o zdniku Zmluvy o pripojen! na poskytovanie vergine] telefdnnej sluzby s

o Q_skyiqutim resimu ,Spiaca linka® a2 po skongeni dohodnute] doby zmluvne] viazanosti. Pogas reZimu “Spiaca linka” je linka aktivna len pre prichédzajice

o Volaniz; previdzka odehddzajicich volani je zablokovand, akrem volani na Eisla tiesfového volania a na Bezplatné Efsta 0800 a 00800. V pripade, & ma

. zdkaznlk zridtend univerzélnu odkazovi schranku a vber odkazov sa uskuto@ni volanim na univerzélne Sisto 0809 102 102 pre viber adkazov z fubovolhe] TP

- ¥ ramei SR, a v rdmei vjberu adkazov uskutodni spatné volanie, bude taio volanie spoplaineng. ReZim “Spiaca linka” je poskytovany Ggastnikovi v rdmci

.. ‘{_E_Féj'nei telefonnej sluzby. ReZim ,Spiaca linka® sa nespoplatfivje osobitne. Gena za pouZivanie telefonne] pripajky 1 sa pogas poskytovania reZimu ,Spiaca

linka® neuplatiivje, Pri aktivacii refimu Spiaca linka si tiGastnikovl zruSené vietky moduly podfa Tarify VTS &ast G} ako aj sluzby podla Tarify VTS &ast D}

,‘Oﬁf'?m dielu 4. - Volagie a predplatens karty), ktoré boli GBastnikovi aktivované a poskytované na danej TP. V pripade, Ze (iastnlk ma zdujem vyuZivat na

" df",‘%!' TP po skendenl poskytovania reZimu ,Spiaca linka® niektord zo zruSenych stuZieb alebo modulov, musi o ich aktiviciu opétovne poFiadat. Poslednym

) d""T“ doby, na Kord sa dohodle poskyovanie reZimu “Spiaca finka” zanikd Zmluva o pripojeni na poskytovane verejne] telefonnej stirZby uzatvorena medzi

t‘-astnlk_om aST,vpripade, 7e ST nebude najneskér do 23. diia (vritane) tretieho mesiaca poskytovania refimu Spiaca linka® dorugeny néwh Dohody o

nl dohady o zéniku Zmluvy o pripcient, kiorym sa navrhne , , Ze pdvodna Zmiuva o pripojeni nadale] tva apréva a povinnosti ST a GEastnika z pGvodnej

VY 0 pripojent sa obnovuji {okrem zru$enych sluZieb a modulov v zmysle predehédzajticeha odseku). O opitovné ukondenie zmluvného vztahu na zédklade

dy o Zéniku Zmluvy o pripajeni s poskytnutim resimu ,Spiaca linka® méZe ¥astnik poZiadat najskdr po @ mesiacoch odo diia uzavretia Dohady o zrusenf
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dohody o zaniku Zmluvy o pripajeni. Po&as doby vyuZivania rezimu ,Spiaca linka® nie je moZné uskutodnif akikolvek zmenu v osobe GEastnika, adresita;
precislovat, resp. premiestnitalebo prelozit TP 1.

Pri zriadent telefénnej pripojky sa automaticky spristupnl sluzba JUniverzdlna odkazovd schranka, typ Standard”. Na poskylovanie sluzby ,Univerziina
odkazovi schranka® sa vztahuju podmienky a ceny uvedené v Tarife ST VTS (Easf D).

V3etky ceny za verejné telekomunikadné stuzby a ostatné sluzby poskytnuté G3astnikovi zo strany Slovak Telekomu, a.s. su Géestnikovi vyGdtované pisomne
vyhotovenou faktdrou, zasielanau prostrednictvam postového podniku.

UZastnik si namiesto pisemnej fakidry mdZe zvolit pravidelné paskytovanie vyitétovania v elektronicke] forme (Elektronicks faktdra PDFL. v pripade volby
pravidelného poskytovania elekironickef faktiry nebude Gastnfkovi zo strany ST zasiefand pisomne vyhotovend faktora. Ak si iastnik v zmiuve o pripojeni (jef
dodatku) zvoli vyitEtovanie formou Elektronickej faktiry PDF a zéroveil poZiada o pravidelné poskytovanie odpisu Elektronickej faktiry PDF v papierove] forme,
bude mu odpis elektronickej faktitry PDF spoplatiiovany podla prisluine] paloZky tejto Tarify. .
Elekdronicka faktura PDF sa poskytuje prostrednictvom infernetu a zarovedi moze byt zasielan4 na dastnikom urSend e-maitovd adresu.

Elektronicks faktira PDF prostrednictvom internety sa poskytuje cez web stranku www.tcom.sk alebo www.vypis.sk. USastnik pristupuje k vydstovaniu na
zdklade Klient ID alebo prideleného pristupovéhe kédu a hesla vygenerovaného ST. Pod jednym pnstupnvym kédom a heslom je moiné na www.wypis.sk
pristupovat k vydtovaniam sluZieb jedného (iGastnika, af ked ma spinomocnenych viacerjch adresatov. Uastnik zodpovedé za ochranu svojho pristupového
kédu a hesla vogi neopravnenému pristupu k {idajom a née je opravneny ich poskytnittrete] osobe s wnimkou spinomocneného adreséta.

E-mailovli adresu pre doruéovanie elektronickej faktiiry PDF urél (Zastnik, Elektronickd fakilra bude posietans ake priloha elekironickej posty vo formate PDF
a pre jej otvorenie nie je potrebné iadne heslo. U&astnik podpisom zmluvy o pripojeni afalebo jej dodatku potvrdzuje, 3e si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Gdajov na elektronicke] faktdre zasielanej na nfm urent e-mailov( adresu pred pristupom tretich osdb. ST nezodpoved 2z Skody spbsobens
Ggastnikovi pristupom necpravnenych osdb k tdajom na elektranicke] faktire vo forméte POF. E-mailovia adresu na doruGovarie elektronickej faldiiry méze
v pripade potreby Udastnik zmenit. Zriadenim elektronicke] faktiry PDF spristupnene] na web strédnke nie je automaticky aktivované posielanie faktiry e-
mailom. V pripade zruSenia elektronickej fakttry PDF posielane] e-mailom nie je automaticky zrufena elektronicka faktira spristupnena na www.t-com.sk.
V pripade zrufenia Elektronickej faktdry PDF spristupnenej na web sa automaticky rusi aj doruéovanie elektronickej faktdry e-mailom,

O vygenerovani elektronicke] faktiry a jej zaslan na e-mailovi adresu bude G8astnik s Klient 1D informovany notifikdciou na nim urdent emailovii adresu na
dorugovanie notifikdcii.

V pripade nespristupnenia/nedorucenia EF PDF do 17 dni po skongen( fakturaéného obdobia je iastnik povinny tdto skutognost eznamif na mieste predaja
«1-Centrum® alebo telefonicky na Centre sluZieb zakaznikom ST, prip. prodajcovi ST. V pripade, Ze tak GEastnik v lehote 22 dni po skongent fakturadného
abdobia neurob, povaZuje sa faktdra za doruSenti poslednym dfiom tejte lehoty. Ugastnik maZe viejto lehote poZiadato zaslanie opisu fakidry.

Elektronick faktdru PDF je moiné pouZif ake podklad na zaplatenie ceny za telekomunika&né sluzby ST rovnakym spdsobom ako to umoZiivje plsomns
faktira zasielan poStou.

Elektronicka faktira PDF obsahuje certifikovany elektronicky podpis a spliia vietky naleZitosti faktdry podla §71 zdkona 8.222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty

Pri zmene osoby (idastnika alebo adresata sa vystavovanle Efektronickej faktGry PDF prostrednicivem internety zrusi.

Ugastnfk mbze poZiadaf o zmenu spdsobu doruGovania vyidtovania pisomnou formou na T - Centre, telefonicky alebo cez internet, V pripade telefonickej
Ziadosti alebo Zadosti cez internet ST potvrdi dohodu o zmene spésabu doruovania vydEtovania (gastnikovi formou  Akceptadného listr. UZastnlk
patvrdzuje svoju telefonickd alebo Intemetovi objednivku zmeny spdsobu dorugovania vyidtovania zaplatenim prvej faktiry za telekomunikagné sluZby,
ktord mu bude dorutené vzmenene] farme.

Zmenu valacieho programu na volaci program s vy$§fm mesaénym poplatkom, alebo vzsjomni migréciu medzl volacimi programami Doma Uni 20,40,60,120,
Boma Pohoda, Doma Maxi a Doma Extra ako aj vzéjomn( migraciu medzi valacimi pregramami Biznis Uni 50, Biznis Uni 150, Biznis Mesto, Biznis Slovensko a
Biznis Aktiv je moZné uskutodnif aj na zdklade telefonicky uzatvorengho dodatku k Zmluve o pripojeni alebo dodatku k Zmluve o pripeient vzatvarenéha
formot vyplnenia formulara na internetovef stranke ST . Telefonickd ebjednavku je moZné realizovat priamym telefonickym kontaktom GEastnika a pracovnika
Telefonického centra sluZieb zdkaznikom. Dohoda o zmene volacieho pregramu nadobtida Gginnost od preého dita mesiaca nasledujticeho po dni prijatia tejto
telefonickej objednavky, Uhradenfm prvej faktiry za pouZfvanie zmeneného volacieho programu dastnlk potvrdzuje telefonicki objednivku, resp.
objedniivku uskutoSnend prostrednictvom internetovej strénky ST, £, uzatvorenie dodatku k Zmluve o pripojent o zmene volagieho programu za podmienky,
Ze voli vyke faktdry so zmenenym volacim programom nepodd pisomnt reklamaciu najneskarsie vlehote do 10 pracovnch dni odo dita zaplatenia faktiry,

Zriadenie pripojenia na VTS - zriadenie telefénne] pripojky
Zriadenie TP1 a2M
Zriddenie telefonrie] pripojky 1 (TP1):

ez P SenasDPH | frigst

1141 pre fyzick( asobu, pre osobni potrebu 33,16€| 39,46 €/1188,80 Sk fednorazovo
112 pre prévnickd osobu a podnikatela 33,16€ 39,46 € jednorazovo
113 Zriadenie telefénnej pripojky 1 (TP1) pre fyzickd osobu pre osobni 084€ 1,80 €/ 30,108k jednorazovo

potrebu a pre prévnick( osobu a podnikatela s viazanosfou 12 mesiacov
114 Zmluvna pokuta za poruenie zaviizku vyuZivat verejni telefdnnu sluzbu 38,00€ DPHsa Jjednorazove

(vztahujica sa na zradenie TP1) podas doby viazanosti 12 mesiacov nevplatiivje

(DPH sa neuplatiuie)

V pripade, %e Gastnik vypovie Zmluvu o pripojent alebo dojde inym spdsobom z dévedov na jeho strane k poruSeniu zavizku vyuFivat verejnd telefdnnu
stuZbu hajmene] potas doby viazanosti 12 mesiacov, ST m4 pravo uplatnit'si zmluvni pokuty uvedend vbode 1.1.4.

Vpripade zmeny v osobe titastnika zdvazok 12-mesatnej doby viazanosti prechidza na nového uSastnika a zmluvnd pokuta sa neuplatni. V pripade prechodu
Z TP na ISDN BRA podas doby viazanosti jej zvySnd Sast, kford eSte neuplynula, prechddza na novozriadeny ISDN BRA pristup a zmluvna pokuta sa
neuplatni.

Mulhzriadanie telefonne; pripojky 1 {TP1):
Pre pravnické osoby a podrikatelov - siasné zriadenie telefénnych pripojok TRP1/TP2M v tef istej budove aleba na sivislom pozemky toho istého sipisného
Elsla-pre toho istéha tdastnika, sa uskutoéfiuje samostatnou zmluvou za kaZdu pripojk. Zmluvy je nutné predlozﬂ sucasne

7, Cena ez DPH| _CenasDPH|. . - .Splatosf
2a2., 3., 4. alebo 5. telefdnnu pripojku 29,87€ 3555€ jednorazovo
za 6,7, 8. 9. alebo 10. telefénnu pripojku 23,24€ 2766€ jednorazovo
za kaZdd telefénny pripojku nad potet 10 1992€ 23,70€ jednorazovo
pre fyzické osoby pre osobnii potrebu - stidasné zriadenie druhej a 23,24€ 27,66 € jednorazovo

kaZde] dalej telefonne] pripajky 1 v tej istej budove alebo | na sdvistom
pazemku toho istého stipisného disla:

Znadenla telefonnej pripojky 1 (TP1) zmenou existujiceho pristupu ISDN-BRA . Cena sa neuplatijuje.
Zmldame telefénnej pripojky 1 (TP1) prostrednictvom rédiovjch prencsovich prostriedkov.

[a%]
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- 7 -Splatnost
1.4.1 Cena za zriadenie telefdnne pripojky pripojenej k verejnej Gstredni radiovymi prenosovimi prostriedkami sa urdl jednorazove
dohodou. NajniZSia cena sa uptatiuje podla 1.1..
1.5, Zriadenie telefénnef pripojky 1 {TP1} prostrednfctyom pridavného zariadenia, alebo privodnej trate
* " .Splatnost
1.5.1 AK zriadenie telefénnej pripojky je mo#né realizovat len zabudovanim daSieho pridavného zariadenia alebo privodnef fednorazavo
trate, stiZiacich len pro tohio dBastnika za podmienky, Ze Gastnik o zabudovanie zariadenia alebo privodng] trate
pisomne poZiada, zaplat{ cenu vopred dohodnuti. Cena sa uplatfiuje dohodou, minimélna cena podia 1.1. ]
16.  Zriadente doasnaj telefénnej pripojky 1 (TP1}
z P Sii-Gena's DPHY - _ Splatnosf
1.6.1 Zriadenle doasngj felef6nnej pripojky 1 (TP1) 33,16 €| 39,46 €/ 1188,80 Sk jednorazovo
1.6.2 Sprostredkovanie zrizdenia dogasnej telefénnej pripoiky v zahraniaf 9,96€| 11,85€/357,008k iednurazog

Pakial' néklady na zriadenle dotasnej telefdnne] pripojky 1 prekrogia cenu uvedend v poloZke 1.6., zaplati Géastnik cenu dohodnutd.

1.7.  Dogasni telefénnu pripojku zriaduje ST na vopred dohodnuty &as, ktory nesmie presahovat $est mesiacov ode difa zriadenia dotasne] telefénnej pripojky. K

dogasnej telefénnej pripojke je mosné aktivavat iba Standard ny volaci program,

1.8.  NapoZiadanie je moZné zabezpeditk dofasnej telefénnej pripojke obslirhu kencového zariadenia. Cena za zabezpedenie obsluhy sa uplatiiuje dohodou.
19.  Zadodasn§ prengjom koncového zariadenia Gastnik zaplati cenu podfa “Cennika pre kancové zariadenia- Sasf A”. Pri zrueni docasnej telefonne] pripajky
musi Ugasinik koncové zariadenie pristro] bezodkladne vratit ST, Ak Gdastnik koncové zariadenie bezodkladne nevrati, bude mu tétovana nadobidacia cena

koncovéhe zariadenia.
1.10.  Zriadenis telefénnej pripojly 2M.

Cendeshef ") . I'Splatnost
1.10.1 | Zriadenie telefénnej pripojky °M bez doby viazanosti 995,78 1184,98 jednerazove
1.10.2 { Zriadenie telofénnej pripojky 2M s viazanostou 12 mesiacoy 331, 394,97 jednarazovo
1.10.3 | Zriadenie telefénne] pripojky 2M s viazanostou 24 mesiacov 99,55 118,46 jednorazove
1.11.  Zfava za zriadenie telefénnej pripojky 2M:
= Y Splatnost
111§ aksado zriadovaného pripojenia prepdjajt uz skér zriadensé pripojné vedenia (s podmienkou, #e nenastiva ich sicasné jednorazovo
preloZenie) zniZuje sa cena v polozke 1.10.1 0 1/20 za kagdé takto prepojens pripojné vedenie
1.11.2 | ak sa do zriadovaného pripojenia prepaja 20 alebo viac u3 skar zriadenych pripojnych vedeni (s podmienkou, Ze fednorazovo
nenastéva ich siasné prelofenie) cena v polozke 1.10.1 sa neuplatiivje

Ak balo pripojné vedenie zriadené minimélne 6 mesiacov pred ptipojenim na TP2M

1.12. Ak sa jedno koncové zariadenie pripsjak VTS ST {napr. pobotkovd telefonna dstrediia) viacerymi pripojeniami nie je moZné kombinovat rozne druhy pripgjent

2 ani aktivovat' rézne volacie programy na jednotlivé takéto pripojenia.

. Zru¥enie TP1 a 2M - zénik zmluvy o pripojenl
1.13.  Nie je spoplatfiované osobitne.

1.14. PrizruZenl telefénnej pripojky sa zaplatena cena za fe] zriadenie (preloZenie) nevracia, ani sa o fiu nezniZuje cena za zriadenie telefénne] pripojky na inom

mieste alebo preloenie telefonnej pripojky na Iné miesto.
1.15. Ugastnikje povinny vrétit prenajaté koncové zariadenie,

Spoloéné ustanavenia

1.16.  Vybudované pripojné vedenie zostiva majetkom ST, a] ked' GZastnik zaplatil pri zriadent telefénnej pripojky urend ceny.
1 ."1 7. STmé privo uplatnit cenu za zriadenie telefonne] pripojiy (aj dofasne]) pred zriadenim telefonnej pripojky.

2. PreloZenie a premiestnenie telefénnej pripojky

PreloZenie TP1 a2M
2.1.  PraloZenie telefénnej pripcjky 1 (T P1)

Shg s DPR - Splaindst

214 pre fyzickd osobu pre osobni; potrebu 39,46 €/ 1188,80 Sk jednorazove
212 pre prévnickd osobu a podnikatela 33,16€ 39,46 € jednorazovo
213 PreloZenie telefonnef pripojky 1 (TP1) pre fyzickd osabu pre osobni 084 € 1,00 €/30,10 8k jednorazovo

potrebu apre pravnickd fyzickd osobu a podnikateln s viazanosfou 12

mesiacoy
2.1.4 Zmiuvna pokuta za poruenie zévizky vyusivat verejnii telefénnu sluzbu 38,00€[ DPH saneuplatiivje jednorazovo

na preloZenej{premiestnenef) TP1 polas doby viazanosti 12 mesiacov

{DPH sa neuplatiivje}

sluzbu najmene] poSas doby viazanasti 12 mesiacov, ST ma pravo uplatnit'si zmluvni pokutu uvedend v bode 2.1.4.

2.2.  V pripade, 7e Gastnik wypovie Zmluvu o pripojent alebo déjde infm spBsobom z dévodov na jeho strane  k poruleniu zévazku vyuZivat verejnt telefonnu

V pripade zmeny v osoba GEastnika zavizok 12 mesatnej doby viazanosti prechédza na nového GEastnika a zmluvna pokuta sa neuplatnf. V pripade prechodu
z TP1 na ISDN BRA, podas doby viazanosti, jej zvyind Sast ktord ete neuplynufa, prechddza na novozriadeny [SDN BRA pristup a 2mluvnd pokuta sa

neuplatni.
) 23. Cenaza preloZerile telefonnej pripojky 1 s viazanestou 12 mesiacovsa nevztahuje na Zvyhodneny volacl program.
. 24, PreloZenle telefénne] pripojky 2M
: [ BEH| . ™+, - CenasDPH| Splatnost
24,1 PreloZenie telefonnej pripojky 2M 197504 € jednorazovo
" Proloenia telefonnef pripojky 1 zriadenej prostrednictvem rédiavich prenosovich prostriedkov
. £7 Lo nasDBH] - - Sphatost
2.5.1 Cena za prelofenie telefannej pripojky pripojene} k verejnej dstredni Uplatiiuje sa cena dohodau, najmene] cena jednarazovo
rédiovimi prenosovymi prostriedkami sa urdf dohodou. Nafnizsia cena sa podia 2.1,
uplatfivje podfa 2.1.

Prelofenio telefénnej pripojky 1 realizovatelné len prastrednictvom pridavného zariadenia, alebo privodnej trate

CANTS e 0107 2010




2.8

4.2,

na-ne; 185 . Splatnost
2.6.1 Ak preloZenie telefanne] pripojky Je moZné realizovat len zabudovanim | Uplatiiuje sa cena dohodou, najmenej cena jednarazovo
dal3icho pridavného zariadenia alebo privodne] trate, slaZiacich len pre podla2.i.
tohto udastnika za podmienky, Ze GEastnik ¢ zabudovanie zariadenia
alebo privodnej trate pisomne poZiada, zaplatf cenu vopred dohodnutd
Uplatiiuje sa cena dohodou, najmene] cena podfa 21.

Premiestnenie TF1 a2M
Premiestnenie telefénnej pripojky

& s DP Splatriost:

/595,00 Sk jednorazovo

= T
19,75€

271 Premiestnenie telefénne] pripojky 1 vedmei domu, byty alebo v ramei 16,60 €
hospoddrskej alebo ingj budovy toho istého  sipisného
a orientaéného isla (ak existuje), ktorjch je Gfastnik viastnikem, resp.
ktoré Gdastnik opravnene uZiva

272 Premiestnenie telefonne] pripojky 1 vramci domu, bytu alebo v ramei 0,84€ 1,00€/30,105k jednorazove
hospodarskej alebo inej budovy toho istsho sdpisného a orientatného
@ista {ak existuje), kiorych fe GEastnik viastnikom, resp. ktoré dcastnik
oprivnene uFiva s viazanosfou 12 mesiacov

213 Zmluvna pokuta za porugenie zivizku vyuZivat verejni telefdnnu sluzbu 38,00€| DPH sa neuplatfiuje jednorazovo
na preloZenej{premiestnenef} TP1potas doby viazanosti 12 mesiacov
{DPH sa neuplatiuje}

V pripade, Ze GSastalk vypovie Zmluvu o pripejent alebo déjde ingm spdsobom z dévodov na jeho strane k.poruSeniu zavazku vyuival verejnd telefénnu
sluzbu najmenej poas doby viazanost 12 mesiacay, 5T md pravou platni{si zmluvni pokuty uvedend vbode 2.7.3.

V pripade zmeny v osobe (Eastnika zavizok 12 mesadnej doby viazanosti prechédza na nového GGastnika a zmluvna pokuta sa neuplatni. V pripade prechedu
2 TP1 na ISDN BRA pofas doby viazanost, Jej zvyina Sast kiord elte neuplynula, prechadza na novozriadeny ISDN BRA pristup a zmluvnd pokuta sa
neuplatal.

Cena za premiestnenie telefénne] pripojky 1 s viazanosiou 12 mesiacov sa nevziahuje na Zvihodneny volacl program.

V pripade ak pri prelogent telefénnej pripojky TP 1 a telefénnej pripojky TP 2M nie je moZné zachovat &lslo, toto je moné zabezpedil prostrednlotvom
doplnkovef sluzby Lokélna prenositelnost Efsla (LNP). Podmienky nazriadenie sluzby LNP aceny st uvedené v Tarife D.

Definicia &asovych intervalov

Daba silnej prevédzky: pracovné dni od 07.00 - 19.00 hod.

Doba slabej prevadzky: pracovné dni od 19,00 - 07.00 hod.

Doba vikendovej prevadzky: dni pracoynéha valha, dni pracovného pokoja, Statom uznané sviatky
Uvedené &asové intervaly platia pre 8as platny na Gzem[ SR.

Premeny telefénnych pripojok a zmeny v osobe (iEastnika
Ak sa preloZenim alebo premenou (zmenou spdsebu pripojenia) telefénnej pripo]ky zmenf mesagné sadzba ceny (napr. za pouZivanie telefonnej pripojky, za
prendjom telefénneho prlstroja), uplatiuie sa zmenend cena odo diia, kedy bolo prelozenie alebo premena vykonand. V pripade, Ze tdto zmena nastane
v priebehu meslaca, mesaiind sadzba ceny sa vyéiuje ako alikvotna éast za dany mesiac.
7 zmene v osobe tiastatka telefénngj pripojky nz jeho Zadost prechddza na nového tEastnlka predmet Zmluvy o pripojenl vratane vietkych Dodatkov
(ﬁpeqifikécii) viazangch k Zmluve o pripojent. Vimimku tvoria UOS, VaVe, VoVp, VK Glabal, H1, Elekironicka faktira XML, Elektronicka faktira PDF. ¥ pripade,
Fe novy idastnik nechee vyuZivat sluZby dohadnuté v Zmluve o pripojenf alebo v Dodatku (Specifikacii) k Zmluve o pripojeni musf nésledne poZadaf o ich
deaktivigiu vypovedanim pristuiného Dadatku (8pecifikdcie) alebo ich zruSenim dohodou.
Ak:je Siadost o zmenu v osobe GEastnika podana do 25. diia (yrétane} v mesiaci, bude tato zmena vykonané k 1. diiu nastedufiiceho mesiaca, Ak je Ziadost o
zmenu v osobe Uastnika podans po 25. dni v mesiati, zmena bude vykonand aZ k 1. diiu druhého mesiaca nasledujiceho po podani,
Premena {zmena spdsobu pripojenta) telefannej pripojky 1 so samostatngm pripojenim na telefénnu pripojku 1 s podvojnym pripojenim sa nespoplatiiuje
osobitne,
Premena {ztnena sposobu pripojenia) tefefonnej pripojky 1 5 podvojnym pripojenim na telefénnu pripojku 1 so samostatnym pripojenim sa nespoplatiuje
osabitne.
_ Promena {zmena) doasnef telefénnej pripojky 1 na telefénnu pripojku 1 pouZivani na dabu neurtit:
4.6.1 . | Fyzickd osoba pre osobnd potrebu - uplatiiuje sa: rozdiel 1.1.1 a u% zaplatenej ceny za zriadenie doéasnsj tel. pripojky
[ 482 Pravnicka osoba a podnikatel - uplatiiuje sa: rozdiel 1.1.2 & uZ zaplatenej ceny za zriadenie do€asnej tel. pripojky
A_R je zaplatena cena za zriadenie doBasne;j tel. pripojky vySSia ako 1.1.1 al ebo 1.1.2 rozdiel cien sa nevracia.
..Pri-zriadenl telef6nnej pripojky zmenou z pristupt ISDN sa ceny vztahujlice na telefénnu pripojky zatnd uplatiiovat preym diiom, kedy bola telefénna pripojka
| zriadena.
- Zmigna v osobe (tasinka

4941 Zmena v osobe G3astnika telefonne] pripaiky na jeho Ziadest 332€7 395€/119,008k jednorazovo
1 *_1-.9-2 Zmena v osobe Gidastnfka pri dmrtl fyzickej osoby - nepodnikatela nespoplatfivje sa
“V pripade, ¥e (8astnik - fyzickd osoba zomre] alebe bol vyhlaseny za mitveho a z tchio dévoday do3lo k automatickému zaniku Zmluvy o pripajeni, ST mbze

; “uzatvorit novid Zmluvu o pripojeni iba s tym Fiadatelom, kiory chce pokratovat vo vyuzivant sluZieb poskytovanjch na telefénne] pripojke s koncovym bodom

n l_lmfeﬂﬂen)"m na tej istef adrese, na akej sluzbu vyuzival (astnik, ktory zomrel alebo bol vyhldseny za mitveho. Podmienkou uzatverenia takejto nove] Zmluvy

. pripojeni je, e Fiadatel predio2! doklad preukazujici Gmrtie dZastnfka a siSasne sa preukéze dokumentom, ktory ho opréviiuje uZivat priestory, v ktorjch

- bela tefefénna pripojka zriadend. Takato zmena v osobe GBastnlka je moZnd iba v pripade, e k danej telefdnnej pripojke nie st evidované pohladévky po

: ,_!f_.‘_hote splatnosti. Cena za zriadenie sa neuplatiiuje.

._'meav mane alebo nzve (igastnika sa nespoplatiiuje osobitne.
4313 P_l'i premene (zmene) jedng} telefdnne] pripajky pre fyzickd osobu (pre osobnd potrebu) na uplatiivje sa cena podla 4.10.1

i telefénnir pripojku pre prévnickd osobu a podnikatela

14112 Pri pramene {zmene) jednej telefdnnej pripojky pre pravnickd osobu {podnikatela) na telefénnu uplatiivje sa cena podia 4.10.11

= pripajku pre fyzickd osobu, pre oscbnil potrebu

‘Dora Z4kiad
Doma Zaklad - sluzba pripojenia do YTS ST a spristupnenia verejnej telefannef sluZby (dale] len ,Doma Zaklad*); sluzba je dostupna iba pre telefénnu pripojku

-_'\?\F_{J 107249150 :-




1.
‘ 5.2, Doma Zdklad je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobnii potrebu.

5.3. Doma Ziklad [e moZné aktivoval sf samostatne, ale aj spoly s volitelnjmi volacimi balikmi Doma Extra 1 slabd a vikendova prevadzika a Doma Extra 2 silnd

prevadzka, V pripade takejto kombinacie si zakaznik musi aktivovat oba baliky siéasne.

' ‘ 54, Kombmacla sluzby Doma Zaklad a sucasne oboch volltelhych volacich balikov Doma Extra 1 slabd a vlkendové prevadzka a Doma Exira 2 silnd previdzka tvori

5.5, CenazawyuZivanie sluZby Doma Zaklad

vopred

. ] 5.5.1 | Pouzivanie Doma 7,60€ 9,04 € /272,40 Sk

; Cany za automaticky uskutoZnend volania realizovandé v rdmei sluZby Doma Zékiad
L 5.6. Tarifikdcia sluzby Doma Zaklad je rownaka ako v pripade $tandardného volaciehe programu Doma Standard.

\ ) 5.7. . Automaticky uskufoZnend miestne volania a volania na &isla 0692x 2 telefd ych prippjnk

Cenazai sekundu

ez DPH |+ : HY~ c - bez DPH f . - sDPH
o 5.7.1 silnd previdzka 00631€[ 0,075€/2, % Sk 0,0011 € D, 0013 €/ 0 038 Sk
. 5.7.2 slabd prevadzka 0,0398€( 0047€/1428k 0,0007 €] 0,0008 €/ 0,024 $k
o 57.3 vikendovd previdzka 0,0332€! 0,040€/1,218k 0,0006 €| 0,6007 €70,021 Sk
§8.  Automaticky uskutoénené medzimestskd volania z telefénnych pripojok

! L 2H: bezDPH:
5.8.1 silng prevadzka 01361€| D0,162€/ 4,885k 0,0023 €] 0,0027 €/ 0,081 Sk
5.8.2 slabd previdzka Q0631€[ 0,075€/2,268k 0,0011 €] 0,0013€/0,038 8k
5.8.3 vikendova previdzka 0,0498€| 0,059€/1,785k 0,0008 €| 0,0010€/0,030 Sk

5.9.  Automaticky uskutodnené medzingrodné volania 2 telefénaych pripojok

Goska rapublika, Madarsko, Nemecko, Pofsko, Rakdsko

5.9.1 silnd previdzka 0,1285 €| 0,154€/ 4,648k 0,0022 € 0,0026 €/0,078 Sk
5.9.2 slabd prevadzka 0,1295 €| 0,154€/4,645k 0,0022 €] 0,0026 €/ 0,078 Sk
58.3 vikendova previdzka 0,1295 € 0,154 €/ 4,645k 0,0022 €] 0,0026 € /0,078 Sk
_ L. Tarifné pdsmo
1594 silnd prevédzka 0,1295 €| 0,154€/ 4,645k 0,0022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
1595 slabd previdzka 0,295 €| 0,154€/4,648k 0,0022 €| 0,6026 €/ 0,078 Sk
1596 vikendova prevadzka 0,1295 €| 0,154€/4,648k 0,0022 € | 0,0026 €/0,078 Sk
Il Tarifné pésmo
. [.59:7 . |silnd previdzka 0,3286€! 0391€/11,788k 0,0055€ | 0,0065€ /0,196 8k
1 59.8 slaba prevadzka 03286 €1 0391€/14,788k 0,0055 €] 0,0065€ /0,196 Sk
1599 " |vikendova prevadzka 073286€| 0,391€/11,785k 0,0055 € 0,0065€ /0,196 Sk
Tarifné pdsmo
silnd previdzka 0,6606€| 0,786€/23,685k 0,0110€) 0,0131 €/0,385 5k
slabé previdzka 0,6606€| 0,786€ /23,68 58k 0,0110 € 0,0131€/0,395 8k
- | vikendova previdrka 06606 €| 0,786€/23,685k 0,0110€) 0,0131 €/0,395 Sk
arifné p&smo
} | silna previdzka 1,0883€| 2366€/71,288k 0,0331 €] 0,0394 €/1,187 Sk
slabd prevadeka 1,0883€| 2,366€/ 71,285k 0,0331 €] 0,0394 €/ 1,187 Sk
| vikendova prevadzka 1,0883€ | 2,366€/71,285k 0,331 € | 0,034 €/ 1,187 Sk

Sluzba INMARSAT B uskutodnend automaticky 29875 € 3 555 €/ 107 10 Sk 0,0488 € 0,0593 €/1,786 8k

SluZba INMARSAT M uskutoSnend automaticky 2,8875 € 3,555 €/ 107,10 Sk 0,0498 € 0,0593 € /1,786 Sk

- Siuzba INMARSAT Mini-M uskutoSnend autornaticky 23900 € 2,844 €/ 85,68 Sk 0,0398 € 0,0474 € /1,428 8k

.| Sluzba INMARSAT Aero uskutotinena automaticky 4,7709€ 5,688€ /171,36 8k 0,0797 € 0,0948 € /2,856 Sk
2 sluzbu EMSAT uskutoéneny automaticky cena W. tarifného pisma

sluzbu IRIDIUM uskutoZneny automaticky

" prefix 8816 (Standardné sluzby) alebo 8817 (sluihy 2, 3900 'E 2,844 €/85,68 Sk
s pridanou hednotou)

00368 €

0,0474 €/ 1,428 Sk

fe krajm do medzindrodnych tarifnych pésiem a povolené medzinarodné sluby je osobitnou Prilohou Tarff VTS &1.
Prefix na sluZibou INMARSAT: 87 XY, kde
Y=
L . 3,77,78 - INMARSAT B
dniotné pristupové 8lslo 5 - INMARSAT
' 76 ~ INMARSAT Mini
- 5 - INMARSAT Aero
cky uskutotnend vodania z telefnnych pripojok na mobilné siete zahraniénych operdferov

Zbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupny len pre GZastnikov zapojenych na digitélne Gstredne.

| bez rozlisenia previdaky 0,3950€| 0,470€/14,16Sk

0, 0[166 €

U 0079 €/D 238 Sk

i




5.18.

5.20.

8.
-6

6.2,

~ ga

Aktudlny zoznam krajin s rezdielnou cenou medzingrodngch volani ukon&engch v mobilnych sietach zahraninych previdzkovatelova medzinarodnych volanf
na &isla sa zvySenou tarifou je osobitner Prilohou &.2 k Tarife na poskytovanie verejnej telefénnej stuzby (VT S).verejnej telekomunikatnej sluzby ISDN, sfusby
Virtual VoiceNet (VWN), versine] telefénnej sluby prevadzkou verejnych telefonnych automatov.

ST nezadpoveda za dovolatelhost’ de medzindrodnych sieti, v pripade, Ze probtémy s dovolatelostou vzniknd na strane iného telekomunikagnéhe operatara,
Automaticky uékutuénepé volania z felefdnnych pripojok vo VTS ST do Versjnjch mobiingch siet (VMS): VMS spolotnosti Slovak Telgkom, a.5., ¥MS Crange,
VMS Telefonica {volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.}

- .. Gefiazd 1 sekiindu

62 BRH PH] EZOPHY = Y SDPR

518.1 silna prevadzka 0,2855€; 0,340€/10,24 Sk 0,0048 €1 0,0057 €/0,172 8k
5.18.2 slabd previdzka 0,1660 € 0,198 €/ 5,96 Sk 0,6028 € 0,0033€/0,009 Sk
5.18.3 | vikendova prevadzka 0,1660 € 0,198 € /5,96 Sk 0,0028 € 0,0033 €/ 0,099 Sk

Ceny 2a ostatné automaticky uskutoZnend volania realizovand v rdmci siuzby Doma Zékiad

Automatické volania z VTS ST {vyhradne z telefénnych pripojok) na sluzby siete Internet (prefix: 019xy okrern 01920) alebo do verejnef ditovej siete {prefix
019xy okrem 01920}, ST zodpoveda za wiétovanie za valania len na také &isla 019xy, ktoré sit ST pridelens Telekomunikaénym Gradom SR. Volania na &isla z
mnoZiny 019xy pridelend inému podniku détuje volajdcemu priamo tento podnik. Zoznam pridelenych &ise! je zverejneny na internetove] strinke
Telekomunikagného firadu SR.

s Genaza 1 sekundy
:*bézDPH. sDEH
Tarifa A
5.19.1 silnd previdzka 0,0266 € 0,032 €/ 0,96 Sk 0,0004 €] 0,0005 €/0,015 Sk
5.19.2 slabd a vikendové previdzka 0,0133 € 0,016 € 7 0,48 Sk 0,00602 €] 0,0002 €/0,006 5k
Tarifa B
5193 siind prevadzka 0,0697 € 0,083€/2,508k 0,0012€ i 0,0014 € /0,042 8k
5,194 slaba a vikendova prevadzia 0,0465 € 0,055 €/ 1,66 Sk 0,0008 € 0,0010 €/0,030 3k
TarifaC
5.19.5 silné prevadzka 50,0996 € 0,119€/3,58 5k 0,0017 € 1 §,0020 €/ 0,080 Sk
5.19.6 slab4 a vikendova previdzka 0,0498 € 0,058€/1,78 8k 0,0008 € 0,0010 €/0,030 Sk

Podmienky

Previdzkovatelia alebo poskylovatelia sluzby Internet alebo inych VDS, kiori majd vybudovany bod prechodu zo siste Internet alebo zo svejich VDS do siete
VTS 8T, mbiu poZiadat Telekomunikagny drad SR (T0 $R) o pridelenie jednotnéha skrdtensho telefénneho &lsla 019XY na zabezpedenie pristupy z YTS ST do
svojich sietf prostrednictvom iohto &isla. Po spinen( predpisanych podmienok budt, podta podtu a lokalizdcie vybudovanjch bodov prestupy, zaradenf do
zodpovedajice] kategérie. Miesta prechedov zo sieti infch poskytovatelov verejnych ditovych sluZieb do siete VTS ST sd defingvané $T. Za kazdé zriadenie
smerovania volanf na jednotné skratené Sislo 019XY sa uplatituje cena podfa polozky 11.1.1. Za kaZdG vykonanti zmenu smerovania volanf na jednotné
skrétené &fslo 019XY sa uplatiiuje cena podia polozky 11.1.2. )

Katagéria |- Tarifa A: Do tejto kategdrie st zaradeni providzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori majd vybudovanych 8 {osem) a viac
bodov prestupu z IP siete (VDS) do siete VTS ST, umiesinenych v PO, pritom 8 bodov prestupu musi byf whudovanych v nastedovnych mestach: Bratislava,
Trnava, Nitra, Trengin, Zilina, Banska Bystrica, Preov a Kosice. Prevddzkovatelia, ktori poZiadali TU SR e pridelenie jednotného skratenéha pristupového
telefénneho &isla, budd maf po spinenl predpisanych poZiadaviek pridelené jednotné skratend telefénne Sislo 01 8XY, platné pre celé dzemie SR. Automaticky
uskutotnené volania z telefonnej pripofky Z prislunej PO, kde si vybudovang bedy prestuptt na takéto jednotng pristupové telefénne Gislo,
podla tarify A - polozka 7.40,1-2. . Volania z ostatného dzemia SR budd spoplatfiované pad|a tarify B - polozka 7.40.3-4,

Kategéria Il - Tarifa B: Do tejto kategérie sii zaradenf prevadzkovatelia alebo poskytovatelia stuzby Internet alebo VDS, ktorf majt vybudované 4 {Styri) a viac
bodov prestupu z IP siete (VDS) do siete VTS ST umiesinens v PO, pritom 4 musia byt vybudované v nasledovnjch mestéch: Bratislava, Zilina, Banska Bystrica
& Kofice. Previdzkovatelia, ktorf poZiadali TU SR o pridelenie jednotného skriteného pristupového telefénneho gisla, budl mat po spinenf predpisanych
poZiadaviek pridelené jednotné skritend telefdnne Sfslo 019XY, platné pre celé Gzemie SR. Automaticky uskuto&nené volania z telefénnej pripofky z prislusnej
PO, kde sii vybudované bady prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne &islo, sa spoplatiiujil podra tarify A - polozka 7.40.1-2. Volania Z ostatného
(zemia SR budi spoplatfiované podla tarify G - polozka 7.40.34,

Kategéria Ill - Tarifa C: Do tejto kategérie s zaraden( prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet atebo VDS, ktorf poskytujit sluZby na lokalne]
trovni amaji vybudovany bod prestupu zIP siete do VTS ST v dangj PO. Prevadzkovatelfa, kiorl poZiadali TU SR o pridelenie jednoiného skratenéhe
pristupového telefénneho &fsla, bud¢ mat po splneni predplsanych padmienck pridefené jednetnd skritend telefnne &lslo 018XY, platns pre danii PO,
Automaticky uskutosnené volamia z telefdnnej pripojky, vedmal pristusnej PO, s vybudovanym bodom prestupu na takéto jednotng skrdtené pristunova
telefénne &lslo, sa spoplatiivjti podfa tarify A - poloZka 7.40.1-2. Volania z ostatného Gzemia SR budd spoplatfiované ako medzimestska volania, priom pre
uskuitoZnenle takého volania je potrebné pouZit normaine telafénne Elslo a nie skratené telefnne &fsto 019XY.

sa spoplatfiuj

PouZivanie telefnnych pripojok s aktivovanym Standardnym volacim programom Doma Standard / Biznis Standard /TP 2M

Za umoZnenie pristupu k verejnej telefénnej sluZbe prostrednictvom tefefénnej pripojky sa (3tuje mesa&na zikladnd cena za pouZivanie telefdnne] pripojky.
Této cena zahfiia nikfady na technické udrZiavanie telefénne] pripajky v aktivovanom stave.

Fripojenie telefénne] pripojky k pristuinej verejnej telefénne] stredni (Standardné pripojenie} znamend: poskytovanie poZadovang slufby prostrednictvom
pripojenia k takej miestnej tstredni, ktord Je uréena technickymi podmienkami zabezpedovat poZadevant sluzbu pre tizemie na kiorom sa zriaduje koncovy
bod TP1, resp. TP2M.

Pripojenie telefénnej pripojky k neprisluSnej verejnej telefonnej dstredni {nedtandardné pripojenie) znamena: poskytovanie poZadovanej sluzby

~ prostrednictvom pripojenia k takef miestnej fistredni, kterd nie je urdend technickjmi podmienkami zabezpe&ovat pofadovant slusbu pre lzemie na ktorom sa

zriadije koncovy bod TP1, resp. TP2M, ak je moéné takéto pripojenie technicky realizovat, NeStandardné pripojenie je ohraniteng geograficky vréengu

. &lslovacou oblastou.
- O prfslunosti pripojenia rozhodne ST,
- Cenaza pousivanie telefonne] pripajky nezahitia cenu za prengjom koncového zariadenia,

§tandardny"m volacim programom pre tefefénnu

pripajku 1 pre prawnické osoby a podnikateloy (samostatnit 3 pre podvojné pripojenie) je Biznis Standard.
Standardn)’rm volacim programom pre telefénnu

pripojku 1 pre fyzické osoby pre osobn: pofrebu (samostatnd 3] pre podvojné pripojenie ) je Doma Standard.

! : 'Standardnir volaci program pre telefénnu pripojku 2M -TP 2M.

Za novozriadend tefefénny pripojku (1 alebe 2M}, sa cena za pousivanie uplatiiuje od prvého dfia, kedy bola telefénna pripojka zriadena. V pripade, Ze

- telefénna pripojka je zriadend v priebehu mesiaca, ceria za pouivanie sa vistuje ako alikvotna Sasfza dany mesiac

F._\k_sg qreluienfm, zmenou alebo premenou telefénne; pripojky zmeni vyika ceny za pouZivanie,
nasledujticeho po mesiaci, kedy bola doruena poZiadavka na preloZenie, zmenu alebo premenu.

\'dogasnd telefénny pripojku 1 zriadent na doby urditi, ktora presahuje dobu 30 dni (ale menej ako 6 mesiacov) sa uplativje plnd mesadnd cena za
pouZivanie,

uplatiivje sa zmenend cena od prvého diia mesiaca




6.12.

6.13.

6.14.

[
4

6.16.
6.17.

6.18.

6.19.

820
B.21.

822,
‘8:23.
6.24,
6.25.

6,26
- B.27.

Za doBasni talefénnu pripojku 1 zriadend na dobu urgitt, ktord nepresahuje dobu 30 dnl sa uplatiiuje alikvoina &ast mesatnej ceny za pouZivanie za prisluny

mesiac.
PouZivanie teleténne] pripojky 1 so Standardnym pripojenim (na dobu neurtiti aj na dobu uritd nad 30 dni) s aktivevanym $tandardnym volacim programem

a) 0 samostatngm prpojenim
‘ 51 < GEnas DPH iffesiad " Splatriost
6.13.1 - pre fyzickd osobu pre osobnd potrebu 827T€ 9,84 €/296,40 Sk vopred
6.13.2 | - pre pravnicki osobu a podnikatefa 11,58 € 13,78€ vopred

b) s podvojnym pripojenim

G, f. ", Splafiiost
6.13.3 | -pre fyzickd osobu pre osobnd potrebu EE0€ vopred
6.13.4 | -pre pravnicki osabu a podnikatela 8,26 € 11,02€ vopred

Pre ka?di telefénnu pripojku 1, pre kiord je aktivovany Ztandardny volaci program Doma Standard, je poskytnutjch 30 velhych mindt v kazdom mesiaci
pousivania. Volné minGty [e moZné vyuZit pre miesine a medzimestské volania v rimci verejnej telefdnne] siete, pre volania do esobitnjch sieti (096x) a pre
valania na 0Bx (Smart), siete VolP). V pripade zriadenia, zéniku zmluvy dohodou sa podet poskytnutych volnyeh minit znizuje o alikvotn( Sast v zévislosti od
poftu zostévajlicich kalenddrmych dnf do kanca prisludného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadend resp. zru§ena, NevyGerpané volné mindty sa
do nasledujicehoe mesiaca neprenaiaju.

Nestandardné pripojenie TP1 a TP2 M sa neposkytuje pre nove pripojky- Pre zachovanie Sisla pri zmene adresy kencového badu pripojky je moZné vyuZit
doplinkov( sluZbu Lokélna prenositelnost Efsta {LNP). Tiez je mo#né zmenif existujice nedtandardné pripojenie na Standardné pripojenie prostrednictvom
LNP, Podmienky a ceny pre sluzbu LNP s0 uvedené v Tarife D.

Pre volné miniity plati rovnaky spdsob tarifikdcie ake pre automaticky uskuto&nené volania v rimel stete VTS ST.

PouFivanie telefénnych pripeiok 1 pripojenjch na analégovd pobotkovi listrediiu . R
" Getia ez DPRJeslic ‘Gend be2 DPH/meslac] . Splatnost
6.17.1 | Aktelefénna pripojka TP1 prip&ja analégov pobokovti Gstredfiu Cena sa uplativje podla 5.13 alebo 5.18. vopred
(za kaZdi pripojku zvIa&t) - plati af pre prichddzsjlce aj odchadzajice
pripojenia |
PouZivania telefénnej pripojky TP2M ]
562 DPH/mesidc @
6.18.1 Pouzlvanie telefonriej pripoiky TP2M so Standardagm pripajenim bez 265,52 € 315,97 €
o viazanosti
6.18.2 PouZivanie telefénnej prfpo]kyTPZM so Standardnym pripojenim s 23232€ 276,46 € vopred
o viazanostol 12 mesiacov
Pouzivanie telefénnej pripojky TP2M so Standardnym pripojenim s 189,13 € 236,96 € vopred
6.18.3 , .
viazanosfou 24 mesiacav
Poutfvanie telefénnej pripojky & neStandardnym pripojenim
- Splatriost
6.19.1 PouZivanie telefénnej pripojky 1 s neStandardngm pripojenim na 26,96 € vopred
o Fiadostutasinika
6192 Pouzlvanie telefénnej pripojky TP2M s nedtandardnym pripojenim na 464,68 € 55297 € vopred
T Ziadost Ugastnlka

Sadzba za pouzivanie teleffnnej pripa]ky a vypovedanie Zmluvy o pripojent (resp. zruenie telef6nnej pripojky).

Pri vypovedanf zmluvy o pripojeni (zrufeni felefénne] pripojky) sa cena za pouZivanie zastavi poslednym diiom vypovednej lehoty, ktord uplynie poslednym
dfiom mesiaca nasledujiiceho pe mesiaci, v ktorom bola vypoved dorutend ST.

Sadzba za pouflivanie telefdnnej pripajky a zdnlk Zmluvy o pripojent dohodou {resp. zruSenie telefonnej pripojky dohodou}

Cenaza pouZivanie sa zastavi tym diiom , na ktorom sa dohodlo pri zéniku Zmluvy o pripojent alebo pri zruden telefénne] pripojky '

Gena za pouZivanie telefonne] pripojky a preruSenie poskytovania sluZby.

Za dogasné prerusenie poskytovania verejne] telefénnej sluby na Ziadost fitastnika sa za celé obdobie dodasného prerufenia, cena za pouZivanie telefénnej
pripojly uplatfivje.

Cena za pouzivanie telefonnej pripojky pri vypovedanizmluvy o pripojent zo strany Gastnika sa zastavi posladnym diiom vypovednej lehoty.

Za &as neposkytovania sluzby, zavinene] zo strany ST (napr. pre poruchy, alebo plénované prerulenie poskytovania sluZby) mé Géastnik pravo na vratenie
pomeme; Sastl ceny za poudivanie slushy., Pomem4 ast ceny sa wacia pri prerufent poskytovania verejne] telefénnej sluzby trvajGcom nepretrZite dlhsie ako
1 alandarny def, {pekial (Sastnlk za preru3enie nezedpoveda) tak, Ze sa Zni%i cena za pauZivanie telefénne] pripojky za kaZdy def preruienia o pomerni Sast
z celkovej ceny za pouZivanie platnej v Sase preruSenia. Podmienkou je, fe GGastnik v&as ohlasi poruche na prisluSnef ohlasevni portich 129 (12 129) (resp.
Miesto predaja T - Gentrum ) alebo sa §T o tom inak dozvie a, Ze pri lokatizacii a odstrafiovani poruchy nebude kldst prekaZky. ZniZenie ceny sa realizuje odo
@,ﬁa.- kedy bola porucha ohlasena a overend. O vratenie pomernej Zasti ceny musi d3astn(k pisomne poZadat vzakonne] lehote do 3 mesiacov po obnoven!
kytovania sluZby, najskar v tom mesiaci, v ktorom mu bofa porucha odstranend. Ak sa trvanie poruchy pred[Zi do nasledujticeho mesiaca, potom dgasinik
M4 nrok na vratenie pomemej Sasti ceny za pouivanie TP za cel§ Sas trvania poruchy bez ohfadu na fakturadné obdobie, v ktorom porucha vznikla. Ponternd

C 5ast’ ceny za pouzivanie sa vyplati a2 v tom fakturatnom obdobl, v ktorom bola porucha odstranena. V pripade, ak bolo na jednej TP odstranenych viac portich

' tofnistem fakturaSnom obdobi, mdZe G&astnik uplatiiovat ndrok na vratenie pomernej Easti ceny za kaZdd poruchu, ktord trvala nepretrzite dibsie ako 1

. kalendarny dedi.

V-pripade, Ze GSastnlkovi bolo preruiené poskytovanie verejne] telefénne] sluzby na viacerych telefonnych pripojkach siGasne, ma prévo na vritenie pomernej

~Basti ¢eny'za pouzivanie TP za kaZd( z nich. Do ceny, kioré je predmetam vratenia sa zaritava cena za pouZivanie Sisel prevolby.

: Pri qug?enf‘pudmienok zmluvy o pripojenl, zo strany (itastnika sa cena za pauZivanie telefénnej pripojky uplatfivje aj v dobe preru3enia alebo obmedzenia

gskytavania verejnej telefonne] stuzby.

a 535 neposkytovania slufby zavinene zo strany iného podniku (v pripade vyberu iného podniku poskytujiceho verejne dostupné telefonne sluZby poda

"?sn?ch ustanovenf Vieobecnych podmienok) Je GBastnik povinnf uplatnit si vritenie pomemej &asti ceny 2a &as neposkytovania sluZby u vybranéhe
rgi_k'u.-Spﬁsob urenia pomernej éasti ceny uréuje vybrany podnik.

vedené podmienky platia aj pre iné sluzby, pre ktoré sa uplatiuji mesatné sadzby cien. Najma pre vedlaj$ie telefonne zasuvky pripojené na telefénne

‘pripojly, pre doplnkové sluzby, Skratens &lslo, Bezplatné &ista 0800 & 00800. Pre 1SDN pristupy a sluzbu ST Online Internet platia osobitné podmienky.

enie Udajov (Eastnikov v zozname (i¢astnikov
ey ZV?FEjnenia tidajov G&astnikovsa Hadia Vieobecnymi podmienkami ST na poskylovanie verejnej telefénne] sluzby a Tarifou ST pre zverejiiovanie
cylovanie ddajov o (i%astnikoch ST,

A1_01-07_201¢




8.9.

8.11. Automaticky uskutodnené miestne volania a volania na &isla 0692x z telefénnych pripojok

o 1z DR ; 5 . sDPH
8.11.1 silné prevadzka 0,0631 0,075 0,0013
- 8.i1.2 slabd prevadzka 0,040 0,048 00,0008
\ 8.11.3 vikendova prevadzka 0,033 0,039 0,0007
- 8.12. Automaticky uskutoénené medzimestské volania z telefénnych pripojok
]; 8.12.1 silnd prevadzka 00963 0,115 0,0016 0,0019
I o 8.12.2  {slabd prevadzka 0,0631 0,075 0,0011 0,0013
) 8.123 | vikendové prevadzka 0,0498 0,059 0,0008 0,06010

8.1.

8.2.
83.
8.4,

8.6.

87,

8.8

8.13. Automaticky uskutoinené medzindrodné volania z telefénnych pripojok

Automaticky uskuto&nené volania z telefénnych pripojok s aktivovanym Standardnym volacim programom Doma Standard /Biznis

Standard/TP 2M

V zmysle V§eobecnych podmienok s ceny za automaticky uskutoénené volania z telefénne] pripojky uréované podla detailného zaznamu verejnej telefdnnef
{istredne, ktory obsahuje informéciu o volani, v Zévislosti od druhu volania, dfzke trvania volania, dobe v ktorej sa volanie uskutonilo a fo prostrednictvom
stanovenych cien za tanfnd jednotku. Ziznam obsahuje detailné informacie o dspednfch odchadzajiicich volaniach. Pre (gtovanie ceny za automaticky
uskuto&nensd volania z telefénne] pripojky sa berie iba taky detailny zaznam, ktory obsahuje informdciv o dspesnom gdchédzajticom volani. Pre stanovenie
celkove] visky ceny za automaticky uskuto&nené valania je rozhodujtict podet tarifnych jednotiek vykazanych prislusnym zariadenim ST, pokial' nebola zistend
chyba avplyviiujica podet tarifnych jednotiek a cenou za tarifnt jednotku. Gena za tarifnd jednotku je jednoznatne uréend druhom volania, dobou v ktorej balo

volanie uskutadnené a vybrangm volacim programom.
,Tariina jednotka® je Gasovy interval, ktory je odvodeny od difky volania a od spdsobu tarifikécie.

Pri automaticky uskutonenych volaniach je Gasovy interval tarifovania urteny nasledovne: prvy interval je 60 sekind a potom nasledovné intervaly s s dfzkou

1 sekunda. Cena za volanie sa tiétuje pre prv interval ako cenaza celd miniitu volania a potom za kaZdy nasledujdet 1/60 z ceny za mindtu volania.

Vyberinéhe podniku poskytujiceho verejne dostupné telefénne sluzby

Vyber iného podniku poskylujicehe verejne dostupné telefénne sluZby (dalej len vyber potniku®) sa riadi podmienkami podia pristugnych ustanoveni

Vieabecnjch podmienok,

Ak je vybrangm podnikem ST, tak volania v zmysle Vieobecnych podmienak Gast 1, Glanok 1, Oddiel il sa riadia podla cien a podmienck prislusného
volacieho pragramu. Ak v prisluSnom volacom programe st zahrnuté aj volné mintity, nie je ich mo#né vyuZit pre volania, ktoré st predmetom viberu podniku.
Yotania, ktoré nie s uvedené v Gasti 11, Glanak LI, Oddiel I, bode 1 Vieabecnych podmienok, sii automaticky smerované a spoplatfiované tak, ako keby viber
podniku nebal zvoleny, podia prisiuiného akfivovaného valacieho programe, a to nezdvisle od toho, ktory podnik si utastnik zvolil a akd formou wberu

podniku si zvalil.

Miestne volanie prostredniivom viberu podniku, pri ktorom Giastnlk nevytodi Sislo vo forméte ndrodné rozliSovacie &fslo 0 + NDG (nérodny cielovy kdd} +
(ikastnicke &isle, bude automaticky smerované a spoplatfiované tak, ako keby viber podniku nebal zvoleny, podla prislusného aktivovaného volacieho

programu.

ST nezodpoveda za vy(itovanie sluzieb {volanl} poskytovangch injm vybranym podnikam na zéklade wberu podniku, Tieto sluZby (volania) si GZastnikovi

vyli&tované vybranym podnikom. Takéto volania nie st zahmuté ani v ramei dopinkavej sluzby VOV paskytovane] ST.
uskutodnenle volania (napr. vzajomné prepojenie sietl, valanie bude odmistauté.

Ceny za automaticky uskutoZnené volania roalizovans v rimei $tandardného volacisho programu Biznis Standard a 2 pristupu TP 2M

8.10. V pripade, Ze ifastnik si pre volanie (realizované prostrednictvom viberu podniku) vyberie podnik, pri ktorom nie st splnené vBetky technické podmienky na

Ceny za automaticky uskutoSnené medzindrodné volania realizované iba v rdmei $andardného volacieho programu Biznis Standard a z pristupu TP 2M

19

Caské republika, Madarsko, Nemacko, Pofsko, Rakiisko

S-tar.01_07_2610

8.13.1 |silnd previdzka 00,1295 0,154 00622 (1,0026
§.13.2  |slabd previdzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
8133 |vikendové prevadzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
1. Tarifné pésmo
8.13.4 silnd prevadzka 0,1285 0,154 0,0022 0,0026
8.135 slabd prevadzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
8.13.6 | vikendové prevadzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
Il Tacifné pdsmo
8.137 silna prevadzka 00,3286 0,391 0,0055 0,0085
8.13.8 | slabd prevadzka 0,3286 0,391 {},0055 0,0065
8.13.9 |vikendova prevadeka 0,3286 0,391 0,0055 0,0065
111. Tarifné pésme
__8.13.1 0 i silnd previdzka 00,6606 0,786 0,0110 0,0131
_8.,13.1'1 slabd previdzka 00,6606 0,786 0,0110 0,613
8.1 3.1_2 vikendova previdzka 0,6606 0,786 0,0110 0,0131
[V, Tarifné pdsmo
31 3.13 | sllnd prevadzka 1,0883 2,366 0,0331 0,0394
8.13.14 | slaba prevadzka 1,9883 2,366 0,0331 0,0394
{ 8.13.15 _| vikendovd previdzka 1,9863 2,366 0,033 0,0394
Pristup na slufbu INMARSAT uskutogneny automaticky
Y - sDPH
8.14.1 | Sluzba INVARSAT B uskutognend automaticky 0,0593
8142 Sluzba INMARSAT M uskutoénend autornaticky 2,9875 3,555 0,0498 0,0593
8143 Sluzba INMARSAT Mini-M uskutofnend autormaticky 2,3900 2,844 0,0398 0,0474
L fﬂ 44 | Stozba INMARSAT Aero uskutoSnend automaticky 47799 5,688 0,0797 0,0948
5. _P“ﬂUD na sluZbu EMSAT uskuto&neny automaticky cenz IV. tarifného pasma

om




8.16.

. 8.17.
i 8.18.

8.19.

1 8.0,

. 8.21.
E 8.22.
{

8.23.

8.24. ‘ Automiaticky uskuto£nené medzimestské volania z telefénnych pripojo!

B:25. Adtpmaﬁcky uskutotnené medzindrodné volania z telefénnych pripojok

: ':—'t‘}s:.m republika, Madarsko, Nemecko, Pofsko, Rakfisko

Pristup na sluZbu IRIDIUM uskutodneny automaticky

prefix 8816 (3tandardné sluZby)alebo 8817 (sluiby
s pridanou hadnotou)

0 0474

Prefix na slutbu INMARSAT: 87 XY, kda

X= Y=

3,77,78 - INMARSAT B

0~ Jednoiné pristupové &islo 6 - INMARSAT

76 - INMARSAT Mini-M

5§ - INMARSAT Aero

Automatscky uskutotnens volania z telefénnych pripojok na mobilné siete zahrani&ngch oparétomv ‘

Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky destupny len pre (éastnlkov zapojenych na digitdlne stredne.
Zaradenie krajin do medzindrodnjch tarifaych pasiem a povolens medzingrodné sluzby je osobitnou Prilohou Tarff VTS &.1.

CenavEzal sekundu

PR

BezDPH| 2 sl

8.19.1 [ bezrozligenia previdzky

0 3950

0,470

0,0066 'o,onré

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzindrednych volan! ukengenjch v mobilnjch sietach zahraniénjch prevédzkovatelov a medzindrodnych volani
na &isla so zvfdenou tarifou je osobitnou Pritohou & 2 k Tarife na poskytovanie verejnej telefonne] sluZby (VTS)verejnej telekomunikagnef sluzby
{SDN,sluzby Virtual VeiceNet (VVN),verejnej telefdnnej sluZby prevédzkou verejnych telefnnych automatov.
ST nezodpoveds za dovolatelnost do medzindrodngch sietl, v pripade, Ze problémy s dovolatefhostou vzniknd na strane Iného telekemunika@ného operatora.
Automaticky uskutonené volania z telefénnych pripojok ve VTS ST do Verejnych mabilagch siet! (VMS): VMS spoloSnosti Slovak Telekom, a.s., VMS Orange,

VM$ Talefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

3 .-Ceuav€za 1.sekundus’ -~ - .

- béz OPH. | DP T 5DPH

8.22.1 siind previdzka » . 0,2290 0,273 € 0,0038 0,0045 €
8.22.2 slabd prevadzka * 0,1627 0,194 € 0,0027 0,0032€
8.22.3 vikendova prevédika 0,1627 0,194 € 0,0027 0,0032€

Autematicky uskutonené miestne volania a volania pa Glsla 0692x z telefon

Ceny za automaticky uskutu&riené volanta realizované v rimei tanderdného volacisho programu Doma Standard

8.23.1 | silna prevadzka 0-.053.1.€ 0,075 €/ 2,26 8k 7 0, 0011 € 0,0013 €/0,039 Sk
8.23.2 | slabd prevadzka 00398€] 0,047€/1,428k 0,0007 € 0,0008 € / 0,024 Sk
8.23.3 | vikendova prevadzka 0,0332€| 0,040€/1,218k 0,0006 €| 0,0007 €/0,021 Sk

G241 | silnA prevadzka 0.1361€| 0162€/4,885k| 0,0023€ | 0,0027 €/ 0,081 Sk
-8.242. | slab4 prevadzka 00631€| 0075€/2,265k 0,0011 €| 0,0013 €/ 0,038 §k
8743 _ | vikendova prevdzka 0,0498€| 0,059€/1,78 Sk 0,0008 € | 0,0010€ /0,030 Sk

siln4 previdzka 01205 €1 0,154 €/ 4,648k 0,0022 €| 0,0026 €/ 0,078 Sk
| staba previdzka 01295 €F 0,154€/4,64 Sk 0,0022 €1 0,0026 € /0,078 Sk
vikendova prevadzka 0,1285 € 0,154 € / 4,645k 0,0022 € 0,0026 € /0,078 Sk
pismo
| siln prevadzka 01206 €] 0,154€/ 4,848k 0,0022 €1 0,0026 €/0,078 Sk
| slabé previdzka 0,i295 €] 0,154 €/ 4,645k 0,0022€ | 0,0026 €/ 0,078 Sk
; vikendova prevadzka 0,295 €| 0,154 €/4,648k 90,0022 €1 0,0026 € /0,078 Sk
wirifné pismo
| silnd prevédzka 0,3286€ [ 0391€/11,788k 0,0055 € | ,0065 € /0,196 Sk
| slaba previdzka 0,3286€ [ 0,391€/11,785k 0,0055 € | 0,0085 € /0,196 8k
k vikendové prevadzka 03286€ [ 0,391 €/11,783k 90,0055 € | 0,0065 €/ 0,196 Sk
‘arifné pésmo
silnd previdzka 0,6606€ [ 0,786€ /23,68 Sk 0,0110€ | 0,0131 €/0,395 Sk
slaba prevadzka 0,6606€ | 0,786€/23,68 8k 0,0110€ | 0,0131 €/0,395 Sk
vikendova prevadzka 0,6606 €[ 0,786 € /23,68 Sk 0,0110€ | 0,0131 €/ 0,395 Sk
silné previdzka 19883 €| 2,366€/71,285k 0,0331 €| 0,0384 €/1,187 Sk
slabd prevadzka 1,9883 €| 2,366€ /71,28 Sk 0,0331 €1 0,0384 €/ 1,187 8k
vikendovd prevadzka 1,0883€| 2,366€/71,285k 0,0331 € 10,0394 €/ 1,187 Sk
sluzbu INMARSAT uskutoéneny automaticky
: CBnav€za | mititis “CondvEzalsekundu * .0 .
o bazDPH. [+ v <3 DPHY bézDPH]" .- % 4 s DPH
S_ItiibalNMARSAT B uskutoénend automaticky 2,9875€ | 3,555€/ 107,108k 0,0498 €| 0,0593€/1,786 Sk
_ Sluzba INMARSAT M uskutotnend automaticky 2,9875€ | 3,555€/ 107,108k 0,0498 €| 0,0593€/1,7865k
Sluzba INMARSAT Mini-M uskutonend automaticky 23900€ | 2,844 €/85,68 5k 0,0398 €| 0,0474 € /1,4285k
Stuzba INMARSAT Aero uskutofinena automaticky 47799 € | 5,688 €/ 171,368k 0,0797 € | 0,0948 € /2,856 Sk
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8.27. Pristup na sluzbu EMSAT uskutoéneny automaticky cenz IV. tarifného pasma
8.28. Pristup nasluZbu IRIDIUM uskutogneny automaticky
¢ . Cendv€zalsekvndu’ - -
OPH] 5507 08P . UBezDPH[ i .7 SDPH
8.28.1 [prefix 8816 ($tandardné sluZbylalebo 8817 (sluiby 2,3900€( 2,844€/85685k| . 0,0398€ | 0,0474 €/ 1,428 Sk
s pridanou hodnotou) |
8.29. Pristup na slufbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupng len pre tizastnikov zapojenych nad igitdlne dstredne.
8.30. Zaradenie krajln do medzinarodnych tarifnych pasiem a povolené medzingrodné sluzby je osobitnou Prilohou Tarif VTS &.1.
l Prefix na sluZbu INMARSAT: 87 XY, kde
X= Y=
3,77,78 - INMARSAT B
0- Jednotné pristupové &islo 6 - INMARSAT
76 — INMARSAT MiniM
5 - INMARSAT Aero
8.31. Automaticky uskutognené volania z telefonnych pripojok na mebilné siete zahraninych operétorov
e za. 1 il . Cenav€zafsekundu - ;-
£ s DPH _beiDPH] 'SDPH
8.31.1 f bez rozli§enia prevadzky 0,470 €/ 14,16 Sk 0,0066 €| 0,0079€/0,238 Sk
8.32. Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukongenych v mobitnych siefach zahraniénych previdzkovatelov a medzinarodnych volanf
na &isla so zvjSenou tarifou je osobitnou Prilohou &2 k Tarife na poskytovanie verejnej telefénnej stuZhy (VTS)versjnej telekomunikatnej sluzby ISDN, sluZby
Virtual VoiceNet (VWN),vereinej telefonne] sluby prevadzkou verejnych telefénnych automatov.
I 8.33. ST nezodpovedaza dovolatelhost do medzinarodngch sietl, v pripade, Ze prablémy s dovolatelnostou vzniknii na strane iného telekomunikadnéha operdtora.
8.34. Automaticky uskutoénené volania z telefdnnych pripojok vo VTS ST de Verejnych mobilngch sieti (VMS): VMS spolognosti Slovak Telekom, a.5., VMS Orange,
VMS Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)
TR T Cunagza ] sekud. L |
v JezDPHIE 0 S DPHTS 1. nibe2DPH[ T i s DPH]
3.34.1 sitnd prevadzka 0,2855€( 0,340€/10,24 8k 0,0048 € | 0,0057 €/0,172 Sk
8.34.2 | slabd prevadzka 0,1660€( 0,198 € /5,96 Sk 0,0028 € | 0,0033 €/ 0,099 Sk
8.343 | vikendovi pravidzka 0,i660€ | 0,198€/5965Sk 0,0028 € ! 04,0033 €/ 0,009 Sk
I " Zfavnend cena na vybran( krajinu
8.35. Zlavnena cena na vybrand krajinu je siastou vihod poskytovanych volacimi programam] pre telefénnu pripojku Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra,

] Doma Standard, Doma Mini, Zvyhodneny volaci program, Biznis Standard a Biznis Aktiv, Biznis Uni 50, Biznis Uni 150, Biznis Mesto a Biznis Slovensko, alebo
- volacimi ballkei UNI 20, UNI 40, UNi 60, UNI 120 na z4klade celkového abjemu volan do zakaznikom vybratej krajiny uvedengj v Zmluve o pripojeni, popr. v
- " Dodatku k Zmluve o pripojeni, Zakaznik si moZe vybrat maximalne 3 krajiny z prilohy &.13 k Tarife ST. Ak mé zdkaznik aktivovany volaci program Dama Mini
.alebo Zvyhodnenj volac! program, médZe si vybrat maximalne 1 krajinu z prilohy &. 13 k Tarife ST. Volania do mobilnej siete zahrani&ného operdtora sa

zapo&itavajl ako dalgia krajina.

ZTevnené cena pre medzindrodné volania do vybrangch krajin.

L 8.36.

I - ¢ - Cenazaisekindu™ .. .-
U E - BeZDPH] =~ - " SDPH

o ’ Coski republiks, Madarsko, Nemacko, Polsko, Rakiiske Zlava 51,26%
8.36.1 silnd previdzka 0,0630€ 0,075 € /2,26 8k 0,011 €] 0,0013€/0,039 Sk
8.36.2 slabé previdzka 0,0630 € 0,075€ /2,26 5k 0,0011 €] 0,0013€/0,039 Sk
8.36.3 vikendovd prevadzka 0,0630 €, 0,075 €/ 2,265k 0,001 €} 0,013 €/0,039 Sk

|, Tarifné pdsmo Zlava 51,28%
8.36.4 | silnd prevadzka 0,0630€( 0,075€/2,268k 0,0011 €| 0,0013 £/ 0,039 Sk
8.365 | slabd previdzka 0,0630€( 0,075€/2,265k 0,0011 €| 0,0013€/0,039 5%
8.366 | vikendovi previdzka 0,0630 € 0,075€ /2,26 Sk 0,0011€ | 0,0013€/ 0,038 8k

IL. Tarifné pésmo Zlava 50,50%
8.36.7 | silnd previdzka 0,1630€| 0,194€/5,84 5k 0,0027 €| 0,0032 € / 0,096 Sk
8.36.8- | slabd prevadzka 0,1630 € 0,194 € /5,84 Sk 0,0027 €] 0,0032 €/ 0,096 Sk
8.36.9 . | vikendové previdzka 0,1630 € 0,194 € /5,84 Sk 0,0027-€) 0,0032€/ 0,096 Sk

. Zfavnend cena pre volania na mobitné siete - Ceské republika Zfava 58,82%
B.36.10 | bez rozli¥enia prevadziy 0,1630€] 0,194€/5845k] 0,0027 €] 0,0032 €/ 0,096 Sk

Zlavnena cena pre volania na mobilné siete zahrani&nych operit. Zlava 42,02 %
- 783611 [bezrozlisenia prevadzky 02294€] 0,273€/8228k] 0,0038 € | 0,0045 €/ 0,136 Sk

8:37. . Aktivatng poplatok
1 ibezDPH| . CemasDRHJT °, © Splatnost
| B371 | Prvi aktivicia nespoplatiiuje sa
- 8.37.2 | Kazda dalSia zmena krajiny alebo dodato&né pridanie krajiny po aktivacii 0,96€ 1,14 € /34,30 8k jednorazovo
| prefyzické osoby
8873 | Kada daldia zmena keajiny alebo dodatoéné pridanie krajiny po aktivacii 1,63€ 1,94 €/ 58,40 Sk jednardzovo
pre préawnické osoby

ny 01

- Cenaza zmenu alebe dodatodné pridanie krajiny sa uplatiiuje samostatne pre kaZdd jednotlivit krajinu.
" Zlgmené cena na vybrand krajinu je platnd od nasledujticeho diia po aktivicii. Pri zmene krajiny je zmena vykonand taktieZ od nasledujiiceho diia.

Ceriy ﬁ_ﬁl.oshtné automnaticky uskutonens volania realizované v rimei $tandardného velacieho
dinatické vatania z VTS ST (vitradne z telefanny

programu Doma Stendard, Biznis Standard a z pristupu TP2ZM
ch pripojok) na sluzby sieie Internet {prefix: 019xy okrem 01920) alebo do verejne] datovej siete {prefix
okrem 01920). ST zodpovedaza vyiittovanie za volania len na také Gisla 018xy, ktoré stt ST pridelené Telekomunikaéngm dradom SR. Volania na &sla z

Sxy pridelend inému podnike GSiuje volajicemu ptiame tento podnik. Zoznam pridelenych Gisel je zverejneny na internefovej strinke

Coid Zd

Tiingia” -

- Ceriaza1 sekundu

6zDPH]:

T s-bPH bez DPH!

s DPH




8.41.

14

8.40.1 siind previdzka 0,0266€] 0,032€/0,96 Sk 0,0004 €1 0,0005 € /0,015 Sk
8.40.2 | slabéavikendova prevadzka 00133€| 0016€/0,488k 0,0002 €] 0,0002€/ 0,006 Sk
Tarifa B
8.40.3 | silnd previdzka 0,0697€( 0083€/2,508k 0,0012€} 0,0014€/0,042 Sk
8404 |slabaavikendova prevadzka 0,0465€ 0,055€ /1,66 Sk 0,0008 € 0,0010 €/ 0,030 8k
TarfaC
8.40.5 | silna prevadzka 00996€! 0,119€/3,58 8k 0,0017 € 0,0020 €/ 0,060 8k
8.40.6 |slabd avikendova previdzka 0,0498€! 0,059€/1,7838k 0,0008 €| 0,0010 €/10,0305k
Podmienky

Previdzkovatelia alebo poskylovatelia sluZby Internet, alebo inych VDS, ktorl majl vybudovany bod prechodu zo siete Internet, alebo zo svojich VDS do siete
VTS 5T, mdZu posiadal Telekomunikatny Grad SR (TU SR} o pridelenie jednotného skriteného telefdnneho &isla 018XY na zabezpedenie pristupu z VTS ST do
svojich sietl prostrednictvom tohto &isle. Po spineni predplsanjeh podmienck budd, podla podtu a lokalizicie vybudovanych bodov prestupu, zaradenf do
zodpovedajlice] kategdrie, Miesta prechodov zo sietl infch poskytovatelov verejnych datovich slufieb do siete VTS ST sd definované ST, Za kaZdé zriadenie
smerovania volan na jednotné skratené &islo 019XY sa uplatiivje cena podfa poloiky 11.1.1. Za kaZd( vykonanl zmenu smeravania volani na jednotné
skratené &lslo 019XY sa uplatiiuje cena podla pologky 11.1.2.

Kategdria F Tarifa A: Do tejlo kategérie s zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluZby Internet, alebo VDS, ktari majii vybudovanych 8 (osem) a viac
bodov prestupt 2 IP siate (VDS) do sfete VTS ST, umiestnenyeh v PO, pritom 8 bodov prestupu musl byf vybudovanych v nasledovnych mestich: Bratislava,
Trﬁ'ava, Nitra, Tren&in, Zitina, Banska Bystrica, PreSov a KoSice. Prevadzkovatelia, ktori poziadali TU SR o pridelenie jednotnéha skritensha pristupového
telefénneha #lsla, budit mat po spinent predpisanych poZiadaviek pridelené jednotné skritend telefdnne &lslo 019XY, platné pre celé dzemie SR. Automaticky
uskutoénené volania ztelefdnnej pripojky z pristusne] PO, kde st vybudované body prestupu na takéto jednetné pristepové telefonne &islo, sa spoplatfiujd
poda arify A - polozka 7.40.1-2. , Volania z ostatného tzemia SR budi spoplatfiované podia tarify B - polozka 7.40.34.

Kateg6ria Il - Tarifa B: Do tejto kategérie si zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet, alebe VDS, ktori majti vybudované 4 (Styr) aviao
bodav prestupu z [P siete (VDS) do siete VTS ST, umiestnené v PO, pridom 4 musia byt vybudované v nasledovnych mestéch: Bratisiava, Zilina, Banska Bystrica
a Koice. Prevadzkovatelia, ktori poZladali TU SR a pridelenie jednatného skritensho pristupového telefénneho &lsla, budd mat po splneni predpisanjch
pofiadaviek pridelené jednotné skritend telefnne Gislo 019XY, platné pre celé fizemie SR, Automaticky uskutognené volania z telefonne] pripojky z prisluinej
PO, kde st vybudované body prestupu na takéte jednotné pristupové telefénne Elslo, sa spoplatiiuji podia tarify A - polozka 7.40.1-2. Velania z astatného
tizemia SR budd spoplatfiované podfa tarify C - polozka 7.40.3-4.

Kategétiz lll - Tarifa C: Do tejto kategérie st zaradenl previdzkovatelia alebo poskytovatelia siuzby Internet, elebo VDS, kdori poskytujd siezby na lokalne]
Grovni amajd vybudovany bod prestupu zIP siete do VTS ST vdanej PO. Previdzkovatelia, kinri poZiadati TU SR o pridelenie jednotného skrateného
pristupavého telefénneho &fsle, budd mat po spinenl predpisanych podmienck pridelené jednotné skratené telefonne Sislo 019XY, platné pre dani PO.

Automaticky uskutodnené velania ztelefdnne] pripojky, v ramei prislusnej PO, svybudovanym bodom prestupu na takéto jednotnd skrétené pristupové
tetefénne &fslo, sa spoplatiujd podla tarify A - polozka 7.40.1-2, Volania z ostatného tzemia SR budd spoplatiiované ake medzimestské volania, pri¢om pre
uskuto&nenie takého volanid je potrebné pouZit norméaine telefénne Elslo a nie skritené tefefénne &islo 019XY,

SluZbaInternat Mini Smart
. Sluzba Internet Mini Smart umoZfiuje pripojenie osobného poditaa de internetu pomacou vytadaného {dial-up) pripojenia. Na vyuitie slufby je potrebny
"7 gsobny pobltaé s nainitalevanym dial-up modemonm.
. SlitFba sa poskytuje vyhradne prostrednictvem valania na &islo 01920.Pribasovacie meno pre slufbu je infernet a heslo je internet.
"’ Geny'za automaticky uskutoénené volania na &islo 01920 - sfufba Internet Mini Smart realizované v rimci vietkych volacioh pragramov z VTS 8T

‘Agtdrijatické volania zVTS ST na sluZbu Infernet Mini Smart {(&islo 01920).

| 8454 . | Cenazakadi zadaté mindtu spojenia v pracovngoh 0, 0432 €| 0051€/154 Sk 0, 000? € 0,0008 €70, 024 Sk

ditoch v &ase od 8.00 do 16.00

:'8.4_5.2_ Cena za kaZdd zagatit minlitu spojenia v pracovagch 0,0222€( 0,026€/0,783k 0,0004 €| 0,0005 €/ 0,015 8k
i ditoch v Gase od 16.00 do 23.00 a cez vikendy a sviatky v
ase od 8.00 do 23.00

Cena za kaZdti zatatd mindtu spojenia v pracovnych 0,0056 € 0,007 £/0,21 Sk 0,0001 €] 0,0001€/70,003 8k

ditoch a cez vikendy a sviatky v Sase od 23.00 do 8,00

avglanla na Sfslo 01920 v akfualnom mesiaci. Za sluZbu sa neplati Ziaden pravidelny mesaény poplatok, iba poplatky za spojenie na &lslo 01920,
enky pripojenia do Infernetu prostrednictvom volania na &islo 01920 sa riadia Vieobeenymi pedmienkami na poskytovanie verejnej elektronicke]
ika¢ne] sluzby Internet primerane, ak v tejto Sasti tarify nie je upravend inak.

Ty na sluzbu Univerzélng odkazavé schrénka (volania na univerzdine Eislo 0809 102 102} & za hovory na sluzby Hlasové informédcia (volania na

silna prevadzka 00831 € 0,075 €/226 Sk 0,001 € 0 0013 € /0,039 Sk
slabd prevadzka 0,0398€] 0,047€/1,428k 0,0007 €] 0,0008 €/0,024 Sk
_v.fkenduva prevadzka 0 0332 € 0,040€/1,21 8k 0,0006 €| 0,0007 €/0,021 8k
taticke volania z telefdnnych pripojok na RADIOTEL - radiovy pagi

fiaza 1'sekondu. 7

_ __f.?i]nej, slabej a vikendove] prevadzke 0,1660€| 0,198€/5,96 Sk 0 0028 € 0.0033 €/0,098 8k
¢ volania na sluzbu Bezplatné &fsla s prefixom 0800 a 00800 z telefénnych pripojok sa volajiicemu Gastnikovi nespoplatiu]d.
i o s prefixom 0850
T Cehazai snaZa | sekundu

ez UER +%DF s DPH

0,0631€ 0,075 € /2,26 Sk 0 0011 € 0 0013 €/0,039 Sk

0,0388 € 0,047 €/ 1,425k 0,0007 € | 0,0008 €/0,024 8k

0,0332 € 0 U40€/ 1, 21 Sk 0,0006 € | 0,0007 €/0,021 Sk




8511 Y=1,volaniana 09001 11 0,3585€ | 0,427 €/ 12,86k 0,000 € | 0,0071€ /0, 3145k
8512 | Y=2,volaniana 09002 11 0,5012€ | 0,596€/ 17,065k 00084 € | 0,0100€/0.301 Sk
8513 | Y=3,volaniana09003 11 0,6705€ | 0,798€/ 24,04 Sk 0,0112€ | 0,0133 €/ 0,401 Sk
8514 | Y=4,volaniana09004 11 0,8365 € | 0,995 € /29,98 Sk | 0,0139€ | 0,0165€/0,497 Sk
8515 | Y=5, volaniana 09005 11 1,0058€ | 1,197 € /36,06 5k | 0,0168€ 1 0,0200 €/0,603 Sk
8516 | Y=6,volaniana 09006 11 1,2547€ | 1493€/44,985k 0,0209€ . 0,0249€/0,750 Sk
8517 | Y=1,volaniana09007 11 15070€ | 1,793€/54,025k | 0,0251 € { 0,0299 € /0,901 Sk
851.8 - =8, volania na 09008 11 24899€ | 2,955€/ 80,025k | 00414 € ; 0,0493 € /1,485 5%

8.52. Pri volaniach z ISDN pristupov, telefonnych pripojok ST alebo &lsel 069x 100 0 a 0650 000 xxx je Sasovy interval tarifovania urdeny nastedovne: prvy interval
je 60 sekind a potom nasledovné intervaly st s dlzkou 1 sekunda. Cena za volanie sa Gétuje pre prvy interva! ako cena za eell mintitu volania, a potom za
kazdy nasledujdci 1/60 z ceny za minGtu volania. Cena za vofanie je volajlicemu Uastnikovi tGtovana okamZite po vzniku spajenia ST nezedpovedaijti za
obsah akychkolvek ddajov a informacil poskytovanych prostrednictvom sluzby Prémievé Gislo.

8.53. Cenaza avtomaticky uskutoénené volania na Hiasovaciu slu¥bu 0890'Y (0890 YXXX XXX, kde ,¥* oznaduje tarifnd kategériu

= :bezD oS PH

8.53.1 Y=0; volania na 0890 0 0,15€ D 18 €/540 8k

8.53.2 | Y=1;volanianz 08901 0,20€ 0,24 €/7,20 Sk

8533 | Y=2;volaniana08902 ) 034€| 040€/12108k

B.53.4 | Y=3;volaniana 08903 050€) D0,60€/18,108k

8535 | Y=4:volaniana 08934 066€| 0,79€/23,808k

.8.536 | Y=5;volaniana 08905 1,01€ 1,20 €/ 36,20 Sk

K C 8.53.7 | Y=6;volaniana 08906 1,38 € 1,65 €/49,70 8k

‘ 5fl. o : | 8538 |Y=T;volaniana 08907 181€; 215€/64,8038k
) ST 8.53.9 | Y=B;volaniana 08908 248€| 295€/88,005k

8.54. -Gena za volanie je volajiicemu Udastnikavi tiétovana okaméite po vzniku spojenia na automaticky hlasovy oznam Hlasovace] sluzby. Scendr hlasovacej akeie
tvari a za neho zodpoveda organizator hlasovacej akcie, ktorym je zmluvng partner ST. ST nezodpovedd za obsah Hlasovace] sluzby ani za obsah
automatického hlasového oznamu (hlasky).

8.55, Automatické volania na audiotexové slulby (prefixy 097XY & 098XY, a prefi DQOOY DO aZOQﬂUYSB krem 0900 Y11

ZOPRL

{8551 | pre Y=1 a lubovoiné X 427 €/ 12,86 Sk 0,0060 € | 0,0071 €7 0,214 5k
§.552__| pre Y=2 lubovalné X 0,5012€| 0,506€/ 17,965k 0,0084 € 0,0100€/0,301 Sk

18553 | preY=3alubovolné X 0,6705€| O,798€/24,04 8k 0.0112€) 0,0133€/0,401 8k
18554 | preY=4alubovolné X 0.8365€| 0,995€/29,98 8k 0,0139€1 0,0165€ /0,497 Sk

- {.8555 | preY=5alubovolné X 1,0068€| 1,197€/36,06 Sk 0,0168 € 0,0200€/90,603 Sk
1.8556 | pre Y=6aiubovolné X 12547 €| 1493€/44,985k 0,0209€ | 0,0249€ /0,750 Sk
855.7 | pre Y=7 afubovolné X . 19070 €] 1,793€/ 54,025k 0,025t € 0,0299 € /0,901 Sk

L8 558 | pre Y=8 a lubovolng X 2,4829€] 2,955€ /89,02 Sk 0,0414 € 0,0493 €/ 1,485 5k
6 Bazp[alné, automaticky uskutoZnens volania
- | fiestiovs volania - telefénne &isla 112, 155, 158, 150
- volania na Bfslo 159 — mestské a obecné policie
-ofilasaviia pariich - telefénne &islo 12128 (platiiba poruchy v rémei siete VTS 5T)
irqfofmécie 0 zmene telefénnych &isel va VTS ST poskytované prostrednfcivom hlasok
urépske Gisla pre harmonizované sluZby socidineho charaktery 11600
utomatické volania z telefénnych pripojok na informadné sluzby
..PoGet poskytnutych informdcii v rAmei jedného volania na informaéné sluzby 1180, 1181, 12111,12149 2 14111 nieje limitovany.
tomaticks volania z VTS ST na informéciu o spravnom Gase Specidlne tislo 12110 -uplatiiuje sa cena za miestne volania.
olanie.z VTS ST na Informatné sluzby

T teletbrine Gislo 1180 ' ' T 01533€ — OABS5€/57128K
telefénne dislo 1181 0,2370 <-:/7 14 Sk

i ielefénne tislo 12149

0,0063 €/ 0,190 Sk

ST
0,395 €7 11,90 Sk

Cenaza1 sekundu

sDPH
= 00531€ 00?5€/226$k UUD11€ 00013€/00383k
& skratens &fsto TBxox, 1730 - informéacie lokélneho charakteru, ak ucastnik p e pris sne smarové ta[efﬁnne éislo

sekundu: .

) )PH|- : . stPH
U 1361 € 0,162 € /4,88 Sk 0, 0023€ U 0027 €/0,081 Sk

R




8.65. Volanie z VIS ST na shritené dislo 18:0x v sieti VTS ST a volanie na skratené Sislo 18xx v sieti iného telekomunikaénéhe operéfora. - informacie
celostovenského charakteru

~s DPH
0,3027 € / 0,081 Sk

L “bezDPH] -
B.65.1 l bez rozlienia previdzky 01361 €
8.66. Volanie zVTS ST na skratené ¢islo 12123 - Linka zdkaznickej podpory _S_T Onli

Uf sekind -

‘ CRLE W e ‘ ] 5 DF'H
8.66.1 | silnd prevadzka U 2091 € 0, 249 E/ 7 50 Sk 0,0035€ | 0, 0042 €/ 0,127 Sk
8.66.2 |slabd previdzka 0,1361€| 0,162 €/4,888k 0,0023 € | 0,0027 €/0,081 Sk
8.66.3 | vikendové previdzka 0,1228€| 0,146€/4,408k 0,0020€ 1 0,0024 €/ 0,072 Sk
8.67. VolaniezVTS ST na skrétend &islo v sfeti mobilnsho operdtora: - informadné stuzby (12323, 12313, 12320, 12330, 12332, 12338, 12345, 12350, 12351, 12353,
12380, 12398, 12399}
=

ohazdd sekundu

R et &L rheZBPR| 2 . § DPR
8.67.1 silné previdzka 0,2091 € 0 249 €/7, 50 Sk 0,0035€ 0 0042 €/ 0,127 8k
8.67.2 |slabd prevddzka 0,1361€] 0,162€/4,88 8k 06,0023 €| 0,0027 €/0,081 8k
8.67.3 | vikendova prevadzka 0,1228 € 0,146 € f 4,40 8k 0,0020 €| 0,0024 € 70,072 8k

8.68. Volanie z VTS 57 na skratené &islo 1188 - T-Mobife Asistent

5.66.1 | bez rozlGenia prevadzky 04970€| 05936/ 17,86 5k|
B.69. Volama zVTS ST na skréitend &isla mobilného operdtora 1185 - Omng L] Informac‘.né sIqua a 1 4 905 Orange Exports linka

8.60.1 | bez rozifsenia prevadzky
8.70. Volanie z VTS ST na prémiové &islo 0900 500 o mobilného operatora Ore{

]
5

8.704 i bez rozl{Eenia prevadzky 04979 €| 0,593€/17,86 Sk | ﬂ 0083 € g, 0099 €/0 298 Sk

8.71. Automatické volania z telefénnych pripojok do osobitnej siefe (prefix 096x)

8.72. Osobitnd siet je neverejni tolefénna siet prevadzkovana organizdciou, ktorej pracoviskd s spravidla rozmiestnené na rozsiahlom Gizemi. Z VTS ST je dostupna

volbou prefixu .0 a cielového kddu siete ,96x". Z kaZde] geograficky urEenej Elslovacej oblasti, za automaticky uskutoZnené volania z telefdnnej pripojky do

. " osgbitne] siete sa uplatiiujt ceny ako pre miestne volania v zmysle Tarify - polozka 7.23.1-3.

" Aufomaticky Uskutotnené volaniana Pilotné isla hodov prestupu ISP Dial up Access {prefix 0601).

3;?3. 8Tzgdpoveda za vylitovanie za volania len na také &isfa 0801 XXX XXX, ktoré st pridelené ST Telekomunika&nym tradom SR. Volania na &isla z mnoziny
0601 K KK pridelené inému podniku U&uje volajlcemu priamo tento podnik., Zoznam pridelenych isel je zverejneny na intemetovej strinke

- Telekomunlkaéneho dradu SR

sllnk previdzka ' 01195€| 0,142€/4285¢|  0,0020€] 0,0024€/0,072 Sk
slabd prevadzka 0,0631 €| 0,075€/2,26 5k 0,001 € | 0,0013€ /0,039 Sk
- | vikendova prevadzka 0,0498 € 0,059 € /1,78 Sk 0,0008 €| 0,0010€ /0,030 8k

cky uskutognend volania z VTS ST (vihradne z telefdnnych pripojok) na &fsla z Efselne] mnoZiny 0819 000 OXY (pristup k sluzbam stete Internet) nie st
:Spoplatiované ST, ale vfludne poskytovatelom internetovjch slufieb, s vynimkou volani na &fsla z iselne] mnoZiny 0819 000 OXY pridelend
munikaénym dradom SR spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. ST nezodpovedé za ceny za tieto volania stanovené poskytavatelom internetovych sluZieb, O
ch za tisto volania neposkytuje ST Fiadnu informéciv.

maticky uskutoZnend spojenia z VTS ST (vjhradne z telefonnych pripojok) na &lsla z &iselng] mnoziny 0602 xox xxx (hlas prostrednictvom siete Internet)
latiiované ST., ale vilugne poskytovatelom sluzieh hlas prostrednictvom siete Interet, s vinimkou spojenf na &sla z $fselne] mnoZiny D602 xox 00t
g Telekomunika&nym (radom SR spoloénosti Stovak Telekom, a.s. ST nezodpovedd za ceny spojenia stanovené poskytovatelom sluZieb hlas
dnfetvom siete Intemet. O cendch za tieto spojenia neposkytuje ST Zadnu informAciu.

V_qlanie zVTS ST na interaktivne informécie a sluzby ~ 00053 € 0,0063 € /0, 19 Sk
telefénne Cislo 12 111 Info Asistent
uskut'nc’:nené volanla zVTS ST - 2 vsetkych standardnych 3 vohtelhych volacich programov s vinimkou valacieho programu Doma Mini - na &fsla

0.0011€! 00013 €/0 039 Sk

.féﬂﬂych pripoiok pre sluzhy FAXOVU SLUZBU sa riadi podla padmienok Tasify ST.
bave telefénne] pripojky umoZfiujticej pripejenie faksimilného zariadenia a premenu telefdnnej pripojky na pripojku s telefaxovaou prevadzkou, pripadne
nfalebo uriestnenf pripojky, na iadost tiéastnika, sa ocefiujli cenou dohodnutou.
ky za pouZivanie telefonnych pripejok pre FAXOV(U SLUZBU sa uplatiiujd v zmysle Tarify ST. Ceny za automatické telefénne spojente z
ojok sa uplatiiu]d v zmysle Tarify ST.
koncového zariadenia na faximilny prenos cez telefdnnu pripojku na dobu urditi a za prendjom koncového zariadenia ur€ensého na faxsimilng
uplatnu;u Geny podla Tarify ST, a.5. na poskytovanie verejnej telekomunikadnej sluiby - FAXOVU SLUZBU,

nnej pripojky ukondenej zariadenim na faksimilny prenos dét sa riadi Vieobecnymi pndmnenkaml ST na poskytovanie verejnej telefonnej
$Té.s. pre zversjiiovanie a poskytavanie Odajov o Géastnikoch ST.

it




10. Informadnésluzba rozsirené sluzby vinformadnej sluZbe a interaktivne informécie a sluZby
10.1. Vn(tro¥tétna informadnd sluZba 1181
10.4.1 Volanis z VTS ST (vritane osobitne] siete) na infermagné sluéby ~ telefénne &ista 1181 ( v cene 0 19926 0 2370 € / 7 140 Sk
volania je zahinutd aj SMS informacia, ak o fiu volajici poZiada)
10.1.2 Spitné vyhladdvanie 0,1990€ | 0,2368€ /7,134 Sk
10.2. Spojenie volania prostrednictvom informagnej sluzby 1181
X Jednorazovécena i
sezDRHY ... 7 USDPH.
; 10.2.1 | Spojenie volania 0,15€ 0 18€/5365k
o Poznimka: + gena podia bodu 9.3
S ‘ 10.3. Volania prostrednictvom infarmagnej shuzby 1181
- Miastns volania
==, 10.3.1 |silnd previdzka 0063t€] 0,075€/2,268k 00011 € 0,0013€/0,0395k
. | 10.3.2 | slabé previdzka 0,0398€] 0047€/1,428k 00006 €| 0,0607€/0,0218k
’ 10.3.23 | vikendovi previdzka 0,0332€1 0,040€/1,21 8k 0,0006 €| 0,0007 €/0,021 Sk
Madzimestské volania
10.3.4 silnd previdzka 0,1195€ 0,142 € f 4,28 Sk 0,0020 €1 0,0024 €/ 0,072 8k
10.3.5 slabd prevadzka 0,0631€ 0,075€/2,26 5k 0,0011 €} 0,0013€/0,039 Sk
10.3.6 | vikendova prevadzka 00498€| 0,059€/1,788k 0,0008 € 0,0010 €/ 0,030 8k
Volania do siete Orange
10.3.7 silné prevadzka 0,2855€| 0,340€/10,24 5k 0,0048 €| 0,0057 €/ 0,172 8k
1038 | slabdiprevidzka 0,1660€| 0,198€/5.968k 0,0028 € | 0,0033 €/ 0,099 8k
10.3.9 | vikendové previdzka 0,1660€| 0,198€/5965k 0,0028 € | 0,0033 €/ 0,099 Sk
Volaniz do mobilne] siete spolo&nosti Slovak Telekom, a.s.
10.3.10 | siind previdzka 0,2855€| 0,340€/10,24 Sk 0,0048 € [ 0,0057 €/ 0,172 Sk
10.3.11 |slabd prevadzka 0,1660 € 0,198 €/ 5,96 Sk 0,0028 € | 0,0033 €/ 0,099 5k
10.3.12 | vikendova previdzka 0,1660€{ 0,198€/596Sk 0,0028 € | 06,0033 €/0,099 Sk
Volania do siate Telefonica
10.3.13 | silnd prevadzka 0,2855€ | 0,340€/10,24 3k 0,004B €| 0,0057€/0,172 5k
10.3.14 | slaba prevadzka 0,1660€| ©0,198€/5,965k 0,0028 €1 0,0033€/0,099 Sk
10.3.15 | vikendové prevéidzka 0,1660 € 0,198 € / 5,96 Sk 0,0028 € | 0,0033 € /0,099 Sk
Yolania do osobitnej siete (prefix 096x)
10:3.16 { silnd prevadzka 0,0630€[ 0,075€/2,268k 0,0110€ | 09,0131 €/0,395 Sk
10' 3. 17 slab4 prevadzka 0,0398 € 0,047 €/1,425k 0,0006 € | 0,0007 €/0,021 Sk
vikendovi previdzka 0,0332€( 0,040€/1.218k 00,0006 € | 0,0007 €/ 0,021 Sk

jjeny hovor je nasledne spoplatneny podfa bodov 10.1 a2 10.3 tejto tarify.

¢.4. 'Pn reallzovan! volania zikarnikom na neexistujice alebo nefunk@né Eislo je tito skutodnost ozndmend zikaznfkovi automafickou
€ pOJanta na Informaéni sluZbu 1181 pre overenie volanéha telefonnehe &isla resp. vyhladanie alternativneho kontakiu, a to po zvoleni ténovej volby 1%

htdskou s moZnostou

volania je zahrwtd aj SMS informécie, ak o fiu volajiici poZiada)

Yolania z VTS ST {wétane osobitnej siete) na informa&né slufby - telefonne &isla 12149 { v cene

volaniz prostrednictvom informatne] sluzby 12149

e DPH L

Spojenie volania

0,1992 €

0.2370 € /7,140 5k

Poznéimka:

+gena podfa bodu 8.6

olants prostrodriotvom nformatne; slezby 12149

5 kﬁmpublika. Macdarske, Nemecko, Pofsko, Rakiske

silna previdzka 0,2921 €] 0,34B€/ 10,485k 00049 € [ 0,0056 €/0,175Sk
slaba prevadzka 0,202t €] 0,348€/10,485k 00049 €1 0,0058 €/0,175 Sk
| vikendova prevadzka 02921 €{ 0,348€/ 10,485k 0,0049 €| 0,0058 €/0,175 5k
pésimo
-} silnd prevadzka D31B6E] 03796/ 11,425k 0,0053 €] 0,0063 €/ 0,190 Sk
slabi prevédzka 0,3186€1 0,379€/11,425k 0,0053 €| 0,0063 €, 0,190 Sk
{ Vikendové prevadzka 0,3186€| 0,378€/11425k 0,0053 €| 0,0063 €/ 0,190 8k
16 pasmo
lind prevédzka 0,983 €| 0,474 €/14,285k 0,0066 € | 0,0079 €/ 0,238 Sk
‘slaba previdzka 03983€| 0474€/14,285k 0,0086 €| 0,0079€,0,238 Sk .
| vikendové prevadzka 03983€| 0474€/14,285k 0,0066 €| 0,0078 €/ 0,238 Sk
0,7302€[ 0,369€/26,185k 00122 €] 0,0145 €/ 0,437 8k
0,7302€| 0,862€/26,185k 0,0122 € 0,0145 €/ 0,437 Sk
0,7302€] D0,369€/ 26,185k 00122 €| 0,0145 €7 0,437 Sk
ilng Prevadzka 2,1576 €| 2568 €/ 77,36 Sk | 0,0360€] 0,0428 €/ 1,289 8k




- '\ 10.7.14 !slabé prevadzka 2,576 €| 2568€/77,365k 0,0360 € | 0,0428€ /1,289 Sk

- 10,7.15 | vikendova previdzka 21576 €| 2,568€/7736Sk 0,0360€: 00428 €7 1,280 5k
Volania z VTS (vratane osohitne] siete) do siefi mobiinjch operdforavv Zahrani&{

10.7.16 | silnd previdzka 05477€| 0,652€/19,64Sk 0,6091 €| 0,0108€/0,3255k

. {0.7.17 | slabd prevadzka 05477€| 0,652 €/19,64 8k 0,0091 €| 0,0108 €/ 0,325 Sk

i ' . 10.7.18 | vikendova previdzka 0,5477€} 0652€/19,64 Sk 0,0001 €] 00108 €/0,325 5k

10.8. SMS: posielanie vyhladanej sms sprévy z informagnyoh sluZieb 1181 a 12149 je ohranigené limitom 160 znakov na 1 sms. V pripade, Ze vyhladand informécia v
sms presahuje tento limit, bude text spravy krateny o potrebny poget znakov, Potas jednéhe volania na informatné sluZby nie je limitovy potet odoslanych sms

: spHav.
( 10.9. IE"AX. v jednom faxe je moné odoslat najviac 20 wyhladanych informécil. Pogas jedného velania na informagné sluby 1181 a 12149 nie je poget odoslanych
= faxov limitovany.
‘ 10.10. EMAIL: jeden emall miZe obsahovat najviac 20 whladanych informécif. Potas jedného volania na informagné sluZby 1181 a 12149 nie je potet odoslanych
o emailov limitovany.
l 10.11. Automatické volania na interaktivne informacie a sluzby 12111 Info Asistent.
e (ST poskytuje datSie interaktivne informécie a sluZby prostrednicivom operatora, § pedporou web strénok. Za spravnost a pravdivost idajov na jednatlivych
- web strankach zodpovedajit viastnici web stranok.)
o ‘ - A-kazdiizatati sokuridu volania:
_ l T bezDPH[ 1y i~ sDPH
o 10,11.1 |Volanis z VTS ST (vritane osobitnej siete) na interaktivne informécie a sluzby - telefonne &islo 12 0,0053 € 0,0063 €/0,190 Sk
i ' ’ 111 Info Asistent
: 10:12. Spojenie volania prostrednictvom sluzby 12111 Info Asistent
T Jednorazovi cena,

. F i oibezORH[ v~ sDBH
ki@ 10.12.F | Spojenie volania 0,13€|  015€/4508k
l . Poznémka: +pena podlabodu 9.12

- t 10.13. Volania prostradnictvom sluzby 12111 Info Asistent Dfsdf
‘| Miestne volania
10.13.1 | silnd previdzka 0,0630€ 0,075€/ 2,26 8k 0,0012€} 0,0014€/0,042 3k
1 10.13.2 | slabd previdzka 0,0398 € 0,047 €/ 1,42 Sk 0,0007 € | 0,0008 €/0,024 3k
10,13.3 | vikendové prevadzka 0,0332€ 0,040€/1,21 8k 0,0006 € ! 0,0007 €/0,0218k
| Medzimestsks volania
10.13.4 |silné prevadzka 0,1195€ 0,142 €/ 4,28 Sk 0,0020 €} 0,0024 €/0,072 Sk
'10,13.5 | slab prevédzka 0,0630 € 0,075€/2,26 5k 0,0011 €1 0,0013€/0,039 Sk
"10.13.6 | vikendova prevadzka 00498 € 0,050€/1,78 8k 0,0608 €| 0,0010€ /0,030 Sk
Volania do siete Orange
10.13.7 | silnd previdzka 0,2854 €| 0,340 €/10,24 Sk D,0048 € ! 0,0057 €/0,1728k
10.13.8 | slabd previdzka 0,1650€| 0,197€/593 5k 0,0028 €] 0,0033 €/ 0,099 Sk
10.13.9 | vikendova previdzka 0,1659€1 0,197 €/5,93 8k 0,0028 € | 0,0033 €/0,099 Sk
Volanizdo mobilnej siste spoleBnosti Slovak Telekom, 8.5.
10.13.10 § silnd prevadzka 0,2854 €| 0,340€/10,24 Sk 0,0048 €1 0,0057 €/0,172 8k
10.13.11 | slabé prevadzka 0,1659 € 0,197 €/5,83 Sk 0,0028 € | 0,0033 €/ 0,099 8k
1 10.13.12 | vikendova prevadzka 0,165 €] 0,197€/5935k 0,0028 € | 0,0033 € /0,099 Sk
Volania do siete Telefonica
-10.33.13 | siln& prevédzka 0,2854€| 0,340€/10,24 3k 0,0048€ 1 0,0057 €/0,172 5k
.| 10.13.14 [slabé prevadzka 0,1650€| 0,197€/5938k 0,0028 €| 0,0033€/0,099 8k
] 10,1315 | vikendova previdzka 0,1659€| 0,197 €/5,93 8k 0,0028 €| 0,0033€/0,099 Sk
"1 Voléinia do Gsobiinef siste (prefix 096x)

1. 1 siln4 prevadzka 0,0630€| 0,075€/2,26 5k 0,0012 € 0,0014 €/ 0,042 8k
| stabé prevadizka 0,0398 € 0,047 €/ 1,42 Sk 0,0007 € | 0,0008 €/0,024 Sk
| vikendova prevadzka 0,0332€; 0040€/1,218k 0,0006 € | £,0007 €/ 0,021 Sk

Univerzélna informafind slufba 1180
4.1 | Volanie zVTS ST (vritane osobitnej siete) na infurmatné sluzby ~ telefénne Gisla 1180

miatickd volania na informatné a asistentné sluzby 14111, (ST poskyluje informacné a asistenéné sluby prostrednictvom operatora, s podporou web
r&nok) i

roriia d[3ky vlania)

g : THezOPHT -~ . s sDPH,
'Volgn_ia z VTS ST [vritane osobitnej siete) na informaéné sluzby - telefénne &fslal4i11 0,332€ | 0,395€/ 11,908k

§ dutomaticks volanla z VTS ST na operatorska sluzbu pre sluchovo postihnutjch 12949

ski sluzba pre sluchovo pestihnutych 12899 spodiva vtom, Ze nepofujlci zakaznik sa pomocou pisacigho telefénu spoji s poGujicim
(ctvom Operdtora . Operator komunikuje s nepodujiicim pomocou  plsacieho telefénu a s podujlcim komunikuje hlasom, Operator plni funkeiu
efdtextu na hlas a naopak.

epoduiicich z pisacieho telefdnu - hover uskutoéneny medzi operatorom a volanou stranou pre volajliceho, nevyhnuiny pre zabezpetenie
olajiiceho sluchovo postihnutého UZastnika s volanou stranoy, je spoplatneny volajlicemu tiGastnikovi podla platnej tarify VTS ako priame
cim a velanou stranou.

ania na podporu operétorske] slufby pre sluchovo postihnutych 12 777

torskej sluzby pre sluchovo postihnutjich 12 777 spofiiva vtom, Ze potujiici zikaznik sa spoji s nepotujiicim prastrednictvom operdtora, ktery
X muriikdciu medzi nimi. S podujiicim operator komunikuje hlasom a s nepodujicim pomocou plsacieho telefénu. Operitor pinf funkeie
atélahlasu na text a naopak.

e T




21 mindty volahia .
ezDPRL < -

OPH

10.20.1 iVoIanianTSST pre podujlcich 0,192€ I 0,237€/7,145k
10.21. Dopinkové stufby pre informadné shutby
: ez DRH [ ~ iy B8 g DPH =\ -~ Splatnost
10.21.1 |Jednorazové vyhotovenie detailného vjpisu volani prostrednictvom 1,64 € 1,95 €/58,70 Sk jednorazove
operatora Informadnej sluzby viladenej forme
10.21.2 | Pravidelné posielanie detailngého wvypisu volani prostrednictvom 1,i0€ 1,31 €/39,505k za fakturadné
operatora Informadnej sluzby v tlatenej forme obduobie

11. Ostatné sluZby a dinnosti vo verejnej telefénnej sluZbe

Zmeny
11.1. Zmena telefénneho &isla

bezDp - Splatnost}

11.1.1 | Zmenatelefénneho &isla telefénne] pripojky na HadostGZastnika. -9,96 € 11,85 € 357,00 5k . fednorazove

11.1.2 | Zmenatelefénneho &isla telefénne] pripojky z podnetu ST nespoplatiiuje sa

11.2. Zmena adresnych Gdajov (&astnika sa nespoplatiivje osobitne.

113. Splnomocnenie adresaia na preberanie pisomnostl, (&tov za telekomunikaéné sluzby a upomienky v zmysle V3eobecnjch podmienok, sa nespoplatiiuje
osobitne. Spinomecnenie je realizované na zéklade Ziadosti GGastnika,

11.4. Obnovenie poskytovania verejnej telekomunikagnej sluZby, ktora bola prerufend

11.4.1 dodasne na Hadosf Géastnika 1,66 € 1,98 € /59,60 5k

11.4.2 | zddvodu nedodriania podmienck zmluvy o pripojenl fyzicka osoba, 9,96 € 11,85 €/ 357,00 Sk jednarazovo
pre osobnil potrebu

11.4.3 |z ddvodu nedodriania pedmienck zmluvy o pripojenl pravnicka osoba 9,96 € 11,85 €/ 357,00 5k jednorazovo
a podnikatel'

11.4.4 | pri vyveseni mikrotelefGnu telefénnej pripojky alebo pri vypojent 1,66 € 1,98 € / 59,60 Sk jednorazove
telefénneho pristroja zo zdsuvky

1145 |zo vieobscného zéujmu ‘ nespoplatfivje sa

11.4.6 |z dévodu poruchy alebo plingvaného prerulania slufhy nespoplatiivje sa

11.4.7 | ztechnickych dévodov ST nespoplatiivje sa

11.5. Za prapojenie telefénnej pripojky 1 z analégove] verejnej telefonnej Ustredne na digitdlnu na Hadost icastnika na nepristusna digitalnu dstrediiu sa cena
neuplatiiuje samostatne, ale mesaéne sa vyberd cena za pouZivanie telefdnnej pripojky 1 s neStandardnym pripejenim.
11.6. Odpis faktdry za telekomunikaéné sluZby

11.6.1 | Zajednorazové vyhotovenie: 1,00€ 1,19€/ 35,80 8k jednorazovo za
. odpisu tlaZene] faktry za telekomunikadné sluzby, alebo jeden adpis

. odpisu Elektronickej fakttiry PDF. {Odpisom Elektronicke]
faktliry PDF sa rozumie vyhotovenie odpisu aktudlne vystavene]
Elekirontckef faktdry PDF v tladenej forme dorugenej
prostrednictvom podty), alebo

VOV

stariteho ako Jedno fakturaGné obdobie,

Qdpis sa vyhotovuje na zdklade Ziadosti (Zastnika.

1162 |Za wyholovenie jedne] képle zmluvy o pripojeni, vritane priloh a 1,00€ 1,19€ 35805k jednorazovo za 1
dodatkov (na Hadost {astnika). képiu
11.6.3 |Za pravidelnd poskytovanie odpisu Elektronicke] faktiry PDF v 0,60€ 0,71€/21,40 Sk za kaZdy odpis

. {ladene] forme dorudovane] podtou (na Fadost d&asinika)
- 11.7. Nedodrfanie doby splatnosti fakitry

ST

11.7.3 | Zmluvni pokuta za nedodrzanie doby splatnosti uvedenej na faktdre. 250 €7 75,308k neuplatiivje sa jednorazovo
Ak je vyGEtovanych viac sluZieb jednou faktdrou, zmivwnd pokuia sa
uplatiivje len raz za kaZdé nededrZanie doby splatnost.)

'.131 "8.. 2vl4itne (pravy alebo doplnky nia niektorom zariadeni stvisiacom s prevédzkeu telefénnehe pristroja -na zéklade poZiadaviek tEastnika - uplativje sa cena
. dohodau
9. '.\-_'ykqnanie merania a uréenie koncového body VT8 ST pripdjajiceho PBX:

i ena:bez Pt na wplaing

1191 | -do 10 pripajnych vedeni 9,29€ 11,06 €/333,208k jednorazovo
"11.82 | -do 50 pripojnych vedeni 15,60€ 18,56 €/ 559,10 Sk jednorazovo
1193 | - nad 50 pripojnych vedeni 46,80€| 55,69€/1677,705k jednorazovo

. Eﬁn_emhia telefénneho &isl, ak ST je odovzdavajici podnik

GEAOE TESOPH] . Spiatioet

Prenesenie jednaho telefonneho disla 400€]  4,76€/143,405K jedriorazovo
Prenesenie prevolby (DDI) - &fselnd mnoZina 10 telefannych Sisiel 30,00€; 3570€/1075,508k jednorazove
Prenesenie prevolby (DDI) - Giselna mnoZina 100 telefénnych élsiel 60,00€; 71,40€/2151,008k jednorazave

' Prenesenie prevolby (DDI) - Giselnd mnozina 1000 telefénnych Glsiel 90,00€( 107,10 €/3226,50 Sk jednorazovo

9 | Prenesenie prevalby (DD} - Siselna mnoZina 10 000 telefénnych Eisiel 120,00€| 142,80 €/4 302,00 Sk jednorazove
| Prenesenie prevolby (DD -&iselna mnozina 100 000 telefénnych 150,00€| 178,50 €/5377,50 Sk jednorazovo

.+ | Gisiel




12. SluZby poskytované inymn organizdciam

12,1, Podmienky a ceny pre sluzbu Prednostné spojenie upravuji samestainé Obchodné podmienky spolofnosti ST, a.s. na poskyfovanie sluZby prednostné

spojenie.
_ . BPH gnds Splathost
12.1.1 | Zazriadenie smergvania volani na jednotng skratené telefénne &fslo 09,58 € | 118,50 €/ 3569,90 Sk jednorazevo
019Xy
12.1.2 | ZakaZd(i zmenu smerovania volani na jednotné skratené telefénne 99,58 € | 118,50 € /3569,90 Sk jednorazovo
&islo D19XY

Konverzny kurz: 30,1260 Skf€

V/ Bratislave, dita 11.06.2010

Gerald Blessing, v.r.
riaditel' pre marketing a predaj rezidenénym zikaznikom
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Tarifa ST, a.s. na poskytovanie

verejne) telefénnej sluzby L -T J -Com-

prostrednictvom pevnej siete
- Cast B

; ). 24309/2010
: Uginnost od 01,07.2010
J) Volitelné volacie programy
0OBSAH
By 1. Vieobecné ustanovenia 1
o ] 2. Volitefny volaci program Dama Mini 2
.. 3. Volitefny valaci program Doma Pohoda 5
( 4, Volitelny volac program Doma Maxi ]
. 5. Volitelny volact program Doma Extra 3
N B. Volitelny volact program Biznis Aktiv 9
7. Volitelhy volacl program Biznis Partner il
E {E 8. Volitelny volaci program Biznis Partner 60 13
3 i . 9. Volitelny volacl program Biznis Pariner 2Plus 16
’ , 10.  Volitelny volacl program Biznis Pariner 300 18
11.  Zwyhodneny volitelny volacl program . 20
} Falk @ 12, Voice VPN 22
-- ;‘ \ 13.  -Vaolitelny volaci program Virtudlna linka 23
s 14.  Voliteln§ volac! program Uni 25
-3 15.  Volacf bailk Uni 20 25
16.  Volaci balik Uni 40 26
17.  Volaci ballk Uni 60 27
18.  Volaci ballk Uni 120 28
19.  Volitelny volacl program Biznis Uni 28
20.  Volaci balik Biznis Uni 50 29
21.  Volacl balik Biznis Uni 150 29
22.  Volitelny volaci program Biznis Mesta 29
23.  Volitelng volaci program Biznis Slovensko 30
24.  Volitelny volacl program Biznis Partner nonstop 31

Elekironické koemunika&né slufby podlishajt 19%-nej sadzbe DPH. Pre zékaznfkov s koneZné ceny stanovens vrétane DPH.

1. V§eobe§né ustanovenia

1.1, Vietky ceny vo vyjadrenf bez DPH uvedené v tarife sU podkladom na vyhotovenie faktdry.

1.2, CastB tvorl sGdast Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejne] telefonnej sluZby v zmysle Veobecnych podmienok ST a.s. pre poskytovanie verejnej telefénnej
: sluzby.

1.3, Volitehy volacl program® je volaci program, ktory sa uplatnl namiesto Standardnéhe volacieho programu na zaklade Ziadosti Ziadatela alebo GEastnika, ak si
) inak spinené vietky podmienky poskytovania verejnej telefénnej sluzby podla Volitelného volaciehe programu a nebrania tomu ekonomické alebo technické
dovody ria strane ST.

“1.4.  Volitelny volact pragram nie je automaticky aktivovany pri zriadeni telefénnej pripojky, Tvori altemativu k Standardnému volaciemu programu (Tarifa ST gast
: A). Ugastnik si musl o jeho aktivaciu sém poZiadat, Volitely volacl pragram je podia podmienok dostupny pre telefanne pripojky 1 alebo pre telefdnnu
pripojku TP 2M za ceny uvedené vtejto Tarife ST Sast’ B. Pokial nie st uvedené podmienky a ceny v Tarife ST ¢asti B alebo vjednotlivjch Dohodéch,
- predmetom ktorych fe zriadenie konkrétneho volacieho volitethého programu platia podmienky a ceny podla Gasti A.

"Pokial'nie je uvedens inak na vietky volitelé volacie programy sa vztahuje Tarifa ST - Cast A.

-!pldivée{a valacieho programu

: it BzDRH [ &b CenasDPHE.. .03 .- Splatniode,
6.1 | Aktivacla volacieho programu zmenou z iného 3.32€ 3 95€/1 15,00 Sk Jednurazovo
volacieho programu
ena 23 aktiviciu sa uplatiiuje iba pri zmene z vy33ieho volacieho programu na niZ$l a z volacieho programu Doma Standard na volaci program Uni bez
vaného volacieho balika (za ,vy35i* volaci program je povaZovany program s vy55ou mesacnou cenou za pouZivaniel. Cena sa neuplatiiuje za zmenu
B'a]i. s Partner na Biznis Standard, za zmenu medzi volacimi programami Doma Pohada, Doma Maxi, Doma Extra alebo Uni s akymkolvek akiivovanym

kom.

adeni telefonne] pripojky sa cena za aktivdciu volitelného volacieho programu neuplatiije.
i zrmene z jedného volacieho programu na iny valacl program, ak iSastnik pofadal o zmenu najneskdr 25, kalendarny defi v mesiaci, sa cena za pouZivanie,
vi od prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy sa uplatnila poZiadavka na zmenu programu.
e zl‘uhovulhého volacieho programu na program Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Exira, Uni alebo Uni s akymkelvek aktivovanym velacim balfkom

ny z I\.lbovoihé_ho volacieho programu na Biznis Aktiv, Biznis Slovensko, Biznis Meste, Biznis Uni alebo Biznis Uni s aktivovanym balikom Uni 5@, Uni 150
* uskuto@nit' aj na ziklade telefonicky uzatvoreného dodatku k Zmluve o pripojeni. Telefonickd objednavku je moZné realizovat’ priamym telefonickym
m (i€astnlka a pracovnika Telefonickéhe centra slufieb zikaznikom. Dohoda o zmene volacieho programu nadobida iéinnost od prvého dita mesiaca
Rasled licetio po dni prijatia tejto telefonickej objednavky. Uhradenim prvej faktry za pouZivanie zmeneného volacieho programu Géastnk potwdzuje
U objednéavku, tj. uzatvorenie dodatku k Zmluve o pripojeni 0 zmene volacieho programu za podmienky, Ze vodi vyke fakttry so zmenenym volacim
ramom nepoda pisomnd reklaméciu najneskordie v lehote do 10 pracovnych dni odo dita zaplatenia faktary.

-D7_2010 J
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1.11. Definlcia Zasovjch intervalov (uvedens Easové intervaly platia pre Sas platny na lizem[ 5R)

Doba silne] prevadzky: pracovné dni od 07.00 - 18.00 hod,
Doba slabej prevadzky:” pracovné dni od 19.00 - 67.00 hod.
Doba vikendovej prevadzky: dni pracovnéhe volha, dni pracovného pokeja, $tdtom uznané sviatky

1.12. Vietky ceny za verejné telekomunikadné sluZby a ostatné sluzby poskytnuté G8astnikovi zo strany Slovak Telekomu, as. sd dEastnikovi vy(Stované pisomne
vyhotovenou fakidrou, zasielanou prostrednictvom po3tového podniku. UZastnik si namiesto pfsomne] fakitry méZe zvolit pravidelné poskytovanie
wyliGtovania v elektronicke] forme (Elektronickd faktdra PDF). V pripade volby pravidelného poskytovania elektronickej fakiiry nebude G&astnikovi zo strany ST
zasielana pisomne vyhotovena fakidra. Ak si (8astnik v zmluve o pripojeni (jei dodatku) zvo!l wiiEtovanie formou Elekironicke] faktiiry PDF a zérovefi poZiada
o poskytovanie adpisu Elektronicke; faktdry PDF v papieravej forme, bude mu pravidelne dorugovany adpis elektronicke] faktary PDF spoplatiovany podla
prislu$nej poloZky tejto Tarify.

1.43. Elektronicks fakttra PDF sa peskytuje prostrednictvom internatu a zéroveii maZe byt zasieland na GZastnikom uréend e-mailov( adresu. Elektronicka faktGra
PDF prostrednictvom internetu sa poskytuje cez web stranku www.t-com.sk alebo www.vypis.sk, Ugastnik pristupuje k vyGBtovaniu na zéklade Klient ID alebo
prideleného pristupovéhe kddu a hesla vygenerovaného ST. Pad jednjm pristupovym kédom a heslom je moZné na www.vypis.sk pristupavat k vydG&tovaniam
sluZieb jedného UBastntka, aj ked ma splnomacnenych viacerych adresdtov. Uastnik zodpoved4 za ochranu svojho pristupového kédu ahesla vodi
neaprévnenému pristupu k ddajom a nie je oprivneny ich poskytn(t trete] osobe s vynimkou spinomocneného adresata.

E-mailovd adresu pre dorutovanie elektronickej faktary PDF urdi G3astnik. Elektronicka fakttra bude posielan4 ake priloha efektronicke] posty vo forméte POF
apre je] otvarenie nie je potrebné Ziadne heslo. Ogastnlk podpisom zmluvy o pripojeni a/alebo jej dodatku potvrdzuje, e si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Gdajov na elektronicke] fakttre zasielanef na nfm uréent e-mailovi adresu pred pristupom tretich osdb, ST nezodpoveda za Skody spdscbené
Ggastnikovi pristupom neoprévnanych osdb k Udajom na elekironicke] faktdr vo formate PDF. E-mailovit adresu na doruCovanie elektronickej faktary méze
vpripade potreby tastnik zmenit. Zriadenim elektronicke] faktry PDF spristupnensj na web strénke www.t-com.sk nie je automaticky aktivované posielanie
faktiry e-mailom. Vpripade zruSenia elektronicke] faktiry PDF posielanej e-mailom nie je automaticky zruSené elekironické faktlra spristupnené na web
strénke, V pripade zruSenia Elektronickej fakitry PDF spristupnenej na web stranke sa automaticky rusl aj doruSovanie elektronickej faktdry e-mailom.

0 vygenarovan( slektranicke] faktiry ajej zaslani na e-mallovi adresu bude tigastnik sKlient 1D informovany notifikiciou na mim uréend e-mailowd adresu na
doruovanie notifikdcil.

1.14. V pripade nespristupnentafnedorugenia EF PDF do 17 dni po skongenf fakturaného obdobia je tidastnfk povinny tito skuto&nost ozndmit na mieste predaja
T-Centrum"® alebo telefonicky na Centre sluieb zakaznfkom 8T, prip. predajcovi ST.V pripade, Ze tak O8astnfk v lehote 22 dnl po skongenl fakturagného
obdobia neurobl, povaiuje sa faktira za doruenii postednym diiom tejto lehoty. Uastnlk moZe viejto lehote poFladat'o zaslanie odpisu faktdry.

1,15. Elektronicka faktira PDF obsahuje certifikovany elekironicky padpis a splita vietky néleZitosti faktiry podfa §71 zékona &.222/2004 Z.z. o dani 2 pridanej
hednoty.

1.146. Prizmene osoby Giastnika alebo adreséta sa vystavovanie Elektronickej faktiry POF prostrednictvom internstu Zrusi,

1.17. UBastnik mb¥e pofiadat o zmenu spasobu doruSovania vyudtovania pisomnou formou na T-Centre, telefonicky alebo cez internet. V pripade telefonickej
siadosti alebo Fladosti cez internet ST patvrdl dohodu o zmene spisabu dorugavania wyiStovania dSastnikovi formou Akceptatného listu,

Ak nie je mozné wyhoviet Hadostl GZastnika o zmenu spdsobu dorudovania vyiétovania, za§le ST (dastnikovi Zamietaci list,
Ugastnik potvrdzuie svoju telefonicke: alebo internetovd objednavku zmeny spdsobu doruovania vyiitovania zaplatenim prvej faktary za telekomunikaéné
sluZby, ktord mu bude dorugend v zmenenej forme,

1.18. Odpis fakidry za telekomunikaZné sluby

LA~

Ty

b

1,19 € /35,80

Sk

1.18.1 | Zajednorazové vyhotovenie: zajeden odpis

- odplsutiadenej faktdry za telekomunikadné sluzby, alebo

. odpisu Elektronickej faktiry PDF. (Odpisom Elektronickej faktdry
PDF sa rozumie vyhotovenie odpisu aktudlne vystavenej
Elektronickej faktiry PDF v taéeng] forme deruensj
prostrednictvom posty), alebo

= - VoV

star§ieho ako jedno fakturaéné obdobie.

Odpis sa vyhotovuje na ziklade Zadosti (¢astnika.

1.18.2 | Zawyhotovenle jednej képie zmluvy o pripofent, vrétane priloh a dodatkov 1,00 € 1,19€ /35,80 Sk za t képiu
(na ¥adost idastnika).
1.18.3 | Za pravideiné poskytovanie odpisu Elektronickef faktiry PDF v tlagenef 0,60€ 0,71 €/21,40 8k za kaZdy odpis

. forme derugovane] pojtou (na Fadost dSastnika)
1:19. Nedodrfanle doby splatnosti fakttry

B . Splaingst
1.19.1 | Zmiuvna pokuta za nededr¥anie doby splatnosti uvedene] na faktire. {Ak 2,50€/75305k neuplatfitje sa Jednorazovo

je vyiStovanych viac sluZieb jednou faktirou, zmluvnd pokuta sa
i uplatfivje len raz za kaZdé nedodrZanie doby splatnosti.}

itelhy volaci program Doma Mini
tolhi volac! program Dema Mini {dalej len ,Doma Mini®) je dostupny iba pre telefénnu pripojku 1.

ini je dostupny iba pre fyzické osoby pre esobni potrebu .

tné podmienky Doma Mini.

Zdej prvej aktivaci Doma Mini sa cena za zment z iného valacieho programu neuplatiivje. Gena za zmenu sa uplatfiuje a% za kaZdt dalSiu aktivaciv Doma
i pre tl istii telefénnu pripojku

jice podmienky platia pre tie telefdnne pripojky, pre ktoré neexistuji technické dévody znemoZiujice urdenie ceny za automaticky uskuto&neng
2. podla bodu 9 Vseobecnych podmienck na poskytovanie verejnej telefénne] sluzby.

o “Cen H e Cenivs DPHmesidc!(-~  _ Splatnost
;| sosamostatnym pripgjenim 561€ 6,68 €/201,20 8k vopred
| spodvajnjm pripojenim 4,48¢€ 5,33 €/ 160,60 Sk vapred
Pougivanie telefonnef pripojky 1 s neStandardnym pripojenim na Ziadost 26,96 € 32,08 € / 966,40 Sk vopred
Easinika s aktivovanym Doma Mini

Ingchminit pre Doma Miri.

telsfénnu pripojku, na ktore] je aktivovany Doma Mini je poskytnutych 30 volngch minit v kazdem mestaci pouZivania. Volhé mindty je moZné vyuZit
iea medzimestské automaticky uskutosnené volania v rami VTS, pre volania do osobitnjch sieti {096x} a pre volanfa na 06x {Smart, siete ValP).
_adehia pripojky, alebo zaniku zmluvy dohodou sa poet poskytnutych valnych minit zniZuje o alikvitnu as{' v zévislosti od poity zostévajlcich

"~




kalenddmych dni do konca prislugného mesiaca, v ktarom bola telefénna pripojka zriadens resp. zruSend. Pre volné mindty plati ravnaky spasob tarifikacle
ako pre automaticky uskutofnené volania v ramei siete VTS.

i 2.7.  Newyerpané volné minlty poskytnuté v ramei Doma Mini sa do nasledujicehe mesiaca neprendsajo.
i 2.8.  Conyzaautomaticky uskuto¥nené volania z VTS ST (dalsj lan VTS ST) s aktivovanym programorn Doma Mini
1 2.9.  Automaticky uskutofinené miestns volania a volania na &fsla 0692x zVTS ST
] 3 ieZ.DRH Bz PH: i
281 silnd previdzka 01261 € 0,150 € 4,52 Sk 0,0021 € 0,0025€ 0,075 8k
2.9.2 slabd prevadzka 0,0797 € 0,095 € 2,86 8k 0,0013€ 0,0015€ 0,045 Sk
293 vikendovd previdzka 0,0664 € 0,079€ 2,38 Sk 0,001t € 0,0H3 € 0,039 Sk
2.10.  Automaticky uskutotnend medzimestské volania z VTS ST
2.10.1 sitnd prevadzka 02722 € 0,324 € 9,76 Sk 0,0045 € 0,0054 € 0,163 Sk
2.10.2 slabd prevadzka 0,1261€ 0,150 € 4,52 8k 00021 € 0,0025 € 0,075 sk
2.10.3 vikendovi prevéidzka 0,0996 € 0,119€ 3,58 Sk 0,0017 € 0,0020 € 0,080 Sk
2.11.  Automaticky uskutotnené medzinirodné volania zVTS ST
Ceska republika, Madarsko, Nemecka, Pofsko, Rakiske
2.11.1 | silnd prevadzka 0,1295€ 0,154 € 4648k 0,0022€ 0,0026 € 0,078k
2112 slabé pravidrka 0,1205 € 0,154 € 4,64 Sk i 0,0022 € 0,0026 € 0,078 Sk
N 2.11.3 vikendové previdzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 Sk | 0,0022 € 00026 € 0,078 8k
[.Tarifné pdsmo
F = 2.114  1silnd prevadzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 8k 0,0022€ 0,0026 € 0,078 Sk
I 2115 slaba prevadzka 0,1295 € 0,154 € 4,64 Sk 0,0022 € 0,0026 € 0,078 Sk
o 2116 vikendové prevédzka 0,1295 € 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 0,0026 € 0,878 Sk
I Il.Tarifné pasmo
=, 2.41.7 silnd prevadzka 0,3286 € 0,391 € 11,78 8k 0,0055 € 0,0065 € 0,196 Sk
2118 slaba prevadzka 03286 € 0,391 € 11,78 Sk 0,0055 € 0,0065 € 0,196 Sk
2.11.9 | vikendovd previdzka 0,3286 € 0,39t € 11,78 8k 0,0055€ 0,0065 € 0,196 Sk
{II. Tarifné pdsmo
2.11.10 | silnd prevadzka 0,6606 € 0,786 € 23,68 Sk 0,010 € 00131 € 0,395 Sk
- 2.11.11 | slabd previdzka 0,6606 € 0,786 €| 23,688k 0,010 € 0,0131 € 0,395 8k
: 2.11.12 | vikendové prevadzka 0,6606 € 0,786 €| 23,688k 00110 € 0,0131 € 0,395 8k
- [V. Tarifné pAsmo
2.11.13 | siind previdzka 1,0883 € 2,366 € 71,28 8k 0,0331 € 03,0394 € 1,187 8k
&) 2.11.14 | slab4 prevadzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 8k 00331 € 0,0394 € 1,187 Sk
; 2.11.15 | vikendova pravadzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 Sk 0,0331 € 0,0384 € 1,187 Sk
212, Pristup nasluzbu INMARSAT uskutoneny automaticky
SluZba INMARSAT B uskutodnend automaticky 4,4812€ 5333 € 160,66 Sk 0,0747 € 0,0889 € 2,678 8k
Sluzba INMARSAT M uskutognend automaticky 44812 € 5333 € 160,66 Sk 0,0747 € 0,0889 € 2,678 8k
SluZba INMARSAT MinkM uskuto&nens automaticky 3,5849€ 4266€| 128525k 0,0597 € 0,0710€ 2,139 8k
Sluzba INMARSAT Aero uskutoBnend automaticky 71639 € 8,532€| 257,048k 0,1195€ 01422 € 4,284 8k
2.13.  Pristup na sluzbu EMSAT uskutoSneny automaticky cena IV. Tarifného pasma
2.14.  Pristup nasluzbu IRIDIUM uskutoneny automaticky
2141 [ prefix 8816 (Sandardné sluzby} alebo 8817 (sluiby s 23900 € 2844 € 85,68 Sk 06,0398 € 00474 € 1,428 Sk
: pridanou hodnetou)
215, Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupny len pre G&astnkov zapojenych na digitélne Gstredne.
Zaradenie kraffn do medzinarodngch tarifnych pasiem a povolend medzinaradné sluZby s uvedené v Prloha &1 Tarify VTS.
. Prefix na slu¥bu INMARSAT; 87 XY, kde
X= Y=
| 0~ Jednotné pristupové Gislo 3,77,18 - INMARSAT B
: 6 - INMARSAT
76 - INMARSAT Mini-M
’ 5 - INMARSAT Aero
. Automaticky uskutoSnené volania z VTS ST do varsinfch mobilngch sistf zahraningeh operator
= AL~ sl L S
. _ Mo e ; Tez SODPH’
[.2.16.1 | bez rozlienia prevadzky | o30s0€|  0470€[ 1416Sk|_ 0,0086€| 00079€]0.2385k

‘lny'zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukongengch v mobitnyeh sietach zahrani&nych prevadzkovatelov a medzindrodngch volan!
Gfsla so zvySenou tarifou je osobitnou Prflohou 8.2 k  Tarife na poskytovanie versjngj telefonnej sluzby (VTS)verejnej telekomunikagnej slufby
N sluzby Virtual VaiceNet (VVN),vereine] telefonnej stuzby prevadzkou verejnych telefénnych automatov.

wtematicky uskutoSnens volania z VTS STdo varejnyeh mobilnch sieti nérodnfch operatorov (dalej len "VMS) : VS spoloEnosti Slovak Telekom, as.,
Vi Ora_hge, VMS Telefonica (volanias prefixeni 0901-8, 091x, 094x,)

D

silnd pravadzka 0,4282€ 0,510€ 15,358k 0,001 € 0,253 Sk

_| slaba prevadzka 0,2480 € 0,296 € 8,82 5k 0,0842 € 0,0050 € 0,151 8k
~ 1 vikendovi previdzka 0,2490 € 0,286 € 8,92 Sk 0,0042€ 0,0050 € 0,151 8k

.mafif:_igé volaria z vihradne VTS ST, na ktorych je aktivovany Doma Mini na sluZby siete Internat (prefix: 019xy) alebo do verejnej détove] siete (prefix
13%y). ST zodpoveds za vyldtovanie za valania len na také &fsla 019xy, kioré G pridelené ST Telekomunikagnym tradom SR. Volania na &isla z mnozZiny
idelend inému podniku fiStuje volajicemu priamo tento podnik. Zoznam pridelenych Efsel je zverejneny na internetove] strdnke Telekomunikatného

s DI
0,033 8k

Tarifa A-siln prevadzka D0s31€|  6063€] 1,90Sk|  00009€| 0Q011€!

1572010

(4]




2.18.3 | Tarifa B-silnd previdaka 0,134 € 0,166 € 5,00 Sk 0,0023 € 0,0027 € 0,081 Sk

2.18.4 | Tarifa B-slaba prevadzka a vikendova previdzka 0,092 € OH1E 3,34 8k 0,0015€ 0,0018€ 0,054 Sk

2.18.5 | Yarifa C-silna prevadzka 0,1992€ 0,237 € 7,14 8k 0,0033€ 0,0039€ 0,117 8k

2.18.6 | Tarifa C-slaba previdzka a vikendova prevadzka 0.0996 € 0,119€ 3,58 Sk 00H7 € 0,0020 € 0,060 Sk

Padmienky

2.19. Previdzkovatelia alebo poskylovatelia sluZby Internet, alebo inch VDS, ktori majit vybudovany bod prechodu zo siete Internet, alebe z0 svojich VDS do siete
VTS, mdZu po¥iadaf Telekamunikagny Grad SR (TU SR) o pridelenie jednotného skrateného telefénneho &isla 019XY na zabezpedenie pristupe z VTS do
svofich siell prostrednictvom tohto &isla. Po spinenf predpisanych padmienok budd, podia podtu a lokalizicie vybudovangeh bodov prestupy, zaradeni do
zodpovedajice]j kategérie. Miesta prechodov zo sieti infch poskytavatelov verejngch détovich sluFieb do siete VTS sd definované ST. Za kadé zriadenie

i smergvania volan( na jednotné skratené &islo 019XY a za kaZd( vykonant zmenu smerovania velani na jednotné skratené &islo 019XY sa uplatiiuje cena podla

Tarify ST na poskytavanie verejnej telefdnnej sluzby - Sast A.

B 2.20. Kategdria |- Tarifa As Do tejto kategérie s zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet, alebo VDS, kiorf majit vybudovanych 8 (osem) a viag
bodev prestupu 2 [P siete (VDS) do siete VTS, umiestnenjch v PO, pritom 8 bodov prestupu musl byt vybudovanych v nasledovnjch mestich: Bratislava,
Trnava, Nitra, Trendin, Zilina, Banskd Bystrica, Predov a Koice. Prevadzkovatelia, ktorf poZiadali TU SR o pridelenie jednotrého skriteného pristupového
telefénneho &isla, budd mat po splneni predpisanjch poZiadaviek pridelené jednotné skeatené telefénne &islo G19XY, platné pre celé Gzemie SR. Automnaticky
. . uskutonené volania z telefdnnej pripejky z prislusne] PO, kde sG vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne Sisle, sa spoplatriujit
N podla tarify A. Volania z ostatného Gzemia SR budi spoplatfiované pedla tarify B.

1 - f' . 2.21. Kategdria Il -Tarifa B: Do tejto kategdrie st zaradenl prevadzkovatelia alebo puskytovatelia sluzby Internet, alebo VDS, ktori majd vybudované 4 (5tyri) a viag
’ bodov prestupu z IP siete (VDS) do siete VTS, umiestnené v PO, prifom 4 musia byt vybudované v nastedovnych mestich: Bratislava, Zilina, Banské Bystricaa

Kosice. Prevadzkovatelia, kiorf poZiadali TU SR o pridelenie jednotného skrateného pristupového telefénneho Glsta, budd mat po splneni predpisanych
peiiadaviek pridelené jednotné skratené telefonne &isto Q19XY, platné pre celé dzemie SR, Automaticky uskutognend volania z telefdnne; pripofky z prisluinej
PO, kde si vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne &lslo, sa spoplatiujd podla tarify A. Volania z ostatného tizemia SR budd
spoplatiiované pedla tarify G.

222, Kategoria lli-Tarifa C: Do tejta kategbrie sti zaraden| prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet, alebo VDS, ktori poskytuji sluZby na lokdlnej trowni
a maji vybudovany bod prestupu z IP siete do VTS v danej PO, Prevadzkovatelia, kiori poZiadali TU SR o pridelenie jednotrého skréteného pristupového
telefénneho gisla, budd mat' po splnenl predpisanych podmienck pridelené jednotné skratené telefonne &fslo 019XY, platné pre dand PO. Automaticky
uskutoSnené volania z telefénnej pripojky, v rémci prislusnej PO, s vybudovanym bodom prestupi na takéto jednotné skratené pristupové telefénne &isle, sa
spoplatiiujt podla tarify A . Volania z ostatného {zemia SR budi spoplatiiované ako medzimestské volania, pritom pre uskutognenie takého volania ie
potrebné pouZitnormaine telefénne €islo a nie skritens telefonne &lslo 019XY.

Automatické volania z VTS ST na sluby s pridanau hodnotou
2.23. Automatické volania na &isla z mnoZiny Siselnjch kédov 0B00 a 00800 X000X0XX z VTS ST sa volajGeemu GEastnikovi nespoplatiiuji.
2.24.  Za hovory na sluzbu Univerzéina odkazové schrdnka (volania na univerzine &islo 0809 102102) a za hovory na sluZbu Hlasov informécia (volania na
_ univerzélne Eislo 0809 105 105} uskutodnené v automatickem telefénnam spojeni z VTS ST sa #idtuje volajicemu cena podla Tarity VIS A.
2.25.  Automatické volania zVTS ST na RADIOTEL - rédiowy paging (prefix: 09090}

i
ﬁ 2.18.2 Tarifa A - slab4 prevadzka a vikendové prevadzka 0,0266 € 0,032€ 0,96 5k 0,0004 € 00005 € 0,015 8k
|

:DBH,
0,0050€] 0,151 8k

' 2.25.1 | vsilnej, slabej a vikendovej prevadzke
. 226, Automatické volaniaz VTS ST na figastnicke &isto sluzby Zvjhadnené &lslo 0850,

0,0011 €|
0,0007€}  0,0008€| 0,024k
0,0006€|  0,0007€| 0,021 Sk

2.26.1 silnd prevadzka 0,0631 €
2.26.2 | slabd previdzka 0,0398 €
2.26.3 vikendovd previadzka 0,0332€
- Automatické volania z VTS ST na informa&né sluzby 1181

3 --'-2:-27.1 | Volanie 2 VTS na informang sluzby- telefénne Giste 1181

¢ pFe pdfenia na Informatnd sfufbu 1181 pre overenie volaného telefonneho &fsla resp. vyhladanie alternativneho kontaktu, a to po zvolenl t6nove] volby ,1%
repofeny hovor je nasledne spoplatneny pedia bodu 2.27. tejto tarify. Pre ,spojenie volania® a ,pre volania prostrednletvom Informatng] sluzby 11817 sa
platiiuji ceny podia Tarify VTS A,

utomatické volania z VTS ST na informadiné sluzhy 12149

91 | Volnie z VTS na informatiné sluzby - telefanne &lslo 12149 0,1950 € .25'71'3? 714 8k
tp_bskymuty"ch informéci{ v ramei jedného volania na informagné sluzby 1181 12148 nie je limitovang.
atické volania z VTS ST do osobitne sieta (prefix 096x). Osobitnd sief o neverejnd telefénna sief prevédzkovana organizaciou, ktorej pracoviskd s
dla rozmiestriensd na rozsiahlom tzemi. Z VTS je dostupnd volbou prefixe "0" a clelového kddu siete "96x", Z kaZdej geograficky urdenej &fstovace]
a automaticky uskutonené volania z telefénne] pripojky do osobitne] siete sa wplatiujd ceny ako pre miestne volania,
cky uskutofnené volania zVTS ST / VTS ST/ saktivovanym volacim programom Doma Mini na isla z tiselnej mnoZiny 0819 000 OXY (pristup
sigte Infemet) i spoplatiiované ST, as. asttasne poskytovatelom infernetovjch sluzieb. ST, as. poskytuji GEastnikom viludne informdciu
berangch ST, a.s. ST, a.s. nezodpovedaiji za ceny za tieto volania stanovend poskytovatelom internetovych sluZieb.
aticky uskutotnené volania z VTS ST s aktivovanym volacim pragramom Doma Mini na isla z &fselnej mnoZiny 0819 000 0XY (Zast spoplatiiovand ST,

T5a DBHT

¥ BPH[2 F5 DPRY: 58z Df : s,
silnd prevadzka 00266€| 0032€| 096Sk| 00004€| 00005€] 0,015k

'.ﬂa_bé‘ avikendova prevadzka 0,0133€ 0,016 € 0,48 Sk 0,0002€ 0,0002 € 0,006 Sk
y ju'sk_utoénené volania z VTS ST s aktivovanym volacim programom Doma Mini na &ista z Giselnej mnoZiny 0602 XXX XXX (hlas prostrednictvom
118

utofinens volanta z VTS ST s aktivovanym volacim programom Doma Mini na Glsla z &iselnef mnoZiny 0602 XXX X)X (hlas prostrednictvom
) sU qup]a‘tﬁované ST, a.s. asdtasne poskytovatelom sluZieb hlas prostrednictvam siete Internet. ST, a.s. poskytuji Ucastnikom wyluGne
endch vyberanych ST, a.s. ST, a.s. nezodpovedaid za ceny za tieto volania stanovené poskytovatelom sfuZieb htas prastrednictvom siste Internet.




2.36. Automaticky uskutodneng volania z VTS ST s aktivovanym volacim programom Doma Mini na &isla z &lselne] mnoiny 0602 X000 XX (Zast spoplatiiovans ST,

' as.)
¥ Cenazdise
2.36.1 |silnd previdzka 0,0631 € 0,075 € 2,26 8k 0,0011€ 0,0013 €
2.36.2 |slabdprevadzka 0,0398 € 0,047 € 1,42 8k 0,0007 € 0,0008 €
] - 2.36.3 |vikendové prevadzka 0,0332€ 0,040 € 1,21 8k 0,0006 € 0,0007 €
) 247, Automaticky uskutobnené volania zVTS ST s aktivovanym volacim programon Doma Mini na &fsla 06x (volania do sieti Voice over IP, okrem volani na &fsla
} Giastnfkov sluzby Smart, § prefixom 0692x)
2.37.1 | Bezrozli§enia previdzky na silnd, slabd a vikendovd 0,1261 € 0,150 € | 4,52 8k 0,0025€]  0,0758k
R 2.38. Ceny ostatnych automaticky uskutoSnenfch volanl, ako aj ceny volani uskutoZnenych prostrednictvom operatorskych a informadnych sluZieb sa uplatfivji
f:} . podfa Tarify ST VTS gast A,
4 3.  Volitelny volac{ program Boma Pohoda
3.1.  Volitelny volaci program Doma Pohoda (dalef len ,Doma Pohoda®) je dostupny iba pre telefonne pripojky 1.
32, DomaPohoda je dostupny pre fyzické osoby pre osobnd potrebu.
Aktivicia Doma Pohoda
33. Cenazaaktiviciu Doma Pohoda sa neuplatiiuje.
Ostatné podmienky Doma Pohoda
34.  Pougivanio tefefénnej pripojky 1 so §tandardnym pripojenim {len na dobu neuréitd) s aktivovanym Doma Pchoda - Vihradne pre fyzické osaby pre osabni
otrebu.
i ~ Cena s DPH/mesiac _
3.4.1 |sosamostatnym aj podvojnym pripojenim 992€ 11,80 € /355,50 Sk vopred

2.5, Pri programe Doma Pohoda nie je moiné pouZivanie telefdnne] pripolky 15 neStandardnym pripojenim.
.86, Kvolitelnému volaciemu programu Dama Pohoda nie je mo#né akiivovat dopinkovd stuzbu DDI.

3.7.  Zikladné benefity pre Doma Pohoda: volné volania poéas sfabef prevadzky, vikendov a sviatkov .

48. Pre kaZdd telefonnu pripojku, na ktorsj je aktivovany program Doma Pohoda, si vkaZdom mesiaci pouZivania poskytnuté volné volania pedas slabej
prevadzky, cez vikendy a sviatky. Zfava vo forme volnjch mindt sa v programe Boma Pohoda neposkytuje. Volné volania pocas slabej prevadzky, cez vikendy
a sviatky jo mo#né vyuZit iba pre miesine a medzimesiské automaticky uskutodnené volania v ramci verejnej teleionnej siete a pre volania na &(sla 0692x.
Bengfit voinyoh volanl sa nevztahuje na &sla uréené na pristup do siete Internet.

Cony za automaticky uskutoZnené volania z VTS ST, na ktorych je aktivovany Boma Pohoda
Automaticky uskuteinené misstna volania a volania na gisla 0892x z_VIIS T

ieria za 1 seklndu; o

D - SOPH . w2 b8z DPH | 4 A8 S-S DR,

3.941 silna prevadzka 0,0631 € 0,075 € f 2,26 Sk 0,0011€ 0,0013 € I 0,0395k
1392 slabd previdzka volné volania
393 previdzka v soboty, nedell a sviatok volné volania

Pre voiné volania na Gisla 0692x v slabej prevédzke a v prevadzke vsobotu, nedell a sviatok je uplatnena zasada korektného vyuZivania sluiby (dalej ako
wZKV®), vo vjSke 2000 mindt mesadne. Kazdé volanie na Bfslo 0682x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyike
- (063 € bez DPH / 0,075 € s DPH (2,26 Sk) . Spdsob vipodtu je: pofet mintt nad abfem ZKV (pri¢om celkovy objem je zackrahleny na celé mindty smerom
: -nadpl} krét jednoind cena za mindtu vo viske 0,063 € bez DPH/ 0,075 € s DPH (2,26 Sk}).

Automaticky uskutognené medzimestsks volaniaz VTS ST

DPH:
4,64 Sk 0,0022€| D0026€[ 0,0785k

siind previdzka
slabd prevédzka volné volania
*| previdzka v sobotu, nedelu a sviatok volné volania

o
silnd prevadzka 0,1295 € 0,154 € 4,64 Sk 0,0022 € 00026 € 0,0788k

| slab4 prevédzka 0,1285€ 0,154 € 4,64 sk 0,0022 € 0,0026 € 0,078 8k

| vikendova prevédzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 00026 € 0,078 8k

o

. | silng prevadzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 0,0026 € 0,078 8k
slab prevadzka 0,1285€ 0,154 € 4,64 Sk 0,0022€ 0,0026 € 0,078 Sk
vikendovd previdzka 0,1205€ 0,154 € 4,64 Sk 0,0022 € 0,0026 € 0,078 5k

n si_lné previdzka 0,3286 € 0,391 € 11,78 8k 0,0055 € 0,0065€ 0,196 8k
slabé prevadzka 0,3286 € 0,391 € 11,785k 0,0055 € 0,0065 € 0,196 5k
: yfkendnvé prevadzka 03286 € 0,391 € 11,78 8k 0,0055 € 0,0065 € 0,196 5k
ié pdsmo
7_i'In_é'PreVédzka 0,6606 € 0,786 € 23,688k 0,H1D€ 0,0131 € 0,395 Sk
: .slgbé previdzka 0,6606 € 0,786 € 23,68 Sk 0,0110€ 0,0131€ 0,395 8k
_ '£s§nduvé previdzka 0,6606 € 0,786 € 23,68 8k 00110 € A E 0,395 8k
mmo ‘

1,9883 € 2,366 € 71,28 8k 0,0331 € 0,0334 € 1,187 8k
Dd pr 1,9883 € 2366 € 71,28 Sk 00331 € 0,0384 € 1,187 8k
endové prevadzka 1,9883 € 2366 € 71,28 8k 0,0331€ 0,03%4 € 1,187k
sluzby INMARSAT uskutognen automaticky

72010
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3.13.1 | Stuzba INMARSAT B uskutoénend automaticky 29875€ 3,555€] 107,108k 0,0498 € 0,0593 € 1,786 Sk

3.13.2 [ SluZba INMARSAT M uskuto&nens automaticky 29875€ 3,555€| 107,108k 0,0498 € 0,0593 € 1,786 Sk

3.133 | Sluba INMARSAT Mini-M uskutognend automaticky 2,3800 € 2,844 € §5,68 Sk 0,0398 € 0,0474 € 1,428 Sk

3.134 | SluZba INMARSAT Aero uskutotnend automaticky 47793 € 5688€| 171,365k 0,0797 € 0,0948 € 2,856 Sk

3.14, Pristup na sluzbu EMSAT uskuio&neny automaticky cena [V. Tarifného pasma
3.15. Pristup na sluzbu IRIDIUM uskuto@neny automaticky
Shaza I-sekorida T

, DPH| 2 bezDPR] - - S DPH|

3.15.1 prefix 8816 (Standardné sluzby) alebo 8817 (sluZby s 2,3900 2.844€ 85,68 8k 0,0398€ 0,0474 € 1,428 Sk

pridanou hodnotou} B
B 3.16. Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupny fan pre (8astnikov zapojenjoh na digitdlne dstredne.
Zaradenie krajin do medzindrodnych tarifnych pasiem a povolené medzinirodné sluzby si uvedené v Prilohe 8.1 Tarify VTS
Profix na sluZbu INMARSAT: 87 XY, kde
X= Y=
i 0- Jednoiné pristupové &lslo 3,77,78 - INMARSAT 8
G - INMARSAT
_ 75 - INMARSAT MiniM
5 - INMARSAT Aero
s 8.17. Automaticky uskutofnené volania zVTS 8T dovarejnych mobilnych sieti zahraninych operédtorov
'" B8 Cenaza lsekundy:. -

. HER S P BPHI TR L s DPH

3.17.1 | bezroziiGenia previdzky | 03950€] 0470€] 14,168k 00066€[ 00079€] 02385k

3.18. Aktudlny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzindrodnych volani ukongenych v mobilngch siefach zahraniénych prevadzkovatelov a medzindrodngch volani

R} na &lsla so zviSenou tarifou je osobitnou Prlohou & 2 k Tarife na poskytovanie verejngj telefannef sluzby (VTS)verefnej telekomunikadnej sluzby

! ' ISDN,sluZby Virtual VoiceNst (VWN)verejnej telefonnej sluzby prevadzkou verejnych telefdnnych automatov.

3.19. Automaticky uskutonené volania z VTS $Tdoverejnych mobilnfch sieti ndrodnych operitorov (dalej len "VMS) : VMS spoloénestt Slovak Telekom, a.s.,
VMS Orange, YMS Telefonica (volania s prefixmi 09018, 091x, 094x.)

50PH

EZDPH 5| ; s DP
3.19.1 silna previdzka 0,2280 € 0,273 € 8,22 Sk 0,0045 € 0,136 5k
3.19.2 | slabd prevadzka 01627 € 0,194€ 5,84 8k 0,0027 € 0,0032 € 0,096 Sk
3.18.3 vikendova previdzka 0,1627 € 0,194€ 584 Sk 0,0027 € 0,0032 € 0,096 5k
3.20. Ceny ostatnych automaticky uskutoénenych volani, ako af ceny volan! uskuto@nenych prostrednictvom operatorskych a informatnych slufieb sa uplatiuja
podia Tarify ST VTS gast A,

3.21. Za hovory na slufbu Univerzdina odkazové schrénka (volania na univerzélne &islo 0808 102 102) a za hovory na sluzbu Hiasova informécia (volania na
univerzélng &islo 0809 105 105} uskuto&nensd v automatickom telefénnom spojenl z VTS 8T sa (iétuje volajlicemu cena podfa Tarify STVIS A.
3.22." Volania do osobitnej siete (prefix 096}

s s
SR et [E ,- LAE T s
3.221 | silnd previdzka [ 2268k] 00011€] 00013€]
-3.22.2  |slabd previdzka volhé volania
3.22.3 | vikendovi previdzka volné volania
4, Volitelhy volacf program Doma Maxi
4.1." Volitelny volac! program Doma Maxi (dalej len ,Doma Maxi®} je dostupny iba pre telefénne pripojky 1.
4.2,  Doma Maxi je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobn(l potrebu.
Akfivicia Doma Maxi
43.  Cenaza aktivaciu Doma Maxi sa neuplatiuje.
r Ostatné podmienky Doma Mad
44, PouZivanie telefénnej pripojky 1 so Standardnym pripojenim (len na dobu neurditd) s aktivovanym Doma Maxi - Vghwadne pre fyzické osoby pre osobnd
potrebu,
(Eenafiz ek ésiag [-f . - Splatnost
4.4.1 | s0 samostatnym pripojenim 10,92€ 12,99€ /391,30 Sk vopred
442 | s podvojnym pripcjenim 893€ 10,63 €/ 320,20 Sk vopred
‘PouZivanie telefdnne] pripojky 1 s nedtandardnym pripojenim na Ziadost GEastnika s aktivevangm Doma Maxi. .
L [iGet: es; i Ja Splatnost
50 samostatngm pripejenim 3562€] 42,30€/71277,008k vopred

labéf prevadzky, vikendov a sviatkov. Voiné mindty je moZné vyuZif iba pre miestne a medzimestské automaticky uskutodnené volania v rimei verejnej
nej siete, pre volania do esobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (Smart, siete VolP). Volhé volania podas slabe] prevadziy, vikendov a sviatkov je
VyUZif iba pre miestne a medzimestské automaticky uskutotnendé volania v ramei verejne] telefénne] siete a pre volania na Gisla 0692x.

alania podas slabej prevadzky, vikendov a sviatkov sa uplatfiuji po wderpanl valngch mindt. Ponuka volnych volanf stabej previdzky, vikendov
_ﬂ_cm.f sa nevzfahuje na &fsla urdend na pristup do siete Internet. V pripade 2riadenia TP, alebo ziniku zmluvy dohodou v priebehu mesiaca sa podet
Kytiuitych volgch mindt zniuje o alikvotn Gast v zévislosti od podtu zostivajiicich kalendsmych dni do konca prisluiného mesiaca, vktorom bola
nna pripofka zriadend resp. zrugend.

ofné mindty platf rovnaky spdsob tarifovania ako pre automaticky uskuto&nené volania v rimei siete VTS.

rpané vo!hé mintity poskytnuté v rimei Doma Maxi sa do nasledujiiceho mesiaca neprenasaji.

automaticky uskutoSnené volania z VTS ST, na ktorych je aktivovany Doma Maxi.

ky uskutoSnend miestne volania a volania na &isla 0892x 2 VISST .

*Cenaza 1 sekiifdu

tar 01_07_2010




4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

417,
4.18,

419,

[ BeE Dp DF ZDPH; 5 PR
4.12.1  |siln prevadzka 00631€] o0075€] 2265k 08011€]  00013€! 00308k
4.12.2 | slabd prevadzka volné volania
£,12.3 previdzka v sobotu, nedellr a sviatok volhé volania

Pre volné volania na Gisla 0692x v slahe] prevadzke a v prevadzke vsoboty, nedelu a sviatok
~ZKV¥), vo vySke 2000 mindt mesa&ne. KaZdé volanie na &fslo 0682x nad ramec uvedenej ZKV bude g
0,063 € bez DPH /0,075 € s DPH (2,26 Sk). Sposob wipo&tu je: podet mindt nad objem ZKV (prigom

nadol) krit jednotnd cena za mintitu vo viske 0,063 € bez DPH /0,075 € s DPH (2,26 Sk).

Automaticky uskutoénené madzimestské volania z VTS ST

je uplatnena zasada korekiného vyuZivania sluzby (dalej ake
poplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo viike

celkovy ebjem fe zackrihleny na celé mincty smerom

: 7 DPH (SK)
4.14.1 silnd prevédzka 0,1295 € 4,64 Sk | 0,0022 € 0,078 Sk
4,14.2 slaba prevadzka valhé volania
4,143 | previdzka v sobotu, nedelu a sviatok volné volania
Automaticky uskutognené medzinfrodnd volania z VTS ST
‘DPH | s DPH:
0. Tarifné pismo
4.15.1 | silnd prevadzka 0,1205€ 0,154 € 4,64 Sk 00022 € 0,0026 € 0,078 8k
4.15.2" | slabd prevadzka 0,1205€ 0,154 € 4,64 5k 0,0022 € 0,0026 € 0,078 Sk
4.15.3 | vikendové prevadzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 Sk 0,0022€ 0,0026 € 0,078 8k
|.Tarifné pésmo
4.15.4 | silnd prevadzka 0,1285€ 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 0,0026 € 0,078 8k
4.15.5 | slaba prevadzka 0,1295€ 0,154€ 4,64 8k 0,0022 € 0,0026 € 0,078 8k
4.15.6 | vikendovd prevadzka 0,1205€ 0,154 € 4,64 Sk 0,0022 € 0,0026 € 0,078 5k
[1.Terifné pdsmo
4.15.7  |silnd previdzka 0,3286 € 0,391€ 11,78 Sk 0,0055 € 0,0065€ 0,196 8k
4.15.8 | slabd prevadzka 03286 € 0,31 € 11,78 Sk 0,0055 € 0,0065 € 0,196 8k
4.15.9 | vikendovd prevadzka 0,3286 € 0,391 € 11,78 Sk 0,0055 € 00085 € 0,196 Sk
1L, Tarifné pismo
4.15.10 | silné prevadzka 0,6606 € 0,786 € 23,68 Sk 0,0110€ 00131 € 0,395 8k
4.15.11 | slabd prevadzka 0,6606 € 0,786 € 23,68 8k 0,0110 € 0,0131 € 0,395 Sk
4.15.12 | vikendovéa previdzka 0,6606€ 0,786 € 23,68 8k 0,0110€ 00131 € 0,395 8k
V. Tarifné pismo
4.15.13 |silnd previdzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 8k 0,033t € 0,030 € 1,187 8k
41514 slaba prevadzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 8k 0,0331€ 0,0394 € 1,187 Sk
4.15.15 | vikendova previdzka 1,0883 € 2,366 € 71,28 8k 0,0331 € 0,0394 € 1,187 8k

Pristup na sluzbu INMARSAT uskutoSneny automaticky

4 DP s DPH:
4.16.1 | SleZba INMARSAT B uskutodnend autematicky 2,9875€ 3,556€F 107,108k| 0,04980¢€ 0,0593 € 1,786 Sk
4.16.2 | SluZba INMARSAT M uskutoBnena automaticky 2,9875€ 3,555€| 107,108k{ 0,04080€ 0,0593€ 1,786 Sk
4163 | Sluzba INMARSAT Mini-M uskutofnend automaticky 2,3800 € 2,844 € 85,685k| 0,03980€ 0,0474 € 1,428 Sk
4.16.4 | SluZba INMARSAT Aero uskute&nena automaticky 47799 € 5,688 € 171,36Sk| 0,07970€ 0,048 € 2,856 Sk

Pristup na sluzbu EMSAT uskutoneny automaticky
Pristup na sluzbu IRMDIUM uskutoEneny automaticky

cena V. Tarifného pisma

(%184

pridanou hodnotou)

prefix 8816 (Standardné sluzby) alebo 8817 (sluzby s

" 23900 €

KIS
2,844 €

Ld

85,68 Sk

0,0308€

0,0474€

Pﬁstup na slubu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupny len pre i&astnlkov zapojenych na digitéine tstredne.
Zgradenie krajin do medzindrodnych tarifnych pasiem a povolend medzinarodné sluzby s uvedené v Prilohe &.1 Tarify VTS.

Prefix na shu¥bu INMARSAT: 87 XY, kde

X= Y=

0- Jednoiné pristupove Gislo

377,78 - INMARSAT B

6 - INMARSAT

76 - INMARSAT Mini-M

5 - INMARSAT Aero

) .?&uté'm'aticky uskutoénené volania z VTS ST do varefnfch mablinych sieti_zahranisnjch operatorov.

OF

'z BE

PH

_ p_‘ez tozii$enia prevadzky

0,3050 €

0,470 €

14,16 Sk

0,0066 €

0,0079€]

0,238 5k

kt'j.:l;a'tlny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinrodnych volanl ukongenych v mobilnych sietach zah
_éfsfa so zviSenou tarifou je osobftnou Prilchor & 2 k Tarife na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (VTS), vergjnej telekomunikadnej sluzby
BN sluzby Virtual VaiceNet (VVN), vereinej telefénnej sluzby previdzkeu verejnjch telefénnych automatov,
omaticky uskutegnené volania z VTS ST do varejiiych mobilnych steti nérodnjeh operdtarov (dulef len “VMS): VMS spoloénosti Slovak Telekom, a.s.,

raniénych prevadzkovatelov a medzindrodnych volanf

range, YMS Telefonica (volania s prefixmi 09015, 081x, 094x).

) s,DP.‘H

, bez DRH: :
silnd previdzka 0,2200€ 0,273 € 8,22 Sk 0,0033€ 0,0045 € 0,136 8k
slabd previdzka 0,1627 € 0,194 € 5,84 Sk 0,0027 € 0,0032€ 0,096 8k
vikendavd previdzka 0,1627 € 0,194€ 5,84 8k 0,0027 € 0,0032€ 0,096 Sk
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5.5.

P

5.6.

57.

58

.58

4.22,
4.23.

424,

5.10.
5.11.

5.12,

“5.13.

5.14.
6,15,

5.16.

CenabezDPH/ { CenasDPH/ mesiac Splatnost
. mesiac
- | 5.16.1 | so samostatnfm af podvojngm pripojenim 232€ 2,76 €/ 83,108k vopred

Ceny ostainych automaticky uskutoSnenych volani, ako aj ceny volan uskutoénenych prostrednictvom operdtorskych a informadnych sluZieb sa uplatfiujit
podra Tarify STVTS Sast A.

Za hovory na sluzbu Univerzélna odkszové schrénka (volania na univerzélne &islo 0809 102 102) a za hovory na sluzbu Hlasovd informdcia {volania na
univerzélne Eislo 0809 105 105) uskulodnensé v automatickom telefénnar spojent z VTS ST sa détuje volajicemu cena podla Tarify STVTS A.

Volania do osobitne] siate (prefix 086x).

eZDRHL W SR,
4.24,1 | silnd prevadzka 0,0631 € 2,268k 000136  0,0398k
4,242 |slabd prevadzka vohé volania
4,243 vikendova previdzka volhé volania

Volitefhy volaci program Doma Exira
Volitelty volac! program Doma Extra (dalej len ,Doma Extra®} je dostupny iba pre telefénne pripojky 1.

Pomna Extra je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobnl potrebu.

Aktivicia Doma Extra

Cena za aktivaciu Doma Extra sa neuplatiiuje.

Ostatné podmienky Doma Extra

GCena za volitelny volaci program Doma Extra sa sklada z teny za Doma Z4klad - sluzba pripojenia do VTS ST a spristupnenia verejne] telefénnej stuzby {dale]
ten ,Doma Zaklad") a z ceny 2 volacich balikov - Doma Extra 1 slzbé a vikendovd prevadzka a Doma Extra 2 silni provadzka.

Volacf batlk s ndzvom Doma Extra 1 staba a vikendové previdzka obsahuje v ka?dom mesiaci pouZivania volné volania poBas slabef prevadzky (denne od 19.00
h - 07.00 ), cez vikendy a sviatky. Volné volania je moZné vyuZit pre miestne a medzimestské automaticky uskutoSnené volania v ramei ndrodnych volani
verejnej telefonnej siete ST. .

Valacl ballk s nézvom Doma Extra 2 silna prevédzka obsahuje v kasidom mesiaci pouzivania voiné volania pogas silne] prevadzky (denne od 07.0¢ h-19.00 h}.
Volhé volania je mo3né wyuZit pre miestne a medzimestské automaticky uskutognené volania v ramei narodngch volani verejnej telefdnne] siete ST.

Volacie baliky Doma Extra 1 slaba a vikendov prevédzka a Dema Extra 2 slind prevddzka i je moZné zakidpitsi samostatne, lan aba spolu k sluZbe pripojenia
do VTS ST Doma Zéklad.

Pousivanie telefénnef pripojky 1 s aktivovanym volacim programom Doma Extra (len na dobu neursitd} v podebe Doma Zéklad whradne pre fyzické osoby pre
osobnd potrebu.

Splatnget
vopred

SR g3lc
581 | sosamostatnym aj podvojnym pripojenim 9,04 €/272,40 5k
Pri programe Doma Extra v pedobe Doma Zéklad nie je mozné pouZivanie telefonnej pripojky T s neStandardnym pripcjenim.

Zlava vo forme velngeh minit sa v programe Doma Extra neposkytuje.

Pre Doma Extra v podobe Doma Zékfad bez Volacich balkov sa ceny ostatnjch automaticky uskutoénenych volani, ako aj ceny volanl uskute&nenych
prostrednictvom operétorskych a Informagnych sluzieb uplatiiuji podla Tarify STVTS, &astA.

V programe Doma Extra, na ktorom nie je aktivovany Volacl ballk Doma Extra 1 slabd a vikendova previdzka a Doma Extra 2 silna previdzka nie je moZné
aktivovat Rodinny internet, Mobilny balik Mobil alebo Mobil Aktiv.

Volacf balfk Doma Extra 1 slab4 a vikendové previdzka a Doma Extra 2 silnd previdzka

Volaof balik Doma Extra 1 slabé a vikendové prevadzka aVolac! ballk Doma Extra 2 silnd previdzka je spsob spoptatnenia, ktorym sa upravujl ceny
automatickych miestnych, medzimestskfch volani, volanf na Sisla 0692 a votan! do mobitryeh sieti. Volacie baliky Doma Extra 1 slabd a vikendova prevédzka
a Doma Extra 2 silna prevddzka st poskytované na zéklade Zadosti GEastnfka o aktiviciu Volacieho baltka Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka
a Volacieho ballka Doma Extra 2 siiné prevadzka k volaciemu programu oma Extra uzatveren(m Zmluvy o pripojent atebo Dadatku k Zmluve o pripgjeni alebo
na zdklade feho felefonickej objednavky.

Volacie baliky Doma Extra 1 slabé a vikendova prevadzka a Doma Extra 2 silnd prevadzka sit dostupné iba pre fyzické osoby pre osobni potrebu.

Aktiviicia Volacisho ballka Extra

Cenaza aktivaciu Volacieho balika Doma Extra 1 slabé a vikendova prevédzka, ako 8] Velagieho ballka Doma Extra 2 silnd prevadzka sa neuplatije.

Ostatné podmianky Volacieho balfka Extra

Cena za Volaci ballk Doma Extra 1 slabé a vikendova prevadzka

;,Q_e':qa_—za Volaci balk Doma Extra 2 silnd previdzka

50 samostatnym aj podvajnym pripojenim
Hacimi ballkmi Doma Extra 1 slab4 a vikendova prevédzka a Doma Extra 2 silnd prevédzka nie je moZné pouzivanie telefénnej pripojky 1 s neftandardnym

lacim balfkorn Doma Extra 1 slab4 a vikendova previdzka a Doma Extra 2 silna previdzia nie je mozné aktivovat dopinkovd stuzbu DDI.

kasd( telefnnu pripajku, na kiore] je akfivovany program Doma Extra s Vetacim balikem Doma Extra 2 silng prevédzka siv kazdom mesiaci pouZivania
oskytriuté volng volania v silnej prevédzke a pre kazdd telefénn pripojku, na ktorej je aktivovany program Dema Extra s Volacim baltkom Doma Extra 1 slab4
ndova prevadzka s vkaZdom mesiaci pouZivania poskyinuté valné volania v slabej avikendove] prevddzke. Volhé velania je moZné vyuif iba pre
estne a medzimestské automaticky uskutoEnené volania v rAmei verejnej telefénnej siete a volania na &isla 0692x.

za automaticky uskutofnené volania z VTS ST, na ktorych je aktivovang Doma Extra s Volacimi batikmi Doma Extra 1 slabd a vikendové previdzka a Doma
td 2 silnd prevadzka stiasne,
aticky uskutoSnendé misstne volania a volania na isla 892x z VTS ST

o
{ bez rozll3enia previdzky volné volania
& volania na &fsla 0692x je uplatnena zésada korekingho vyuZivania sluzby (dalej ake ,ZKV*), vo vy&ke 2000 minit mesagne. KaZdé volanie na Elslo
?Td ramec uvedensj ZKV bude spaplatiiované jednotnou sadzbou za mintitu vo vyske 0,063 € bez DPH /0,075 € s DPH (2,26 5k}, Spdsob vipottu je:
! :{a(dz t;’I']_em ZKV (pritom celkovy objem je zaokrihleny na celé mindty smerom nado} ) krét jednotnd cena za mintitu vo vyske 0,063 € bez DPH/
.26 8k).

o
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5.25.

5.26.

5.27.

6.11.
6.2,

6.13,

6.14,

6.15.

816,

{ 5.24.1 | bezrozllienia previdzky volné volania
Automaticky uskutofnené volania z VTS ST do verejnych mobilnych sisti ndrodnych operdtorov: VMS spoloénosti Slovak Telekom, as., YMS Orange, VMS
Telefonica {volania s prefixmi §801-8, 091x, 094x.)

LAbeE PR RS 1sDPH T theZ DPE Hste 0 sOPH,
5.25.1 | silné previdzka 0,2290 € 0,273 € 8,22 8k 0,0033€ 0,0045€ 0,136k
5.25.2 slabé previdzka 0,1627 € 0,194 € 5,84 8k 0,0027 € 0,0032 € 0,096 8k
5.26.3 | vikendovd previdzka 0,1627€ 0,194€ 5,84 sk 0,0027 € 0,0032€ 0,096 5k

Ceny ostatnych automaticky uskutognenych volani, ako aj ceny volani uskutognenjch prostrednictvom operatorsigich a informagnjch sluieb sa uplatiuja
podla Tarify STVTS SastA.

Za hovory na sluzbu Univerzélna odkazovd schrénka (vofania na univerzilne &islo 0809 102 102) a za hovary na sluzbu Hlasové informéacia {volania na
univerzilne Gislo 0809 105 105) uskutodnené v automatickom telefdnn E.Egj i

TsDBH
volné volania

5.27.1 silnd prevadzka
5.27.2 |slabi previdzka volné volania
5.27.3 | vikendovi previdzka volné volania

Volitelny volacl program Biznis Aktiv
Volitelny volact pragram Biznis Aktiv (dalej len ,Biznis Aktiv®) je dostupny iba pre telefannu pripolu 1
Biznis Aktiv je dostupny iba pre privnické osoby a pednikatelov

Aktivicia Biznis Aktiv

Cena za aktiviciu Biznis Aktiv sa neuplatiiuje.

Pri zriaden( telefénnej pripajky sa cena za akiiviciu valitelnéheo volacieho programu neuplatfiuje.
Ostatné podmienky Biznis Aktiv

PouZivanie telefdnne] pripojky 1 so ftandardnym pripojenim (len na dobu neurgitd) s aktivovanym Bi

. DPHY mesiad| -+ Spiaticel
19,11 vopred
15,77 vopred

sl [ - Cena
16,56
1325

6.5.1 so samostatnym pripojenim
6.5.2 s podvojnym pripojenim
Ziava 100 volngch mintit pre Biznls Akdiv.
Pre kaZd telefénnu pripojku, na ktore] je aktivavany program Biznis Aktiv je paskytnutych 100 volngch mintit v kaZdom mesiaci pouZfvania. Volhé mintity je
moZné vyudif iba pre miestne, medzimestské automaticky uskuto€nend velania v rimei verejnej telefonnej siete, automaticky uskutodnend medzinirodné
volania zVTS ukonZené vpevnjch sietach v0. a |. Tarifnom pasme podla Prilohy £.1 k Tarife ST a pre volania do osobitnych sieti {096x) a pre volania na 06x
(Smart, siete VoIP). Vpripade zriadenia, zdniku zmiuvy dohodou sa podet poskytnutyeh volngch mindt znifuje o alikvotni Basf v zavislosti od poitu
zostavajiicich kalendamych dni do konea prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripcika zriadend resp. zrudens.

Pre volné mindfy plati rovnaky spésob tarifovania ake pre automaticky uskutoSnené volania v rdmei siete VTS.

NevyGerpané volné minity poskytnuté v rémei Biznis Aktiv sa do nasledujtceho mesiaca neprenasaji.

Ak sa jedno koncevé tefekomunikaéné zariadenie pripdja k VTS (napr. pobokovd telefonna dstredfia) viacerymi TP, volné minity st poskytované podla poétu
VTS ST za celé takéto pripojenie.

PouZfvanta VTS ST 1 pripojengich na analégova poboBkovii fistrediiu.

Ak telefonna pripojka TP1 pripéja analbgov pobodkovi (stredfiu, uplatiiuje sa cena za pouzivanie telefénnef pripojky za ka¥di pripojku zviase {plati aj pre
prichadzajlice aj odchadzajlice pripojenia).

V ptipade zapojenia TP1 do prevolby (DDI) sa okrem cien za pouZivanie pripojky uplatiinje aj cena za pougivanie &isel prevolby , SluZba DDI sa pre TP1 v
nezriaduje [sluZba DDl u TP1 len dobieha). Ceny sa uplatiiujii podia Tarify ST, VTS Gast D.

Pouzivanie telefénne] pripojky 1 s neStandardnym pripojenim na Ziadost GZastnika s akiivovangm Biznis Aktiv {neitandardné pripajenie len dobieha, toto
ripojenie nahridza sluZba Lokalna prenositeinost Gislal,

- Splatiidst
vopred

4822

6.13.1 sosamnstatnfrrn'pripo]enlm
Ceny za automaticky uskuto¥nend volanla z VTS ST, na kiorfich je aktivovany Biznis Aktiv
Avutomaticky uskutoSnené miestne volania a volania na &fsla 0692x zVTS ST

be:

% DPHY.

6.14.1 silna prevadeka 0,0631 0,075 0,0011

6.14.2 slabd previdzka 0,0332 0,040 0,0006

6.14.3 vikendovd previdzka 0,0332 0,040 0,0006 |

Automaticky uskutognené madzimestské volania zVTS ST

6.15.1 silnd previdzka 0,0631 0,075 0,0011 0,0013
6.15.2 slabi previdzka 0,0332 0,040 0,0006 0,0007
6.15.3 vikendovd previdzka 0,0332 0,040 0,0006 0,0007

Automaticky uskutognené medzingrodné volania zVTS ST

Gesks republiks, Madarsko, Nemecko, Pofska, Rakdsko

6.16.1 silnd prevadzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
6.16.2 | slaba prevadzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
6.16.3 | vikendava prevadzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
|- Tariné pasmo
6.164  |silna previdzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
8165 | stabd previdzka 0,1295 0,154 0,0022 0,0026
: 6_.1 6.6 | vikendova prevadzka 0,1295 0,154 §,0022 0,0026
_ 1L Tarifné p4smo
-6.16.7 | silnd prevadzka 0,3286 | 0,391 ] 0,0055 | 0,0065
Jar, 01_G7_201p g
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T ettty

|

6.16.8 | slabé previdika 0,3286 0,391 0,0055 0,0065
6.16.9 | vikendové prevadzka 0,3286 0,381 0,0055 0,0065
Ui, Tarifné pésmo
6.16.10 | siina previdzka 0,6606 0,786 0,011 0,0131
] 6.16.11_|[slabd prevédzka 0,6606 0,786 0,011 0,013
6.16.12 { vikendovd previdzka 0,6606 0,786 0,011 0,0131
V. Tarifné pésmo .
6.16.13 | silnd prevadzka 1,9883 2,366 0,0331 0,0394
6.16.14 ; slebd previdzka 1,9883 2,366 0,0331 0,034
6.16.15 | vikendova previdzka 1,9883 2,366 0,033 0,03%
] 8.17.  Pristup na sluzbu INMARSAT uskutoZneny automaticky S
Ty iz DRA ) JBH.]. 0P| % §DPH
6.17.1 | Sluiba INMARSAT B uskutoéneni autornaticky 2,9875 3,555 0,0498 0,0593
6.17.2 | Sluzba INMARSAT M uskutognena automaticky 2,9875 3,555 0,0498 0,0593
i 6.17.3 [ Sluzba INMARSAT Mini-M uskutognena automaticky 2,3900 2,844 0,0398 0,0474
4 8.17.4 | Slufba INMARSAT Aero uskutognena automaticky 4,779% 5,688 0,0797 0,0948
6.18.  Pristup na sluzbu EMSAT uskuto&neny attomaticky cena IV, tarifnéha pasma
6.19. Pristup na siuzbu IRMDIUM uskutofneny automaticky )
. 6.19.1 | prefix 8816 (Standardné sluzbylalebo 8817 (sluzby 2,3900 2,844 0,0398 U,Oﬂ
: s pridanou hodnotou)

6.20. Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a RIDIUM je ‘automaticky dostupny len pre d&astnikov zapojenych na digitalne Gsiredne.
621, Zaradenie krajin do medzinirodnjch tarifnych pasiem a povolend medzinrodné sluzby js osobitnou Prilohou Tartf VTS &.1.

Prefix na sluZbu INMARSAT: 87 XY, kde
R .. X= Y
i 0- Jednotné pristupové &islo 3,77,78 - INMARSAT B
. 6 - INMARSAT
N ") _ 76 - INMARSAT MiniM
A 5 - INMARSAT Aero
- "l' 6.22. Automaticky uskutodnens volania z VTS ST do vergjnych mobilngch siet! zshrani&nych operatorov.
- ERT R PRy n’ﬁf B

4 j BZ DBH:
6.221 | bez rodifenia prevadzky 0,3950 ? 0,470 | 0,0066 0,0079

6.23. Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzindrodnjch vofanf ukonengch v mobilngch siefach zahranicnych prevadzkovatelov a medzindrodnych valani
na &fsta so 2vySenou tarifou je osobitnou Prichou & 2 k Tarife na poskytovanie verejnej telefdnne] sluzby (VT: S), verejnej telekomunikagnej sluzby
ISON sluZby Virtual VoiceNet (VWN), verejngj telefdnnej siuiby prevadzkou versinjch teiefdnnych automatov.

6.24. Automaticky uskutoZnené volania do verojnych mobilnfch sleff ndrodnyeh operatoroy {volania s prefixmi 09018, 091x. )
8T zodpoved4 za vyiiEtovanie za volania len na také isla 019xy, kioré st pridelené ST Tetekomunika&nym dradom SR. Volania na &isla Zmnoziny 019xy
pridelend inému podniku (&taje volajicemuy priamo tento podnik. Zoznam pridelenjch &lsel jo zverejneny na internetove; strinke Telekomunika&ndho tradu
SR.

Db

B24.1 | silna prevadzka 00038] 0,0045
" 6.242° | slabé prevadzka 0,0027 0,0032
6.24.3 vikendové prevadzka 0,1627 0,194 0,0027 00032

Autoiatické volania z VTS ST, na ktorych je aktivavany Biznis Aktiv na stuzby siete Internst (prefix: 618xy) alebo do verejnej datove] siete (prefix 019xy)

silnd previdzika 0,0266 0,032 0,0004 0,0005
slaba previdzka a vikendova prevadzka 0,0133 0,016 0,0002 0,0002
silnd previdzka 0;069? . 0,083 0,0012 0,0014
slabd prevadzka a vikendové previdzka 0,0465 0,055 0,0008 0,0010
silnd prevadzia 0,0996 0,119 0,0017 0,0020
slaba previdzka a vikendova previdzka 0,0498 0,059 0,0008 0,0010

dzkovatelia alebo poskytovatelia sluZby interet alebo injch VDS, ktori majti vybudovany bod prechodu zo siete Internet alebo zo svajich VDS do siete
mdZu poZiadat Telekomunikadny rad SR (TU SR) o pridelenie jednotného skriteného telefénneho &isla 019XY na zabezpeéenie pristupu z VTS do
1siefl prostrednicivom tohto &fsla. Po spineni predpisanjch podmfenck budd, pedfa poste a lokalizicie vybudovanych bodov prestupu, zaraden do
vedajtice] kategérie. Miesta prechodov zo sieti infch poskytovatelov verejnych datovich slufieb do siete VTS st definované 8T, 7a kaZdé zriadenie
vania volanf na jednotné skritens &islo G19XY a za kaZdii vykenan(i zmenu smerovania volani na jednotné skritené &fslo 019XY sa uplatfiuje cena podla
na poskytovania verejng] telefonnef sluzby - GastA.

= Tarifa A: Do tejta kategdrie sii zaraden{ previdzkovatelia alebo paskytovatelia sluZby Internet alebo VDS, ktori majii vybudovanych 8 (osem) a viac
stupu z IP sie_te (VDS) do siete VTS, umiestnenych v PO, pri¢om 8 bodov prestupu musf byt vybudovanjch v nasledovnych mestéch: Bratislava,
lifra, Trendin, Zilina, Banska Bystrica, PreSov a KoSice. Prevadzkovatelia, ktorf poziadali TU SR o pridetenie jednotného skrateného pristupového
-Gisla, budii mat po splneni predpisanjch poZiadaviek pridelend fednotné skratené telefénne &islo 01 9XY, platné pre celé tzemie SR. Automaticky
% volania z telefénnej pripajky z prislusnej PO, kde sii vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové teefdnne &lsle, sa spoplatfivjd
A. Volania z ostatného tzemia SR budd spoplatfiované podlz tarify B.

: ‘arifa B: Do tejio kategorie st zaradeni prevédzkovatelia alsbo poskytavatelia stuzby Internet alebo VDS, ktori majd vybudované 4 (Styri} a viac
Upu z IP siete (VDS) do siete VTS, umiestnené v PO, prisom 4 musia by? vybudované v nasledovnych mestach: Bratislava, Zilina, Banské Bystrica a
dtlzkovatelia, kior! posiadall TU SR o pridelenie jednotného skriteného pristupového telefénneho &isla, budd mat po splnenf predplsanjch
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poZiadaviek pridelené jednofné skritené telefdnne Gislo 019XY, platné pre celé Gzemie SR. Automaticky uskutoénené volania z telefénnej pripojky z prislugne
PO, kde s\ vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefdnne cislo, sa spoplatiji pedla tarify A. Volania z ostatného (zemia SR bud(
spoplatiiované podla tarify C.

6.29, Kategdria |- Tarifa C: Do tejto kategorie sii zaradeni previdzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori poskytuji sluzby na lokélnej Grovni
a majii vybudovany bod prestupu z IP siete do VTS v danej PO. Prevadzkovatelia, ktorl poZiadali TU SR o pridelenie jednotného skrétensho pristupového
telefénneho Sisla, budit mat pe spinenl predplsanych podmienck pridelené jednotné skritené telefénne §lste 019XY, plainé pre dant PO. Automaticky
uskutoZnené volania z felefannef pripojky, v ramei prislusnej PO, s vybudovanym bodom prestupu na takéto jednotné skratené pristupové telefdnne tislo, sa
spoplatfiujii podla tarify A. Volania z ostatného dzemia SR budl spoplatiiované ako medzimestske volania, pritom pre uskutoZnenie takého volania je
potrebné pouZitnormélne telefénne Cfslo a nie skratené telefanne Gislo 019XY.

Automatické volania z VTS na slufby s pridanou hednotou
6.30. Automatické volania na &isla z mnoZiny &fselnych kddov 0800 a 00800 XXX XXX z VTS ST sa volajicemu GGastnfkovi nespoplatiiuji.
6.31. Za hovory na sluibu Univerzdlna odkazova schranka (volania na vniverzalne Gislo 0809 102 102) & za hovory na sluzbu Hlasové informacia (volania na
untiverzalne &lslo 0B0S 105 105) uskutodnené v auiomatickom telefénnom spojeniz VTS ST sa (étufe volajlicemu cena podla Tarify VIS A
6.32.  Automatické volania z VTS ST na RADIOTEL -rédlovy paging (prefix: 69080)

UEE : PH
0,198 0, ,0028

6321 | vsiine], slabe] a vikendove] prevadzke T 0,1660
6.33. Automatické volania z VTS ST na GSastnicke Sislo sluzby Zvyhodnané éfs[o 0850, na &lsla 085¢1 XX xxx

8331 | sinéprevadzka 0,0631 0,075 0,0011 0.0013
6.33.2 | slabd previdzka ‘ 0,0398 0,047 0,0007 0,0008
6.33.3 | vikendovd previdzka 70,0332 0,040 0,0006 0,0007

6.34. Automatické volania z VTS ST na informaéné sluzby 1181

6.34.1 [ Volanie z VTS na Informadné slufby - telefénne &islo 1181 U 1990 0 237

6.35. Pri realizovani volania zdkaznikom na neexistujice alebo nefynkné &lslo je tato skutofnost oznamend zékaznfkovi autematickou hldskou s mo¥nostou
prepojenia na Informaénd sluzbu 1181 pre overenie volaného telefénneho Eisla resp. whiadanie alternativneho kontaktu, a ta po zvolent ténovei volby ,1°.
Prapojeny hovor je nésledne spoplatneny podfa bodu 2.27. tejto tarify. Pre .spojenie volania® a ,pre volania prostredniotvorn Informadnej sluzby 1181 sa
uplatiiujd ceny podla Tarify VIS A.

6.36. Automatické volania z VTS 8T na informaéné sluzby 12148

6.36.1 | Volanie VTS na informagné sluZby- telefénne fslo 12149 0,1990 0,237
6.37. Potetposkyinutych informécil v rdmcijedného volania na informa&né sluzby 1181 a 12149 nie je limitovany.

6.38. Aufomatické volania z VTS ST do osobitnej slete {prefix 096x). Osobitna sief je neverejna telefénna siet prevadzkovand organiziciou, ktorej pracoviské sd
: spravidla rozmiestnené na rozsiahlom tizemf. Z VTS je dostupnd volbou prefixu "0" a cielového kddu siete "96x", Z kaZdej geograficky urtenej Gislovacej
oblasti, za automaticky uskutognené votania z telefonnej pripojky do osobitnef siete sa uplatiiuji ceny ake pre miestne volania v zmysle Tarify ST - Gast A,

6.39. Ceny ostatnych automaticky uskutodnenych volani, ako aj ceny volani uskutoénenych prostrednictvom operaterskych a informaénych sluZieb sa uplatfiujd

podla Tarify ST VTS SasfA.

Volitelhy volact program Biznis Partner
Velitehy valact program Biznis Partner (dalej [en , VVP BP®) je urfeny pre pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelov.
Do jedného YVP BP sa mazu zaradit telefénne pripojky déasinika s jednym Identifikadngm &lslom organizécie {IG0).
WP BP sa poskyiuje na zaklade Dohady o VVP BP {dalej len ,Dohoda o VWPY).
VVP BP poskytuje samostatne stanovené ceny a zlavy za poskytnuté telekomunikadné sluzby v ramei BP.
Podmienky peskyfovania YYP Biznis Partner
VVP BP Je moZné poskytnit len na tie telefénne pripajky, pre ktoré uZ neexistuji technické dévody znemoZfiujice urEenie ceny za awtomaticky uskutodnensd
. volania podla 8 VSeobecnych podmienok na poskytovanie verejnej telefdnnej sluzby.
' Ffbdmienkuu poskytnutia VWP BP je sdhlas (Sastnika, Ze poskytnuté verejné telekomunikasné sluzby prostrednictvom VTS ST, pristupov ISDN definovanych v
Dohode o VWP budli (iZastnlkovi vy(idtovans jednou faktiirou.
Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP s G€astnikom je, Ze Géastnik spolu s Dohodeu o VVP uzatvori {alebo ma uzatvorenii) minimélne 1 zmiuvu o pripojent
TP, ISDN.
: lﬁl_ieje :jnoiné poskytniitviac ako jeden VWP BP, VWP BP 60, VVP BP 2Plus alebo VVP BP 300 na td istd telefénnu pripojku.
VVP BP je moZné poskytniit len na telefénne pripoiky, za ktoré uZ idastnik zaplatil vetky ceny za poskylované telekomunikadné siuzby, okrem posledného
fgkturacného ohdobia.
10, N pripade zmeny Tarify 8T za podmienky, Ze fakite zmena je na prospech Géastnfka verejnej telefénnej sluiby, si ST, a.s. vwhradzuje prévo rozhodnif
uplatneni prisiudnej zmeny na tetefénne pripojky zaradené do VVP BP.
Setky telefonne pripojky 1 déastnika stt zaradenim do programu Biznis Partner automaticky spoplatiiované podia tejto Gasti Tarify, pokial'v Dohede o VVP nie
dohodnuté inak, ZruSenfm YVP Biznis Partner na telefénnych pripajkach 1 tiastnika sa automaticky aktivuje pévodng program tSastnika, ktory mal ugastnik
Ease pred aktivavanfm VVP Biznis Partner.
ohoda o VWP BP sa uzatvira na dobu neurditd.
oda o VVP BP nadobida G&innost najskér k 1. ditu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v kiorom bola Dohoda o VWP podpisani poskytovatelom, ak bola
fisan do 23. diia tohto mesiaca.
mom Géinnosti Dohody o VVP s vybrané druhy automaticky uskutoEnenych volani zVTS ST definovanjch vDohode o VVP, spoplatiované podia
iSnef 8asti Tarify ST, pokiai'v Dohode o VWP nie je dohodnuté inak.




7.16.  Zmena Dohody e VVP z dévodu zmeny adresata sa uskutogiuje formou plsomného Dodatku k Dohode o VWP. Tento dodatok nadobuda f&innost najskor kK 1.
diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bo! Dadatok o VVP podpisany poskytovatefom, ak bal podpisany do 23. diia tohto mesiaca. Zlava za
2oirvanie v programe zostdva novému adresétovi [en v pripade, e prebera vietky produkty VVP starého adreséta.

Zoznam telefénnych pripejok VTS ST/ a pristupov ISDN

7.17. Zoznam VTS ST a pristupov ISDN je necddslitelnou prilohou Dohady o VWP, Zoznam VTS ST a pristupoy 1SDN obsahuje vietky telefénne pripojky, pristupy
ISDN, ktoré budii zaradené da VWP,

7.18. V pripade, Ze PBX je pripcjena k VTS viacerymi telefénnymi pripojkami, musia byt do Zoznamu VTS ST a pristupoy ISDN zadefinované viethy tieto pripojky,
vritane pripojak s fiktfvnymi &islami.

7.19. Rozsirenie, zredukovanie po&{u telefdnnych pripojok VTS 8T, zmena nakladového strediska, lokacie, zmena tdajov o G&astnikavi, zmena spdsobu platby
v Dohode o VWP sa uskutogfiuje formou pfsomného Dadatku k Dohade o VWP, Tento Dodatok nadobiida d&innost najskdr k 1. difiu mesiaca, nasledujiceho PO
mesiaci, v ktorom bef Dodatok o VWP podpisany poskytovatelom, ak bol pedpisany do 23. dfia tohto mesiaca. K zredukovaniu poétu telefénnych pripojok VTS
ST v Dohode o VWP dochddza autematicky v pripade zruenia zmluvy o pripojen! TP, kiorej predmetom sit telefonne pripojky definované v Dohode o VVP.,
Zénik Dohedy o VVP BP .

7.20. Dohoda o VVP zanik4 formeu pisomne] Dohedy o ukanéeni Dohody o VVP a o dohodnutym terminom vidy ku kencu mesaica, Dohoda nadobiida Uinnost' k
poslednému diiu mesiaca nasledujiceho pe mesiaci, v kiarom bola Dehoda o ukongeni Dohody o VWP podpisand tigastnikom a paskytovatelom. .

7.21. Dohoda o VWP zanika taktieZ z ddvodu znfZenia podfu telefénnych pripojok VTS ST a pristupov ISDN tak, Ze Zoznam VTS STa pristupov ISON uZ neobsahuje
Ziadnu telefdnnu pripojky, pristup ISDN,

7.22. Canaza pouZfvenie VTS ST s aktivovanym programom BP TP1 so $tandardnym pripojenim zaredengch do VVP BP

e

GenavEbez b € platnosf
7.22.1 | sosamostatnym pripojenim 11,92 14,18 vopred
7.22.2 | s podvojnym pripojenim 9,53 11,34 vopred

7.23. Cenaza pouZivanie VTS ST s aktivovanym programom BP TP 2M so Standardnym pripojenim zaradanf_ch doVVP BP

7.23.1 {BPTP 2M-&tandardné pripojenie bez viazanasti 265,52 315,97 vopred

| - 7.23.2 | BP TP 2M - $tandardné pripojenie s viazanostou 12 mesiacov 232,33 276,47 vopred
| 7.23.3 | BP TP 2M - Standardné pripojenie s viazanostou 24 mesiacov 199,13 236,96 vupfed

7.24.  Zmlwnd pokuta za nedodrZanie doby viazanesti programu BP TP2M

plathost
7.24.1  } Zmluvnd pokluta za nedodrzanie 12-mesatnej doby viazanosti neuplatfiuje sa jednorazovo
7.24.2 | Zmluvnd pokluta za nedodranie 24-mesaéne] doby viazanosti 896,24 neuplatiiuje sa jednorazove

7.25. Cenz za pouFfvante VTS ST s aktivovanjm BP TP1s neStandardnym pripojenim na Ziadosf GZastnike zaradenych do VVP BP (netandardné pripojenia len
dobleha, toto pripojenia nahrédza slufba Lokélna prenositetost&isia).

; fathost
35,24 vopred

7.25.1 | BP TP1 -ne$tandardné pripojenie

728,

L 7.26.1 |TP2M - neStandardné pripojenie
_ 1.27. Cena za poukivantie telefénnej pripojky s aktivovanym BP TP1 - 100.

7.27.1 | soStandardnim pripojenim 16,90 20,11 vopred

'7.27.2 { snestandardnym pripojenim 34,59 41,16 vopred

. Zavd 100 vofgch mindt pre BP TP1 - 100

Pre kaZdi telefénnu pripojku, na ktore] je zktivovany program BP TP1 - 100 je poskytnutych 100 voljch minit v kaZdom mesiaci pouzivania. Valné minity je

0Zné vyuZifiba pre miestne a medzimestské automaticky uskuto&neneé volania v ramei VTS, automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS ukon&ené

pevijch sietachv0. a I. Tarlinom pasme podla Prilohy &.1 k Tarife ST, pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (Smart, siete VoIP).

‘pripade zriadenta, 2aniku zmhuvy dehedou sa potet poskytnutych volnyeh minut zniZuje o alikvotnd Sastv zévislosti od pofitu zostavajicich kalendarnych dai

eiica pristuiného mesiaca, v kiorom bala telefénna pripojka zriadend resp. zrudend.

8 voihé minlty platf rovnaky spdsob tarifovania ako pre automaticky uskutoGnené volania v ramei siete VTS.

vyEarpané volné mindty poskytnuté v ramei BP TP1 - 100 sa do nasledujiceho mesiaca neprenaaji,

ednokoncové telekomunika€né zariadenie pripgja k VTS (napr. pobo&kovd telefénna tstrediia} viacerymi TP, volné mindty st poskytované podfa potitu

T2 Gelé takéto pripojenie.

aitomaticky uskutoZnené volania z VTS ST, realizované v rdmei BP,

*BPsa herozliSuje siind, staba a vikendové previdzka. Na vbrané druhy automaticky uskutoZnenych velani 2 VTS ST a pristupov ISDN definovanyeh

o VWP BP, ktoré sii spoplatiiované podia tejlo Sasti Tarily 8T sa uplatiiuje jednotna cena stanovena pre prislusni destindciu posas celych 24 hodin
BP sd hovory podas vikendev a sviatkov spoplatfiované rovnake ake hovory podas viedného diia.

né-druhy automaticky uskutoénanych volani z VTS ST a pristupov ISDN definovanjch v Dohode o VWP BP, kioré sit spoplatiiované podia tejto Sast

anify $T-sa uplatfiuje sekundové tarifikacla od prvej sekundy.

VIS

o

siind previdzka 0,063t 0,075 0,0011 0,0013

slab# prevédzka 0,0398 0,047 0,0007 0,0008

L Mﬂ(&l_'lt_:luvé. previdzka 0,0332 0,040 0,0006 0,0007
Y Usiaitodnané volania

iskutodnené miestne volania a volania na 0692x vo VTS

SZDPH DEH

00531 0,063 0,0000 0,001

€nené medzimastskd volania vo VTS
2ligenia prevadzky [ 0,0664 | 0,079 | 0,0011 ] 0,0013 |
en¢ medzindrodné volania z VTS - prefix: 00)0c

éna v €72 | sekundu ]

YiGéna V€ za Tmingtl,




7.38. Automaticky uskutonens volania z VTS ST de verejnych mobilnfch ste_tf zahm.[llég%ctl operétorov

}
I BT T ST
Ceské republiks, Medarsko, Nemecko, Polsko, Raklisko
7.36.1 | bez rozliSenia prevadzky ] 0,0063 | 0,115 | (0016 | 0,0019
I. Tarifné pésmo
I 7.36.2 | bez rozli§enta prevadzky [ 0,0963 | 0115 | 0,0016 | 0,0019
| II. Tarifné p&smo
7.36.3_ | bezrozlisenia prevadzky [ 02622 | 0312 | 0,0044 | 0,0052
1l Tarifné pésmo
l 7.364 | bezrozliZenia prevadzhy ] 05278 | 0628 | 0,0088 | 0,0105
IV, Tarifné pésmo
7365 | bezroziigenia prevadzky | 1,6564 ! 1,971 1 0,0276 | 0,0328 |
7.37.  Automaticky uskutosnené volania do vergjnych mobilnych sietf nérodnfch operdtorov
. ‘CenavEzaT sekiifig, .-
bz hp 0| BexDPH:” "~ . :5DBH
7.37.1 | bezrozliSenia prevadzky 0,2025 0,241 0,0034 0,0040

$DPH
052

[34

7.38.1 | bezrezliEenia prevadzky 02622 |

7.39.  Aldudiny zoznam krajfn a prislusnych prefixov mobilnjich sieti je uvedeny v Prilohe &.1 a 2 k Tarife ST
Zlavy poskytované v programe VWP BP ‘

7.40. Volania v rdmci BP - celkovy objem volanivsmerach automatickych volanf vymedzengch v &asti B Tarify ST ISDN, &asti B Tarify STVTS realizovanych z VTS

ST, pristupov 1SDN uvedenych v Dohode o VVP, ocenenych samostatne stanovenymi cenami za poskyinuté telekomunikagng sluzby padla Sasti B Tarify 8T
!SDN a Zasti B Tarify ST.

741, Celkovd cena za volania vrémci BP je kaZdy mesiac znl[Zend o

a zlavy na vybranii keajinu a zlavy na volania kli¢ovim partneram.
7.42.  Objemové zfava je siastou vhod poskytovanych VVP na zaklade celkového objemu volanf v rémei BP 22 1 mesiac.
[ IO eUReIERD dhjen ol e b DR S P

0,0

hodnote prislusne] objemovej zlavy, zlavy za zotrvanie v programe, zlavy na interné volania

o Sidzba.
742.1 | do 160,00 10%
7422 {od 160,00 do 330,00 15%
7.42.3 | 0d 330,00 do 500,00 20%
7424  [nad 509,00 0%

7425 | 10% 2fava sa poskytuje na Sast z celkevého objemu volan v rimci BP do hodnoty 160,00 € viatane, 15% zfava sa poskytuje len na Zast

celkového objemu volani v ramei BP, vy33iu ako 160,00 € 2 do hodnaty 330,00 € vratane. 20% zfava sa poskytuje en na Gast celkového objemu

valan( v ramei BP, vyESiu ako 330,00 € a? do hodnoty 500,00 € vritane. Na Zast celkového objemnu volani v ramei BP vy3Siu ako 500,00 € sa

objemovi zfava neuplatiiuje.

7.43. ZTava za zotrvanis v programe, je siastou vihod paskytovanych volitelym volacim programom na zéklade dl*ky obdobia od uzavrefia dohody o VWPBP 3 je
poskytovand na celkovy objern velan! v rimci BP padla Easti B Tarify ST ISDN a Gasti B Tarify ST, za 1 mesiac.

Df2ka obdobia zatrvania vo VWP : COCH):
7.43.1 | Zlava za zotrvanie v programe 2%
7.44. Interné volania - automaticky uskutotnené volania z VTS ST aleba pristupov ISDN na telefénne
iste] Dohody o VVP. Ak m4 ten isty Giastnfk viacero Dohéd o VVP
) pripojkami alebo pristupmi ISDN, ktoré si sGéastoy takychto dohjd.,
7.45.  Zlava nainternd volania je stidastou vyhod poskytovanjch volitelhym volacim pragramom BP a je puskytovana na celkovy objem internych volani za 1 mesiac.
7.46. Zfava na interns volania mége byt fornou Dodatku k dohode o VVP Biznis Pariner aplikovana aj na automaticky uskuto@nené volania ztelefannych pripojok
alebo pristupov ISDN diastnika na mobilng &lsla SIM karfet GBastnika, ktoré sii siSastou virtudlngj privétnej siete poskytovanej zo strany mobilnéha operétora

na dzemf SR. Podmienkou pre aktiviciu internej 2favy pre intemé mohilng volania je dodanie potvrdenia mobilngm operatorom, Ze mobilné &fsla patria do tej
iste] virtuslne] privitnej siete GBastnika,

Aktivicia interne] zlavy aj pre mobilné volania sa spoplatfiufe jednorazovym poplatkom.,
-7.47.1 | Internd zlava

Ty

TRERE

facoohi].~, “pol§ miesidciich

3% 5%
pilpojky alebo pristupy ISDN tasinika, ktoré st sticastou tej
BP, mbZe poZiadaf, aby sa interna zlava uplatiiovala aj na volania medzi telefonnymi

17470 Jednorazovy paplatok za aktiviciu internej ziavy pre internd mobiing
| volania

%l'_a\ta navybrand krejinu je stgastou vihod poskytovanych VVP na zd
Ugastnlk s mé%e vybraf maximélne pétkrajin z Prilohy .3 k Tarife ST.
| Ztava na vybrand krajinu 20%
. volania kiSovym partnerom je siéastoy vyhod poskytovanych nz zdklade celkového objemu volani na Gastnikem vybrané &lsla uvedens v Dohods

VVP. Ugastnlk 5] méze vybrat maximalne par Gisiel, ktoré splfiaja podmienku, ¥e st previdzkované vo fixne] sieti ST a nejednd sa o &isla daného Gcastnika,
t6:2lavu je mozng poskytnitdastnikovi po 3 mesfacoch od uzavretia dohody o VVP BP

81 | Zfavanavolania klidavym parinerom 75%

jednorazovo

klade celkového objemu volanf de GEastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP.

aVEbezDPH | .-~ Gena€sOPH], . Splamost
Jednorazovy poplutok za aktivaciu ziavy 3,29

3,92 jednorazovo

olaef program Biznis Partner 60 (dalgj len , VWP BP 60%) je uréeny pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikateloy
Aneho VWP BP 80 sa md3u zaraditlen telefonne pripojky Gcastnika s jednym identifikadngm islom organizicie (o).
:BF.60 sa poskytuje na zaklade Dohody o VVP BP 60 {dalej len ,Dohodao VVPY),

B0 poskytuje samostatre stanovené ceny a zlavy za poskytnuté telekomunikasne sluZby v rdmci 8P,
ky.poskytovania VWP Biznis Partner 60

i0je mong paskytnit len na tie telefénne pripojky, pre ktoré u2 neexistuji technicks dévody znemoziivjiice uréenie ceny za automaticky uskutoénené
odl Gasti IV body 9 Vseabecnych podmienck na poskytovanie verejne] telefdnnej sluzby.

U poskytnutia VWP BP 60 je sthlas Gdastnika, Ze poskylnuté vereiné telekomunikagné sluzby prostrednictvem telefannych pripojek VTS ST,
SDN definovanjch v Dohade o VWP budd &astatkovi vyiEtované jednou faktargu.
“201p




8.7.  Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP s diGastnlkom je, e G3astnik spolu s Dohodou o VWP uzatvori (alebo ma uzatvorenti} minimélne 1 zmluvu o pripojeni
TP, ISDN.

8.8.  Nie je moZné poskytnitviac ako jeden VWP BP, WP BP 60, VVP BP 2Plus alebo YVP BP 300 na tt istd telefdnnu pripojku.

89. VVP BP 60 je moZné poskytndt len na telefdnne pripojky, za ktoré uZ (3astnik zaplatil vietky ceny za poskyinuté telekomunikaéng sluZby okrem posledného
fakturaéného obdobia.

8.10. V pripade zmeny Tarify ST za podmienky, %e takéto zmena je na prospech (&astnfka verejnej telefonne] sluzby, si ST, as. vyhradzuje prive rozhodnat
o uplatnent prislunej zmeny na telefnne pripojky zaradené do VVP.

8.11. V3etky telefénne pripojky 1 Gastnika sit zaradenim do programu Biznis Partner automaticky spoplatfiované ako telefénna pripofka 1 podla tejto Gasti Tarify ak
vDohade o WP nie je dohodnuté inak. ZruSenim VVP Biznis Partner na telefénnych pripojkdch 1 dgastnika sa automaticky akfivuje pdvedny program
t&astnika, ktory mal (Sastnik v 8ase pred aktivovanim VVP Biznis Partner.

8.12. Vybrané druhy automaticky uskutonengch volani z VTS ST definavangch v Dohode o VVP s datumom innasti Dohady o VP spoplatiiované podla tejto

! Casti Tarify ST.

] 8.13. Dchoda o VVP BP 60 sa uzatvira na dobu neurgiti,

8.14. Dohada o VVP BP 60 nadobtida G&innost najskar k 1. diit mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VWP pedpisand poskytovatefom, ak
bola podpisana do 23. diia tohto mesiaca,

i Zmena Dohody o VWP
E 8.15. Zmena Dehody o VWP formau zmeny VVP BP na VWP BP 60 a naopak alebo na VVP BP 300 a naopak, alebo zmena VWP BP 60 na VWP BP 300 a naopak sa

uskutoéiiuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VWP, Zlava 2a zotrvanie v programe sa toute zmenou nerudl, pridom pri tejto zmene sa Gtastnikov
) prizndva zfava za zotrvanie v programe {bonus za Ugasf vprograme) z predchédzajiiceho obdobia. Tento Dodatok nadobida GSinnost najskdr k 1. diiu

l‘ mesiaca, nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VWP podpisany poskytovatelom, ak bol podplsany do 23. dfia posledného mesiaca.

8.16. Zmena Dohody o VVP z ddvadu zmeny adresata sa uskutadiiuje formotr ptsomného Dodatku k Dohode o VWP, Tento dodatok nadobtida &innost najskdrk 1,
diit mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol Dadatok o VVP padpisany poskytovatelom, ak bol podpisany do 23. diia tohto mesiaca. Zlava za
zotrvanie v programe zostdva novému adresatovi len v pripade, Ze prebera vietky produkiy VVP starého adresata.

Zoznam teleffnnych pripojok /VTS ST/ a pristupov ISDN

8.17. Zoznam VTS ST a pristupov ISDN je neaddeliteou prilohoe Dohody o VWP, Zoznam VTS ST a pristupov ISDN obsahuje vietky telefénne pripojky, pristupy
iSDN, ktoré bud(i zaradené do VWP,

B8.18. V pripade, Ze PBX je pripojend k VTS viacerymi telefénnymi pripajkami, musia byt do Zoznamu VTS ST a pristupov ISDN zadefinované vietky tieto pripojky,
vratane pripojok s fiktivnymf &islami.

8.19. RozSirenie, zredukovanie podtu telefénnych pripojok VTS ST, zmena nakladavého strediska, lokdcie, zmena idajov o USastnlkovi, zmena spdsobu platby
v Dahode o VWP sa uskutoéfiuje formou pisomného Dedatku k Dohode a VVP. Tento Dedatok nadobdda USinnost najskér k 1. dfiu mesiaca, nasfedujiceho po
mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VWP podplsany poskytovatelom, ak bol podpfsany do 23. diia tohto mesiaca. K zredukavaniu pottu telefénnych pripojok VTS
ST v Dohode o VWP dochédza automaticky v pripade zruSenia zmluvy o pripojenl TP, ktore predmetom s telefénne pripojky definované v Dohode o VWP,
Zénik Dohody o VWP BP 60 ’

8.20. Dohoda o VVP zanikd formou pisomnej Dohody o ukonéeni Dohedy o VVP a to dohodnutym terminom vidy ku koncu mesjaca. Dohoda nadobiida G&innost k
poslednému diiu mesfaca nasledujiiceho po mesiaci, v kiorom bola Dohoda o VVP podplsand idastntkem a poskytovatelom.

8.21. Dohodza o VVP zaniké taktieZ z ddvodu zniZenia podtu telefénnych pripojok VTS ST a pristupov ISDN tak, e Zoznam telefénnych pripojok VTS ST, pristupov
ISDN uZ neabsahuie Ziadnu telefénnu pripojku, pristup ISDN.

Ceny
8.22. Cena za pouZivanie VTS ST s aktivovanym programem BP 60 TP1 so Standardnym pripoje

[ 3237

nim zamden)'rch do VWP BP 60
AVERE DB mesdcT T Caha

8.22.1 | sosamostatnym pripojenfm 14,18 vopred
‘ 8.22.2 | s podvojnym pripojenim 9,53 11,34 vopred
8.23. Cena za pouZivanie VTS ST s aktivovanym programom BP TP 2M so Standardnym pripoj

Spidtioss

8.23.1 BP TP 2M - Standardné pripgjenie bez viazanosti vopre&
8.23.2 BPTP 2M - §tandardné pripojenie s viazanostou 12 meslacov 276,47 vopred
8.23.3 BP TP 2M - §tandardné pripojenie s viazanostou 24 mesiacov 199,13 236,96 ’ vopred

8.24. Zmluvna pokuta za nedodranie daby viazanosti programu BP TP 2M

GO LR Tl o o ‘
8.24.1 | Zmluvn4 pokuta za nedodranie 12-mesadnej doby viazanosti 663,88 neuplatiiuje sa jednorazovo
8.24.2 | Zmluvnd pokuta za nedodrzanie 24-mesatine} doby viazanosti 896,24 neuplatiiuje sa Jjednorazavg
8.25, Cenazapouflvanie VIS STs aktivovanym programom BP 60 TP1 s neftandardrym q(ipo@_enfrn na %iadc_:st’ﬁt":astnika Zaradenych do VVP BP 60

y: i i T T R e ey T [QELS(_

I %
8.25.1 | BP 60 TP1 - nedtandardné pripojenie I 20,61 vopred

8.26. Cenaza poudivanie VTSSTTP 2M s nedtandardnim pripojenim na Zadost (iSastnika, 2aradenych do VWP BP 50 {neStandardné pripojenie len dobieha, toto
. prigojenie nahradza sluzha Lokdina prenositelnost &isla).

Splitngst
vopred

L8261 |TP2M - nedtandardné pripojenie
8.27, Cenazapouivanie telefénne] pripojky s aktivovanym 8P 60 TP1 - 100,

Splatfipst|
vopred
vopred

8.27.1 | Sostandardngm pripojentm
8.27.2 $ nedtandardnym pripojenim

. Zfava 100 vofhch minit pre BP 60 TPT - 100

8.28.  Pre ka¥du tolefnny pripojku, na ktorej je aktivovany program BP 80 TP1 - 100 je poskytnutych 100 volnch mindt v kaZdom mesiaci pougivania. Volng minity
& moZné wyuit iba pre miestne amedzimestské astomaticky uskutoénené volania v rémgi VTS, automaticky uskutosnend medzindrodné volania z VTS

 dkanéené v pevnych sietachv0. a |, Tarifnom pésme podla Prllohy &1 k Tarife ST, pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (Smart,
siete VoIP). V pripade zriadenia, ziniku zmluvy dohodou sa podet poskytnutich volnych mingt zniZuje o allkvotni Zast' v zévislosti od pofty zostavajlicich

kalendémych dni do konca prisiuinéha mesiaca, v ktorom bala telefénna pripajka zriadend resp. zrusend,
: R{_!}.'-volhé mindty platf rovnaky spéscb tarifovania ako pre automaticky uskutotnené volania v rdmel siete VTS.
NewyCerpané volng mindty poskytnuté v ramef BP 60 TP1 - 100 sa do nasledujticeho mesiaca neprenasaji.
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8.31. Ak sajedno koncové zariadenie pripdja k VTS (napr. pohotkova telefénna tistrediia) viacerjmi TP , volngé miniity si poskytovang podfa po&tu VTS ST 2a celg
takéto pripojenie.

Ceny za automaticky uskuto&nené volania z VTS ST, realizované v rémei BP 60.

8.32. Vo VWP BP sa neroziifuje silnd, slabi a vikendova prevadzka. Na vybrané druhy automaticky uskutoGnenich volanf 2 VTS ST a pristupov ISDN definovanych
vDohode o VWP BP, kioré s0 spoplatiiované podla tejto §asti Tarify ST sa uplatiiuje jednotnd cena stanovend pre prisluSnti destinaciu poas celjch 24 hodin
diia. Vo VWP BP sii hovory pagas vikendov a sviatkov spoplatiiované rownako ako hovory potias viedného dfia.

8.33. Nawybrané druhy automaticky uskutoZnenych volanf z VTS ST a pristupov ISDN definovanych v Dohode o VWP BF, Ktoré sit spoplatfiované podta tejto Sasti
Tarify 8T sa uplatfivje sekundové tarifikdcia od prvej sekundy.

Autornaticky uskutoZnené volaniaz VTS ST, realizované v rdmei BP 60,
8.34.  Automaticky uskutonené miesine volania a volania na 0692x vo VTS

i
I3
i] 8.34.1 | bezrozlfsenia prevadzky

“#:45DPH.
0,0010
8.35. Automaticky uskuto&nené medzimestské volania vo VTS
[ 8.35.1 [ bezrozliSenia prevadzky 0071 | 0,0010 | 0,00@
8.36. Automaticky uskuto&nend medzindrodné volania z VTS - prefix; (o

Caské republika, Madfarsko, Nemecko, Pofsko, Rakfisko

1 8.36.1 | bez rozlisenia previdzky [ 0,089 | 0,407 | 0,0015 | 0,0018
- 1, Tarifn6 pésmo
8.36.2 | bezrozlisenia prevadzky i 0,0896 | 0107 | 00015 | 0,0018
II. Tarifné pgsmo
2 8363 | bezroziiSenia prevadzky ] 02290 ] 0273 i 0,0028 | 0,0045
’ lil. Tarifné pAsmo
N ( 8.36.4 | bezrozlifenia prevadzky | 05278 | 0,628 | 00088 | 0,0105
B ‘_ V. Tarifné pésmo
2 8.365 | bezrozlienia previdzky [ 1,6564 | 1971 | 00276 | 0,0328

1 . 8.37. Automaticky uskutognens volania do verejnych mobilngeh sieti ndrednych operat

8.38.

; P ZDRH 5K PR
[ 02622 | 0,312 0,0044 0,0052

8.38.1 | bez roxifEenia prevadzky
Zfavy poskytované v programe VVP BP 60
8.39. Volania vridmci BP - celkovy objem volani za druhy automatickych volan vymedzenych v Easti B Tarify ST ISDN, Sastf B Tarify ST realizovanych z VTS
ST, pristupov ISDN uvedenych v Dohode ¢ VWP, ocenenjch samostatne stanovengmi cenami za poskytnuté telekomunikagné slu¥by podla &asti B Tarify ST
[SON a &asti B Tarify ST.
840. Gelkovd cena za volania v rdmei BP je ka¥d§ mesiac znffena ¢ hodnoty prislusnef objemovej zlavy, zlavy za zotrvanie v programe, zlavy na interné volania
a 2lavy na vybrant krajinu a zlavy na volania kitiZovim partnerom. :
8.41.  Objamovs zlava je siSastou vihod poskytavanych YVP na zéklade celkového chjem
G5t eV NG OB ST Vo (A B b DEH, ey
8.41.1 | do 500,00
8.41.2 | od 500,00 do 850,00
8.41.3 | od 850,00 do 1 300,00
8414 | od1300,00do 2 000,00
8415 | % 2fava sa poskyluje na ast z celkového objemu volani v ramci BP od 500,00 € k vritane do hodnhoty 850,00 € vratsne.,
15% zfava sa poskytuje len na Gast celkového objemu volani v rdmci BP, vy&Siu ake 850,00 € a2 do hodnety 1 300,00 €
vritane. 25% 2lava sa poskytuje len na Bast celkoviho objemuy volanf v rimei BP, vyESiu ake 1 300,00 € az do hodnoty 2
000,00 € vratane. Na Zast cefkového objemu volanl v rémei BP nisSiv ako 500,00 € vrdtane & vy§Siu ako 2 000,00 € sa
abjemovi zlava neuplatiuje.
: +:8.42. - Zlava.za zotrvanie v programe, je siastou vyhod poskytovangch volitelnym valacim programom na ziklade dizky obdobia od uzavretia dohody o VWP BP aje
© " poskytovang na celkevy abjem volanfv rimci BP podia dasti B Tarify ST {SDN a &asti B Tarify ST, za 1 mestac.
Dizka cbdobia zotrvania vo VWP ; 06k -poi 8 méslacoth
8.42.1 | Z/ava za zotrvanie v programe | 3% 5%
. 'lntamé volania - automaticky uskutodnené volania z VTS ST alebo pristizpov ISDN na telefénne pripojky alebo pristupy ISDN GEastnika, ktoré st sigastou tej
iste] Dohody o VVP. Ak ma ten isty (i€astnik viacero Dohdd o VVP BP, méZe poZiadat, aby sa internd zlava uplathovala aj na volania medzi telefénnymi
. Pripoikami alebo pristupmi ISDN, ktoré sit sidastor takychto dohéd.
844, Pavana interné volania je stiastou vihod poskytovanych valitelnym volacim programom BP a je poskytovand na cetkovy objem intermych volani za 1 mesiag.
.- Ziava na inferé volania mdZe byt formov Dodatiu k dohode o VWP Biznis Partner 60 aplikovana af na automaticky uskutoSnené volania z telefénnych pripojok
alebo pristupav SDN déastnika na mabilng disla SIM kariet iEastnika, ktoré st siZastou virtudlnej privitne] siete poskytovansj ze strany mobitného opsratora
na tizemi SR. Podmienkou pre aktivéciu internef zlavy pre intermé mobilné votania je dedanie potvrdenia mobilngm operétorom, Ze mokbilné &lsla patria do te]
iste] virtudlnej privatne] siete Gtastnika.
_ Aktivicia intemef zlavy aj pre mobilné volania sa spoplatfije jednorazovim poplatkom.
i 846.0  |internd zfava - . 30%

platnost

. 8462 Jednorazevy poplatok za aktivéciu internej zlavy pre interné mobilng
Y IV volanja 6,31 751 - jednorazovo

£Tava navybrand krafinu je stcastou vjhod poskytovanych VVP na zékiade celkového objeme volani do GZastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP.
Basinik s mde vybrat maximélne patkrajin z Prilohy &.3 k Tarife ST.
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g I 8.47.1 [ Z1ava na vybrand keajinu 20%
8.48. Zfava na volania kltEovym partnerotn je si&astou vihod poskytovanych na ziklade celkavéhao abjemu volani na (astnikom vybrané Gisla uvedend v Dahode
o VVP, Ugastnlk si moze vybraf maximalne paf &fsiel, ktoré splfiajit pedmienky, Ze st previdzkované vo fixnsj sieti ST a nejedna sa o &fsla daného Geastnika,
Tito zlavu je moZné poskytnit déastnikov po 3 mesiacoch ad uzavretia dohady o VVP BP

8.48.1 | Zfava navolania kiliovim partnerom 75%
aria v BEH: Splingst:
¥ 8.48.2 | Jednorazovy poplatok za aktivéciv zlavy 3,29 3,92 jednorazovo
/l . 8.  Volitelny volaci program Biznis Partner 2Pius

8.1. 8 Ofinnostou od 1,12.2007 dochddza k zmene ndzvu volitelného volacieho programu Biznis Partner 200 na volitelny valacl program Biznis Pariner 2Plus.
Siiasne od tohto terminu dochadza aj k zmene padmienck poskytovania tohto volitelhého valagieho programu.
8.2, Vofitelhy volacl program Biznis Partner 2Plus (dale] len ,VVP BP 2Plus*) je uriteny pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatelav.
93. Dojedného VWP BP 2Plus sa mdZu zaradit telefonne pripojky minimélne dvoch G8astnikov s viastnym identifikagnym.gislom organizacie (IC0},
8.4,  VVP BP 2Plus sa poskytuje na ziklade viacstranne Dohady o VWP BP 2Plus {dalej len ,Dohoda o VWP BP 2Plus®) centrilneho Gdastnika a ostainych Géasinikov
s poskytovatelom, Centralny G&astnik mus! spliiat podmienku:
x . priamef majetkovej kEasti v ostatneh GBastnikoch zaradenych do VVP BP 2Plus
. - byf zriadovatefom estatnjch téastnikov {verejnd spréva) zaradenych do VWP BP 2Plus
; 9.5. VVP BP 2Plus poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskyinuié telekomunikaéné siuzby v ramei BP &j objemové zlavy, zlavu za zotrvanie
v programe (bonus za #Eastv programe} a zfavu na vybrand krajinu,
z Pedmienky poskytovania VWP BP 2Plus
S 9.6, VWP BP 2Plus je moZné poskytntt len na tie telefonne pripojky, pre kioré uZ neexistujli technické dévody znemoZiiujiice urdenie ceny za automaticky
e uskuto€nend volania podla Sasti IV bodu 9 Vieobecnjch podmienck na poskytovanie verejnej telefénnej stuzby.
i 8.7.  Podmienkou poskytnutia VWP BP 2Plus fe siihlas jednoflivych Uastnikov, Ze poskytnuté verejné telekomunikadng sluzby prostrednictvom VTS ST, pristupov
; : ISDN definovanych v Dohode o VWP budit kafdému déastnlkovi vy(ittované samostatnou faktirou a sithlas so spristupnenim elektronického vylistovania
vietkych GEastnikov centrélnemu d&astnikovi prostrednictvom internetu.
9.8.  Centralny dGastnlk sa zavazuje ihned'po tom, ako niektary z Gidastnfkoyv zaradenych do VWP BP 2Ptus prestane spliat podmienky uvedené v bode 9.4 pisomne
ezndmit poskytovatelovi tito skutoZnosta poZiadat o vyradenie takéhoto GBastnika z VWP BP2Plus. V pripade, Ze centralny igastolk tito skutodnost neuvedie,
ST bude opréavneny vyi&tovat mu zmiuvni pokutu podla bodu 9.41 za kazdy jednotlivy pripad.
8.9.  Podmienkou uzatvorenia Dahady o VWP BP 2Plus s G&astnikmi j&s e vietci jednotiivi d8astnici a centralny G&astnlk uZ majtt uzavretdi 5 ST, a.s. minimalne 1
2mluvu o pripojeni TP, ISDN.
8.10. Nie je moZné poskyiniitviac ake jeden VVP BP, VWP BP 80, VWP BP 2Plus alebo VWP BP 300 na t0 istd telefdnnu pripojku.
9.11. VWP BP 2Plus Je mozné poskytnit len na telefénne pripofky, za ktoré uZ GEastniei a centralny GGastalk zaplatili vietky ceny za poskyinuté telekomunikadné
sluzby, okrem postedného fakturadného obdobia.
8.12.  Vstup nového Géastnlka do pragramu VWP BP 2Plus je mozny iba k 1. diiu nasledujiceho mesizca a to v pripade, e bude Dohada ¢ VWP BP 2Plus podpisang
centrilnym (Zastnkom do 23.diia posledného mesiaca pofadavanej aktivicie VVP BP 2Plus.
9.13. V pripade zmeny Tarify ST za podmienky, Fe takéto zmena Je na prospech Ugastnka verejnej telefénnej stusby, si ST, a.s. whradzuje privo rozhodndt
o uplatneni prislusnej zmeny na telefdnne pripojky zaradené do VWP BP 2Plus.

-9.14,  Vietky telefénne pripojky T ddastnika st zaradenim do programy Biznis Partner automaticky spoplatiiované aka BP 2Pfus TP1 podla tejto Easti Tarify, pokial’
v Dohode o VPP BP nie Je dohodnuté Inak. ZruSenim VVP Biznis Partner na telefénnych pripojkdch 1 t&astnike sa automaticky aktivie povodny program
uZastnlka, kiory mal Gastnik v Sase pred aktivovanim VVP Biznis Partner,

Poskytovanle VVP BP 2Plus
815, Centrdlny G8astnik uzatvira Dohodu o VWP BP 2Plus na dobtr neurditd,
9.16. Dohoda o VWP BP 2Pius nadobida Ginnost najskar k 1. dfiv mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VWP BP 2Plus podplsana
poskytovatelom, ak bola padpisans do 23, dita tohto mesiaca.
9.17. Datumom udinnosti Dohody o WP BP 2Plus s vybrané druhy automaticky uskutoGnenych volani zVTS ST definovanjch v Dohode o VWP BP 2Plys,
spoplatfiavané podfa prislusnej Gastf Tarify ST.
: Zmena Dohody ¢ VVP BP 2Plus
9.18. Zmena Dohody o VWP formau zmeny VWP BP 2Plus na VWP BB, VWP BP 60 alebo na VVP BP 300 sa uskutodiiuje formov pisomného Dodatku k Dehode o VVP
. BP2Plus, Zfava za Zotrvanie v programe sa touto zmenoi nerug, pri€om pri tejto zmene sa d&astnikovi prizniva ziava za zotrvanie v programe (bonus za Gast
¥ programe) z predchédzajliceho obdobia, Tento Dodatok nadobida (&innost najskdr k 1. diiu meslaca, nasledujicsho po mesfaci, v ktorom bol Dodatak o
; VVP podplsany poskytovatelom, ak bol podplsany do 23. dia posledného mesiaca.
- 948, Zmena Dohody o VVP formoy zmeny VWP BP, VWP BP 60 alebo YVP BP 300 na VWi BP 2P|us sa uskutodiivje formou pfsomného Dodatku k prislusne] Dohode
- (O VVP BP. Ziava 2a zolrvanie v programa sa touto zmenoy netusi, prifom pri tejto zmene sa t3astnikovi priznava zlava za zotrvanie v programe (bonus za (igast’
V¥ programe) z predehddzajiceho obdobia. Tento Dodatok nadabida Géinngst najskdr k 1. diiv mesiaca, nasledtjicehe po mesiact, v ktorom bol Dodatok o
_ VVP podplsany poskytovatelom, ak bol podpisany do 23. diia posledného mesiaca, .
9.20. - Zmena Dohody o VWP z dBvodu zmeny adresita sa uskutoGfivje formou plsomného Dodatku k Dohode o VVP. Jedné sa 0 zmenu adresata, to znamend zmenu
adresy, ha ktor bude ST, a.5. zasielat GGastnikovi vyl&tovanie za verefnd telefénnu sluzbu poskylavand VVP BP 2Plus. Tente Dodatok nadobiida (Ginnost
najskdr k 1. dfiu mesiacs, nasledujicsho po mesiaci , v kiorom bol Dodatok o VP BP 2Plus podpisany poskytovatefom, ak bol podpisany do 23, diia tohto
meslaca. Zfava za zotrvanie v programe (bonus za tiGast v programe) zostava novému adresstovi len v pripade, Ze prebera vietky produkty VWP pavodného
adresdta.
’ 'Zm'ena Dohady o VVP BP 2Plus z davodu pristdpenia nového (Eastnika sa uskutedfiuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VWP BP 2P| us, Tento Dodatok
‘nadobiida d&innost najskar k 1. diu mesiaca, nasledujliceho po mesiaci , v ktorej bo! Dodatok o VVP BP 2Plus padplsany centrilnym ddastnikom, dotknutym
igastnikom a poskytovatelom, ak bal poskytovatelom podpisany do 23, diia postedného mesiaca. 2lava za zotrvanie v programe {bonus za G&astv programe)
je-poskytovan4 v zévislosti od dftky zotrvania v programe jednatlivich GSastnikov.
oznamy tefefénnych pripojok /VTS ST/ a pristupov ISDN
mamy telefénnych pripojok VTS ST a pristupov ISDN st necddelitelnou stiastou Dohody o VWP BP 2Plus. Zoznamy telefénnych pripsjok VTS ST a
Stupov ISDN obsahujd vietky telefénne pripojky, pristupy ISDN jednotlivich Gastnikov, ktoré bud( 2aradend do VVP BP 2P|ys.
tlpade, Ze PBX je pripojend k VTS viacerymi telefénnymi pripofkami TP2M, musla byt do Zoznamu telefénnych pripojok VIS ST a pristupov [SDN
3 ligvang vietky tioto telefénne pripojky, vratane pristupov s fiktivnymi Gislami.
28renie, zredukovanie pofitu telefonnych pripojok VTS ST, zmena lokécie, zmena ddajov o dtastnikovl alebo centrilnom dZastnikovi, zmena spdsobu
ode 6 VWP BP 2Plus sa uskutosfiuje formou plsomného Dadatke k Dohede o VWP BP 2Plus, Tento Dodatok nadobiida téinnast najskdr k 1. diiv
ledujliceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VVP BP 2Plus podpisany- centralnym Gastnikom, dotknutym Gdastnikom a poskytovatelom, ak baol
elom podpisany de 23. diia tohto mesiaca, K zredukovaniv pottu telefénnych pripojok VTS ST v Dohode o VWP BP 2Plus dochidza automaticky
€ zfuSenia Zmluvy o pripojeni TP, klorej predmetom s telefdnne pripojky definované v Dohode o VVP BP 2Plus,
Xy o YVP BP 2Plus .
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8.26. Dohoda o VVP BP 2Plus zaniki formou plsomnej Dohod
Dehoda ozdniku Ukongenia dohady o VWP BP 2Plus p
padplsand do 23. diia tohto mesfaca.

Deohoda o VWP BP 2Plus dastnikovi zanika autematicky v pripade, Ze centriiny déastnik uzavrel Dohody o ukon
centrélneho (Sasinfka z programu VWP BP 2Plus. Na telefénn

automaticky aktivujli pévodné volacie programy.

ly o ukonceni Dohody o VWP BP 2Plus ato k postednému d

9.27. éenl

fiu fakturaéného obdobia, v ktorej bola

adpisand centrdlnym Gastnikom, dotknutymi tdastnikmi a poskytovatefor, ak bola poskytovatefom

Dchody o VWP BP 2Plus kv diy vystupy

ych pripojkdch a ISDN pristupoch zaradenych do programu VWP BP 2Plus sa Ugastafkovi

9.28. Dohoda oVVP BP 2Plus zaniki dfiom kedy ddjde k znlZeniu poity felefénnych pripojok VTS ST apristupov ISDN tak, Ze Zoznam telefénnych
it oripojok, pristupov ISDN uZ neobsahuje Ziadnu telefénnu pripojku, pristup ISDN.
ié 828, Cenaza poufvania VTS ST s aktivovanjm programom BP 2Plus TB1 so Standardnym pripojenim zaradenych
‘C e ,“.:.g,,.,,_ sp]a{fng;[!
] 9.28.1 | so standardnym pripojenfm vopred
929.2 | s neStandardnym pripojenim vopred
i 9.30. Cenaza pouZivenis VTS ST s aktivovanym pregramom BP TP 2M so $tandardngm pri
X 1 . 'Splatnost
I 9,301 BP TP 2M - Standardné pripojenie bez viazanosti vopred
‘F . 8302 BP TP 2M - Standardné pripojenie s viazanostou 12 mesiacov vopred
9.30.3 BP TP 2M - Standardné pripojenie s viazanostou 24 mesiacoy vuprei[
9.31.  Zmluvna pokuta za nedodrZanie doby viazanosti
Gena €5.0P 7 mesiac .. - . Splathgst
25 9.31.1 | Zmluvnd pokuta za nedodr¥anie 12-mesacnej doby viazanosti neuplatiiuje sa jednorazovo
9.31.2 | Zmluvna pokuta za nedodrZanie 24-mesatnej doby viazanosti 896,24 neuplatiivje sa jednorazovo
9.32. Vo VWP BP sa nerozlifuje siln, slaba a vikendova prevadzka. Na vybrané drehy automaticky uskutodnenych valani z VTS ST a pristupov ISDN definovanych

v Dohade o VVP BP, ktard sa spoplaifiované podfa tejto Casti Tarify ST sa uplatfiuje jednotnd cena stanovens pre prisl
diia. Vo VWP BP sd hovary po&as vikendov a sviatkov spoplatiiované ravnako ako hovory podas viedného dita.

uind destiniciu po&as celych 24 hodin

9.33. Nz vybrané druhy automaticky uskutoSnenjch volanl z VTS ST a pristupov ISDN definovanych v Dohode o YVP BP, ktoré sd spoplatiiované podla tejto éasti
- Pare Tarify ST sa uplatfiuje sekundové tarifikécia od prvej sekundy.
E \{ 4 Ceny za automaticky uskutoZnend volania 2 VTS ST realizované vrémei BP 2Plus, na ktoré sa vziahujii objemavé zlavy, zlava za zotrvanie v programe {bonus
za iGastv programe} a zlava na vybrani krajinu,
! 9.34.  Automaticky uskutoénené miestne volania a volania na 0692x vo VTS
: 9.34.1 [ bezrozifSenia prevadzky
9.35. Automaticky uskutoZnens medzimestské volania vo VTS
| 935.1 [ bezrozlienia previdzky
9.36. Automaticky uskutodnend medzindrodné volania z VIS - prefix; 00
Coské repubiika, Madarsko, Nemacko, Palsko, Rakisko
9.36.1 | bezrozifSenia prevadzky I 0,089 | 0,107 ] 0,0015 ! 0,0018
L. Tarifné pdsmo
9.36.2 | bezrozliSenia prevadzky I 00886 | 0,107 ! 0,0015 | 0,0018
1. Tarifné pdsmo
9.363 | bezrozli§enia prevadzky ] 0,2290 | 0,273 | 0,0038 | 0,0045
I0. Tarifné pésmo
9.36.4 | bez rozliSenia previdzky ] 05278 | 0628 | 0,008 | 0,0105
IV. Tarifné pésmo :
9.36.5 | bezroziSenia prevadzky [ 1,6564 | 1,971 | 00276 ! 0,0328
9.37.  Automaticky uskutaénené volania do verejnych mebilngch sistl nédrodnych cpertorov
e T ARG
B e e ) lEZDP SDFH:
19371 [ bezrozifenia prevadzky 0,1859 | 0,221 00031 0,0087
9.38. Automaticky uskutoSnens volaniaz VTS ST do verejnych mobilngch sietl zahraniZnyeh operatorov
R A il v Foekiinidie
B 55 ; . T - 5DPH;
) - .9:38.4 | bezrozlienia provadzky 0,2456 . 0,292 0,0041 0,0049
. _9.3‘__9. Aktudlny zoznam krajin & pristuinych prefixev mobiinych sieti je uvedeny v Prilohe &.1 a 2 k Tarife ST
1, - Volaniavrémci Bp, -
2.40, vymedzenych v &asti B Tarify ST ISDN, Gasti B Tarify ST reafizovanych z VTS ST, pristupov ISDN

Celkovy objem volanf za druhy automatickych volani
* -wvedenjch v Dohode o VYP, ocenenych samostatne sta
8T,

novenymi cenami za poskyinuté telekomunikaging sluzby podfa

~Zmluvnd pokuta podfa bodu 9.8,

Easti B Tarify ST ISDN a #asti B Tarify

Cefia€sDPH| .~ - | Splatnost

9411 |(za kaZdy jednotlivy pripad 1659,70

DPH sa neuplatiiuje jednarazovo

Ob;emgvézf‘avya Zava za zofrvanie v programe YVP BP 2Plus
Objemové zlavy st sigastou vyhod poskytovanych VWP BP 2Plus samostatne kaddémuy
- ¥olan{ v rimci BP realizovanych z VTS ST, pristepov ISDN uvedenych v Dohode o VWP

842,

BP 2Plus, ocenenych samostat

Ggastnikovi a centrdlnemu Gdastnikovi na zaklade celkového cbjemu

ne stanovenymi cenami podla Sasti B

_rify‘ST ISDN a &asti B Tarify ST za poskyinuté telekomunikagng s| by, za 1 mesiac,
B e e e | 7 - Objefiié dava
0,00 € (0 Sk - 663,88 € (20 000 Sk) 0%
663,88 € (20 000 Sk) - 1327,76 € {40 000 Sk) 2%
1327,76 €(40 000 Sk) - 1991 ,64 € (60 000 Sk} 4% ;
991,64 € (60 000 Sk} - 2655,51 € (80 000 Sk) 6% |
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) 9.425 | 265551 € (80 000 Sk) - 3319,39 €{100 000 Sk) 8% |
} 9.42.6 | 3319,39€ (100000 Sk) - 383,27 € (120 000 Sk) 10%
’ 9427 | 398327€-4647,15€ 129%

9428 | 4647,15€-5311,03€ 14%
H 9.42.9 5311,03€-50974,91 € 16%
( 9.42.10 | 597491 €-6638,78€ 18%
; 9.42.11 | 6638,78€ -viac 20%

9.43. PrisluSna sadzba objemovei zfavy sa poskyluje na celkovy objem volanl vrimei BP 2Plus ocenenjch samostatne stanovenymi cenami za poskytnuté
telekomunikaéné sluzby vo VWP BP 2Plus v pripade, ak objem valanl v BP2Plus dosiahne prisfusni viSky prevédzky ocenend v Sk, bez DPH.
9.44. ZMava 2a zofrvanie v programe VVP BP 2Plug
DI#ka obdobla zotrvania vo VWP ¥ e -+ pat¥mesiagoch
! 9.44.1 Zllava za zotrvanie v programe (bonus za (8ast'v programe} 2% | 5%
i 9.45. Zfava za zotrvanie v programe (bonus za ¢East v programe), je siastou wihod poskytovangch volitelnym velacim progiamom na zéklade dfzky obdobia od
uzavretia dohody o VWP BP 2Plus jednotlivého tigastnika resp. centralneho (Sastnika a je poskytovand na celkovy objem volanl v rimei BP realizovanych z VTS
F ST a pristupov ISDN uvedenych v Zozname telefénnych pripojok VTS ST a pristupov ISDN Jednotlivého G&astnika resp. centrafneho G&astnika, ocanenych
3 samostatne stanovenymi cenami podfla Gasti B Tarify ST ISDN a Sasti B Tarify 8T za poskyinuté telekomunika&né sluZby vo VWP BP 2Plus, za 1 mesiac.
8.46. Zfava navybrand kesjinu je stiZastou vihod poskytovanjeh VWP na zaklade celkového objemu volanl do (8astnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o YVP.
N 1 Utasinik si md¥e vybrat maximélne pitkrajin z prilohy 6.3 k Tarife ST.
[ . ( 9.46.1 | Zlava na vybram krajinu [ 20% ]
' 9.47. Zfava na volania klli¢ovym partnerom je stiastou vyhod poskytovanych na ziklade celkového objemu volani na (8astnlkom vybrané &isla uvedené v Dohode

0 VVP. Ugastnik si moZe vybrat maximélne desat &lsiel, kioré splfaj podmienku, Ze sG prevadzkavané vo fixnej sieti ST a nejednd sa o &isla daného téastnika,

l Tilto zlavu je moZné poskyinit GEastnikevi po 3 mesiacoch od uzavretia dohody o VVP BP,
i 9.47.1 | Zlava na volania kliiéowwm partnerom 75%
_ DB S e * Solainast
9.47.2 | Jednorazovy poplatok za aktivaciu zlavy 3,92 jednorazovo

10. Volitelny volaci program Biznis Partner 300
10.1.  Volitethy votac{ program Biznis Partner 300 (dale] len ,VVP BP 3007 je urdeny pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatefov.
10.2. Do jedného VWP BF 300 sa méZu zaradit len telefénne pripojky (3astnika s jedngm identifikanym &islom organizicie (I50).
10.3. VVPBP 300 sa poskytuje na ziklzde Dohody o VWP BP 300 (dalej len ,Dohoda o VVPY).
10.4. VVP BP 300 poskytuje samostatne stanovené ceny a zfavy za poskyinuté telekomunikaéné sluby v ramci BP,
Podmienky poskytovania YVP Biznis Pariner 300
10.5. VVP BP 300 je moZné poskytndt len na tie telsfdnne pripojky, pre ktoré uZ neexistujit technické dévody znemoZfiujtce urdenie ceny za automaticky
uskutoZnené volania podfa ¢asti |V bodu 9 Vieobecnych podmienck na poskytovanie vergjne] telefonnej sluzby.
10.6. Podmienkou poskytnutia VWP BP 300 je sihlas G&astnika, Ze poskytnuté vereiné telekomunikadng sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok VTS ST a
pristupov [SDN definovanych v Dohode o VWP budd (8asinfkovi viStované jednou fakitrou.
10.7.  Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP sditastnikom je, Ze GGastnlk spolu s Dohadou o VWP uzatvorf {afebs mé uzatvorend) minimélne 1 zmluvu o pripajeni
TP, ISDN,
10.8. Nie je moZné poskytniitviac ako jeden VVP BP, VWP BP 60, VVP BP 2Plus alebo VVP BP 300 na i isttt telefénnu pripojku.
10.8. VVP BP 300 je moZné paskytndt len na telefénne pripofky, za ktoré ui (astnik zaplatil vietky cena za poskytnuté telekomunikadné poplatky sluby okrem
postedného fakturadného ohdebia.
10.10. V pripade zmeny Tarify ST za podmienky, Ze takto zmena je na prospech USastnika verejne] telefénne] sluzby, si ST, a.s. vyhradzuje pravo rozhodndt
o uplathen! prisiunej zmeny na telefénne pripojky zaradené do VVE.
10.11. VSetky telefénne pripojky 1 (&astnika st zaradenim do programu Biznis Partner automaticky spoplatiiované podla tejto dasti Tarify, pokialv Dohade o VWP nie
je dohodnuté inak. Zruenim VWP Biznis Partner na telefonnych pripojkéch 1 tSastnlka sa automaticky aktivuje povodny program Ggastnika, ktory mal (Sastnik
v &ase pred aktivovanim VVP Biznis Pariner,
-10.12. Vybrané druhy automaticky uskutoGnenych volanl z VTS ST definovanjch v Dohode o VVP sif détumom Géinnosti Dohady o VVP speplatiované podia tejto
: Casti Tarify ST, pokial'v Dohode o VVP nie jo dohodnuté inak. .
~10.13, Dohioda o YVP BP 300 sa uzatvira na dobu neurditd,
10.14. Dohoda o VWE BP 300 nadebiida d&innost najskdr k 1. di mesiaca, nasledujiceho pa mesiaoi, v ktorom bola Dohoda o VWP podpisand poskytovatelfom, ak
’ bola podplsand do 23, difa tohto mesiaca.
Zmena Dohody o VVP Biznis Partner 300
. -Zmena Dohody o VWP formou zmeny VVP BP na VWP BP 60 a naopak alebo na VWP BP 300 a naopak, alebo zmena VVP BP 60 na VVP BP 300 a naopak sa
uskutodiiuje formou pisomného Dodatku k Dehode o VWP, Ziava za zotrvanie v programe sa touto zmenou narugl, pritom pri tejto zmene sa dtastnikovi
. prizhéva zfava za zotrvanie v programe (bonus za Gast v programe) z predch4dzajlceho obdobia. Tento Dedatok nedobiida G&nnost najskér k 1. diu
mesidca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bo! Dodatok o VWP podpisang poskytovatelom, ak bol podplsany do 23, diia poslednsho mesfaca.
b. Zmena Dohady o VWP z dévadu zmeny adreséta sa uskuto&fiuje formou plsomného Dodatku k Dohode o VVP. Tento dodatok nadobiida Géinnost najskérk 1.
. dfiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VWP podplsany poskytovatefom, ak bol podpisany do 23. dfia tohto mesiaca. Zlava za
. Zotrvanie v programe zostdva novému adresdtovi len v pripade, Ze preberé v3etky produkty VWP starého adreséta.
- Zoznem telefénnych pripojok /VTS ST/ a pristupov ISDN
. 'Zoz:r_'lam telefénnych pripojok VTS ST a pristupov ISDN je neoddelitelnou prilohou Dohody o VVP. Zoznam telefénnych pripejok VTS ST a pristupov ISDN
: Ob:sahuiiaﬁeﬂcy telefonne pripojky, pristupy ISDN, ktoré budit zaradené do VVP. :
- V pripade, 7e PBX je pripojend k VTS viacerymi telefdnnymi pripejkami, musia byt do Zoznamu telefénnych pripgjok VTS ST apristupov 1SDN zadefinované
etky tisto pripojky, vrétane pripojok s fiktivnymi Sislami.
irenie, zredukovanie podty telefdnnych pripajok VTS ST, zmena nékladového strediska, lokacle, zmena ddajov o GZastnikovi, zmena spdsobu platby
Y hogde o VWP sa uskuto&fiuje formou pisomného Dodatku k Dohiede o YVP. Tento Dodatok nadobuda G&innost najskér k 1, disu mesiaca, nasledujticeho po
mestaci, v ktorony bol Dodatok o VVP podpisany poskytovatefom, ek bol podpisany do 23. diia tohto mesiaca. K zredukovaniu pottu telefénnych pripojok VTS
§T vDohode o WP dochidza automaticky v pripade zruSenia zmluvy o pripojeni TP, ktorej predmetom s( telefonne pripojky definované v Dohode o VVP.
: kDehody o VVP BR300 i
ghoda o VWP zanika formou pisomnej Dohody o ukonZenl Dahody o VWP a to dohodnutym terminom vidy ku koncu mesiaca. Dohoda nadobiida téinnost k
Inému dfiu mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v kterom bola Dohoda o ukendeni Bohody o VVP podpisana Gastnfkom a poskytovatelom
a0 WP zanika diiom kedy ddjde k taktie? z davedu zniZenia pottu telefénnych pripojok VTS ST a pristupov ISDN tak, Je Zoznam telefénnych pripojok
378 pristupov ISDN uZ neobsahuje ¥adnu telefénnu pripojku, pristup ISDN. :
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10.22. Cena za pouzivanie VTS ST 5 aktivovanym programom BP 300 TP1 so Standardnym prlpujenlrn zaradenych do WF BP 300
] e

14,18 vopred
11,34 vopred

10.22.1 | So $tandardnym pripojenim
10.22.2 | S nestandardnym pripojenim
10.23. Cena za pouZivanie VTS 5T s aktivovanym pragramem BP TP 2M so Standardnym pnpnjenim zaradenych

ac]::.. '; Splainost
10.23.1 | BP TP 2M - 3tandardné pripojenie bez viazanosti vopred
Y 10.23.2 | BP TP 2N - Standardné pripojenie s viazanostou 12 mesiacov vopred
10.23.3 | BP TP 2M - §tandardné pripojenie s viazanostou 24 mesiacov vopred

10.24. Zmluvnd pokuta za nedodrZanie doby viezanosti

P 10.25. Vy$ka zmluvne] pokuty za nedodrZanie doby viazanosti programu BP TP 2M
8 € $DPHy miésiac . < " Splainost
! 3 10.25.1 | Zmluvna pokuta za nedadrZanie 12-mesatnej doby viazanosti neuplatiiuje sa jednorazove
: _ '. 10.25.2 | Zmluvna pokuta za nedodrZanie 24-mesadnej doby viazanosti 896,24 neuplatiivje sa jednorazovo

10.26. Cena za pouzfvame VTS 1) sak:ivovanym programnm BP 300 TP1 s ne§tandardn§rm pripojenfrn na Ziadost (&asinlka, zaradenych do VVP BP 300

Splifriost

10.26.1 | BP 300 TP 1-nestandardné pripojenie 29,62

vopred

10,27. Cena za pougivanie VTS ST TP 2M s nedtandardngm pripojenim na Siadosti&astnika, zaradenych do VVP BP 300
Gehaviel i 7 Splatost
10.27.1 [ TP 2M - nestandardné pripojenie 464,68 552,97 vopred

10.28. PouZivanie telefdnne] pripojky 1 s aktivovanym BP 300 TP - 100.

20,11
41,16 vopred

10.28.1 | SoStandardnym pripojenim
10.28.2 | S nestandardnym pripojenim
Zlava 100 volhych mindt pre BP 300 TP1 - 100

10.29. Pre kazdi telefénnu pripojku, na ktore] je aktivavany program BF 300 TP1 - 100 je poskytnutych 100 vofhych minit v kazdom mesiaci pouZivania. Volné mindty
jo mozné vyuZif iba pre miestne a medzimestské automaticky uskutognené volania v rémei VTS, automaticky uskutognené medzindrodné volania z VTS
ukon&ené vpevnych sietachv0. a I. Tarifnom pasme podfa Prilohy &1 k Tarife ST, pre volania do oscbitnych sieti (086x) a pre volania na 06x {Smart,
siste VolP). V pripade zriadenia, z&niku zmluvy dohodou sa pedet poskylnutych volnych mintt znifuje o alikvetn( East v zavislesti ed podtu zostavajdcich
kalendaraych dni do konca prislu§ného mesiaca, v kiorom bola telefénna pripojka zriadend resp. zruSend.

10.30. Pre volhé minity plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutotnené volania v ramei siete VTS.

10.31. Nevyderpané volné mindity poskytnuté v rdmei BP 300 TP1 - 100 sa do nasledujiceho mesiaca neprenafaji.

10.32. Ak sajedno koncové telekomunikaéné zariadenie prip&ja k VTS (napr. pobagkové telefonna Gstrediia) viacerymi TP, vothé mindty st poskytované podla pogtu
VTS ST za celé takéto pripojenie.

10.33. Ceny za automaticky uskuto&nené volania z VTS ST, realizované v ramei BP 300

10.34. Vo VWP BP sa nerozliSuje silng, slab4 a vikendovd prevadzka. Na vybrané druby automaticky uskutoSnenjch volani z VTS 8T a pristupov ISDN definovanych

’ v Dohode o VWP BP, ktoré sd spoplatiiované podla tefto 3ast Tarlfy ST sa uplatfiuje jednotna cena stanovens pre prislu$nd destinéciu pofas celych 24 hodin
diia. Vo VWP BP sii hovory pofas vikendov a sviatkov spoplatfiované rovnake ake hovory poSas viedného diia.

10.35. Na vwybrané druhy automaticky uskutoZnenych volani z VTS ST a pristupov ISDN definovanjch v Dohade o VWP BP, ktoré si spoplatiiované podla tejto Sasti
Tarify ST sa uplatiiuje sekundové tarifikécia od prvej sekundy.
Automaticky uskutoZnené volanis

10.36. Automaticky uskutoBnené miestne volania a volania na 0692x vo YTS

10.36.1 | bez rozlisenia prevadzky
10.37. Automaticky uskutognens medzimestské volania vo VT3
[ 10.37.1 | ez rozliSenia prevadzky
Automaticky uskutognené medzindrodné volania 2 VTS - prefix: 000t

10.38.

Goské republika, Madarske, Nemecko, Polsko, Rakiisko

10.38.1 | bezrozliSenia prevadzky | 0,0863 ] 0,103] 0,0014] 0,0017
I Tarifné pdsmo

10:38.2 [ bezrozliSenia prevadzky | 0,0863 0,103 ] 0,0014] 0,0017
{1, Tarifné pasmo '

10.38.3 | bez rozlifenia previdzky | 0,2290 | 0,273 ] 0,0038 | 0,0045
{ll. Tarifné pésmo

10.38.4 | bez rozlffenia previdzky [ 0,5278 | 0,628 0,0088 | 0,0105
V. Tarifné pésmo

10.38.5 | bez rozlifenia prevadzky [ 1,6564 | 1,971 ] 0,0276 | 0,0328

. Automaticky uskutednend volania do verejnych mobilnych siat! nérodnjch operdtorov

10.32.1 | bezrozlifenia prevadzky
. Automaticky uskutodnené volaniaz VTS ST do verejnych mobilngch sietl zah

10.40.1 | bez rozliSenia prevadzky 0 2622 0,312] 0,0044 0,0052
10 41 Aktudiny zoznam krajin 2 prisiudnych prefixov mobilnych siati je osobitnou prilohou 8.1 a2 Tarif VTS. :

: Zlavy poskytované v programe YVP BP 300

VTS tar_01_97_20:D -




10.42.

10.43.

10.44,

10.45.

10.46.

10.47.
10.48.

10.49.

10.50.

10.51.

11,
114,

Volania v rémei BP - celkovy objem velanf za druhy automatickych velani vymedzenych v éasti B Tarily ST ISDN, &asti B Tarify ST realizovanych z VTS
ST, pristupoy ISDN uvedenych v Dohode o VVP, ocenenych samostatne stanovenymi cenami za poskytnuté telekomunikaéné sluzby podla asti B Tarify ST
ISDN a Gasti B Tarify ST,

Celkova cena za volania vramci BP je kaZdé mesiac zniZzend o hodnotu prislusne] objemavef zlavy, zlavy za zotrvanie v programe, zlavy na intemé volania
a zlavy na vybran( krajinu a zfavy na volania kltiGovym partnerom.

Ob]amové zfava je sucast’ou vyjhod poskytovanych BP na ziklade celkového abjemu volaniv ramei BP za 1 mesiac.

: S Obje bjeniova 2hiva
10.44.1 | do1000,00 0%
10.44.2 | od 1000,00 do 3 300,00 10%
10.44.3 | od 3 300,00 do5000,00 20%
10444 | od5000,00 do 8300,00 30%
10.44.5 | nad 8 300,00 0%

10% zlava sa poskytuje na &ast z celkového objemu volani v rdmgi BP od 1 000,00 € vritane do hodnoty 3 300,00 € vratane. 20% zlava sa poskytuje len na Sast’
celkového objemu volani v rdmei BP, vy3Siu ako 3 300,00 € aZ do hodnoty 5 000,00 € vratane. 30% zlava sa poskytuje len na &ast celkového objemu volani
vrémei BP, wyiSiu ako 5 000,00 € a% do hodnoty 8 300,00 € vratane, Na Gast celkového objemu volanl v eAmei BP niZSiu ako 1 000,00 € vrétane a vy3Siu ako 8
300,00 € sa objemova zlava neuplatiiuje.
Zlava za zotrvanie v programe, ie stiéastou vyhod poskytovanych volitelhym volacim programom na zéklade dfzky obdobia od uzavretia dohody o VWP BP aje
poskytovand na celkovy abjern valani v rdmci BP podla Gasti B Tarify ST ISDN a asti B Tanfy $T, za 1 mesia
Df#ka obdobia od uzavretia Dahady o VVP : BlaCaeH 160! Hiesiadoch
10.45.1 Zl'ava za zotrvanie v programse 2% 3% 5%k
Interné volania - automaticky uskuto&nené volania z VTS ST alebo pristupov ISDN na telefonne pripojky alebo pristupy ISDN (astnika, ktoré si sigastou fej
istej Dohody o VVP. Ak mé ten isty (8astnfk viacera Dohdd o VVP BP, mdie poiiadat, aby sa internd zlava uplatiiovala aj na volania medzi telefénnymi
pripojkami alebo pristupmi ISDN, ktaré s sitGastou takychto dohdd.
Zfava na interné volania je stdastou wihod poskytovanych volitelnym volacim programom BP a je poskylovand na celkovy objem intemnych volani za  mesiac.
Zfava na Intemé valania moze byt formou Dodatku k dohode o VVP Biznis Pariner 30 aplikovana aj na automaticky uskutoénené volania z telefonnych pripojok
alebo pristupov ISDN d&astnika na mobilné &fsla SIM kariet déastnika, ktoré si sd¢astou virtualnej priviine] siete poskylovane] zo strany mebilného operitora
na Gizemi SR. Pedmienkou pre aktiviciu internej zlavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia mobilnym operitorom, Ze mobilné &isla patria do te]
Iste] virtudlne] privatne] siete (1¢astnika.
Aktivicia internej 2favy a pre mobilné volania sa spoplatfiuje jednorazovym poplatkem.

10.48.1 }Internd zlava
10.49.2 Jednorazovy poplatok za aktiviciu interne] zlavy pre interné mobilné 6,31. 7,51 iednora_zovb
" | volania

Zlava na vybran( krajinu je siGasfou whod poskytovanych VVP na 2aklade celkového ebjemu velani do d&astnikem vybranej krajiny uvedens] v Dohode o VVP.
Uastnik si mdze vybrat maximélne patkrajin z Prilohy 8.3 k Tarlfe ST

WSUJ [ Zlava na vybran( krajinu 20%

Zfava na volania kftidovym partnerom je sdéastou vwhod poskytovanych na zéklade celkového objemu volanf na d€astnikom vybrané &isla uvedené v Dohode
o VVP. USastnik si mbZe vybraf maximalne pat &isiel, ktoré splfiajii podmienku, Ze sii prevadzkované vo fixne]j sieti ST a nejedna sa o &lsla daného GBastnika,
Tlitoe 2favu je moZné poskytnit iGastnikevi po 3 mesiacoch od uzavretia dohody o VVP BP.

10.51.1 | Zlava na volania kliGovym partnerom

1051.2 | Jednorazovy poplatok za aktiviciu zlavy 3,29 3,92 iednoraznvo.

Zvihodneny volitelny volaci program

Zvihodneny volitelng volacl program (dalef len Zvihodneny volaci program*} je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobni potrebu pre telefonme pripojku 1

Zriadene] na adrese frvalého bydliska GZastnfka.

Zvyhodneny vetacl program je poskytovany nasledovnym skupinam uéastnikov:

- '_ obttanom, ktorl sa nembZu pohybovaf bez cudzej pomoci (imeobilné osoby) a pre nevidiagich, ktori s odkézanl na sprievodeu - (IS pripojky).
Podmienkou pre poskytovania vwhod 15 pripojky je, aby Zadatel bol drZitefom preukazu ZTP vydaného v zmysle zikona & 447/2008 Zz, v znent
neskor¥ich predpisov (preukaz obdana s tazkym zdravotaym postihnutim je v pripade odkézanosti na sprievodeu oznadeny ervenou giarou Sirokou 30
mm z dolného favého rohu preukazu do pravej Gasti po spodok obdfZnika pre fotografic - Priloha £.8 k citovanému zékonu). Uastnik, ktory poZiva

vithody 1S pripojky je povinny na vyzvanie ST, a.s. bezodkladne preukazaf, Ze trvaji podmienky na ponechanie tyehto vyhod.

~»  obfanom, ktorl befi G&astnikmi odboja - {ZPB pripojky). Rozumejd sa tym:

a)  obgania, ktorf poberajii starobny, invalidny dochodok, déchodok za vysluhu rokov, osobny, socidlny alebo vdovsky dochodeok a si drzitelmi
osvedéenia Ministerstva néradne] obrany podla zikana &. 255/1946 Zb. o prisludnikoch deskoslovenskej ammady v zahraniél z o niektorych inych
Gastnikoch naradného boja za eslobodenie alebo drzitelmi potwdenia Ministerstva nirodnej obrany o (iéasti v [ alebo v I, odboji,

b}  vdawy po igastnikoch odboja, ktoré boli za nich vydaté uZ v Ease odboja manzela, pokial sa znovu nevydali alebo neéiji v spolognej domécnosti s
druhom,

-obEanom, ktorf s zaastnenl na rehabilitécii podfa zékona &. 119/1990 Zb. v zreni zakena &, 47/1991 Zb., obanom u ktorych bolo odsudzujice sidne

fazhodnutie pre trestné &iny uvedené v §2 zikona ¢. 119/1990 Zb. v zneni zédkona &, 47/1991 Zb. zru3ené predo diiom jeho Ginnost, a ebdanom, kiorl

sa z(gastnili na rehabilitacii podla §22 plsm. ¢) zdkona & 82/1968 Zb. o siidnej rehabiliticii a dale] v zmysle §29 zikona 87/1991 o mimosddnych
rehabilitacidch . - (KPV pripojky).
[

&anam, ktorf boli prislusnikmi Vojenskych tiborov mitenych prac - (VTNP pripojky} - sa podla vykladu legislativno - pravneho odboru Kancelarie NR
ouZfje zikon o stidne] rehabilitacii,
8 vyuZivat Zvyhodneng volacl program je podmienené predioZenim osvedéenia, sidneho rozhodnutia alebo odporddania zodpovedajlicej indtiticie,

aklwamu 2vihodneného volacieho programu sa vyberé pri zmene (zmeng} 2 mého volacieho programu a pri zriadeni telefénnej prlpo iky.

s Sp]atnosf
fednorazove

395e1119005k'




11.5.  PouZivanie telefénne] pripojky 1 so $tandardnym pripojenim {len na dobu neurtitd) s aktivavanjm Zvihodnenym volacim pragramom, vihradne pre fyzické

osoby pre osabnii potrebu . .
DPH/iflestac " . . Splatose
11.5.1 |sosamostatnym pripofenim 1,31 €739,508k vopred
11.5.2  |s podvoingm pripojenim 1,05€731,60 5k vopred
Geny za automaticky uskutoEnené volania realizovans v rémci Zvfhodneného volacieho programu
11.6. Automaticky uskutotnené miestne volania a volania na Gisla 0892
4 } OFF: - DR
$1.6.1  |silnd providzka 0,0631 € 0,075€ 2,26 8k 00011 € 00013 € 0,039 8k
11.6.2 slabd prevédzka 0,0398 € 0,047 € 1,42 Sk 0,0007 € 0,0008€ 0,024 Sk
11.6.3 vikendové previdzka 0,0332 € 0,040 € 1,21 8k 0,0006 € 0,0007 € 0,021 5k
11.7.  Automaticky uskutofnené modzimestsks volania
“Cenhzatsekindu . .. .-
Bz F zDPHY 2 5% T T5DPH
11.7.1 | sfiné previdzka 0,1361 € 0,162 € 0,0023 € 0,0027 € 0,081 Sk
11.7.2 slabd prevadzka 0,0631 € 0,075€ 2,26 Sk 0,0011 € 0,0013€ 0,039 8k
11.7.3 vikendavé previdzka 0,0498 € 0,058€ 1,78 8k 0,0008 € 00010 € 0,030 Sk
11.8.  Automaticky uskutonené medzndrodné volania zVTS ST
end 74 1'5eKunide = & -
R . SDPH
0. Tarifné pésme
11.8.1 silnd previdzka 0,1295€ 0154 € 4,64 Sk 0,0022€ 0,0026 € 0,078 Sk
11.8.2 | stabd prevadzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 Sk 0,0022€ 0,0026 € 0,078 8k
11.8.3 vikendova prevadzka 0,1295 € 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 00026 € 0,078 Sk
LTarifné pismo
11.84 silnd prevadzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 0,0026 € 0,078 5k
11.8.5 siaba previdzka 0,1295€ 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 0,0026 € 0,078 Sk
11.8.6 vikendové prevadzka 03,1295 € 0,154 € 4,64 8k 0,0022 € 00026 € 0,078 Sk
I.Tarifné pAsmo
11.8.7 silnd prevadzka 0,3286 € 0,31 € 11,78 Sk 0,0055 € 0,0065 € 0,196 8k
11.8.8 slabd prevadzka 0,3286 € 0,391 € 11,78 8k 0,0055 € 0,0065€ 0,196 Sk
11.8.9 | vikendova previdzka 0,3286 € 0,391 € 11,78 8k 0,0055 € 0,0065 € 0,196 8k
1H. Tarifné pismo
11.8.10 | slind previdezka 0,6606 € 0,786 € 23,68 8k 0,0110€ 0,0131€ 0,395 Sk
11.8.11 | slabé pravadzka 0,6606 € 0,786 € 23,68 8k 00110 € 0,0131€ 0,395 Sk
11.8.12 [ vikendova previdzka 0,6606€ 0,786 € 23,68 8k 0,0110 € 0,0131€ 0,385 8k
| V. Tarifné pfsmo
11.8.13 | silnd previdzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 8k 0,0331 € 0,0394 € 1,187 Sk
11.8.14 | slaba prevadzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 8k 0,0331€ 0,0394 € 1,187 8k
S 11.8.15 | vikendové prevadzka 1,9883 € 2,366 € 71,28 8% 0,0331 € 0,0304 € 1,187 8k
.. 119, Pristup na sluzbu INMARSAT uskutoéneny automaticky
11.941 Sluzba INMARSAT B uskutotnend autematicky 29875 € 3,556 € 107,108k| 0,04980 € 0,0593 € 1,786 Sk
11.9.2 | Sluzba INMARSAT M uskutoZnena automaticky 29875 € 3,555 € 107,108k| 0,04980€ 0,0593 € 1,786 8k
1183 | Sluzba INMARSAT Mini-M uskutognend automaticky 23900 € 2844€ 85,688k ( 0,03980€ 0,0474 € 1,428 5k
11.9.4 | Sluzba INMARSAT Aero uskutodnend automaticky 4,7799 € 5,688€; 171,368k{ 0,07970€ 0,0948 € 2,856 8k
Pristup na slu3bu EMSAT uskuteéneny automaticky cena IV. Tarifného pasma
Pristup na sluibu IRIDIUM uskutoéneny automaticky
11.11.1 | preiix 8816 (3tandardna sluzby) alebo 8817 (sluiby s 2,3900€ 2,844€ 85,68 Sk 0,0398 € 00474 € 1,428 Sk
pridanou hodnotou)

2. Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM fe automaticky dostupny len pre GEastnfkov zapojenych na digitélne dstredne,
. Zaradenie krajin do medzindradnyeh tarifnjch p4siem a povolené medzingrodné sluzby s uvedensé v Prilohe &.1 Tarify VTS
Prefix na sluZbu INMARSAT: 87 XY, kde

Y=

3,77,78- INMARSAT B
[0+ Jednotné pristupové Sislo § - INMARSAT

76 - INMARSAT Mini-M

PH;j

[

bez rozlfSenia prevadzky 14,1 65k 0;0065‘€

00079 €]

$ L
0,238 Sk

ch automatov.
Ostatné automaticky uskutosinené volania realizované v ram Zvyhodneného volacieho programu

e, ¥MS Telefonica {volania s prefixmi 0801-8, 091x, 094x.)

lieto valania sa nerozliSuje doba silnej, slabej a vikendove] previdzky. Aktudlny zoznam krajin s rozdieinay cenou medzinarodn
bilnych sietach zahraniénjch previdzkovatelov a medzindrodnjch volanf na Gisla so zvyenot tarifou je osobitnou Prilohou &2 k Tarife na poskytovanie
| telefénnej sfuzby (VT: 8), verejnej telekomunikadnej sluzby ISDN sluzby Virtual VoiceNet (VVN), verejnej telefdnnej sluby previdzkou verejnych

yeh velani ukongenych

licky uskutodnens volania z VTS ST vo' VTS ST do verejnych mobilnych siet! nérednjch operdtorov: VMS spoloénosti Slovak Telekom, a.s., VMS

- Cefiaza] sekiindu -: -
. e Ber DPH DPH] ezUPH| . *. - 'sDPH,
-+ silnd previdzka 0,2855€ 0,340 € 10,24 5k 0,0048 € 0,0057 € 0,172 Sk
slaba prevadzka 0,1660 € 0,198 € 5,96 Sk 0,0028 € 0,033 € 0,099 8k

2010

e




[ 11.16:3 [ vikendova previdzka [ 01660€] 0,198€] 5968k] 00028€ ] 00033€| 10,0998k
11.17. Automatické volania z VTS (vyhradne zVTS ST) na sluzby slete Internat {prefix: 019xy) alebo do verejne| détovej siete (prefix 019
S AR ——

GRS DR T sDRH, s.0PH
Tarifa A
11.17.1 { silna previdzka 0,0266 € 0,032€ 0,96 8k 0,0004 € 0,0005 € 0,015 Sk
11.17.2 | slabd prevadzka a vikendova previdzka 0,0133 € 0,016 € 0,48 Sk 0,0002€ 0,006 Sk 0,006 Sk
Tarifa B
11.17.3 | silnd previdzka 0,0697 € 0,083 € 2,508k 0,0012€ 60,0014 € 0,042 Sk
11.17.4 | stabd prevddzka a vikendovd prevadzka 0,0465 € 0,055€ 1,66 8k 0,0008€ 0,0010€ 0,030 8k
Terifa C
11.17.5 | silnd prevadzka 0,1000 € 0,119 € 3,58 8k 0,0017 € 0,0020€ 0,060 sk
11.17.6 | stabs previdzka a vikendova previdzka 0,0498 € 0,059 € 1,78 Sk 0,0008 € 0,0010€ 0,030 Sk

Podmienky

11.18. Previdzkovatelia alebo poskytovatelia sluZby Internet, alebo inych VDS, kiorf maj vybudovany bod prechodu zo siete Internet, alebo zo svojich YOS do siete
VTS, mdiu poZiadat Telekomunikadny drad SR (TU SR} o pridelenie jednotného skrateného telefonneho &sla 019XY na zabezpedenie pristupu z VTS do
svajich siefi prostrednictvom fohto &sla. Po spinenf predpisanych padmienck budd, podfa posty a lokalizicie vybudovanych bodov prestupu, zaradenf do
zodpovedajticej kategérie. Miesta prechodov zo sietf ingeh poskytovatelov verejnych detovjch sluZieb do siste VTS sit definované ST. Za ka3dé zriadenie
smerovania volani na jednotné skritené &lsfo 019XY a za ka¥da vykanand zmenu smerovania volanf na jednotné skratens &fslo 018Xy sa uplatfije cena podla
palozky XI/1 Tarify ST na poskytovanie verejnej telefénnef sluzby Gast A.

11.19. Kategéria I- Tarifa A: Do tejto kategérie st zaraden! prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Interned, alebo VDS, ktori maj vybudovanjch 8 {osem)a viac
bodov prestupy z IP siete (VDS$) do siete VTS, umiestnenych v PO, pricom 8 bodov prestupu musi byt vybudovanjch v nasledovnyoh mestich: Bratislava,
Trnava, Nitra, Trendin, Zilina, Banska Bystrica, Presov a KoSice. Previdzkovatella, ktorf poZiadali TU SR o pridelenie jednoiného skrateného pristupovéhg
telefénneho Gista, budd matpo splnenf predpisanych poZiadaviek pridelend jednotné skratens telefénne gisla 019XY, platné pre celé tzemie SB. Automaticky
uskutoénené volania z telefénnej pripajky z prislu$nej PO, kde st vybudovand body prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne &slo, sa spoplatituja
podra tarify A . Volania z ostatného dzemia SR bud( spoplatfiované podia tarify B

11.20. Kategéria |- Tarifa B: Do tefto kategérie st zaraden| prevadzkovatelia alebo poskytovatelia stuzby Internet, alebo VDS, ktorf majt vybudavané 4 (Styri) a viac
badov prestupu z IP siste (VDS) do siete VTS, umiestnens v PO, pri¢om 4 musiz byf wbudované v nasledovnych mestach: Bratislava, Zilina, Banskd Bystricaa
KoSice. Prevadzkovatelia, ktorl poZiadali TU SR o pridelenie jednotnsho skrdteného pristupového telefénneho isla, budd mat po splnen( predplsanych
poziadaviek pridelené jednotné skratené telefénne &islo 01 9XY, platné pre celé (izemie SR. Automaticky uskutognené valania z telefénnej pripojky z prislusnej
PO, kde sit vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne &islo, sa spoplatfivjd podla tarify A. Volania z ostatného (zemia SR budd
spaplatiiované podla tarify C.

11.21. Kategéria iil-Farifa C: Do tejto kategérie st zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Intetnet, alebo VDS, ktari Poskytujd sluzby na lokélnej drovni
a majd vybudovany bed prestupu z IP siete do VTS v dane] PO. Previdzkovatelia, ktorl po¥iadati TU SR o pridelenie jednotného skréteného pristupového
telefénneho &lsta, budt mat pe spinenf predpisanych podmienok pridelené jednotné skritond telefénne &islo 018XY, platné pre dand PO, Automaticky
uskutoénené volania z telefdnnej pripojky, v rémet prisludngj PO, s vybudovangm bodom prestupu na takéto jednotné skrétené pristupové telefénne 8islo, sa
spoplatiivd podfa tarify A . Volania z ostatnéhe Gzemia SR budd spoplatiiované ako medzimestské volania polozka , pritam pre uskuto&nenie takého volania je
potrebné pout’ normélne telefonne Efslo a nie skritens telefénne &islo 01 XY,

Automatické volania z VTS na slufby s pridanou hodnotou

11.22. Za hovory na slufbu Univerzdlng odkazova schrénka (volania na univerzlne &fslo 0809 102 102} 2 za hovory na sluzbu Hlasova informacia {volania na
univerzélne &islo 0809 105 105) uskutofnené v automatickem teleférnom spofenf z VTS ST sa tituie volajicemu cena podfa Tarify ST na poskytovanie”

verejnej telefénnej sluzby - Sast' A, .

11.23. Automatické volania z VTS 5T na RADIOTEL - radiovy paging {prefix: 09090

582 DB} e 8 DPH,
00028€ | 00033€] o0,0998k

11.23.1 | vsilngj, slabej a vikendove] previdzke
11.24. Autematické volania na sluzbu Bezplatné Elsls 0800 2 00800
Volania z VTS ST na sluZbu Bezplatné &fsla 0800 a 00800 sa volajiicenu tidastnikovi nespoplatfiujd.
11.25. Automaticks volania z V'S ST na &islo stuzby Zvyhodnens S(slo 0850 na &isla 0850 10c00
' L e
P e

11.25.1 | silnd prevadska | _00831€| 0015€| 226Sk] o0gie] D00i3s 0,039 Sk
11.25.2 | staba prevadzka 00398€ | 0047€ | 1.425k| 0,0007€| 000086 | 00245k
11253 | vikendova prevadzka 00332€ | 0040€] 1218k| 00006€] 0.0007€| 0,031sk

11.26. Automaticks volania zVTS ST na informagné sfufby 1181

EZDEH "DFH
11.26.1 | Votanie z VTS na informagné sluzby - telefonne Sislo 1181 198 € 0,237€] 7148k
H1.27. Pri realizovani volania zakaznlkom na neexistujice alebo nefunkéné Efslo je tite skutodnost ozndmena 2dkaznikovi automatickou hldskou s moznostou

prepojenia na Informadni sluzbu 1181 pre overenie valaného telefénneho &fsia resp. vyhiadanie alternativneho kontakiu, a to po zvolen tonovej volby 1%

Prepojeny hovor je nasledne spoplatneny podla bodu 2.27. tejio tarify. Pre .spojenie volania® a ,pre volania prostrednictvom Informagnej stuzby 1181* sa
] . uplatfiujit ceny podla Tarify VIS A.
_1 1.28. Automatické volania z VTS ST na informaéné sluzby 12149

*sDPH
7,14 8k

11281 | Volaniez VTS na informaéné sluzby - telefénne &lslo 12149

- Podet poskytnutych informécilv ramei jedného volania na informagné siuzby 1181 2 12149 nie je limitovany.

. Automatické volania z VTS ST do osabitnej sfete (prefix 096x). Osobitnd siet je neverejnd telefanna siet prevadzkovana orgariziciou, ktorej pracoviska s
spravidla rozmiestnend na rozstahlem tzemi, Z VTS je dostupna volbou prefixu "0" a cielovéhe kédu siste "96x". Z kazde] geograficky uréenej &fslovace]

oblasti, z5 automaticky uskutodnené volania z telefénnej pripojky do osobitnef siete sa uplatfiufii ceny ako pre miestne volania.

Ceny ostatnych automaticky uskutodnengch volanl, ako aj ceny volanf uskutoénenych prostrednictvom aperdtorskych a informaéngch sluzieb sa uplatiiuju
 Podra Tarify STVTS gastA.

0237€]

Voice VPN
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12.1.  Podmienkou pre moZnost poskytnutia valiteShého volacieho pregramu Voice VPN je priemernd platba za sluzby z predehddzajdcich 2 kalenddrych mesiacoy,
jedného Gtastnika, z TP alebo pristupov ISDN ktoré mi Gastnik 24ujem zaradit do Voice VPN, vySsiaako 3 312,39 €.

12.2. Cena za minutu hovoru v rdmei Voica VEN sa odvija nzjmé od objemu prevadzky v predehadzajicom mesiaci a doby, na akad e Dohoda o poskytevan Voice
VPN uzatvorend. V pripade ak iastnlk pofiada o zaradenie pristupu ISDN do Voice VPN si8asne so Fiadesfou o zradenie pristupu ISDN, cena za zriadenie
pristupu je zahmutd v cene za zaradenie pristuput ISDN de Vaice VPN.

12.3. Sluzba Voice VPN Je urdena pre druhi zmiuvnd stranu ako kaneéného Giastnika a nie je povolené ju vyuzit na poskytovanie telekomunikacnej sluzby trete]
osobe aleho vykon akejkolvek telekamunikaénej Ennosti.

13. Volitelhy volacl program Virtuaina linka

13.1.  Virtudlna linka {dale] len ,VL“} je volitelhy velaci program pre TP1 s umiestnenim telefénne] pripojky dastnika v Gstredni ST bez vyuZitia pristupovej siete
abez ukongenia kencowym zariadenim vpriestoroch GSastnika. Stdastou VL st hasledujlce reimy: Pevné okamsité presmerovanie volania, Hlasova
informécia alebo Spolocné &islo Plus, ktoré st zriadované podla viberu Gastnika.

13.2. ReZim Fevné okamZité presmerovanie valania (CFU P) - umoffiuje presmerovat vietky prichddzajice volania na TP1 s VL na iné telefénne Sislo zvolené

G¢astnikom bez moZnosti oviddania sluzby z kencavého zariadenia.

13.3. ReZim Hlasové informécia {IA) - umoZfiuje presmerovat vietky prichadzajiice volania na telefdnnu linku s VL na hlasovi informéaciu nahrant Géastnikom.

Podmienky poskytovania regimu, resp. sluzby Hlasova informéacia upravuje Tarifa na poskytovanie VTS, Sast D,

13.4. Regim Spolotné &fslo Plus {LHp) - uma#fiuje dovolat sa jednym telefénnym &islem na viac telefénnych pripgjok VTS ST/ISDN pristupov v rovnakom Zase,

Sérioveé Sisto je zAadend na TP1 s VL

18.5. Séria - je skupina telefonnych pripoiok VTS ST a pripojok ISDN BRA vratane pripojky, na kiorej je zriadené sériové &islo.
13.6. Sériové (riadiace) Elslo - fe urdené spolofné &islo, ktorym sG dovolatelng vietky TP/ISDN zapojené do série (dalef len sé

Podmienky poskytovania VL

1. VLsazriaduje len na TP1 a to: ake novyvolaci program alebo zmenouz ingho uz existujdceho volacieho programu pre TP /ISDN BRA.

2. Prizmene ISDN BRA bod - multibod alebo zmene TP1 g lubovolinim volacim programom na YL je mo3né vyuzit povodné telefénne &islo. MSN &lsla,
ktoré sa nevyuZijii pre VL sa zrudia. VyuZitie fen niektorfch MSN Eisel pre program VL a ponechanie ostatnjch pre pévadny pristup ISON BRA alebo pre
navé TRAISDN ukanené koncovym zariadenim v priestorach Gastnika sa nepovoluje. V pripade vykonanej prekiadky TP1 alebo ISON BRA so zmenaou
Cisla sa pdvodné &isla TP1 alebo ISDN &isla mé3u vyuZit pre program VL, za predpokladu, e pévodné &islo je volhé a naposledy bolo pridelend
zékaznikovi, ktory o zriadenie VL Ziada,

3. Zriadenie VL na oslatnych drvhoch pripcjenia (ISON PRA, ISDN BRA bod-bod, TP2M), sa nepovolije,

4. Zmena VL na iny volaci program nie e mozna.

5. Premena TP1s VLnaISDN nie je mozn4.

6. Prizmene volacieho programy na YL sa umofiuje ponechanie pévodnéha telefénneho &lsla.

7. NaTP1sVL sanevztahuje moZnost preloFenia a zmeny &ista. Pri volitelom volacom program VL sa umoZiiuje zmena uZivatela fen v pripade vwuZivania
reZimov k VL: Pevné okamZité presmerovanie (CFU P a Spoloéné &islo Plus (EHp).

8. Vlsazriaduje nadobu neuréitd,

9. Dofasné prerulenie previdzky VL na Fiadost GBastnika sa nepovoluje.

10. VL saposkytuje len pre TP1 zapojené na telefonne tstredne a na technoldgiu, kde to je technicky uskutognitelns.

11, VL saposkytuje lenv spojeni s vhranym regimom Qkamité pevné presmerovanie volania, Hlasova informacla aleba Spolotné &lslo Plus.

12. Pre VL sa poskytujit len dopinkové sluzby VOV, Elekironick4 fakttra XML a MCID.

Telefonne linky s programom VL neméizu byt zahmuté do volitelnych volacich pregramov BP a VPN
13.7.  Pewné okamsité presmerovanie volania (GFU P)~ sa akiivufe pri spristupnenl na tistredni spolu s Gislom, na kioré sa majd prich4dzajiice volania presmerovaf.
ZTPt s VL v refime CFU P sa presmeruj prichddzajice volania len na jedno telefénne &islo, V pripade presmerovania volania na telefénny pripgjku
v zahranitl bude volanie presmerované len do StétovEC a vybranjich Statov Eur6py, presnj zoznam Stdtov je uveden§ v prilohe &lsto 8 tejto tarify.
93.8. Spolo&né &fslo Plus {LHp) sa zriaduje s nereltriktivnou sériou - TR/ISDN zapojené do série mbZu byt dovalatelng cez SG, ale aj priamo cez pripojky zapojené do
série.

MoZnosti vyberu volnej TPASDN:

1. so sekvenénym vyjberom - prichédzajiice volania budd vidy automaticky smerované na prvd TP/ISDN. Ak bude prvd TP alebo ISDN
’ obsadend, prichddzajiice volanie sa automaticky presmeruje na druhd TP/ISDN. Ak bude druha TR/ISDN obsaden, volanie bude smerované na
) tretiu TP/ISON a postupne na dalSie stanovens TP/ISDN pokial'volanie neobsadi prvii volnli TR/ISDN zapojenti do série.
2. scyklickym vyberom - prichadzajiice volania budd automaticky smerované na TP/ISDN, ktoré nasleduie po poslednej volanej TP/ISDN.
- TP/ISDN budi do série zapojené v poradi ake budd uvedené v Zmluve o pripojeni TP1 resp. v Dadatku k Zmluve o pripojent (ostatné zmeny).
LHp je poskytavana len s VL. Pre sériové &fsio bude pouZité telefonne &fslo TPT s VL. Do série maZy bytzapéjané len existujtice TP1 a pripojky ISDN-BRA bod-

multibod (dale] len LSDN<), Pri ISDN sa vyluGufe siiasné pouiivanie MSN Eisel a slu¥by LHp. Pri ISDN sa do série zapéja pilotné &islo. Pri obsadzavani ISDN je
. ‘vyberany volhy kanal (vyber medzi dvoma B kandlmi, kanél D nie je do vyberu zaradeny). Poet TP/ISDN zapojenych do série nie je obmedzeny.
- SluZba LHp sa poskytuje na digitainych Gstredniach a na technolégii, kde to je technicky uskutotnitelhé, Sfusba sa nezriadije na analégovich dstredniach.
- Do'séfle sa mBZu zapajatien TP/ISDN z &iselnej mnoZiny jedne] versjnej telefonnej tistredne. Ak tiastnik uvedie v Zmluve o pripojeni alebo Dodatku k Zmiuve
. Gpripofeni &islo TP/ISDN z Gislovace] mnoZiny ine] verejnej telefénnej Ustredne, toto &islo nebude de série zapofend, ale rezim bude zriadeny. K jednému SG
m&Zu byt de série zapojens pripojky v kembinacii analdgové TP s 1SDN.
‘Do série moZu byt zapojens TP/ISDN len jedného agastnika. Ak tastnik uvedie v Zmluve alebo v Dodathu k Zmluve Eislo TP/ISDN iného G&astnika toto &islo
-nebude do série zapojens.
'V Bripade zruSeniz TP s VL, alebo vypojenia vietkich TP/ISDN zo série bude rezim LHp zrugen. V pripade zruenia niektorej z TR/ISDN zapajene] do série, sa
m LHp nerusf (prislu$na TP/ISBN sa zo série vypojl).
k déjde k zmene t&astrika jednej z TP/ISDN zapojenej do série sa telefénna pripojka zo série vypoil.
3,zdklade Zmiuvy o pripoient alebo Dodatku k Zmluve o pripejent (okrem sluZby GLIP pre 1SDN) sa pre TP1 /ISDN zapgjené do série v refime LHp na
poziadanie poskylult tieto dopinkevé sluzby: GLIP, CLIR, CLIR UC, MCID, OCB a CFU.
AP - pre TP1 sa sluZba zriaduje individudlne
*__ preISDN je sluiba poskytnuts automaticky pri zriadeni ISDN pripojky a jej zapojenim do série sa slusba nerus!
" preTP1 sasluzba zriadbje individuiine
pre [SDN pripojky zapojené do série sa stuba zriaduje pre vietky ISDN pripojky (nie individudlne)
. pre TP1/ISDN BRA sa stuba zriaduje individudine pre kaZdi pripojku. Blokovacia kategéria bude nastavena operatorom dstredne pre
kaFdi pripojku pedia poZiadavky (Zastnika

. pre TP 1 zapojené do série je mozné slufbu MCID zriadit a] individualne pre priame valanie na telefénne &fslo pripoiky. Zlomysefhé
. volanie sa oznatuje z tejto pripajky.
s it pre ISHY zapojené do série_sa shrzba MCID neposkytuje individualne
: 15 VL v redime LHy sa zriaduje sluzba Zachytenie zlomyseMého volania (MCID). Oznadenie zlomyselného volania v tomta pripade sa z TP zapojenej do
fle 0znaéuje FLASHom alebo *394, z ISDN sa oznatuje z meny pristraja prostrednictvom funkéného protokolu ISDN telefénu alebo *394.
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13.18. Po zrudeni VL s programom Pevné okamzité presmerovanie volania je moZné vyuZit uvolnené &fslo na
volania z VL. Predislovanie pripojky bude realizované sluzbou Lokalna prenositelhost #isla {LNP). Podmie
Uzatvorenie zmiuvy a zmena predmety vy
ST spristupnil a poskytuje VL len na ziklade Zmiu
zmeny). Zmluva o pripojeni s VL. fe uzatvorena diio
VTS, v Zmluve o pripojeni, alebo v Dedatku k Zmlu
k Zmluve o pripojeni {ostatné zmeny).

Navrh Zmluvy o pripojenl s YL moZno podat ten na Mieste predaja ST alebo cez KAM, AM |, obchodného zastupcu ST v
o pripojennie je mazné pedattelefonicky alebov elektronickej forme cez www.tcom.sk.

ST po zisteni, Ze s splnené technické padmienky na zriadenie VL akn
viazané refimy.

Program VL sa poskytule na dobu neursity, pokial'v Zmluve o

VTS stanovené inak.

ST md privo cdmietnut uzavretie Zmluvy o pripejeni s GSastnikom, ak Uastnik

Viaobeenych podmienok VTS,

Névrh na zmenu Zmluvy o pripojeni déastnik poddva pisomnou formou.

V pripade zmeny rezimu valitelného volacieho programu VL platia rovnaké podmienky ako pri zriadeni nového redimu.

Diatsie préva a povinnost zmiunych strdn

ST m4, okrem prév uvedengch v Sasti lll. &lanok HIL VEeobecnych podmienok VTS, préve:

1. doGasne prerusit poskytovanie VL ak sa vyskyind technické dévody, kiore neumaznia jej poskytovanio
2.

Cana a platobné podmienky
Sadzby cien za poskytovanie VL st GStované va vyske a spdsobom stanovenym Tarifou VTS,

Sadzby clen za zriadenie a peskytovanie VL st tiétované vo faktire za aktudlne fakturaéné obdobie. V pripade zriadenla TP
vyka ceny za pouZivanie TPs VL vypoiita ako alikvatnd Gast z mesadného poplatku.

Volania na TP s VL s spoplatiiovand ako bedné valania podla Tarify VTS a ISDN &ast'A, B.

Volania zTP s VL sii spoplatiiované samostatng, podla Tarify pre VTS Gast B,.
Za zmeny uZfvatela voliteého programu s reZimom CEUP a reZimom LHpsa
Za zriadenie a pouZivanie rezimu Hi k volitefnému valaciemu programu VL sa (i
Geny za volitefa§ volacl program VL a re¥m GFU P, LHp

13.18,

13.20.
13.21.
13.22.
13.23.

13.24.
13.25.

13.26.

13.27.
- 13.28.

13,20,
13.30.
13.31.
- 1332,
13.33.

Gétuje cena padia tarlfy A,
Etujii ceny podTa Tarify VTS SastD

preéislovanie pripoiky, na ktord boli presmerovand
nky a ceny pre LNP s( uvedené v Tarife D,

vy 0 pripojeni na poskytovanie verejne] telefénnef sludby alebo Dodatkv k Zmluve o pripojenf (ostatng
m fej podpisania ehoma zmluvngmi stranami, pokial'nie je v tejto Tarifs VTS, vo Vigobecnych podmienkach
ve ¢ pripojeni dohodnuté inak. Zmena volagieho programu 2 TP1 ng VL sa uskuto

Gitufe na ziklade Dodatku

pisomnej forme, Navrh Zmiuvy
gj viazanfm refimom, pisomne potvrd’ akceptaciv ndvrhy a zriadi TP s VL a k nej
pripojenl alebo v Dodatku k Zmluve ¢ pripojeni nie je dohodnuts inak a pokial nie je v tefto Tarite

odmietne pristiipit-na podmienky upravené v gasti Il &lanok IV bod 5,6

dofasne prerusit poskytovanie alebo zrusif poskytovanie VL a k nej viazanych re¥imov z dévodu nedodrZania Zmluvy o pripojens

5 VL v priebehu mesiaca sa

RH 5 Splatiost
13.33.1 |Zazriadenie TP s programom YL 33,16€ 39,46 €/ 1188,80 Sk jednorazovo
13332 Cena za zriadenie programu YL premeneu z iného programy TP 0,03€ 0,04 €/ 1,208k jednarazovo
_ " ]alebo ISDN/MSHN.
’ 13333 Cena za zriadenie VL so zachovanim pdvednych &isel pri alebo po 0,04 €/ 1,20 5k jednorazovo
™ | preloFen] TP/ISDN _ _
Splatfiost
13.33.4 | Zapouivanie programu VL 13,78€/41 vopred
; TR TR
| 13.33.5 | Zazriadenie refimu CFU P 7.90€ /238,00 5k jednorazavo
1713336 | Zazriadenie reFimu LHp 11,85 € /357,00 5k jednorazove
j SDPHZmEsia Spiatiost
13.33.7 | Za pousivanie TP/ISDN zapojene] do série v reZime LHp 0,99 € /29,80 Sk
3.33.8 | Zazmenu &isla, na ktoré je valanie presmerované v re¥ime GEU P 498 € 593 €/178,60 Sk
i1y 24 zriadenie a pouZivanie Virtudinej linky pri preloZen mimo prim&mu oblas?
[ pripade, ak sa Gastnik s TP/1SDN stahuje do inej primémej oblasti (s inou predvofbou), bude mu na podiadanie poskytouta Virtuaina linka s reZimom
llasovd, informécia po debu troch po sebe nasledujdeich mesiacov za nasleduficich 2vyhodnenjch podmienck. Po skoneni trach po sebe nasledujicich
e_sie_lcmr bude Virtudlna linka poskytovand v cene podla bodu 13.33.4 tejio tarify.
: 46
.34.1 | Za pouZfvanie programu VL, Sk
yZa automatick$ volania uskutoSnens zTP1s VLv re¥ima CFUP

ut anfaticky uskutonené miestne volania a volania na Efsla 0682x

Silné prevadzka 0,0631 € 0,075€ /226 Sk 00011 € 0,0013 €/ 0,039 sk
Stabd previdzka {1,0398 € 0,047 €/1,42 Sk 0,0007 € 0,0008 €/ 0,024 Sk
Vikendovi prevadzka 0,0332€ 0,020 €/1,218k 0,0006 € 0,0007 €/ 0,021 Sk |
y uskutoZnené medzimestské volania
Bilnd prevadzka 0,1162 € 0,138 €/4,165k 0,0019 € 0,0023 €/0,069 Sk
Slab prevadzka 0,0631 € 0,075 € /2,26 Sk 0,0011 € 0,013 €/ 0,039 Sk
Vikendov4 prevadzka 0,0428 € 0,059€/1,78 8k 0,0008 € 0,0010€/ 0,03@
iticky uskutoénens medzindrodné volania
| Silnd prevédzka 0,1328 € 0,158 € /4,76 5k 00022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
Slaba prevadza 0,1328 € 0,158 € /4,76 Sk 0,0022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
Vikendova prevadzka 0,1328€ 0,158 € /4,76 Sk 0,0022 € 0,0026 € /0,078 Sk
Siina previdzka 0,1328€ 0,158€ /4,76 Sk 0,0022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
$Slab4 prevadzka 0,1328€ 0,158 €/ 4,76 Sk 0,0022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
Vikendova previdzka 0,1328 € 0,158€ /4,76 5k 00022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
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13.38. Volania do vereinfch mobilnych sietl nérodnych operétorov

13.38.1 !Silnd prevadzka 0,2855 € 0,340 €/ 10,23 8k D,0048 € 00057 €/ 0,172 5K
13.38.2 | Slahd previdzka 0,1826€ 0,217€/6,558k 0,0030€ 0,0036 €/ 0,108 5%
13.38.3 | Vikendovd prevadzka 0,1826 € 0,217€/6,558k 0,0030€ 0,0036 €/ 0,108 Sk
13.39. Volanla do verejnjch mobilnfch sicti zehranidnfch operatarov
[ 13.39.1 [bezroziiSenia prevadzky [ 04970€] 0593¢/17855k]  0,0083 €] 0,0099 €/ 0,298 Sk
13.40. Volania na zvyhodnené &fsla (0850) v SR
13.40.1 ; Silnd previdzka 0,0631 € 0,.075€/2,26 8k 0.0011€ 00013 €/ 0,032 8k
13.40.2 | Slabd previdzka 0,0398 € 0,047€/1,428% 0,0007 € 0,0008 €/ 0,024 Sk
13.40.3 | Vikendovi prevadzka 0,0332 € 0,040 €/ 1,21 Sk 0,0006 € 06,0007 €/ 0,021 5%

1341, Automaticky uskutognené volania na &isla 06x (volania do siafi Vioice over [P, okrem volan! na lsla G8astnikay sluzby Smart, s prefixom 0682x)

[ 1341.1 |BezrozliSenia prevadziy na silng, slabtiavikendovi | 0,0631 € | 0075€/2,265k]  0,0011€] 0,003 €/ 0,039 5k |
13.42. Automaticky uskutoZnené volania na sluzbu Bezplatné &isla prefixy 0800 a 00800,
13.43. Volania zVTS ST na sluZbu Bezplatné &isla 0800 a 00800 sa velajicemu (i¥astnikovi nespoplatinjd.

14. Volitelny volaci program Uni

14.1,  Volitety volaci pragram Uni {diale] fen ,Uni*) je dostupny iba pre telefonne pripojky 1
14.2.  Uni je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobni potrebu.

14.3, Aktivacia Uni- cena za aktiviciu Uni sa neuplatfiuje.

Ostatné podmianky Uni
14.4.  Pouifvanie telefénnej pripojky 1 so Standardnym pripojenim (len na dobu neur3itd) _s_aktivovan)"m Uni _ . A
CohaverherDP/imesac]: « ‘Cona €5 DPH mesiad |« - Splatnost
1441 | so samostatnym aj podvojnym pripojenim 827€ 9,84 € / 296,40 Sk vopred

14.5. Pri programe Uni nie je moiné pouzivanie telefdnne] pripojky 1 s netandardnym pripojenim
- 146, Kvolitenému velaciemu programu Uni nie je maZné aktivovat doplnkavii sluzbu DDI
14.7.  Kvolitelnému volaciemu programu Uni nie sd poskytované Ziadne volng mintity.
14.1.  Kvolitelnému volaciemu pregramu Uni ja mo#né aktivovat'len jeden z volacich baltkov Uni 20, Uni 40, Uni 60, Uni 120,

. Ceny za automaticky uskutoZnené volania x VTS ST, na ktorjich je aktivovany Un
" {4.2. Automaticky uskutofnené miestne volania a volania na &isla 0692x

giia zd’L s

THEkE PH
0,233 € /7,02 5k

D0033€]  0,00396/0.117 5K

1424 | Silnd prevadzka

14.2:2 Slabi previdzka 0,1958 € 0,233€/7,025k 0,0033 € 0,0038€/0,117 Sk

o 14.2.3 | Vikendové prevadzka . 0,1958 € 0,233 €/ 7,02 Sk 0,0033 € 0,0039€ /0,117 Sk
14.3. - -Automaticky uskutoinené medzimestskd volania

- 14.34 Silnd previdzka 0,1958 € 0,233€/ 7,025k 0,0033 € 0,0038€/0,117 Sk

Slab4 prevadzka 0,1958 € 0,233 €/7,028k 0,0033 € 0,0032€/0,117 8k
Vikendova prevadzka 0,1958€ 0,233€/7,02 8k 0,0033 € 0,0033€/0,117 Sk
Aiitomaticky uskutofnent volania z VTS ST do verejnych mobilnfch sietf ndrodnych operétorov: VMS spolonosti Slovak Telekom, a.5., VMS Orange, VMS
Telefonica {vofania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)
1441 | Silnd prevadzka 0,1958€ 0,233€ /7,02 5k 0,0033 € 0,0038€/0,117 8k
¢ $laba prevadzka 0,1958 € 0,233 €/ 7,028k 0,0033€ 0,0039€ /0,117 5k
1 Vikendové prevadzka 0,1958 € 0,233 €/7,028k 0,0033 € 0,0039€ /0,117 8k

jch automaticky uskutoSnenych volanf, ako af ceny volani uskutoBnenych prostrednictvom operatorskych a informatnyeh slufed sa uplatiujag
podia Tarify ST VTS Gast A,

Jact balik Uni 20 -
balik Uni 20 (dale] len ,Uni 20"} je spdsob spoplatnenia , ktorym sa upravujd ceny automatickjch miestnych a medzimestskych volani a volan( do

njch sieti . Uplatnia sa namiesto cien automatickych miestnych a medzimestskych volani avolani do mobilnych sietl podfa tejto Tarify, odst.

Volitelhy valacl program Uni*,

e poskytovany na ziklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojent pre Uni 20 k volaciemu programu Uni, a to na ziklade Sadosti licastnika, alebo na

ieho telefonickej objednavky.

0 j& dostupn iba pre fyzicke osaby pre osabnd patrebu.

za aktivaciu Uni 20 sa neuplatiije.

né podmlanky Uni 20

3

na€ S DPH firpesiat] . . - Splaimpst
0,79€ /23,80 5k vopred

S0 samostatnym aj podvajnym pripojenim
iemu baliku Uni 20 nie je ma#né pouZivanie telefénne] pripojky 1 s nestandardnym pripojenim.
ciemu baliku Uni 20 nie je mo#né aktivovat doplinkovil sluzbu DDI.
L vofigeh minGt pre Uni 20 a volnd slaba a vikendova prevadzka.

azditélefonny pripojku, na ktoref je aktivovany volacl balik Uni 20, je v kazdom mesiaci pouZivania peskytnutych 20 volnych mindta voiné volania potas
| avikendovej prevadzky. Vofng mindty je moiné vyuZit pra volania do mobilngj siete VMS spolodnosti Slovak Telekom, a.s., YMS Orange , VMS
nica a pre miestne a medzimestské automaticky uskutognend volania v rdmci verejne] telefénnej siete, pre volania do osobitngch sieti (096x) a pre
ia na-06x (Smart, siete VolP) . Velné volania podas slabej avikendove] prevadzky je mozné vyuZit iba pre miestne amedzimestské automaticky
nené volania v rémei verejnej teleténnej siete a volania na Gista 0692x. Uplatfiujit sa po vyBerpant volijch mindt. Ponuka volhgch volani potas slabej
ef prevadziy sa nevztahuje na sla urdené na pristup do siete Intemet. V pripade zriadenia telefénnej pripojky, alebo zéniku zmluvy o pripojeni
53 podet poskytnutych volnych mindt zniZuje o alikvotnii Sast v zdvistosti od podtu zostévajticich kalenddmych dni do konca prisluiného mesiaca,
bela telefénna pripojka zriadend resp, zruSend.
em platl rovnaky spasob tarifikicie spoplatiiovania ake pre automaticky uskutanené volania v rimci siete VTS.
rpane volhé niindty poskytnuts v ramei Uni 20 sa do nasledujliceho mesiaca neprenasaji.
méticky uskutoZnend volania z VTS ST, na ktorfch je aktivovang Uni 20

o




K 5 '{;3‘ AE A ,Z A o :DPH

15.11.1 | Siln4 providzka 0,1958 € 0,233 €/7,02 8k 0,0033 € 0,0038€/0,117 Sk
i 15.11.2 | Slabd previdzka volhé volania
i 15.11.3 | Vikendova prevadzka volné volania

15.12. Pre volné volania na &isla 0692x v slabej a vikendovej prevadzke je uplatnend zisada korekiného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*), vo vyike 2000 minit
mesaéne. KaZdé volanie na &islo 0892x nad rémec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vidke 0,063 € bez DPH / 0,075 € 5
BPH (2,26 Sk). Spdsob vipofiu je: podet mindt nad objem ZKV (prifom celkovy objem je zaokrihleny na celé mindty smerom nadol} kedt jednotna cena za
mindtu ve vySke 0,063 € bez DPH/ 0,075 € s DPH (2,26 Sk).

15.13. Automaticky uskutofnené medzimestsks volania z VTS ST

0,0039€/0,117 8k

ez 0RH:
0,1958 €| 0,233€/7,025k] 0,0033€
15,13.2 | Slaba previdzka valné volania
15.13.3 | Vikendova prevadzka volné volania
15.14. Automaticky uskutodnené valania z VTS ST do verejnjch moblingch sieti narodnych operatorov: YMS spolodnosti Slovak Telekom, a.s., VMS Orange, YMS
Telefonica {volania s prefixmi 0901-8, 091x, (84x.}

16.13.1 | Silnd previdzka

G S0P ez DPH 2 DRH’
15.14.1 | Silng prevédzka 0,1958 € 0,233€/7,02 8k 0,0033 € 0,0039€/0,117 5k
16.14.2 | Slab4 prevadzka 0,1958 € 0,233€/7,02 8k 0,0033 € 0,0039€/0,117 Sk
16.14.3 | Vikendova prevédzka 0,1958 € 0,233€/7,028k 0,0033 € 0,0039€/0,117 8k

15.15. Zru¥enie Uni 20 sa nespoplatiivje.
15.16. Volania do osobitnej siete {prefix 096x)

A, Em

0,0013 €/0,039 5k

s A R REL] 2 ’1.
0,075€/226Sk[  0,0011 €}
volhé volania
volné volania

BT,

15.16.1 | Silna prevadzka 10,0631 €
15.16.2 | Slabd previdzka
15.16.3 | Vikendova prevadzka

Volaci balik Uni 40
. Volacf balfk Unl 40 (d=lej len LUni 40} je spdsob spoplatnenia , ktorym sa upraviji ceny automatickych miesinych a medzimestskych volanf a valani do
mobilngch sieti . Uplainia sa namiesto cien automatickjch miestnych a medzimestskych volanf avolani do mobilngch sietl podla tejto Tarify, odst.
XV, Volitelny volaci pragram Uni®.
Uni 40 je poskytovany na zaklade uzatvarenia Dodatiu k Zmluve o pripojenf pre Uni 40 k valaciemy programu Uni, a to na z4klade Zadosti tastnlks, alebo na
zéklade jeho telefonicke] objednavky.
Uni 20 je dostupny iba pre fyzické osoby pre asobn potrebu,
Cena za aktivaciu Uni 40 sa neuplatfiuje.
Od 1.2.2010 nie je mo¥né objednaf Volac! balfk Uni 40,
Ostatné podmienky Uni 40
Pougivanie Uni 40

16.6.1 {sosamostatnym aj podvojnym pripojenim
Uni 40 nie je moZné pouZivanie telefénnej pripojky 1 s neStandardn{m pripojenim
K Uni 40 nie je moZné aktivovat doplnkowi sluzbu DDI
" Ziava 40 voinych minGt pre Uni 40 a volnd slabé a vikendova previdzka
2 kaZd(i telefénnu pripojku, na kioref je aktivovany Uni 40, Je v kaZdom mesiaci pouZfvania poskytnutjch 40 volnych mindt a vofné velania pocas slabej
‘avikendove] previdzky. Velné miniity je moZné vyuZit pre volania do mabilnej siete VMS spolo&nosti Slovak Telekom, as., YMS Orange VMS Telofonica a pre
miestne a medzimestské aufomaticky uskuto@nené volania v rimei verejnej telefénnej siete, pre volania do osoblinjch sieti {096x) a pre volania na 06x (Smart,
slete VoIP). Volné volania podes slabej a vikendovej previdzky je mozné vyufit iba pre miestne a medzimestské automaticky uskutotnené volania v ramel
Verejne] telefénnej siete avolania na &fsla 0692x. Uplatiiujd sa po vyderpanf volnych mindt. Ponuka volnyeh volanf pogas slabej a vikendove] prevadziy sa
“hevzfahuje na &fsfa urdené na pristup do siete Internet. V pripade zriadenia telefénnej pripojky, alebo zdniku zmluvy o pripojeni dohodou, sa podet
skytnutych volngch mindt zniZuje o alikvotril East v zAvislosti od poitu zostdvafticich kalendérnych dnl do konca prisluiného mesiaca, v ktorom bola
eféninia pripojka zriadend resp. zruSend. -
Pre volné mindty plati rovnaky spsob spoptatiiovania ako pre automaticky uskutodnené volania v rimei siste VTS.
vySernané volné mindty poskyinuté v rémei Uni 40 sa do nasledujiceho mesiaca neprendSaf,
ny za automaticky uskutoZnené volania z VTS ST, na ktorjch je aktivovang Uni 40

BHZEBesDRY o s DR
Silné prevadzka 0,1627 €] 0,194€/5848k|  00027¢€ 0,0032 €/0,096 Sk
: Stabd previdzka volhé volania
6.133 |Vikendov4 previdzka volné volania
tomaticky uskutoSnens medzimestské volania z VTS ST

Silng previdzka

0B Serd
0,194 € /5,84 Sk 0,0027 € |

$U
0,0032 €/0,0%6

Sk

Slabi prevadzka

volné volania

143 | Vikendova prevadzka

volhé volania

f1_07_201p

_¥dﬁ1é volania na &fsla 0692 v slabej a vikendovej previdzke je uplatnena zdsada korektného vyuivania slusby {dalej ako ,ZKV°), vo vske 2000 mindt
satne: KaZdé volanie na Gisle 0692x nad rémec uvedenef ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za miniitu vo vyske 0,063 € bez DPH / 0,075€ 5

rsJ
L=




o 3 OPH (2,26 Sk}. Spaseb vypottu je: poSet mindt nad objem ZKV (priom celkovy objem je zaokrihleny na celé mindty smerom nadol}  kedt jednotng cena za
mindte vo viske 6,063 € bez DPH/ 0,075 € s DPH (2,26 Sk).

16.16. Automaticky uskutotnené volania z VTS ST do verajrfich mobilnych sietl nérodnych operdtorov: VMS spolognosti Slovak Telekom, a.s., VMS QOrange, YMS
Telefonica (volania s prefixmi 09018, 091x, 094x.)

ezl DPH

L

16.16.1 | Silnd providzka 0,1627€ 0,194€/5845k| 00027 € 10,0032 €/ 0,098 Sk
16.16.2 | Slabé prevadzka 0,1627€ 0194€/5845k|  0,0027€ 0,0032 €/ 0,096 Sk
16.163 | Vikendové pravidzka 0,1627 € 0,194€/5845k| 0,0027€ 0,0022€ /0,09 S

16.17. ZruSenie Uni 40 sa nespoplafiivje.
16.18. Volania do osobitne] siete (prefix 096x)

75

Lorad b T e - 3 FH» R AN
16.18.1 | Silnd prevadzka 0,0631 €] 0,075€/2,26 5k 0,0011€ 0,0013 €/ 0,039 Sk
16.18.2 | Slabé prevadzka volné volania
16.18.3 | Vikendova previdzka volné volania

17. Volaci balfk Uni 60

17.1. Velaci ballk Uni 60 (dalej fen ,Uni 60“) je spdsab spoplatnenia , ktorfm sa upravuji ceny automatickych miestnych a medzimestskych volanf a volanf do
mobiinych sietl . Uplatnia sa namieste cien automatickych miestnych a medzimestskych volan a volanl do mobilngch sietl podra tejto Yarily, odst.
XIV. Valitelny volaci program Uni®.

17.2.  Uni 60 je poskytovany na 2iklade vzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojeni pre Uni 60 k volaciemu programu Uni, ato na zikiade Fiadosti (iGastnika, alebo na
zéklade jeho telefonickej objednavky.

17.3. Uni 60 je dostupny iba pre fyzické oscby pre osobni potrebu,

17.4. Cenaza aktiviciu Uni 60 sa neuplatiivje.
Ostatnd podmienky Uni 60

;i SENEE R edlac [ - Sbiamast
17.4.1 | so samostatnym aj podvojngm pripojenim [ 593 €/178,60 Sk vopred

17.5. KUni 60 nie e moiné pouzivanie telefdnne; pripojky 1 s netandardnym pripajenim

17.6. KUni 60 nie je moZné aktivovat dopinkowvi sluzbu DDI

17.7. Zlava 60 volnych minat pre Uni 60 a volnd slaba a vikendovd previdzka

17.8. Pre kaZdd tefefonnu pripojku, na ktoref je aktivovany Uni 60, je v kaZdom mesiaci pougivania poskyinutych 60 volnych mindt a volné volania potas slabgj
avikendove]j previdzky. Volnd minity je moiné vyuZit pre volania do mobiine; siete VMS  spoloSnosti Slovak Telekom, a.s., VMS Crange VMS Telefonica a pre
‘miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefdnnej siete, pre volania do esobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (Smaxt,
siste VoIP}. Vainé volania podas slabej a vikendove] prevadzky je moZné vyuzit iba pre miestne a medzimestské autematicky uskutoGnené volania v ramei
verejne] telefdnne] siete avolania na &ista 0692x. Uplatiujt sa po vy&erpan] valfch minat, Ponuka velngch volanf podas slabej avikendove] prevadzky sa
neveahuje na tisla urtené na pristup do siete Intemet, V pripade zriadenia telefannej pripojky, alebo zéniku zmluvy o pripojen! dohedou, sa polet
poskytoutych volnych mindt zniZuje o alikvotnt Sast v zavislosti od podty zostivajicich kalenddrnych dnf do konca prisluiného mesiaca, v ktorom bola

] telefénna pripojka zriadend resp. zrusena.

- 17.8.  Pre volné mindty plati rovnaky spdsob spoplatfiovania ako pre automaticky uskutoSnené volania v rimci siete VTS,

* 17.10. Nevyerpané volné mintity poskytnuté v ramei Uni 60 sa do nasledujliceho mesiaca neprendiajt.

_ Cenyza automaticky uskutoZnené volania z VTS ST, na ktorjch jo aktivavany Uni 60,
17.11. Automaticky uskuteSnené miestna volania a volania na &isla 0692x z VIS ST

17.11.1 [Silnad previdzka

17.11.2 | Slaba prevadzka volhé valania

.- 17113 | Vikendov previdzka volhé volania

7.12. Pre volné valania na &isla 0692x v slabej avikendovej previdzke je uplatnens zasada korekiného vyuZivania sluiby (dalej ako ,ZKV*), vo viske 2000 mindt

© mesagne. KaZdé volanic na &islo 0692x nad rdmec uvedenej ZKV hude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minifu vo viske 0,063 € bez DPH /Q075€s
DPH (2,26 SK). Spésob wpottu je: paget mindt nad oijem ZKV {priSom celkovy abjem je zaoknihleny na celé mindty smerom nadol} krat jednotn4 cena za
mindtu vo vyike 0,063 € bez DPH /0,075 € s DPH (2,26 Sk).

13.. Automaticky uskutodnend medzimestské volania z VTS ST

0,0026 €/ 0,078 Sk

SSeliE Conas TRy
S

0158€/4,758k|

| 17.13.0_ | Siin& previdzka 0,1324 € 00022€|  0,0026€/0,078 5k
17.13.2 | Slabd prevddzka volhé volania
17133 | Vikendova prevadzka volhé volania

4. Automaticky uskutoinens velania z VIS ST do verejnjch mobilnjch sietl nirodnych operdtorov; VMS spolodnosti Slovak Telekom, a.s., VMS Qrange, VMS
Telefonica {volania s prefixmi 0301-8, 091x, 004x.)

< B [ T
117141 |Sitnd previdzka 01324 € 0,158€/4,758k|  0,0022€ 0,0026 €/ 0,076 Sk

17142 |Slabé prevadzea 0,1324€ 0,158€/4,758k| 00022 ¢ 0,0026 €/ 0,078 Sk
117143 | Vikendova prevadzka 0,1324€| 0,156 €/4,758k|  0,0022€ 0,0026 €/ 0,078 Sk

ruSenie ini 60 sa nespoplativje,
glania do osobitngj siete (prefix 096x)

ez OFH; “bezDPH |.
Silna previdzka 0,0631 € 0,075€/2,26 5k 0,0011 €
Slab4 prevadzka volhé volania
Vikendové prevadzka volné volania

. DPH
0,0013€/ 0,039 Sk

%]
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Volaci balik Uni 120

Valacf balfikk Uni 120 (dulef len ,Uni 120°) je spisob spoplatnenia, kiorym sa upravuii ceny automatickych miestnych a medzimestskych volanf a volani do
mabilnych sieti, Uplatnia sa namiesto cien automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sietl podla tejto Tarify, odst, AV, Volitelny
volacl program Uni“.

Uni 120 je poskytovany na zklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojent pre Uni 120 k volaciemu programu Uni, ato na zékiade Zadosti tSastnika, alebo
na zéklade jeho telefonickej objednavky.

Uni 120 je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobnit potrebu.

Cena za aktivaciu Uni 120 sa neuplatfivje.

Ostatné podmienky Uni 120

Cén 2 DRI esiacy -~ Cera s DPH/mesiac |- <, ‘Splatnast
1841 | sosamestatnym aj podvajnym pripojenim 681€ 8,11€,/244,32 5k vopred

KUni 120 nie je moZné pouZivanie telefénnej pripajky 1 s nedtandardnytm pripojenim.

K Uni 120 nie je moZné aktivovat dopinkow sluzbu DDI.

Zrava 120 voliyeh minGt pre Uni 120, po ich prevolani jednotn4 cena volani do vietigjch sietl.

Pre kazdii telefdnnu pripojku, na ktoref je akfivovany Uni 120 je v kaZdom mesiaci pougivania poskytnutych 120 volnych minét. Yolné minly je moZné vyuzit
pra volania do mobilne] siete VMS  spolo@nosti Slovak Telekom, a.s., VMS Crange VMS Telefonica a pre miestne a medzimestské automaticky uskutoZnens
volania v ramei verejnef telefénnej siete, pre volznia do osobitnjch sisti (096x) a pre volania na 06x (Smart, siete VoIP}. V pripade zriadenia telefénnej pripojky,
alebo zdniku zmluvy o pripojent dohodou, sa poget poskytnutych volngch mintt znizuje o alikvotni East'v zévislosti od podtu zostavajicich kalendamych dnl do
konca prisluiného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriaden4 resp. zrugena.

Pre volné mindty plati rovnaky spdseb spoplatiovania ako pre automaticky uskuto&nend volania v rémei siete VTS,

NevyGerpané volné minGty poskytnuté v ramei Uni 120 sa do nasledujticeho mesiaca neprenaSajt.

Ceriy za automaticky uskufoSnend volania z VTS 8T, na kforfch je aktivovang Uni 120.

Automaticky uskutofnené miestne volanfa avolania na &isla 0692x zVTS ST, medzimestské valania, volania do verejnych mobilngeh sietl narodnych

operétorov: VMS spotoZnosti Slovak Telekom, a.s., YMS Crange, YMS Telsfonica (valania s prefixmi 09018, 03 x, 094x.}
o Geria A G o - Cona 761 sokunaUe: !
sDPH bez DPH sDFH
18.11.1 | Silng, slabd a vikendova previdzka 0,130€/ 3,92 Sk 0,0018€ 0,0021 €/ 0,063 Sk

2. Zru¥enie Uni 120 sa nespoplatiivje.
13. Volania do osobitnej siete (prafix 096x}

18.13.1 | Silné prevadzka 00631€]  0075€72265k| 0001 € 0,0013 €/ 0,029 Sk
[:18.13.2 | Slab4 previdzka volhd volania

118133 | Vikendova prevadzka volné volania

Yolitelhy volaci program Biznis Uni

Volitely volac! program Biznis Uni (cfalgj len ,Biznis Uni” je destupny iba pre telefdnnu pripgjky 1
Biznis Uni je dostupny iba pre pravnické oscbya padnikatelav

dcia Biznis Uni - cena za aktivaciu Biznis Unl sa neuplatiiuje.

-Zriadent telefdnnaf pripsjky sa cena za aktivaciu volitefého velacieho programu neuplatiuje.
statné podmienky Biznis Uni

: ; S mesias] et Shlatns

6.4 |sosamostatnym pripcfenim | 11,58 13,78 | vopred

inlag! program Biznis Uni nie st poskytavané Ziadne volhé minuty. K volitelnému volaciemu programu Uni je mo¥né aktivovat len jeden z volacich balikov

5 Uni 50 alebo Biznis Uni 150.

fvanite VTS ST 1 pripojenych na analégovi pobotkovi dstrediiy

na pripojka TP1 pripaja analégovi pobatkovit tstrediiv, uplatfiuje sa cena za pouZivanie telefénnej pripojky za kazd( pripojku 2448t (platf aj pre

j(ice a] odchadzajiice pripojenia).

automaticky uskitonend volanta 2 VTS ST, na ktorgch je aktivovang Biznis Uni

:ky-uskuto&nens miestne volania a volania na &isla 0692x z VTS
5]

mé

Silnd previdzka 0,0631 0,075 0,0011 0,0013
Slabi previdzka 0,0631 0,075 0,0011 0,0013
_| Vikendova previdzka 0,0631 0,075 0,001 0,0013
aticky uskuto&nené medzimestské volania z VTS ST

JEH: PH SDRH:

| Silnd prevadzka 0,6631 0,075 0,0013

' -| Slabé previdzka 0,0631 0,075 0,0013
Vikendova prevadzka 0,0631 0,075

0,0013
Ky uskutonené volania z VTS ST do versjiijch mobilngch stetf nérodnych operatorov: VMS spolognosti Slovak Telekom, a.5., YMS Orange, VMS
nica {volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

BH

T Sitnd prevadzka 0,273 0,0038 0,0045
Slabi prevadzka 0,2290 0,273 0,0038 0,0045
Vikendova prevadzia 0,2290 0,273 0,0038 0,0045

statnfch autematicky uskutodnenych volani, ake aj ceny volani uskutoSnenfch prostrednictvom operétorskych a informaényoh sluieb sa uplatiiuji
Tarify STVTS gastA.

o]
LrS]




20, Volaci balik Biznis Uni 50

20.. Volaci ballk Biznis Uni 30 {dalej len ,Biznis Uni 50"} je spdsob spoplatnenia , ktorym sa upravujii ceny volani do maobilngch sietf.

20.2, Bizmis Uni 50 je poskytovany na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojeni pre Biznis Uni 50 k valasiemu programu Biznis Uni a to na zédklade Fadosti
(i&astnika, alebo na zéklade jeho telefonickej objednavky.

20.3. Biznis Uni 50 je dostupny iba pre pravnické asoby a podnikatelov.

20.4. Cenaza aktivaciu Biznis Uni 50 sa nevplatiivje.
Ostatné padmienky Biznis Uni 50

20.5. PouZivanie Biznis Uni 50

L] .DPH mesia¢|" - ~Splatnost

20.5.1 | sosamostatngm pripojenim 332 3,95 vopred

20.6. K Biznis Uni 50 nie je moZné pouZivanie telefénngj pripajky 1 s nestandardnym pripojenim

20.7. Zlava 50 volnych minudt pre Biznis Uni 50

20.8. Pre kaZd telefénnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Biznis UNI 50 je poskyinutych 50 volhych mindt v kaZzdom mesiaci pouZivania, Volné mindty je
mozné vyuZit pre miestne a medzimestské automaticky uskuto€nené volania v ramei verejnej telefénnej siete, automaticky uskutofnené volania z VTS
ukonéené v mobilnych sietach slovenskych operatorov, automaticky uskutoénené medzinaredné volania z VTS ukondené v pevnych sietach v, a 1. Tarifrom
pésme podfa Prilohy &.1 k Tarife ST a pre volania do osobitngch sieti (096x} a pre volania na 06x {Smart, siete VolP). V pripade zriadenta, zaniku zmluvy
dohodou sa poEet poskytnutych volngch mindt zniZuje o alikvotni ast' v zdvislosti od podiu zostavajicich kalendarmych dni do kenca prisluiného mesiaca,
v ktorom bola telefénna pripojka zriadend resp. zrufena.

20.9. Pre volné mindty plati rovnaky spdsab spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v ramel siete VTS,

20.10. NevyGerpané volné minity poskytnuté v rémei Biznis Uni 50 sa do nasledujiceho mesiaca neprenddajd.

20.11. Ceny za automaticky uskutofnené volania z VTS ST, na ktorych je aktivovany Biznis Uni 50

20.12. Automaticky uskutoSnené volania z VTS ST do verejnych mobilngeh sietl narodnych operdtorov: VYMS spolognosti Slovak Telekom, a.s., VMS Orange, YMS
Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

R whe [T Sk ez DPH
20.12.1 | Silnd previddzka 0,1958 0,233 0,0033
20.12.2 | Slabé previdzka 0,1958 0,233 0,0033
20.12.3 | Vikendova previdzka 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
20.13. Zru$enie Biznis Uni 50 sa nespoplatiiuje.

21, Volaci balik Biznis Uni 150
21.1. Volacl ballk Biznis Uni 150 (dalej len ,Biznis Uni 150") je spdsob spoplatnenia , ktorym sa upravujd ceny volanf do mobilnych sieti.

21.2. Biznis Uni 150 je poskytovanj na ziklade uzatvorenia Dodatky k Zmluve o pripojeni pre Biznis Uni 150 k volaciemu programu Biznis Uni a to na zaklade
: Ziadosti Gdastnika, alebo na zéklade jeho telefonicke] objednavky.
21 3. Blznis Uni 150]e dostupny iba pre pravnické osoby a podnikatelov.
".214. Genazaaktiviciu Biznis Uni 150 sa neuplatiiuje.

" Ostatné podmlenky Bimnis Uni 150

Bata Ve BeE bR R/mes Dbk mesia
21.4.1 | sosamostatnym pripejenim 13,28 15,80

215 K Biznis Uni 150 nie je moZné pouZivanie telefénnej pripojky 1 s nestandardnym pripojenim

21,6, Ziava 150 volngch mindt pre Biznis Uni 150

217, Pre kaZd telefénnu pripojku, na ktoref je aktivovany program Biznis UNI 150 je poskytnutych 150 volnfch mindt v kaZdom mesiaci pouZfvania. Volné mindty je

B mozné vyuZif pre miestne 2 medzimestské automaticky uskutotnené volania v ramci verejne] telefénnej siete, automaticky uskutonend volania z VTS

_ ukontené v mabilnych sietach slovenskych operatorav, aufornaticky uskutofnené medzindrodné volania z VTS ukon&ené v pevaych sietach v0. a 1, Tarifnom

" pésme podla Priiohy 8.1 k Tarife ST a pre volania do osobitnjch sieti (096} a pre volania na 06x {Smart, siete ValP). V pripade zriadenta, zaniku zmluvy
‘dohodou sa podet poskytnutfch vofjch mindt zniZuje o alikvotni Gast v zavislosti od poétu zostavajdeich kalendarnych dnf do konga prislusného mesiaca,
v ktorem bola telefénna pripojka zriadens resp. zruSens.

. Pre volné mindty plati rovnaky spdsob spoplatfiovania ako pre aufomaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS,

NevySerpané volné mindty poskytnuté v ramei Biznis Uni 150 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasajd.

, Geny za automaticky uskutoénené volania z VTS ST, na ktorych je aktivovany Biznis Uni 150

. Automaticky uskutotnens volanla z VTS ST do Versjnych mobilnfch sietl {dalej len "YMS) : VMS spoloZnosti Slovak Talekom, as., VMS Orangs, YM$

Teleforiica {volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

‘SOPH
0,0032
0,0032
0,0032

214491 | Silng prevadzka

| 21.11.2 | Slabd prevadzka

- 21113 | Vikendovi prevadzka

2, ZruSenie Biznis Uni 150 sa nespoplatiivje.

Volitelhy volacf program Biznis Mesto
- _Vgliielhfr volacf program Biznis Mesto (dalej len ,Biznis Mesto®) je dostupny iba pre telefénnu pripojku 1
2. Biznis Mesto je dostupny iba pre pravnické osoby a podnikatelov.

. Aktivicia Mesto - cena za aktiviciu Biznis Mesto sa neuplatiiuje.
. -Pri zriadent felefénnej pripojky sa cena za aktiviciu volitelnéhe volacieho programu neuplatiiuje.
‘Ostatné podmienky Biznis Mesto
POUi_I'va_nie telefénnej pripojky 1 so Standardnym pripojenim {len na debu neurditd) s aktivovanym BiznisMesto  Cenav € bez DPH

. ; Cerna€s DB fmesiac|”  Splamast
2251 | sosamostatngm pripojenim 23,20 2761 vopred
“Bizhis Mesto nezahtia Fiadne volné mindty. :
_.T_B]:kﬂidl'l telefénnu pripojku, na kiorej je aktivovany program Biznis Mesto, st v kaZdom mesiaci pouZivania poskytnuté volné volania potas silnej prevadzky,
»slahgj prevddzky, cez vikendy a sviatky. Voiné volania pofas silne] a slabe] prevadaky, cez vikendy a sviatky je moiné vyuZit iba pre miestne automaticky
-skutagnend volania v rimci verejne] telefénnej siete a volania na &isla 0692x. Benefit vaiych volani sa nevztahuje na &sla urdens na pristup do siete Internet..
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E - 22.8. Biznis Mesto nie je moZné akfivovat na TP zapojend do pobodkovef dstredne.

Ceny za automaticky uskutoZnené volania z VTS ST, na ktorjch je aktivovany Biznis Masto
229. Automaticky uskuta&nend miesine volaniz a volania na Gisla 0692x z V'I_'S ST

32.9.1_ | Silnd prevadzka ~ ' voihé volania
22.9.2 Slabd prevadzka volhé volania
22,93 | Vikendova previdzka volné volania

22.10. Pre valné volania na &fsla 0692x je uplatnena zisada korektného vyuZivania sluZby (dalej ako .ZKV®), vo vike 2000 minijit mesadne. KaZdé volanie na islo
0692x nad ramec uvedene]j ZKV bude speplatfiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyske 0,063 € bez DPH £ 0,075 € s DPH (2,26 Sk). Sposob vipodty je:
poet mindt nad objem ZKV (priom celkovy objem fe zaokrihleny na ceté mindty smerom nadol) krét jednotnd cena za minditu vo viske 0,063 € bez DPH /
0,075 € s DPH (2,26 SX).

22.11. Automaticky uskufognené medzimestské volania zVTS ST

et

Ll £g.hez EH etil it Nt AN
22111 | Silnd previdzka 0,0631 0075 09,0011 0,0013
22.11.2 | Slaba prevddzka 0,0332 0,040 0,0006 0,0007
22.11.3 | Vikendovi pravadzka 0,0332 0,040 0,0006 0,0007

22.12. Automaticky uskutognené volania z VTS ST doverejngch mobilnfch sieti nérodnjch operatorov: VMS spolognosti Slovak Telekom, a.s., VMS Orange, VMS
Telefonica {volania s prefixmi 0901-8, 081x, 094x.)

22,121 | Silné prevadzka
22.12.2 | Slab4 prevadzka 0,1627 0,0027 0,0032
22.12.3 | Vikendova previdzka 0,1627 0,194 0,0027 0,0032
22.13. Ceny ostatnych automaticky uskutognenych volani, ako aj ceny volan[ uskutoénenjch prostrednictvom operatorskych a informagnjch sluZieb sa uplatfiyjd
N podla Tarify ST VTS Zast A. )
2 22.14, Volania do osobitne] siete {prefix 096x)

enaza-l sekijfid

22141 | Silna provadda - volhé volania
22.14.2 | Slaba prevadzka volhé volania
22.14.3 | Vikendova prevadzka volhé volania

Volitelhy volaci program Biznis Slovensko
Volitefy valact program Biznis Slavensko (dalej len ,Biznis Slavensko®) je dostupny iba pre telefénnu pripojku 1

Biznis Slovensko fe dostupny iba pre prévnické osoby a podnikatelov

3. Aktivicia Biznis Slovensko -cena za aktiviciu Biznis Stovenske sa nsuplatfuje.

Pri zriadenl telefénne] pripojky sa cena za aktivéciu volitelhého volacieho programu neuplatiivje.

Ostatné podmienky Biznis Slovensko

PouZivanie teleférine] pripofky 1 so §tandardngm pripojenim {fen na dobu neurditd} s aktivovanym Biznis Slovenska.  Vyhradne pre  prévnické osoby
a podnikatefov.

23.6.1 | sosamostatnym pripajenim 35,51 vopred
Biznis Slovensko nezzhffia Jiadne volné minty.
Pre kaidd telefénnu pripojke, na ktore] je aktivovanj program Biznis Slovensko, st vkaidom mesiact pouZivania poskytnuté volné volania pocas  silnej
prevéadzky, slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky. Volné volania poéas silnej a slabej previdzky, cez vikendy a sviatky je mo¥ng vyuif iba pre miestne
amedzimestské automaticky uskutofnené volania v ramei verejnej telefonnej siete a volania na &isla 0692x. Benefit volngch volanf sa nevztahuje na &lsla
ur&ané na pristup do siete Intemet..
Biznis Slovenska nie je moné aktivovat na TP1 zapojend do poboikove] Gstredne.

- Caty z8 autornaticky uskutoSnené volanta z VTS ST, na klorfeh e aktivavang Biznis Slovensko

. Autornaticky uskutoénené miestne volania a volania na &fsla 06892xz VTS ST

» :.a AT
3':”!; S SO D2 DPH
23.10.1 . | Silnd previdzka volné volania
23.10.2 | Slabd prevadzka volhé volania
23.10.3 | Vikendovd previdzka ] vafné volania

Pre voiné volania na ¢isla 0692x je uplatnena zasada karektngho vyuZivania sluiby (dalej ake ,ZKV™), vo vydke 2000 mindt mesadne, Ka¥dé volanie na &lslo
06892x nad ramec uvedene] ZKV bude spoplatiiované jednotnov sadzbou za mindtu va viske 0,063 € bez DPH / 0,075 € s DPH (2,26 Sk). Spdsob vipo&tu je:
Poet minit nad objem ZKV (pritom celkovy objem je zaokrihleny na celé mindty smefom nadol) krdt jednotna cena za minttu vo viske 0,083 € bez DPH/
0,075 €5 DPH (2,26 Sk).

12. Automaticky uskufoinené medzimestsks volania z VTS ST

2312.1 |Silnd previdzka
23.12.2 | Slaba prevadzka volné valania
23123 | Vikendova prevadzka volné volania

N -Volan_ia do osobitnej siete (prefix 096x)

62D s BPH

23,131 | Siina prevadzka volhé volania
23.13.2 | Slabs prevadzka volné volania
23.13.3 | Vikendové previdzka volné volania
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23.14, Automaticky uskutotnené volania z VTS ST do verejnych mobilnfch sieti ndrodngch operdtorov: YMS spoloénesti Slovak Telekom, a.s., VMS Orange, YMS
Telefonica {volania s prefixmi 0901-8, D91x, 094x.}

23.14.1_|Silnd prevadzka 0,1958 0,233
23.14.2 | Slaba previdzka 0,1627 0,194

E 23.14.3 | Vikerdovd prevadzka 0,1627 0,194 0,0027 X
k. 23.15. Ceny ostatngch automaticky uskutotnenjch volani, ako 4] ceny volanl uskutognenjch prostrednictyom operdtorskych a informaéngch slufieb sa uplatfiujg
podra Tarify ST VTS East A.

24. Volitefhy volaci program Biznis Partner nonstop

24.1. Volitelhy volaci program Biznis Partner nonstop (dafe] len VVP BR nonstop*) je ureny pre prévnické osoby a fyzicks osoby ~ padnikatelay.

24.2. Do jedného VVP BP nonstop sa mdu zaraditpristupy ISDN a telefénne pripojky jedného iiastnika s vlastnym identifikadnjm &islom organizicie (I&0).

24.3. VVP BP nonstop sa poskytuje na zaklade Dohody o VWP BP {date] len ,Dohada o VWP,

24.4. VVP BP nenstop poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskytnuté telekomunikagnég sluzby v ramei BP a] objemové zlavy a zlavt za zotrvanie v
programe.

Podmienky poskylovania VWP BP nonstap
24.5. VVP BP nonstop je moiné poskytait len na tie telefdénne pripojky, pre ktoré uZ neexistujd technické dévody znemozfiujlce ursenie ceny za automaticky
. uskutoZnené volania podla &asti IV bodu 9 Vieobecnjch podmienok na poskytovanie verejnej telefdnnej sluzby.

24.6. Podmienkou poskytnutia VVP BP je sihlas Ugastnika, Ze poskytnuté verejnd telekomunikatné sluby prostrednictvom telefénnych pripojok, pristupov (SDN
definovanych v Dohode ¢ VWP budd dgastnikovi vy(itované jednou fakttrou.

24.7.  Podmienkou uzatverenia Dohody o VWP s tastnikam je, Ze dastnlk spolu s Dohadou o YVP uzatvorf {alebo m4 uzatvoren() s §T, a.s. minimdlne 1 zmluvu
o pripojenl TP, ISDN,

24.8.  Nie je moiné poskytnifviac ako jeden VWP BP, VWP BP 60, VVP BP 2+, VVP BP 300 aleho VVP 8P nonstop na td istd telefdnnu pripojiu,

24.9. VWP BP je moZné poskytntf len na telefénne pripojky a pristupy ISDN, za ktoré u3 Giastnik zaplafil vetky telekomunikagné poplatky okrem posledného
fakturaéného obdobia.

24,10. V pripade zmeny Tarity ST za podmienky, Ze takdto zmena je na prospech GEastnika verejnef telefénnej sluzby, si ST, a.s. whradauje prive rozhodnut

) o uplatneni prislugnef zmeny na telefénne pripojky zaradené do VVP BR nonstop.

24.11, Vietky telefdnne pripojky 1 Gfastnika st zaradenim do programu Biznis Partner automaticky spoplatfiované ako telefénna pripojka 1 podfa tejto Easti Tarify,
Zrusenim VVP Biznis Parner na telefénnych pripojkéch 1 iSastnika sa automaticky aktivuje pdvodny program Ucastnika, ktory mal GSastnik v Sase pred
aktivovanim VVP Biznis Pariner.

. ‘Poskytovanie VWP BP nonstop
'24.12. Dohoda o VVP BP nonstop sa uzatvara bud' na dobu neurditt alebo na dobu urditd s irvanim 12 mesiacov alebo 24 mesiacov. V pripade, ak je dohoda
dojednand na dobu uréitd a dastnik neoznami ST najmenej dva mesiace pred dfiom skangenia platnosti dohody, % k uvedenému diiu dohoda zanikd, doba
iej platnosti sa predizuje o rovnaky potet mesiacov za tyeh istych podmienok ako v postednom roku platnosti dohody, pokial'sa zmluvné strany nedchodni
: inak. V pripade zredukavania Zoznamu telefénnych pripojok 2 pristupov ISDN sa na tieto pripady vziahuji podmienky uvedens v bode 24.19,
_ 24.13. Dohoda o VVP BP nadobiida déinnost najskér k 1. ditu mesiaca, nasfedujliceho po mesiach, v ktorom bola Dehoda o VVP podpisana poskytovatetom, ak bola
: padpfsand do 23. dia tohto mesiaca. Ak bola Dohada o VVP BP uzatvorend medzi 24. a2 poslednym diiom mesiaca (witane), potom nadobudne G&innostas 1.
. defi mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktarom bola Dohoda uzatvorend
. 24.14. Diturnom Gginnosti Dohady o VVP sii vybrané druhy automaticky uskuto&nenych volani z pristupov ISDN definovanjch v Dohods o VWP, spoplatiiované podla
prislunej Sasti Tarify ST, pokial'v Dohode o VVP nie je dohodnuté inak.
.. ZmenyvoVVP BP nonstop
- 24.15. Zmena VVYP BP, VP BP §0, YV BP2+ alebo VVP BP 300 na VVP BP nonstop sa uskuto&iufe formou uzavretia piseninef Dohody o ukondeni Dohady o VVP BP
» . auzayreti novej Dohody o VVP BP nonstop. Zlava za df¥ku trvania Dohedy o VVP sa touto zmenou rusi, nakalko tento typ Ziavy sa vo VWP BP nonstop
neposkytuje,
. -Zmena Dohody o VVP nonstop z dovodu zmeny adreséta sa uskutogiiuje formou pisomnéhe Dodatky k Dohode o VWP, Jednd sa o zmeny adreséta, to znamend
-Zmenu adresy, na ktor bude ST, as, zasielat tZastnikovi vyltovanie za vergjnti telefénnu sfuzby poskytovanit VWP BP nonstop. Tento Dodatak nadobidda
- (innost najskor k 1, diy mesiacs, nasledujiceho po mesiaci , v ktorom bol Dodatok o VWP BP nonstop podplsany poskylovatefom, ak bol podpisany do 23.
. r._!'ﬁa tohte mesiaca. Ak bol Dodatok k dohode o VWP BP uzatvoreny medzi 24, a2 poslednym dfiom mesiaca {vritane}, potom nadobudne d&innost a3 1. defi
“Masidca nasleduficeho po mesiaci, v ktorom bol dodatok uzatvoreny.
7.V pripade, ak je dohoda o VVP BP nonstop uzavretd na debu urfitd, je mozné podas tejto doby zmenit priptatkovy balik, avak iba taky, ktorého mesagng
joplatok je vy3si ako mesaény poplatok aktuaineho priplatkovéhe balika. Doba trvania zmluvy sa tfmto nementl.
“pripade, ak je dohoda o VWP BP nonstop uzavret4 na dobu ur&itd a udastnlk zmenf priplatkovy balik na taky, ktorsho mesaény poplatok je niZi ako mesaény
-Poplatok aktudineho priplatkového balfka, je povinny uhradit poskytovatelovi zmiuvnd pokutu za porusenie zavazky dodrzat dobu trvania dohody podia Sédnky
19,
Pripade trvania dohody na dobu uréitd, ak t3astnik potas doby trvania dohody pod4 vypoved' Zmiuvy o pripcieni, je povinny uhradit poskytovatelovi zmluvni
Lty za poruenie zavazky dodrzat doby trvania dohody:
BP nonstop TP1 -33,18 € (1000 Sk) v pripade doby trvania zmiuvy 12 mesiacov a 66,39 € (2 000 Sk v pripade doby trvania zmluvy 24 mesiacov
BP nonstop TP2M - 863,88 € {20 000 Sk} vpripade doby trvania zmluvy 12 mesiacov a 1327,76 € (40 000 8k} v pripade doby trvania zmluvy 24
' Mesfacoy
zmiuwné pokuty sa DPH sa neuplativje,
2 frvania dohody je rovnakd pre vietky telefénne pripojky tidastnika, a to 8j v pripade, Ze niektora z telefonnych pripojok bola zaradena do VWP B8P nonstop
or,
Tpade trvania dohody na dobu uréitd, moZe udastnik podas doby trvania dohody pofiadat o benefit avwjhodnenyoh clen KTZ (koncowjch
Komunikagingch zariadeni) peskylovanych v zmysle aktuilne platnjch cenovych vimerov ST.
amy talefSnnych pripojok a pristupov ISDN
my. telefénnych pripojok, pristupov ISDN st neoddelitelou sicastoy Dohody o VWP BP nonstap. Zoznamy telefénnych pripojok, pristupov ISDN
ijd vietky telefénne pripajky, pristupy ISDN tidastnika, ktoré budit zaradené do VVP BP nonst op.
ipade, 3¢ PBX i® pripojena k VTS viacerjmi telefénnymi pripojkami TP2M alabo pristy pmi ISDN, musia byt do Zoznamu telefénnych pripojok, pristupov
adefinovang vietky tisto telefénne pripojky alebo pristupy ISON, vrdtane fjch s fiktivnymi &éslam,
e, zredukovanie podtu telefénnych pripojok, zmena lokécie, zmena tdajov o Ggastnikovi, zmena spdsobu platby v Dohode o VWP BP nonstop sa
uje formou pisomného Dadatku k Dohode o VVP BP nonstop. Tento Dodatok nadobiida UZinnost nafskdr k 1. dfiu mesiaca, nasledujliceho po mesiaci,
bol Dadatok o WP BP nanstop podpisan ti¢astnikom a poskytovatelom, ak bol poskytovatelom podpfsany do 23. diia tohto mesiaca, K zredukovaniu
efénnych pripojok v Dohode o VP BP nonstop dochédza automaticky v pripade zrugenia Zmluvy o pripojent TP, ktorej predmetom sii telefénne
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Dohoda o VVP 8P nonstop zanikd formou pisomnej Dohody o ukongeni Dohody o VWP BP nonstop ate k poslednému dfiu mesiaca, ¥ ktorej bola Dohoga
o zdniku Ukon&enia dohody o VVP BP nonstop podpisand GSastnikom a poskytovatelom, ak bola puskytovatelom podpisana do 23. diia tohto mesiaca.

Dohoda o VVP BP nonstop zanika diiom, kedy déjde k zniZeniu podtu telefonnych pripojok a pristupov [SDN tak, Ze Zoznam telefénnych pripojok, pristupov
ISDN uZ negbsahuje Ziadnu telefdnnu pripojku, pristup ISDN.

Cens za pouFivanie telefénnych pripojok s aktivovanym programom BP nonstop TP1 0 $tand;

e

ardnym pri_pojenfm zaradenych dg YVP BP nonstop
bz BPH/misfac B

mes!

Sefatost]

24.21.1

So samostatnym pripojenim

14.18

vopred

24,272

S podvojnym pripojenim

9,53

11,34

vopred

Cana za pou¥fvanie telefénnych pripojok s aktivovanym pregramom BP nonstop TP

l i ojant_m mmdanfqh do VVP BP nonstop

24,281

BP nonstop TP 2M - Standardné pripojenie
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Ceny za automaticky uskutofnené volania z VTS z telefénnych pripojok realizované v ramei BP nonstep
Vo VVP BP sa nerozlisuje silng, slaba a vikendovd previdzka. Na vybrané druhy avtematicky uskutognenych volani z telefénnych pripojok a pristupov ISON
definovanych v Dohade o VVP BP, kitoré sii spoplatiiované podla tejto Sasti Tarify ST sa uplatije jednotnd cena stanovend pre prisludni destiniciu poZas
celych 24 hodin dita. Vo VWP BP st hovory poSas vikendov a sviatkov spoplatiiované rovnako ako havory pogas viedného diia.
Na vybrané druhy automaticky uskutodnenych volani z telefénnych pripojok a pristupov ISDN definovanych v Dohode o VWP BP, kloré si spoplatiované podfa
tejto &asti Tarify ST sa uplatfiuje sekundovi tarifikicia od prvef sekundy.
VVP BP nonstop poskytuje na vyber viacero priplatkovych balikev. Pre kaZdy balik platia 3pectilne ceny autematicky uskutoénenych volani vzmysle dale
uvedenych tabuliek. Vietky telefonne pripojky a SDN pristupy jedného Gdastnika musia vyuZivatrovnaky priplatkovy balik.

Priplatkovy baflk KOMPLET

24.33.1

PouZivanie BP nopstop TP1

24.33.2

Pouzlvanie BP nonstop TP2M

Automaticky uskutofnené volznia

24.33.3 | Automaticky uskutodnend miestne volania a volania na &lsla 0692x .

vo VTS* 0,0000 0,000 0,0000 0,0000
24,33.4 | Automaticky uskutoEnend medzimastské volania vo VIS* 0,0000 0,000 0,0000 0,0000
24.33.5 | Automaticky uskutofnené medzindrodné volania z VTS - prefix:
) 00xxx
24.33.6 | Ceské republika, Madarsko, Nemecko, Polskg, Rakisko 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
24.33.7 [, Tarifné pasmo 00,0299 0,036 0,0005 00,0006
24.33.8 |l Tarifné pasmo 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
24.33.9 |li. Tarifné pésmo 0,4614 0,542 0,0077 0,0092
24.33.10 |V. Tariiné pdsmo 1,3244 1,576 0,0221 0,0263

- 24.33.11 | Automaticky uskutonené valania do verejnych mobilnych sietl
nérodnjch operitorov 0,1162 0,138 0,0019 0,0023
| 24.33.12 | Automaticky uskutoEnend volania z telefdnnych pripojok
do vere]nfch mobilnych sieti zahrani&nfch operatorov 0,1958 0,233 0,0033 0,0039

balik MOBIL

PauZivanie BP nonstop TP1

vopred

Pouzivanie BP nonstop TP2ZM

132,77

vopred

eIl

Automaticky uskutofnend miestne volania a volania na &lsla 0692x
vo VIS* 0,0432 0,051 0,0007 0,0008
Automaticky uskuto§nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,059 0,0008 0,0010
Automaticky uskutonené medzindrodné volania z VTS - prefix:
0000
Geska republika, Madarsko, Nemecko, Polske, Rakiisko 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
|. Tarifné pasmo 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
Il Tarifné pasmo 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
lIl. Tarifné pdsmo 0,4614 0,542 0,0077 0,0082
IV, Tarifné pasmo 1,3244 1,576 0,0221 0,0263
Autematicky uskutotnené volania do verejnych mobilnych sietf
i narodnych operitarov 0,1162 0,138 0,0019 0,0023
Automaticky uskuiodnené volania z telefénnych pripajok
do verejnych mobilngeh sieti zahraniénjch operétorov 0,1962 0,233 0,0033 0,0039
‘baltk Slovenske
s DPHiesidc |17 .- Splatpost
.| PouZivanie BP nonstop TP1 6,31 751 vopred
| Pougivanie BP nonstop TP2M 265,55 316,00 vopred

: -} Automaticky uskutoinens miestne volania a volania na &isla 0692x

0,0000
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24.36.

vo VTS* [
24.354 | Aifomaticky uskutoinens medzimestsks volania vo VIS* 0,000 | 0,000 0,0000 | 0,0000
24.35.5 | Automaticky uskutodnené medzindrodng volania z VTS - prefix:

00xxx
24.35.6 |Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakiisko 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
24.36.7 L. Tarifné pasmo 0,0299 0,036 0,0005 0,0008
24.35.8 11, Tarifné pasma 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
24.35.9 |Il. Tarifné pasmo 04614 0,549 0,0077 0,0092
24.35.10 IV, Tarifné pasmo 1,3244 1,576 0,0221 0,0263
24.35.11 | Automaticky uskutognens volania do varejnych mabilngch siet!

nérednych eperatorov 0,1826 0,217 0,0030 0,0036
24.35.12 | Automaticky uskutoBnené volania z telefénnych pripojok

doverajngch mobilngch sieti zahraniénfch operdtorav 03,2290 0,273 0,0038 0,0045

Priplatkovy balik Medzimesto + Mobil

2010

Splainost]
24.36.1 | PouZivanie BP nonstop TP1 vopred
24.36.2 | Pouzivanie BP nonstop TP2M 232,36 276,51 vopred
DPHY:,
24.36.3 | Automaticky uskutognené misstne volania avolania na &lsla 0692x
vo VTS* 0,0432 0,051 0,0007 0,0008
24.36.4 | Automaticky uskutoSnené medzimestsks volaniavo VTS* 0,0000 0,000 0,0000 0,0000
24.36.5 | Automaticky uskutogneng medzindrodné volania z VTS - prefix;
00w
24.366 |Ceska republika, Madarske, Nemacko, Polske, Rakdske 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
24.36.7 l. Tarifné pasmo 0,0299 0,036 0,0005 0,00086
24.36.8 l. Tarifné pasmo 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
24.36.9 IIl. Tariné pasmo 04614 0,549 0,0077 0,0082
24,36.10 V. Tarifné pdsmo 1,3244 1,576 0,0221 0,0263
24.86.11 | Automaticky uskutoZnené volania do verefnjch mobilngch sietf
nérodnyceh operatorov 0,1182 0,138 8,0018 0,0023
24.36.12 | Automaticky uskutonené volania z tetefénnych pripojok
do verejnych mobilngch siati 2abrani¥nfch operitorov 0,1958 0,233 0,0033 0,0035
Priplatkovy balfk Masto + Mobil
:+ Splatriost,
.24.37.1 | Pouzivanie BP nonstop TP1 751 vopred
24.37.2 Pouzivanie BP nonstop TP2M 316,00 vopred
24373 Automaticky uskutognené miestne volania a volania na &fsla 0692x
) vo VT5#* 0,0000 0,000 0,0060 0,0000
- |.24.37.4 | Automnaticky uskutoénens medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,059 0,0008 00010
124375 | Automaticky uskutotnena medzindrodnd volania z VTS - prefix:
i 000
24.37.6 | Ceska republika, Madarske, Nemecko, Palske, Rakisko 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
24317 . Tarifné p4smo 0,029% 0,036 0,0005 0,0006
24378 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
24379 [II. Tarifné pismo 0,4614 0,549 0,0077 0,0092
24.37.10 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,576 0,0221 0,0263
2437.11 Automaticky uskutonend volania do varejnych mabilngch siet ‘
; néradnych operdtorov 0,1162 0,138 0,0019 0,0023
24.37.12 Automaticky uskutoZnens volania z telefénnych pripojok
do verejnfch mobilnych sietf zahraniénych operitoroy 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
i i =, . Splatiist]
PouZivanie BP nonstop TP1 2,99 3,56 vapred
38.2 | Pougivanie BP nonstop TP2M 132,78 158,01 voprad
Automaticky uskutoBnené miestng volania a volania na &isla 0692x
voVTS* 0,0432 0,051 0,0007 0,0008
Automaticky uskutodnena medzimestské volznia vo YTS* 0,0060 0,000 0,0000 0,0000
gutomaﬁcky uskutagnené medzindrodné volania z VTS - prefix:
+ 000
Ceska republika, Madarsko, Nemecke, Pafsko, Rakiisko 0,0299] 0,036 0,0005 | 0,0006
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2440,

24.42.

2444,

4,45,

448,

24.39,

T

24.38.7 I Tarifné pasmo 00299 0,036 4,0005 06,0006
24.38.8 I, Tarifné pasmo 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
24.38.9 lil. Tarifné pismo 0,4614 0,549 0,0077 0,0002
24.38.10 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,576 0,0221 0,0263
24.38.11 | Automaticky uskutoénené volania do verejngch mobilngch sletf

narodnych operitorov 0,1826 0,217 0,0030 0,0036
24.38.12 | Automaticky uskutonené volania z telefdnnych pripojok

do verejnych mobilnych sietl zahrani¥nych operitorov 0,2290 0,273 04,0038 0,0045

Priplatiovy balkk Masto
Fgsiat; Splatnost

24391 | PouZivanie BP nonstop TP 5,53 vopred
24.39.2 | Pouzivanie BP nonstop TP2M 165,97 197,50 vopred
24393 | Automaticky uskuto&nené miastne volania a volania na &lsla 0692x

vo VT5* 0,0000
24.39.4 | Automaticky uskutognené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,058 0,0008 0,0010
24.38.5 | Automaticky uskutoZnené madzindrodné volania z VTS - prefix:

000
24.38.6 | Geska republika, Madarsko, Nemecke, Polsko, Rakdsko 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
24.30.7 I Tarifné pdsmo 0,0299 0,036 0,0005 0,0006
24.39.8 Il Tariiné pasmo 0,1958 0,233 0,0033 0,0039
24.39.9 1}, Tarifné pdsmo 0,4614 0,549 0,0077 0,0082
24.39.10 V. Tarifné pdsmo 1,3244 1,576 08,0221 0,0263
24.39.11 | Automaticky uskutoEnené volania do verejngch mobiingch sietf

nérodnych operitorov 0,1826 0,217 0,0030 0,0036
24.30,12 | Aviomaticky uskutoBnend volania z telefénnych pripojok )

do verejnfch mobilnych sleti zahraniEngch operatorov 0,2290 0,273 0,0038 0,0045

* Voripade, ak priplatkovy ballk stanovije cenu miestnych alebo medzimestskych automaticky uskuteSnenych volani 0,000 € (0 Sk)f min, jednd sa
o neabmedzené valania. Neabmedzené volania si definované zésadou korekinéha vyuZivania stufby (dalej iba ,ZKV") s mesaénym abjemom 5 000 minit pre
BP nonstap TP1 210 000 mindt pre BP nonstop TP2M. Ak GBastnfk prekrogl objem minit definovany v ZKV, vietky mindty nad tento objem sa mu bud(
spoplatiiovat cenou 0,013 € (0,39 Sk)/min.

Aktuginy zoznam krajin a prisleSnych prefixov mobilngeh sieti je uvedeny v prilohe &.1 a2 k Tarife ST

. Volanlz v rémci BP.

Volania vramei BP predstavijd siéet celkového objemu volani za druhy automatickych volanf vymedzenych v Sasti B Tarify ST ISDN, Gastl B Tarify ST
realizovanych z telefénnych pripojok, pristupov ISON uvedenych v Behode o VWP, ocenenych samostatne stanovenymi cenami za poskytauté telekomunikatng
sluzby podfa &asti B Tarify ST ISDN a Sastf B Tarify ST a celkového objemu priplatkevich balfkov ocenenych podia Sasti B Tarify ST ISDN a &asti B Tarify ST.

Zleyy v programe VVP BP nonstop
. Objemové zlavy st stidastou vihod poskylovanjch VWP B nonstop d&astnikovi na zaklade celkového objemu volani v rdmei BP,
e L e N D e
24,431 |0-650,00€
24.43.2 | 650,00 €-1650,00€
24433 |1650,00€-3350,00€
24.43.4 |3350,00 € - viag 10%

PrisluSné sadzba objemovej zfavy sa poskytuje na celkavy objem volanf vréme! BP nenstoep ocenenjch samostatne stanovenymi cenami za poskytnuté
telekomunikagné sluzby vo VWP BP nonstop v pripade, ak objem volan( v BP nonstop dosfahne prislusn viiku previdzky ocenent v €, bez DPH.

Zlava za zoirvanie v programe VVP BP nonstop
Df#ka obdobia zotrvania vo VVP i ! jacov.
‘2'4.45.1' Zlava za zotrvanie v programe (bonus za (iGast'v programe} I 5% | 10%|
Zlava za zotrvanie v programe (bonus za Ugast'v programe), je siasfou vihad poskytovanych volitelnym volaelm programom na zaklade dfzky trvania dohody
o VVP BP nonstop Uastnlka a je poskytovana na celkovy objem velan{ v rimci BP nonstop,

unve[;njr kurz: 30,1260 Sk/€

stave, diia 11.06.2010

erdid Blessing, v.r.

fe marketing a predaj rezidentngm zékaznikom




Tarifa ST, a.s. na poskytovanie .
“verejnej telefénnej sluzby .= .T " m Com.
~ prostrednictvom pevnej sigte -

dast C

¢, 19063/2010
Uginnostod 01.07.2010
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Eiektronické komunfkadné sluzhy podiiehajti 19%-nej sedzbe DPH. Pre zékaznfkov sf konatné ceny stanovené vrétane DPH,

- Internetovy modul Rodinny internet
" Inferrietovy modut Redinny internet (dalej len ,Rodinny internet*) je spésob spoplatnenia, ktorym sa upravujd ceny automatickych volani 2 VTS ST na sluzby

siete internet alebo do verejnej ddtovef siete (prefix 019xy), platné pre vietkych poskytovatelov intermetovjch sluzieb vyuéivajicich pripojenie do siete (VTS
'8T). Uplatnia sa namiesto cien automatickych volanl z VTS ST na stuZby siete internet alebo do verejnej datovej slete podla Easti Aalebo 8 Tarify ST na

"_poskytovanie verejnej telofénnej sluzby {dfalej len Tarifa YTS“}

Ak ddastnik pofiada o zriadenie/zruSenie Rodinného internetu fiadestou podanou do 25, diia (vrétane) v mesiaci, bude tito zmena vykonana k 1. diiu
ledujiceho mesiaca (mesiaca). Ak bude Ziadost o zriadenie/zrusenie Rodinného internety podand po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand a¥ k 1. dfiu

$leho mesiaca nasfedujiceho po podanf Sadost.

rufenia ihternetového modulu Rodinny internet mdge tidastnik poZiadaf'v Specifikdcii pre internetovy modul Radinny internet, Eiremny intemet aj v pripade

{igasného podania navrhu na zriadenia stufby DSL. K 2ruSeniu internetového maduly Redinny intemet dechddza ku diiv zriadenia sluzby DSL. Uastnikovi

vtomto pripade vritend pomernd Gast z ceny za pousfvanie Rodinného intemetu, '

:‘Rodinng internet je poskytovany na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojeni pre Redinny internet k valacim programom na zaklade Sadesti (8astnika

letio fia zaklade jeho telefonicke] objednédvky,

ckit objednavku fe moZné realizovat priamym telefonickym kontaktom tdastnika a pracovnika Centra slufieb zakaznfkom. Uhradenim prve] faktiry z2

ouzivanie Redinného internetu Geastnik potvrdzuje telefonicki objednévky, t. | uzatvarenie Dodatku k Zmiuve o pripojen( o zriaden/ Rodinného internetu za

mlenky, Ze voii vyske faktiry v &asti Rodinng intemet Gastnik nepodd pisomnd reklamaciu najneskar v lehote do 10 pracovriyeh dnf odo dfia zaplatenia

Détum GSinnosti Dodatku k Zmluve o pripojent nastava diiom uvedenym v poloike 1.2 tejto Sasti Tarify.

skatdtiigvat autornatické volania 2 VTS ST na siuzby siete internet alebo do vereinej détove] siete (prefix 019xy) s vyu¥itim Rodinného intemety e moZné len

kategériu A. Pre tieto volania platf nasledujiice rozdelenie Sasavich intervalov:

~Silnd.prevadzka: 07:00 - 16:00

laba previdzka: 16:00 - 07:00

Vikendova previdzka: dni pracovného volna, dni pracovnéhe pokoja, Stitom uznané sviatky

inn{ intemet je moZné vyusivat len pre telefdnnu pripojku TP 1 s0 samostatnym alebo podveingm pripojenim.

[6f6nniej pripojke nie je moZné objednat Rodinny internet, ak sa na pripojke pouZiva internetovy modu! Intemet Intensiv alebo Internet Efektiv.

ernet je moZné objednaf len k volacim programom urSenym pre bytowjch zékaznfkov: Doma Standard, Dema Pohoda, Doma Maxi a Dofna Extra.

Rodinny intemet nie je moiné objednatk volacim programom uréengm pro nebytovich zikaznikov.
10, -Pouﬂ"\'_rania Rodinného internetu

al

Hire i tatiiost
| Pouzivanie Rodinného internetu 9,92€| 11,80 €/ 355,50 vopred
#a automatické volania 2 VTS ST na sluZby siete internet alebo do verejnej d4tovej siste (prefix 018xy) vihradne z telefénnych pripojok, na ktorjch je
¥ Rodinny internet:

ilng prevadzka - Gena automatickych volaniv silnej pravédzke na sluzby siete intemet alebo do verejnej ditovef siete (prefix 019y} sa uplatiiuje podia
asti A alebo Gasti B Tarify ST na poskytovanie VTS v zavislosti od aktivovaného volacieho programu.

a/\_rikendov& prevadzka - nespoplatfiuje sa.

/@uSenie Rodinnéhe internety sa nespoplatiiuje.

ové maduly k volacim programom
_l_nudul Ie spésob spaplatnenia, kiorjm sa upravujd automatické volania z VTS ST na slulhy siste internet alebo do verejnej ditovej siete (prefix
Ktary sa uplatn( namiesto ceny automatickych volani z VTS ST na sluZby siete internet alebo do versjne] détovej siete podfa Gasti A atebo B Tarify ST
vanie VTS,
“_“‘J'dU(Y st dostupné len pre tie telefonne pripajky, pre ktoré neexistijd technické davody znemozfiujice urdenie ceny za automaticky uskutognens
0diE Basti X body 8 Veeabeenjch pedmienok na poskytovanie verejne; tefafdnnef sluzby.

2010 i




23 Uskutoiiioval automatické volania z VTS ST na slusby siete internet {prefix 019xy) alebo do verefnej détove] siete (prefix 018xy) s vyuzitim internetoviich
modulov Je moZné len pre tarifni kategdriv A,
2.4.  Pre pristup k sluzhdm siete internet alebo do verejnej datovej siete {prefix 019xy) je moZné vyuZifinternetové moduly Intemnet Intensiv a nternet Efektiv. Nie je
mo¥né kombinavat (siZasne aktivovat) oba moduly na jedne] a tej istej telefonnej pripojke.
25.  Intemetovy modul bude zrueny od prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktarom bol uzatvoreny dodatok k Zmluve o pripojenf pre internetové
moduly k volacim programom.
2.6. 0d 1. augusta 2004 ST neposkytuje moZnost zriadenia alebo zmeny intemnetového modulu Internet Intensiv a Internet Efektiv.
2.7. P zmene volacicho programu na Doma Pohoda a Doma Extra nie je moIné nadalej poskytovatinternetové moduly Intensiv a Efektiv.
2.8.  Automaticky uskutoénens velania na sluzby siete internet {prefix 019xy} alebo do verajne] ditovej siete (prefix 019xy) st tarifovana v zZévislesti od df¥ky volania
a previdzkove] zitade takto: ’
- ak volanie trvé menej ako 10 mint, uplatni sa za kaZd( mindtu volania cena podla tarifnej poloZky KaZdé z prvich 10 mindt” v prislugne] previdzkovej
zafa¥i {siin4 alebo slabd/vikendov)
. ak volanie trva viac ako 10 mindi, uplatni sa pre &ast do 10. mindty volania za kaZdd mind{u cena podla tarifnaj poloZky ,KaZda z prvyeh 10 mindt*
v prisiudnej prevadzkove| zifaZi apre Sast po 10. mintte volania za kaZdii mindtu cena podia tarifnej polofky ,KaZda dalSia mindta® v prisluine]
prevadzkove] zataZi.
29.  Pre internetové moduly (vratane volanl v ramci volnych hodin) sa uplatiiuje Gétavanie volani na zaklade sekundovej tarifikicie po prvej minkte podla Easti A
Tarify ST na poskytovanie VTS.
2.10. Ak sa jedno telekomunika&né zarladenie pripdja kK VTS ST (napr. poboitkova telefénna dstrediia) viacerymi pripojeniami, volné hodiny sit poskytované podla
padty pristupov za celé takéto pripojenie.

2.11. Internetovy modul Internet Intensiv

2.12. Internetovy modul Internet Intensiv je mozné vyuZivat[en pre telefénnu pripojku TP 1 so samostatnym alebo podvojnym pripojenim.

2.13. Kjedne telefonnej pilpojke je mozné aktivovatlen jeden intemetovy modul Internet Intensiv.

514. V internetovem module Internet Intensiv je v kaZdom mesiaci zahmutyeh 5 volhjch hodin pre automatické volania z VTS ST na sluzby siete internet (prefix
018xy) alebo do verejnej datavej siete (prefix 019xy}. Volné hodiny sa uplatiiuj len pre tarifnd kateg6riu A a uplatfiujii sa v slabej a vikendovej prevadzky.

2,15. NevyZerpané volhé hodiny sa do nasledujiceho mesiaca neprené¥ajd.

2.16. PouZivanie Internet Intensiv

1 s e/ mesider Spiatnost
2.16.1 Poutivanie Internet Intensiv 3,90 €/ 117,50 Sk vopred

2.17. Automatické volania zVTS ST na sluZby siete Internat {prafix 019xy) alebo do verejnej déitove] siete (prafix 019xy), vwhradne z telefénnych pripojok, na ktorjch
je aktivovany internetovy modul Internet Intensiy :

" Tarifnd kategéria A
Siiné prevédzka
2171 KaZda z prvirch 10 minit 0,053t €] 0,063€/ 1,808k 0,0009€ ¢ 0,0011 €/ 0,033 8k
2172 Ka¥d4 dal§ia mindta 0,024 €/0,71 8k . 0,0004 €/ 0,012 8k
Stabé/vikendové previdzka (po vyEerpani volnych hodin}
2.17.3 Kazdé 2 prvych 10 min(it 0,0232€| 0,028€/ 0,845k 0,0004 € | 0,0005€/ 0,015 5k
2174 Kazd4 dal$ia mindta 0,010€ /0,29 8k 0,0002 € / 0,005 Sk
Tarifnd kateg6ria Ba C
2175 | Navolania vtarine] kaleg6ri B a G sa uplatnia ceny padfa Tarify ST na poskytovanie VTS (Sast A, B) pre prislusny aktivovany velacl program,

;. ZruSapis infernetového modulu Internet Intensiv sa nespoplatiiuje.

. Iitemetovy modul Intamet Efektiv
+lInternetovy modul Internet Efektiv je moZné vyuZlvatlen pre telefsnnu pripojku TP 1 so samastatnym alebo podvojnym pripojenfm.

jednej telefénnej pripcjke je mozné aktivovat len jeden internetovi medul Internet Efektiv.

intemetovom module Internet Efektiv je v kadom meslaci zahmutyeh 5 volnfeh hodin pre automatické velania z VTS ST na sluZby siete internet (prefix
1Sy} alebo do verejne] datove] siete {prefix 019xy). Volné hodiny sa uplatiiujé len pre tarifnd kategdriu A z uplatiiujit sa v kaZdej prevadzkove] zataZ.
evyGarpans volné hodiny sa do nasledujiiceho mesiaca neprené¥ajd.
ouXfvanie Intemnet Efektiv

PouZivanie Internet Efekiiv

CZOER

> 1 Silnd prevédzka
] Ka¥d4 zprwich 10 minGt 0,0432€! 0,051 €/ 1,545k 0,0007 €1 0,0008 €/ 0,024 Sk
1l _!(aidé dalfia mindta 0,022 € /0,65 Sk 0,0004 €/0,011 5k
| Stebéfvikendova pravédzka (pe vySerpani volnych hodin)
Kaida z prvych 10 mindt 0,0232€| 0028€/ 0,848k 0,0004 € 0,0005 €/ 0,0158k
‘Kaid4 daliia miniita 0,009 €/ 0,28 8k 0,0002 € /0,005 3k

ateghria Ba G
Na volania v tarifne kategdrii B a C sa uplatnia ceny podla Tarify ST na poskytovarie VTS (Bast' A, B} pre prisiusny aktivovany volaci program.

]




3.  Balik mobiingch volanf - Mobil

3.4. Balik mobilngch volani - Mabil {dalej len ,Mabil*} je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuw ceny automatickiych volani z VTS ST do mobilnych sietl. Uplatnia
sa namiesto cien automatickych volanl z VTS ST do mobilngch sietl podla Sasti A alebo B Tarify ST na poskytovanie verejne] telefénnej sluzby (dalej len ,Tarifa
VT84,

3.2, Ak Giastnik poliada o zriadeniefzruSenie Mobilu Zadostou podanou do 25. dia {vratane} v mesiaci, bude tito zmena vykonand k 1. diit hasledujiceho
mesiaca, Ak bude Ziadost o zriadenie/zrudenie Mobilu podani po 25. dni v mesiact, zmena bude vykanana az k 1. diiu dal$icho mesiaca nasledujiceho po
podani Ziadosti.

3.3. Mobil je poskytovany na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojeni pre Mobil k volacim programom na zaklade Ziadoesti G¢astnika alebo na zaklade

jeho telefonicke] objednaviy.
Telefonickd objedndvky je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom déastnika a pracovnlka Gentra sluZieb zikaznikem. Uhradenim prvej fakitry za
pouzivanie Mohbilu Géastnik potvrdzuje telefonicki objedndviu, t. j. uzatvorenie Dodatku k Zmluve o pripejent o zriadeni Mobilu za podmienky, Ze voii vke
faktdry v &asti Mobil didastnik nepoda pisomni reklamaciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo dita zaplatenia faktary. Datum uéinnosti Dodatku k
Zmluve o pripojenl nastiva dfiom uvedenym v poloZke 3.2. tejto asti Tarify.

34. Vpripade, Ze o Mobil Ziada t8asinlk s navozriadenou pripojkou, ktord je zriadena v priebehu mesiaca, cena za pouZivanie Balfka mobilnych volani sa vyGétuje
ako alikvotnd Gast'za dany mesiac.

3,5. Mobil je moZné wukivat pre telefénnu pripojku TP 1 so samostatnym alebo podvoinym pripojenim.

3.6.  Mobil nia je moZné vyuZivat pre telefonnu pripojku TP 1 s aktivovanym internetovym modulom Internet Intensiv alebo Intemet Efektiv.

3.7. Mobil je moZné objednaflen k volacim programom uréenym pre bytovych zakaznlkov Doma Mini, Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra.

3.8. Poudfvanie Mobilu

1/2MBsIac . :Sblafnosi‘»
1,14 €/34,30 8k vopred

3.8.1 PouZivanie Mobilu
3.9, Cenu zavolania do mobilngch siet s vyuZitim Mobilu je moZné wuiit jedine na automatické volaniaz VTS 8T.
3.10. Pre Mobil sa uplatfivje G&tovanie volani na ziklade sekundovej tarifikdcie po prvej mintte pod/a Gasti A Tarify ST na poskytovanie VTS.
Cena za automatické volania z VTS ST do maobilnych sieti vyhradne z telefénnych pripojok, na ktorjch je aktivovany Mabil , v pripade volacich programov
Doma Stendard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra:
Automaticky uskutotnené volania z telefénnych pripojok v pevnef VTS ST do Verejnych mobilngch sietl (date] len "VMS): VMS spoloSnosti Slovak Telekam,
a.s., YMS Orange, VMS Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.}

:b “'E'

3101 [silnd previdzka ' 01324 € 0 158 €/4, 76 8k 0 0022€ 0 0026 €/’0 0785k
3.10.2 _|slabd prevadzka 01324€| 0,158€/ 4,768k 0,0022 € [ 0,0026 €/ 0,078 8k
3.10.3 [ vikendova prevddzka 0,1324€| 0,158€/ 4,768k 0,0022 € | 0,0026 €/ 0,078 Sk

Cena za automatické volania z VTS ST do mobilnych sietl vihradne z telefénnych pripojok, na ktorych je aktivovany Mobil, v pripade votacieho programu Doma
Mini:

Automaticky uskutoSnené volania 2 telefénnych pripojok v pevnej VTS ST do Verejnych mabilnych sieti (dalej len "VMS) : VMS spolognosti Slovak Telekom,
a.s., YMS Orange, VMS Telefonica {volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.) _

3014 | slind prevédzka 01627€| 0,194€/ 5845k 0,0027 € | 0,0032 €/ 0,096 Sk
3.01.2 | slaba previdzka 0,1627€| 0,194€/ 5,845k 0,0027 € 1 0,0032 €/ 0,096 Sk
3413 | vikendova previdzka 0,1627€| 0,194€/ 5,845k 0,0027 € 0,0032 € / 0,096 Sk

P:ré telefonnu pripojku TP 1 je moZné aktivovat'len jeden z balikov mobilnych volani podla Easti C Tarify ST na poskytovanie VTS.

“‘Ballk mobilnych volani — Mobil Aktiv

“Balik mobilngch volanf ~ Mobil 20 {dalej len ,Mobil 20} je spésob spoplatnenia, kterym sa uprawji ceny automatickych volani z VTS 8T do mobilnych sieti.

latnia sa namiesto cien automatickych volanf z VTS ST do mobilnych sietl podfa Zasti A alebo B Tarify ST na poskytovanie verejnej telefonnej sluZby (dalej

en, Tarifa VTS®).

Ak fi8astnik poZiada o zriadenie/zrudenie Mobilu 20 Ziadostou podanou do 25. dfia (vratane) v mesiaci, bude t4to zmena vykonan4 k 1. dfiu nasledujiceho

ca'. Ak bude Ziadost o zriadeniefzrulenie Mobilu 20 pedan po 25. dni v mesiaci, zmenz bude vykonand aZ k 1. dfiu dalSieho mesiaca nasledujdceho po
Fladosti.

hll Aldivi je poskytovany na zéklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripejent pre Mobil Aktiv k volacim programem na zaklade Ziadosti G€astnika alebo na

{Iade Jeho telefonicke]j objednavky.

fonicki objedndvky je moZné realizovat priamym telefenickym kontaktom iiéastnika a pracovnika Gentra sluZieb zakaznikom. Uhradenim prvej faktiry za

nie Mobilu Aktiv iéastnlk potvrdzuje telefonick( objednavkuy, t. . uzatvorenie Dodatku k Zmluve o pripejent o zriadeni Mobil Aktiv za podmienky, Ze

wske faktary v Easti Mobilu Aktiv d8astnik nepodi plsomnit reklaméciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo diia zaplatenia faktéry. Datum

tosti Dodatku k Zmluve o pripojenf nastava diiom uvedenym v poloZke 4.2 tejto Gasti Tarify.

e 0 Mobil Aktiv Ziada Gastnik s novozriadenou pripojkou, ktoré je zriadend v priebehu mesiaca, cena za pouZivanie Mobil Aktiv 20 sa vyGEtuje

otnd Cast'za dany mesiac,

iv je mo¥né vyuZivat pre telefdnnu pripajku TP 1 so samostatnim alebo podvojnym pripojenint.

nie je moZné vyuZival pre telefonnu pripojku TP 1 s aktivovanym internetovim modulom Intemet Intensiv alebo Internet Efekdiv.

Zzostéavajlicich kalendémych dni do konca prisluiného mesiaca, v ktorom bola telefdnna pripojka zriadend, resp. zruSend. Pre volné mindty
sob tarifikdcie ako pre automaticky uskutodnend volania v rimei siete VTS,

volng mintity paskytnuté v ramei Mobilu Aktiv sa do nasledujiceho mesiaca neprenasajd.

nlado mobilnych sietf s vyuZitim Mobilu Aktly je moZné vyuZitjeding na awlomaticks volania z VFS ST.

sa uptatfive Gtovanie volani na zaklade sekundovej tarifikicie po prvej minite podla Easti A Tarify ST na poskytovanie VTS,

aticks volania ZVTS ST do mobilnjch sieti vhradne z telefonnych pripajok, na kiorych je aktivovany Mobil Aktiv, v pripade volacich programav




Automaticky uskutofnané volania z telefénnych pripojok vo VTS ST do Verejnych mobilngch sietl {dalej len "VMS) : VMS spolotnosti Slovak Telekom, as.,
VMS Orange, VMS Telefonica {valania s prefixmi 0901-8, 091, 094x.)

62 A ! AR
4.13.1 silnd previdzka 0,1324€| 0,158€/ 4,765k 0,0022€{0,0026 €/ 0,078 Sk
4.13.2 | slabd previdzka 0,1324€1 0,158€/ 4,768k 0,022 € 0,0026 €/ 0,078 Sk
4.13.3 | vikendovd prevadzka 0,324€| 0,158€/ 4,768k 0,0022€ 10,0026 €/ 0,078 Sk
4.14. Cena za automatické volania z VTS ST do mobilngeh sietf vithradne z telefénnych pripojok, na ktorych je aktivavany Mobil Aktiv, v pripade valacteho programu
Doma Mini:

Automaticky uskutognené volania z telefonnych pripojok vo VTS ST do Verejnych mobilnych sieti (dalej len "VMS) : VMS spolonosti Slovak Telekom, a.s.,
VMS Orange, VMS Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 081x, 094x.)

% 4.14.1 _ |silna prevadzka 0 162? €i 0,194€/ 5848k 0, 002? € 10,0032 €/ 0,096 Sk
4.14.2  |slabd prevadzka 0,1627€; 0,194€/ 5,84 5k 0,0027 €| 0,0032 €/ 0,096 Sk
4.14.3 | vikendova previdzka 0,1627€; 0,194€/ 5848k 0,0027 € 0,0032 €/ 0,096 Sk

4.15. Zriadeniefzruanie Mobilu AktivTM sa nespoplatfiuje.
4.16. Pretelefannu pripojku TP 1 je moZné aktivovaf len jeden z balikov mobilngch volani podfa &asti G Tarify ST na poskytavanie VTS,

5.  Balk mobilnych volani - Biznis Mobil

5.1. Balik mobilnjch volani - Biznis Mobil (dalej len-,Biznis Mobil?) je spasob spoplatnenia, ktorym sa upravujll ceny automatickgch velani z VIS ST do mobilngch
sietf. Uplatnia sa namiesto ¢len automatickych velan! z VTS ST do mobiinych sietf podla Easti A alebo B Tarify ST na poskytovanie verejnej telefénnej stuZby
(cfale] len ,Tarifa VIS®).

5.2, Ak (asinik poZiada o zriadenie/zruenie Biznis Mobilu Ziadostou podanau do 25. dfia {vritane) v mesiaci, bude t4to zmena vykonand k 1. diiu nasledujliceho

mesiaca. Ak bude Fiadost o ziladenie/zruienie Biznis Mobilu podand po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand aZ k 1. dfiu daliieho mesiaca nasledujiceho

po podanl Ziadesti,

" 53, Biznis Mobil je poskytovany na zéklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripojenf pre Biznis Mobil k volacim programom na zdklade Ziadosti GCastnika alebo

na zdklade jeho telefonicke] objednavky.

Telefonickd abjednavku je moZné realizovat priamym telefonickym kentaktom %astnika a pracovnika Gentra sluZieb zékaznikom. Uhradenim prve] faktiry za

pouzivanie Biznis Mobilu patvrdzule telefonickd objedndvkuy, t. j. uzatvorenie Dodatku k Zmiuve o pripojenl ¢ zradenf Biznis Mobilu za podmienky, Ze voti

vyske faktiry v Sasti Biznis Mobil nepodd pisemnd reklaméciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo diia zaplatenia faktlry. Datum GEinnosti

Dodatku k Zmtuve o pripojend nastava dfiom uvedengm v poloZke 5,2. tejto Sasti Tarify.

V pripade, Ze o Biznis Mobil Ziada G&astnik s novozriadenou pripojkou, ktord je zriadend v priebehu mesiaca, cena za pouZivanie Biznis Mobilu sa vyliStuje ako

alikvotna éastza dany mesiac.

Biznis Mobil ie rnoiné vyuiivat‘ pre te[efdnnu prl’pojku TP 1s0 samustatny’rm pripojenfm.

.‘Gen za volania do mobilngch sietl s wyugitim Biznis Mobilu je meZné vyuZit jedine na automatické volanla z VTS ST.
Pre Biznis Mobil sa uplatiiuje G3tovanie volan na zaklade sekundovej tarifikécle po prvej minite podla Sasti A Tarify ST na poskylovanie VTS,

na 7 automatické volania z VTS ST do mobilnych siatl vihradne z telefénnych pripojok, na ktorych je aktivovany Biznis Mobil:

matlcky uskutoSnené veolania z te1ef6nnych pnpujnk va VTS 8T do Verejnych mobiingch telefénnych sieti (d’alej len "VMS} : VMS spolodnosti Slovak

00022 €]

silnd prevadzka 05 E
slabd previdzka 0,1324 € 0,158 € 0,0022 € 0,0026 €
vikendova previdzka 01324 € 0,i58€ 0,0022 € 0,0026 €

te/zrusenle Biznis Mobilu sa nespoplatiiuje.
lefénnu pripojku TP1 je moZné aktivovatlen jeden z balikov mebilnjch velani podia Easti G Tarify ST na poskytovanie VTS5,

mabilngch volanf - Biznis Mobil Aktiv

obilngch volani - Biznis Mabil Aktiv (dalej len Biznis Mobil Aktiv'} je sposob spoplatnenia, ktorym sa upravuijd ceny automatickych velan(z VTS ST do
ych sietl. Uplatnia sa namiesto eien automatickjch volani zVTS ST do mobilnych sieti podla Zasti Aalebo B Tarify ST na poskytovanie verejnej
j sluzby (dalej len ,Tarifa VTS®).

poZiada o zriadeniefzruenie Biznis Mobilu Aktiv Ziadosiou podanou do 25. diia (vritane) v mesiaci, bude tito zmena vykonana k 1. diiu
bo mesiaca, Ak bude Fiadgst o zriadenie/zrusenie Biznis Mobilu Aktiv podand po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand a2 k 1. diu dalsieho
dujliceho po podan/ Ziadosti,

kiiv je poskytovany na ziklade uzatvorania Dodatku k Zmiuve o pripojenf pre Biznis Mobil Akliv k volacim programem na zéklade Ziadosti
sbo na zaklade jeho telefonickej objednaviy.

ohjednavku je moZné realizovat priamym telefonickym kontaktom dSastnika a pracovnika Centra sluZieb zikaznikom. Uhradenim prvej faktiry za
nis Mabity Aktiv GEastnlk potvrdzuje telefonickd objedndvku, t. . vzatvarenie Dodatku k Zmluve o pripojenl o zriadeni Biznis Mabilu Aktiv za
3o voii vy§ke faktury v Gastt Biznis Mobil Aktw ucastnik nepoda pISDmnu reklamécm na;neskorsm v Iehote do 10 pracovnych dni ode dia

' “Splafriost
vopred




69. V Biznis Mobile Aktivie v kaZdom mesiaci zahrutyeh 70 volneh mingit. Vofné mindty je moZné pouzif na pre volania do mobilnej siete VMS spolognosti Slovak
Telokom, a.s., VMS Orange, YMS Telefonica. V pripade zriadenia pripojky alebo zdniku zmiuvy dohodou sa potet poskytnutich vonych mindt znizuje o
alikvotnu &ast v zévislosti od podtu zostavajlcich kalendamych dni do konca prisluSnéhe mesiaca, v ktorom bota telefonna pripojka zriadend, resp. musend,
Pre vafné minty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoSnené volania v ramci siete VTS,

6.10. Newyderpané volng mimity poskytnuté v ramei Biznis Mobilu Aktlv sa do nasledujiceho mesiaca neprenésajd.

6.11. Cenu zavolaniado mobilnych sieti s vyuZitim Biznis Mobilu Aktivje moZné vyuZitjedine na automatické volania z VTS 8T.

6.12. Pre Biznis Mabil Aktiv sa uplatiiuje dEtovanie volani na zaklade sekundovej tarifikdcie po prvej mintite podla Easti A Tarify ST na poskytovanie VTS,

6.13. Cenaza automatické volania z VTS ST do mohilnych sietf vihradne z telefénnych pripojok, na ktorjch je aktivovany Biznis Mobil Aktiv:

Autamaticky uskutognené volania z telefannych pripojok vo YTS ST do Verejnych mohilnjch telefénnych sieti {dalej [en "VMS) : VMS spolocnosti Slovak

Telekom, a.s., VMS Orange, VM$ Telefonica {volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

6z DRH -DPH’
6.13.1 silnd prevadzka 0,1324 € 0,158 € 0,0026 €
6.13.2 | slabd previdzka 01324 € 0,158 € 00022 € 0,0026 €
6.13.3 | vikendovd prevédzka 01324 € 0,156€ 0,0022 € 0,0026 €

6.14. Zriadanie/zruSenia Bimis Mobilu Aktiv sa nespoplatiiuje.
6.15. Pre telefénau pripojku TP 1 je moZné aktivovat len jeden z balikov mobilngeh volani podia &asti C Tarify ST na poskytovania VIS,

7. Balkvolani- Firma

7.4, Balik volanf - Firma (dalej len ,Ballk Firma“} je spdsob spoplatnenia, ktorjm sa upravujii ceny automatickych volani z VTS 8T do fixnych a mobilnych sieti
podla Tarify ST na poskytevanie vere]negj telefonnej sluZby VTS - Sast B (dalgj len Jarifa VTS B,

7.2, Ak Gastnik po¥iada o zriadenie/zruienie Balika Firma Ziadostou podanou do 25. diia {vrétane) v mesiaci, bude tito zmena vykonani k 1. diiu nasledujiceho
mesiaca. Ak bude Jizdost o zriadeniefzrusenie Ballka Firma podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand aZ k 1. dfiu dalsieho mesiaca nasledujiceho
po podani Ziadosti.

7.3, Balik Firma je poskytovany na zéklade uzatvorenia Zmluvy o pripojent alebo Dodatku k Zmluve o pripojeni pre Ballk Firma k volacim programem na zaklade
Fiadosti tidastnika alebo na 2&klade jeho telefonicke] objednévky.

7.4.  Telefonicki cbjednivky je moZné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a pracovnika Genira slufieb zdkaznikom. Uhradenim prvej faktlry za -

pouivanie Ballka Firma (i&astnik potvrdzuje telefonickd objednévky, t. j. uzatvarenle Zmluvy o pripojeni alebo Dodatku k Zmluve o pripojenf o zriadenl Balika

Firma za podmienky, 7e vo&i viske fakiry v Sasti Ballka Firma G&astnik nepodd pisomnd reklamaciu najneskorSie v lehote do 10 pracovnych dni ode dia

zaplatenia fakitry. Datum G&innosti Zmluvy o pripojeni alebo Dodatku k Zmluve o pripojenl nastava diiom uvedenym v poloike 7.2 tejto Sasti Tarify.

V pripade, #& o Balk Firma Ziada G&astnik s novezriadenou pripajkou, ktord je zriadend v priebshu mesiaca, cena za pouZlvanie Ballka Firma sa vydéiuje ake

alikvotné Gast za dany mesiac.

Balfk Firma je moZné vyuZivaf pre telefénnu pripojku TP 1 s0 samostatnym pripojenim.

Ballk Firma nie je mo¥né vyuivat pre telefénnu pripojku TP 15 aktivovanymi balikmi mebilngch volanf - Biznis Mobil a Biznis Mobil Aktiv.

Balik Firma je moZné objednatlen k volacim programom urSenfm pra nebytovich zékaznikov Biznis Aktiv, Biznis Mesta, Biznis Slovensko, Biznis Uni (50/150).

PouZivanle Balika Firma

platnost
‘781 Pou#vanie Balika Firma vopred
< Ballk Firma nedbsahuje Ziadne volné mindty. Ugastaik s objednanou sluzbou Balik Firma si méZe zvolit 1 aZ 3 existujGoe GZastnicke Zfsla v pavnej siefi SR
- {yritanie UBastnickysh &lsel suzby Smart s prefixom 0692} pre volné velania azérovedi 1 fubovolné existujtce &fslo mobilnaj siete (VMS spolotnosti Slovak
~ Telgkom, 2.5, VMS Orange, VMS Telefonica) pre volania 2a zvyhodnend cenu (podla polaZky 7.15.).
“Valania na vybrané &sla sa v pripade volacich programov, ktoré obsahuji volné mindty, odrétavajd 2 objemu tychto valnych mindt, Po vy&erpani volnych mintt
§0:volania na vybrané &isla bezplatng, resp. za zvwhodnend cenu. Pre volania na iné ako vybrané &isla fixnej alebo mobilne] siete plati rovngky sposob
ifikdcie ako pre automaticky uskutotnend volania prostrednictvom zakipeného volacieha pragramu.
nkoll pre kipu sluzby Balik Firma je, aby si tastnik zvolil minimélne jedno Eisl slovenskej pevne] siete ajedno Eislo mobilne] siete. Ostatné dve Sisfa
slete si zakaznik mdZe a nemusi vybrat,
volania do mohilnych sietl s vyuZitim Balika Firma je moZné vyuZitjedine na automaticks volania z VTS ST.
flc Firma sa détovanie volan( uplatiuje na ziklade sekundovej tasfikécie po prvej mintite podla Sasti A Tarify ST na poskytovanie VTS,
#a-automatické volania z VTS ST do mobilnjch sfetl VMS spolognosti Stovak Telekom, a.s., VMS Orange, YMS Telefonica (volania s prefixmi 09018,
x) vyhradne z telefénnych pripojok, na ktorych je aktivovany Balik Firma: ]

8

SRR
0,084 €

i silna prevadzka, slabé a vikendova prevadzka 0.0017Aé

zruSente Ballka Firma sa nespoplatiiuje.

ilnych volani — BP Mobil 60

ych volanf - BP Mobil 60 {dalej len ,BP Mobil 60%) je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravujlt ceny automatickych volanf z VTS ST do mobilnych
weny objem minit. Uplatnia sa namiesto cien automatickyeh volani z VTS ST do mobilnyeh sietf podfa Sasti B Tarify ST na poskytovanie verejnef
| sluzby {dalej len ,Tarifa VTS*).

Ikfiotiada o zriadenie/zruSenie BP Mobilu 60 Ziadestou podanou do 25. diia (vrdtane) v mesiaci, bude této zmena vykonand k 1. diiv nasledujliceho
:bude Ziadost o zriadenie/zruenie BP Mobilt 60 podand po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand aZ k 1. diiu dal3ieho mesiaca nasledujiiceho

%h_ 'g[efqnickei objedndviy.

biednévku je moZné realizavat priamym telefonickym kontaktom GGastnika a pracovnika Centra sluZieb zékaznikom. Uhradenim prvej fakttiry za
obilu 60 GEastnik potvrdzuje telefonickd objednavku, t j. uzatvarenie Dodatku k Zmiuve o pripojeni o zriadeni BP Mobilu 60 za podmienky, Ze
e faki ry v &asti BP Mobil 60 (Zastnik nepodé pisomnid reklaméciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnjeh dnif odo dita zaplatenia faktiry. Datum
Ku k Zmluve o pripojeni nastéva ditom uvedenym v polozke 8.2. tejto Gasti Tarify.
Mabil 60 #iada tiastnik s novozriadenau pripojkay, kiord je zriaden4 v priebehu mesiaca, cena za pouZivanie BP Mobilu 60 sa vyiictuje ako

VyuZivart pre telefénnu pripojku TP 1 so samastatnym pripojenim.
2né viyuZivat pre telefonnu pripojku TP 1 s aklivevanym intemetovym modulom [nternet Intensiv alebo intemet Efektiv.




V BP Mobile 60 je vkaZdom mesfaci zahmutych 60 volhych minit. Volné minity je mozné pouzit iba na volaniz do mabilng] siete VMS spolodnosti Slovak
Telekom, a.s., YMS Orange, VMS Telefonica. V pripade zriadenia pripojky alebo zaniku zmiuvy dohodou sa potet poskytnutjch volnfch mindt znizuje o
alikvotni &ast'v zdvislosti od podtu zostévajlcich kalendamych dni do konca pristuiného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadend, resp. zrugena,
Pre volné mindty plati rovnaky sposob tarifikécie ake pre automaticky uskutoSnené volania v rdmei siete VTS.

NevyCerpané volné mindty poskytnuté vramei BP Mobilu 60 sa do nasledujiceho mesiaca neprenédgajg.

Po vygerpani volnych mintit je cena za volania do mobilnjch sieti pre prisluiny program Biznis Partner stanovena v Zasti B Tarify ST na peskytovanie VT8,

Pre BP Mobil 60 sa uplatfije G&tovanie votan! na zéklade sekundovej tarifikdcie po prvef sekunde podta Basti B Tarify ST na poskytovanie VTS,
Zriadenie/zruSenie Biznis Mobilu 60 sa nespoplatfivje.

Pre tetefénnu pripojku TP1 je moZné aktivovaten jeden 2 balikov mobilngeh volani podia &asti G Tarity ST na poskytovanie VTS,

Balik mobilnych volani -~ BP Mobil 200

Balfk mobilnych volanl - BP Mobil 200 (dalej len .BF Mobil 200*) je sposob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych volani z VTS 8T do
mobilngeh siell pre stanoveny objem miniit. Uplatnia sa namiesto cien automatickych velanf zVTS ST do mobilnych sieti podla gasti B Tarffy 8T na
poskytovanie verejnej telefénnef sluzby (dalej len ,Tarifa VTS™).

Ak Géastnik poZiada o zriadenie/zriSenie BP Mobilu 200 Zadostou podanou do 25, difa (vrétane) v mesiaci, bude tato zmena vykanana k 1. diiu nasledujiceho
mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zruSenie BP Mabilu 200 podana po 25. dni v mesfaci, zmena bude vykonand aZk 1. diiu dalsieho mesiaca nasledujiceho
po pedani Ziadosti,

BP Mobil 200 je poskytovany na zéklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o pripejeni pre BF Mabil 200 k votacim programom na zéklade Ziadosti i¢astnlka alebo
na zéklade jeho telefonickej objednavky.

Telefonickd objednévku je moZné realizovat priamym telefonickym kantakiom Uiéastnika a pracovnika Centra sluieb zakaznikom. Uhradenim prvej fakhiry za
pouZivanie BP Mobilu 200 d8astnik potvrdzuje telefonickd objednavky, t. j. uzatvorenie Dodatku k Zmluve o pripojeni o-zriadeni BP Mobilu 200 za podmienky,
Ze voli vySke faktdry v asti BP Mobil 200 GBastn(k nepoda pisomni reklam ciu najneskorsie vlehote do 10 pracovnych dnf odo diia zaplatenia faktiry, Datum
aginnosti Dodatky k Zmluve o pripojeni nastava diiom uvedenym v poloke 9.2, tejto Zasti Tarify

. V pripade, 3e o BF Mobil 200 Ziada tCastnik s novozriadenou pripojkou, ktoré je zriadend v priebehu mesiaca, cena za pouZivanie BP Mobifu 200 sa vyd&tuje
ako alikvotna Easf'za dany mesiac.

BP Mobil 200 je moné vyuZivat pre telefénnu pripojku TR 2M,

BP Mabil 200 je moZné objednat len k volacim programom Biznis Partner, Biznis Partner 60 a Biznis Partner 300

Pouzivanie BP Mobilu 200

871, | Pouzlvanie BP Mobilu 200 | 3551 € vopred

V BP Mabile 200 je v kazdom mesiaci zahmutyeh 200 volnych minit. Volnd mindity je mo#né pousit iba na volania do mobvilnej siete VMS spoloénosti Slovak
Telekom, a:s., VMS Orange, VMS Telefonica. V pripade zriadenia pripajky alebo zéniku zmluvy dohodou sa poget poskytnutych volngch mindt znizuje o
alikvotnt &ast'v zévislosti od podtu zostdvajdeich kalendamych dnf do konca pristuiného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadend, resp. zruend.
Pre volné mindty plati rovnaky spsob tarifikdcie ako pre automaticky uskutoSnené volania v ramoi siete VTS,

. NevyZerpané volné mindty poskytnuté v rimei BP Mobilu 200 sa do nastedujiicehe mesiaca neprenssajo.

Po vyEerpanl volnjch minit je cena za volania do mabilnych sieti pre prisluny program Biznis Partner stanovend v Sasti B Tarify ST na poskytovanie VTS.

‘Pre BP Mobil 200 sa uplatfiuje G8tovanie votanf na zdklade sekundove] tarifikicle po prvej sekunde podfa Easti B Tarify ST na poskytovanie VTS.

. Zriadenie/zrufenie Biznis Mobilu 200 sz nespoplatfiuje.

-Pre telefénnu pripojku TP 2M je mo#né aktivovat len jeden z halikov mobitnych volani podla Sasti Tarify ST na poskytovanie VTS,

Balfk fxmych volani - BP FIX Firma
Bgllk flngch volanf - BP FIX Firma (dalej len ,BP FIX Firma®) je spésob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych volanf z VTS ST na miestne
voldnta, ‘medzimestskd volania a medzindrodné valania - pasmo 0 a pasmo 1 pre stanoveny objem mintt. Uplatnia sa na stanoveny objem mindt hore
“Aivadenych typov volanf namiesto clen automatickych volanl z VTS ST podra Tarify ST na poskytovanie verejnej telefdnnsi sluzby VTS - GastB (dalej len tarifa
VIS8
Akiastnik potiada o zriadenie/zrusenie BP FIX Firma Ziadosfou podanou do 25. diia (vritane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. ditu nasledujiceho
esiace. Ak bude %iadost o zriadenie/zrusenie BP FIX Firma podand po 25. dnfv mesiaci, zmena bude vykonand aZ k 1. diiu dalSieho mesiaca nasledujiceho
50 podani Ziadosti,
FIX Firmha je poskytovany na zaklade uzatvarenia Dodatky k Dohode o volitelom volacom programe Biznis Partner na zéklade iadosti i&astnika. BP FIX
a.fle je moZné objednat na zdklade jeho telefonickej objednavky.
FiX Firma je moZn4 objednatien k valacim pragramom Biznis Partner, Biznis Partner 60, Biznis Partner 2Plys a Bizris Partner 300,
Firma fie je moZné vyuzlvat GEastnfkom, ktory ma do VVP Biznis Pariner zaradené pristupy BP TP1-100 2 BP ISDN BRA-200.
X Firia je poskytovany v 3 variantoch podfa objemu mindt, ktoré dany BP FIX Firma obsahuje. Uastnik m4 prévo volby Koréhokolvek varianiu bez
na to, aky VVP Biznis Partner vyuZiva.
nie BP FIX Firma

£ es1dc: esiat "
" BP FIX Firma 10 000 49459 € 588,56 € za aktudlny mesiac

. BP FIX Firma 20 000 20 000 959,30 € 114157 € za aktudlny mesiac
BP FIX Firma 30 000 30000 1431,29€ 1710,38€ za aktudlny mesiac

X Fima je vkazdom mesiaci zahmuty prislusng objem volngch mindt. Yolné mindty je moZné vyuzif iba pre miestne a medzimestské automaticky

né valania realizované v rimei VTS, automatioky uskutoinené medzindrodné volania z VTS ukangena vpevnych siefach v0. a {. Tarifnom pasme

R hy €.1 k Tarife na poskytovanie verejnej telefonnej sluZby (VTS), verejnej telekomunikagnej sluzby ISDN, sluzby Virtual VoiceNet {YVN} a verejnej
;.ggg" .sluzby previdzkou verejnych telefdnnych automatov (VTA), pre volania do osebitnych sieti (096x) a podia Prilohy ¢.1 k Tarife na poskytovanie
o) icke] komunika&nej sluzby Smart pre volania na 06x (Smart, sfete VoIP).

evyie ofné miniity poskytnuté v ramei BP FIX Firma sa do nasledujiceho mesiaca neprenasajd.

Firma sa uplatfivje G5tovanie volani na zaklade sekundovej tarifikécie po prvej sekunde .

Nivaingeh mindt je cena za volania do horeuvedengch sieti pre ptislusny program Biznis Partner stanovena v tarife VTS-B".

"3 neovplyviiuje visku zliav, ktoré s stiéastou VVP Biznis Partner, Zravy si GEastnikovi priznané v pinej viske vzhiadom k jeho akiualne] previdzke

Mhych mindt obsiahnutjch v baliku BP FIX Firma) v prisluinam mesiaci.

usenie BP FIX Firma sa nespoplatiiuje.

0 Uifastnika je moiné aktivovatien jeden z balikov BP FIX Firma.

2010

o

881 | Pousivanie Biznis Mobilu Aktiv [ 893 € 10,63 €] vopred |




11. Balik mobilnych volani - BP MOBIL Firma

11.1. Balfk mobilnych volan - BP MOBIL Firma (dalej len ,BP MOBIL Firma*) je sp6sob spoplataenia, kiorfm sa upravuji ceny automatickych volanfz VTS ST do
néradnych aj medzindrodngch mebilnych sieti pre stanoveny objem mindt. Uplatnia sa na stanoveny objem mindt hore uvedenyeh typov volani namiesto clen
automatickych volaniz VTS ST podla Tarify ST na paskylovanie vergjnej telefénnej sluZby VTS - Sast'B {dalej ten tarifa VTS-87).

11.2, Ak Géastnik pofiada ozrladenie/zrusenie BP MOBIL Firma ¥iadostou podanou do 25. diia {vratane) v mesiaci, bude této zmena vykonand k 1. diiu
nasledujiiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadeniefzruienie BP MOBIL Firma podand po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonand aZ k 1. diiu dalsieho
maesiaca nasledujiceho po podani Ziadosti.

11.3. BP MOBIL Firma je poskytovany na zéklade uzatvorenia Dodatku k Dohode o valitefnom valacom programe Biznis Partner na zéklade Ziadosti Géastnika. BP
MOBIL Firma nie je mozné objednaf na zaklade jeho telefonicke] abjednavky.

114. BP MOBIL Firma je mo#né objednaf len k volacim programom Biznis Partner, Biznis Partner 60, Biznis Partner 2Plus a Biznis Partner 300.

115. BP MOBIL Firma nle je moZné vyuZivat (Sastnikom, ktorj m# k aspoii jednej linke TP alebo pristupu ISDN zaradenych do VWP Biznis Partner aktivovany
nigktory z balikov BP Mobil 6 alebo BP Mobil 200.

11.6. BP MOBIL Firma je poskylovany v 4 variantoch podla objemu mindt, ktoré dany BP MOBIL Firma obsahuje. Ueastnik m4 pravo voloy ktoréhokolvek variantu
bez ohladu na to, aky VVP Biznis Partner vyuZiva.

11.7. PouZivanie BP MOBIL Firma

i i 2 3 nésiac’
14.7.1 | BPMOBIL Firma 1000 1000 182,56 € 217.25€ za akiualny mesiac
11.7.2 | BP MOBIL Firma 2 500 2 500 448,12 € 533,26 € za akiuélny mesiac
11.7.3 | BPMOBIL Firma 5000 5000 879,64 € 1046,77€ za akiualny mesiac
11.7.4 | BP MOBILFirma 7 500 7 500 . 129456 € 154053 € za akiualny mesiac

11.8. V BP MOBIL Firma je vkaZdom mesiaci zahinuty prisluiny objem volnych mindt. Volné mindty je moZné vyuZif iba na volania do mabilne] siete VMS
spolognosti Slovak Telekem, a.s., YMS Orange, YMS Telefonica a pre medzindrodné volania zVTS ukongené v medzindradnych mebilngch sietach do krajin
podta Prilohy &3 k Tarife ST na poskytovanie verejne;j telefénnegj sluZby (VTS), versine] tefekomunikadnej sluZby ISDN a elektronickej kemunikadnej sluZby
Virtuat VaiceNet (VVN).

119. NevyZerpané volné minity poskytnuté v rimei BP MOBIL Firma sa do nasledujiceho mesiaca neprenaSaji.

11.10. Pre BP MOBIL Firma sa uplatfiuje GZtavanie volani na ziklade sekundove] farifikicie po prvej sekunde.

11.11. Po vyEerpani volnjch miniit je cena za volania do hore uvedenjch sietf pre prisludng program Biznis Pariner stanovend v tarife VIS-B.,

11.12, BP MOBIL Firma neovplyviuje vigku zliav, kioré si sidastou VVP Biznis Pariner. Zlavy si GEastnikovi priznané v plnej vidke vzhladom kjeho aktualnej

prevadzke {vritane valhjch mindt ebsiahnutych v balfu BP MOBIL Firma) v pristuSnom mesiaci.

*11.13. Zriadenle/zrufenie BP MOBIL Firma sa nespoplatiidje.

11.14. Pre jedného i8astnika je moZné aktivovaf len jeden z ballkov BP MOBIL Firma.

Yolania na vybrané &islo - Voldme spolu
Sluzba Voldme spotu je spésob spoplatnenia automatickych volani z telefonne] pripejky vo VTS ST s volacim programem Boma Standard, Dema Pohoda,
Doma Maxi a volacim programem Uni na vyhrané aastnicke &islo vo VTS ST. Sluzba je urSend pre fyzické osoby. Pri objednani sluiby Volame spolu si
idastnik maze zvolit 1 existujiico Glastnicke &fslo vo VTS ST alebo dastnicke &lslo sluzby Smart (Hlas cez intemnet} s prefixom 0692x {dalej vybrané &islo”)
pre volné volania. Na automaticky uskutoZnené volania na vybrané &isle sa neuplatnia ceny volani podla Gasti A alebo B Tarify ST na poskytovanie verejnej
telefénnei sluby (dalej len ,Tarifa VTS®).
Sluzbu Volame spolu je moZné objednat len k volacim programom Doma Standard, Doma Pohoda, Dama Maxi a volacim programom Uni. K jednej telefénnej
pripojke s niekiorym z uvedenych volacich programov je moZné akfivovaf len jednu sluZbu Volame spoli.
Volanla na vybrané &fslo sa v pripade volacich programov, ktoré obsahujd volné mindty, odratavajd z objemu volnych minit. Po vy€erpani volhych mindt
. volania na vybrané &islo nie sit spoplatiiované.
- O aktiviciv $luzby Voldme spolu GBastnik poZiada v ndvrhu pisemného Dodatku k zmiuve o pripajenl alebo na z&klade telefonickej objednavky Uidastniia.
Telejonicki objednavku je moiné realizovat priamym telefonickym kontaktom d&astnika a pracovnlka Centra sluZieb zakaznikom.
bjednand sluzba Voldme spolu bude titastnikovi aktivovana v def prijatia pisomného alebo telefonického ndvihu dodatku- ebjednévky k zmluve o pripejenl.
| zmene vybraného &lsla sa velné volania uplatnia na zmenené vybrans éfslo od prvého dia nasledujdceho mesiaca pe prijat! objednévky na zmenu.
frfpade viacndsebnej zmeny vybraného &fsla potas kalenddrneho mesiaca sa za vbrané &islo povaZuje GSastnicke &islo, kioré O8astnik vybral poslednou
nou vdanom kalendamom mestaci. Ak GZastnlk po¥iada o zruSenie sluiby Voldme spolu telefonicky, alebo pisomnou Zadostou podanou do 25. dia
4tane} v mesiacl, bude tato zmena vykonand k 1. dfiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zruSenie sluzby podané po 25. dni v mesiaci, zmena bude
onand az k 1. dfiu dalsieho mesiaca nasledujiiceho po podani Ziadosti.
“wybrané &islo nie je moZné zvolif audiotexové, skritens Eislo alebo &lsto pobodkovej Ustredne. Ako vybrané &slo moZe byt pouité len 1 MSN &islo ISDN
pu.
ivanie sluZby Voléme spolu

cena za pouZivanie ) ) ' 0,96 € 1,14 €/I§4,30 Sk
volania na vybrané &fslo velné volania
inio sfuZby Volame spolu k volaciemy programu Doma Mini

£ Cene g plathgst
cena za pouZivanie 1,96 € 233 €/ 70,208k vopred
volania na vybrané &islo volné volania

bmedzené interné volania

= neobmedzené intemné volania je spdsob spoplatnenia vzajomnych automatickych volan! medzi telefénnymi pripojkami a pristupmi [SDN dZastnika,
Zdradené do Dohody o VWP Biznis Partner (dhlej iba interné volania). Na automaticky uskutoSnené volania medz tymito telefénnymi pripojkami
ISDN saneuplatnia ceny volan! podla Gasti B Tarify ST na poskytovanie verejnej telefénnej siuzby (dalej len ,Tarifa YTS") a Tarify ST na
fe verejnej telekomunikatne] sluzby ISDN (dalejlen ,Tarifa ISDN).

*negbmedzend intemé volania je moZné objednaf len k volaciemu programu Biznis Partner, Biznis Partner 60 a Biznis Partner 300.




Interné volania sa v pripade telefénnych pripojok a pristupov ISDN, ktoré absahuji volhé mintity, odratavajd z objemu volnyeh mint, Po vyBerpani volnych

mindt sa inferné volania nespoplatiiujd,

O aktiviciu sluzby BP - neobmedzené interné volania mdze Giastik poZiadafv ndvrhu pisomného Dodatku k Dohode o VVP Biznis Pariner.

Ak GBastnik poZiada o zriadeniefzruSenie sluzby BP - neobmedzensé interné volania Fiadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiagi,

vykonand k 1. dfiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zrusenie BP - neobmedzend interné volania podan4 po 25, dni v me:

vykonand aZ k 1. dfiu dalleho meslaca nasledujiceho po podani #iadasti,

Ak GiEastnlk poZtada o zriadenie sluzby BP - neobmedzené intemé volanta, datumem Ginnosti Dodatku k Dohode bude automaticky vo volacom programe

Biznis Partner zrudend zfava na interné volania poskytovand §tandardne vo vyke 30% a nahradend zfavou vo viske 100%.

Z objemu internych volani tarifikovanych pévodnou farifow Biznis Partner viak bude nadalej {igastnfkovi poskytovand objemovd a vernostnd fava,
e 3 7 AT — — —

bude tato zmena
siaci, zmena bude

EHE B Platnost

BPTP1, BPTP1-100 za aktudlny

mesiac

BPTP1, BP ISDN BRA, ktord nesliZia na hlasovd prevadzky (napr. 0,03€ 0,04€ za akdusiny

zélohova linka k DSL, Pultu centrélne] achrany} mesiag

BP ISDN BRA, BP ISDN BRA-200 328€ 3,90€ za akdudlny

mesiac

BPTP2M, BP [SDN PRA 16,56 € 19,71€ za aktudlny

mesiac |
9. - ZriadeniefzruSenie BP - neobmedzené internéd volania sa nespoplatfiuje.

_' X 'Slgiba BP ~ neobmedzené interné volania m4 definovand Zdsadu korekingho vyuZivania, Pre kaZdd BP TPT, BP TR1-100 ie stanoveny objem 3 000 mindit za
o ‘mesiac; pre kaZdé BP ISDN BRA, BP ISDN BRA-200 je stanoveny objem 5 00Q minit za mesiac a pre kazdé BP TP2M, BP [SDN PRA je stanaveny objem 100 000
mindt za' mesiac. Na vietky mindty nad stanaveny objem sa zlava nebude uplatiiovat.

-"G'Sf(a:tné sluzby a ceny
Odpisy, képie a upomienky

I i e g
) 1,19€/35908k | zajeden odpis

] 1441 | Za jednorazavé vyhotovenie:

) b odpisu faZene] fakttiry za telekomunikasns sluzby, alebo

= .odpisu Elektronicksj fakttiry PDF. {Odpisom Elekironicksj
faktiry PDF sa rozumie vyhotovenie odpisu aktudlne vystavenej
Elektronickej faktiry PDF v fladens] forme dorutene
prostrednictvom posty), alebo

= Vov

: | starSieho ako jedno fakturadné obdobie.

- | Odpis sa whotovuje na zildade Fadosti (iSastnika.

t Zai pravidelné poskytovanie odpist Elektronicke] fakiiiry FDF v 0,60€ 071€/2140,5k | zakazdjodpis
| tiaehaj forme dorutovanej postou {na Zadost lidastnika)
5. | Za.vyhotovene jedne] képie zmluvy o pripojent, vratane pricha 1,00€ 1,19€/35808k | jednordzovoza
| dodatkov {na Ziadost Gtastnika). 1 képiu
rite doby splatnosti fakifiry

: "Zml-uw;lé pokuta za nedodrzanie doby splatnosti uvedene] na faktdre. T 2,50 €?5,30 8k ‘n.euplét'r'iuw sa
(Ak Je vydétovanych viac sluZieb jednou faktorou, zmfuvng pokuta sa
: l_mla"tﬁu]e' len raz za kaZdé nedodrZanie doby splatnost.)

b
jednorazovo

17:30,1260 /€
5.2010

eting a predaj rezideningm zdkaznikom
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