ZMLUVA

uzatvorena v stlade s § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

v zneni neskorsich zmien a dopinkov

¢islo ZML-3-16/2005-230 u objednavatel'a
¢islo HPS665/2005 u dodavatela

CLANOK 1. ZMLUVNE STRANY

Objednavatel: Statisticky Grad Slovenskej republiky,
Mileticova 3, 824 67 Bratislava
ICO: 166197
DIC: 2020830218
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo G&tu: 7000072444/8180
Statutarny zastupca: RNDr. Peter Mach, predseda
(d'alej len ,,objednavatel*)

Dodavatel” Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Galvaniho 7
820 02 Bratislava 22
ICO: 35785306
IC pre DPH: SK2020213393
Zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1.,
oddiel Sro, vlozka ¢islo 21438/B
zastipena: Ing. Petrom Weberom, generalnym riaditel'om
konajlica: Ing. lgorom Zemanon, konatelom
(d'alej len ,,dodavatel* alebo ,,HP*)




GLANOK 2. PREDMET ZMLUVY

24, Predmetom zmluvy je zabezpedenie technickej podpory dodévatefom na produkty podia bodov
2.1.1 az 2.1.3 objednavatelovi:

2.1.1. Popis sluZieb Odrsba hardvéru a Podpora spravy systému je Specifikovana Prilohe 1
2.4.2. Zoznam produktov je Specifikovany v Prilohe 2,
2.1.3. Harmonogram platieb uvedeny v Prilohe 3.

292, Priloha 1, 2 a 3 st neoddeliteinou stcastou tejto zmluvy.

CLANOK 3. TRVANIE ZMLUVY

34 Tato Zmluva, vratane priloZzenych Popisov slusieb a Zoznamov, nadoblda platnost dfiom podpi-
su oboma zmluvnymi stranami. Na zaklade dohody zmluvnych strén sa touto Zmluvou riadia
préava a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté od 1. aprila 2005.

32 Zmluva sa uzatvara na dobu 1 roka.

33 Ak niektora zo stran nedodrZi svoje zavézky stanovené touto zmluvou, a v takomto jednani po-
kraduje v priebehu tridsat (30) dni po obdr¥ani pisomného upozornenia na tato skutotnost s od-
volanim sa na toto ustanovenie, druha strana mbze odstipit od Zmluvy v celku alebo v sUvisia-
cich &astiach bez toho, Ze by sa tym zbavovala akychkofvek inych svojich prav. Vietky nezapla-
tené faktary za sluzby uz poskytnuté sa tak okamzite stavaju splatnymi.

GLANOK 4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

4.1 Cena predmetu zmluvy sa stanovuje dohodou v zmysle zakona NR SR &, 18/1996 Z. z. o ce-
nach v zneni neskorgich predpisov.

42 Celkova roénd cena za pinenie predmetu zmluvy podia bodu 2.1 Cl. 2 sa stanovuje na
4022 747 - SKK bez DPH a 4 790 639.- SKK s DPH.

43 Sturfroéné poplatky podrobne gpecifikované v Prilohe 3 pudl fakturované podla harmonogramu
platieb uvedeneho v nasledovnej tabutke: .

Platba Cena v SKK Cenav SKK |Splatka bude fakturovana
bez DPH vratane DPH v mesiaci
1 979 563.- 1165 680.- April 2005
2 1013 285.- 1 205 809.- Jul 2005
3 1013 285.- 1 205 808.- Oktober 2005
4 1019 614.- 1213 341.- Januar 2006

44 Na faktare sa uvedie aj meno osoby zo strany objednavatela oprévngnej konat v danej vgci
priamo s dodavatefom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktary s splatne do 30 dni odo diia ich

dorutenia Objednavatelovi.

45 CenasDPHje vypogitana podfa sakonom stanovenej sadzby (1 9%) DPH pi_atnej v defi podpisg
zmiuvy. V pripade zmeny DPH budl zostavajtce poplatky padia ¢lanku 4 tejto zmluvy upravene

podla novej sadzby DPH.




CLANOK 5. ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1. Pravne vzfahy vtejfo zmiuve neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika &islo 513/1991 Zb. v zneni neskorich predpisov.

5.2. Zmeny a dodatky k tejto zmluve sa uskutodfiuju vyhradne pisomnou formou.
5.3. Zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, dva pre objednavatela, dva pre dodavatela.

5.4. Zmluva nadoblda platnost’ difom podpisu opravnenymi zastupcami zmluvinych stran.

V Bratislave diia 3/ 50@0{ V Bratislave dfia ’5460[2’005—.

Za objednavatela; Za dodavatela:
Statisticky urad Slovenskej republiky Hewlett-Backard Slovakia, s.r.o0.

N

s aut./ \
RNDr. Peter Mach lng.( eter Weber
Predseda Generéliny riaditel

Konatel spolocnosti

Predbenit finanénd kontroly vykonal za:
meno podpis détum
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PRILOHA 1 - POPISY SLUZIEB

HP Hardware Maintenance Onsite Support 9x5x2BD

Podmienky tohto Popisu sluzby, tvoria stcast Zmluvy o sluzbach.

1

1.1

2

PREDMET SLUZBY

V ramci tejto sluzby bude HP vykonavat podporu hardvérovych produktov vymenovanych
v Prilohe 2, kiora je neoddefiteinou sicastou Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb.

HP HARDWARE MAINTENANCE ONSITE SUPPORT

Predmetom hardvérovej 4drzby je nasledovne:

2.1

2.2
2.3

2.4

2.5

286
27

3.1

32

4.1

42

Telefonicka podpora pri rieseni hardvérovych problemov, diagnostika problému prostrednictvom
vzdialeného pristupu. Hardvérové problémy st nahlasované do HP telefonicky alebo elektronic-
ky potas zvoleného gasového pokrytia.

Udrzba hardvéru v mieste instalacie — OnSite.

HP poskytne nastroje a material, potrebny k udrZiavaniu hardvérovych produktov v dobrych pre-
vadzkovych podmienkach prostrednictvom nuinej vymeny alebo opravy komponentov. Casti, za
ktoré bude dodana nahrada sa stanu viastnictvom HP.

Odberatel nahlasuje problém v case Pondelok —~ Piatok, od 8:00 do 17:00 hod., okrem Statom
uznanych sviatkov.

Od okaminhu zapodatia servisného zasahu budi prace (bud priamo na mieste alebo prostrednic-
tvom vzdialeného pristupu) vykonavaneé v servisnom pokryti potial, Kym nebudt produkty uve-
dené do funkéného stavu, alebo pokial sa nedosiahne primeranéhe pokroku. Prace mdzu byt
dotasne preusené, pokial st potrebné dalsie diely alebo zdroje. Praca bude obnovena po ich
chdrzani.

Riadenie eskalacie ~ koordinacia eskalacie problémov.

Pristup do elektronickych a internetovych nastrojov a sluzieb tykajtcich sa hardvéry, ako si
aktualizacie firmvéru a proaktivne upozoriovacie sluzby.

HA151AC UDRZBA HARDVERU 9x5x28D

Servisné pokrytie 9x5, tj. Pondelok — Piatok, od 8:00 do 17:00 hod., okrem &tatom uznanych
sviatkov.

Doba odozvy v mieste zakaznika - MP zahdji servisny zasah v priebehu dvoch (2) pracovnych
dfii od nahlasenia a registracie problemu. V pripade nahlasenia problému napr. v priebehu piat-
ka zahaji HP servisny zasah po&as druhého nasledovného pracovného dia, §. v priebehu utor-
ka.

HA101AC  UDRZBA HARDVERU 9x5xNBD

Servisné pokrytie 9x5, tj. Pondelok — Piatok, od 8:00 do 17:00 hod., okrem Siatom uznanych
sviatkov.

Doba odozvy v mieste zékaznika - HP zahdji servisny zasah v priebehu nasledovného pracov-
ného dna od nahlasenia a registracie problému. V pripade nahlésenia problému  napr.
v priebehu piatka zahajl HP servisny zasah pocas nasledovného pracovného dia, 4. v priehehu
pondelka.




5.1

6.1

6.2

6.3

6.4

8.5

6.6

UDRZBA HARDVERU 9x5x2BD odvodend zo sluzby HA101AC

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre Géely tejto zmluvy sa za dohodnuta zlavu 20% doba odozvy
v mieste Zakaznika podia &l. 3.2 pre sluzbu HA101AC predizuje na dva (2) pracovné dni, {j. HP
zahéji servisny zasah v priebehu dvoch (2) pracovnych dni od nahlasenia a registracie proble-
mu. V pripade nahlésenia problému napr. v priebehu piatka zahaji HP servisny zasah pocas
druhého nasledovného pracovného diia, 1. v priebehu utorka.

POVINNOSTI OBJEDNAVATELA
Objednavate! je povinny okamzite upovedomit’ HP v pripade, ak si Produkt vyzaduje udrbu,
alebo ak nefunguje spravne.

Objednévatel je povinny na mieste udrziavat parametre prostredia, ktoré musia byt sledované a
riadené v medziach uréenych v prisiuénej uzivatelskej alebo inej technicke] dokumentécie doda-
vanej HP.

Objednavatel je zodpovedny za instalaciu kritickych aktualizacii firmveru a opravnych verzil,

Pri vykonavani servisnej podpory je Objednavatel povinny poskytnit HP vSetky informacie o
nastaveniach podporovaného softvéru.

Aby mohol HP vykonavat podporu hardvéru, musi mu byt poskytnuty dostatodny pracovny prie-
stor a nevyhnutné aktuélne zalozné kopie s programami a datami.

Objednavatel bude oznamovat' servisni poziadavku na adrese:
Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Galvaniho 7

820 02 Bratislava 22

www.hp.sk/podpora internetova stranka
tel: 02- 5752 5752 HOT LINE

tel: 02- 5752 5555 HOT LINE

02- 5752 5111 Spojovatetka
fax: 02- 5752 5222

HP bude informovat' Objednavatela o zmenach vyssie uvedenych Udajov.

HP Software Support

Podmienky tohto Popisu sluzby, tvoria sticast Zmluvy o sluzbach.

1.1

2.1

2.2

2.3

PREDMET SLUZBY

V ramci tejfo sluzby bude HP vykonavat podporu softvérovych produktov vymenovanych
v Prilohe 2, ktora je neoddelitelnou stgastou Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb.

USTANOVENIA

HP poskytne Objednévatelovi pristup do globélneho strediska informacii pre IT (dalej ,ITRC*) na
uvedenych internetovych sirankach:

hitp:/Awww.itre.hp.com
http:/fwww ltresourcecenter.hp.com

Pri reé’;istre’aoii a vyuzivani jednotlivych Gasti ITRC sa Objednévatel riadi instrukciami uvedenymi
na uvedenych infernetovych strankach.

Objednavatel, ktory ma pristup do ITRC na zakiade servisnej zmluvy, ma moznost objednat’ si
aktualizacie licencii softvérovych produktov elektronicky pomocou nastroja Software Update
Manager.




HP poskytne Objednavatelovi licenciu na aktualizaciu SW produktov, ktora opraviiuje Objednava-
tefa pouzivat a kopirovat HP softvérové produkty v kazdom systéme, kiory je zahrnuty do tejto
zmluvy.

, 25 S dodanim SW produktov HP poskyine spravcovi systému Objednavatela poslednd verziu refe-
& renénych prirugiek. SW produkiy a referencné prirucky budd na vyZiadanie cez [TRC dodavané
podlia zmluvnej Specifikécie.

y

2.6 Telefonicka technicka podpora softvéru zahina:

Pristup k technickym zdrojom,

Izolacia, analyza a vyrieSenie softvérového problému,

Riadenie eskalacii,

Poskytovanie informécil ohladom najnovsich funkeil softvéroveho produkiu, znamych prob-
lémov a ich dostupnych rie$eni; poradenstvo tykajuce sa prevadzkovania softvérového pro-
duktuy,

Podpora prostrednictvom vzdialeného pristupu,

Riesenie softvérového problému v mieste instalacie ak to HP uzna za nevyhnutné,

3 osoby autorizované nahlasovat servisné poziadavky,

Podpora aktuginej verzie softvéru.

2.7 Elektronicka technicka podpora softvéru

» 7x24 pristup do databaz
- Product information
- Symptom/Solution inquiry
- Pateh information and software

3 HA106AC  PODPORA SOFTVEROVYCH PRODUKTOV 9x5x2
3.1 Servisné pokrytie 9x5, tj. Pondelok — Piatok, od 8:00 do 17:00 hod., okrem Statom uznanych
sviatkov.

3.2  Vzdialena odozva (telefonicka, vzdialenym pristupom) v servisnom pokrytl do 2 hodin od nahi&-
senia servisnej poziadavky. V pripade nahlasenia problému napr. v piatok o 16:00 hod. {1 hod.
do 17:00) HP zah4ji servisny zasah pogas nasledovného pracovného diia (fj. pondelok) do 9:00
hod. (8:00 + 1 hod.).

4  POVINNOSTI OBJEDNAVATELA
41  Aby mohol HP vykondvat podporu softvéru, musi mu byt poskytnuty dostatoény pracovny prie-
stor a nevyhnutné aktualne zalozné képie s programami a datami.

4.2  Pri vykonavani servisnej podpory je Objedndvatel pavinny poskytnit HP vsetky informacie o
nastaveniach podporovaného softvéru.

43 Objednavatel si musi uchovat ana poZiadanie predloZit spoloCnosti HP v3etky licencie
k povednému softvéry, licenéné zmluvy aktualizacii a licenéné kfGce.

44 Objednavatel je povinny pouzivat softvérové produkty v stlade s platnymi licenénymi podmienkami
HP.

4.5 Objednavatel bude oznamovat servisnit poZiadavku na adrese:

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Galvaniho 7

820 02 Bratislava 22

www.hp.sk/podpora Internetova stranka
tel: 02- 5752 5752 HOT LINE

tel: 02- 5752 5555 HOT LINE

02- 5752 5111 Soojovatelka
fax: 02- 5752 5222

HP bude informovat Odberateta 0 zmenach vyssie uvedenych Udajov.




HA108AC HP Sofiware Products Updates

Podrnienky tohto Popisu sluZby, tvoria su¢ast Zmluvy o sluzbach.

1 PREDMET SLUZBY

14 V ramci tejto sludby bude HP vykonavat podporu softvérovych produktov vymenovanych
v Prilohe 2, ktora je neoddelitelnou sugastou Zmluvy o poskytovarni servisnych sluZieb.

2 USTANOVENIA

2.1 HP poskytne Objednavatel pristup do globaineho sirediska informécii pre IT (dalej ,ITRC") na
uvedenych internetovych strankach:

http:/fwww.itrc.hp.com
http:/Aww ltresourcecenter.hp.com

2.2  Priregistracii a vyuZivani jednotlivych Casti ITRC sa Objednavatel riadi inatrukciami uvedenymi
na uvedenych internetovych strankach.

2.3 Objednavatel, ktory mé pristup do ITRC na zaklade servisnej zmluvy, ma moznost objednat si
aktualizacie licencil softvérovych produkiov elekironicky pomocou nastroja Sofiware Update
Manager.

2.4 HP poskytne Objednavatefovi licenciu na aktualizaciu SW produktov, ktoré opraviiuje Objedna-
vatela pouzivat a kopirovat HP softvérove pradukty v kazdom systéme, ktory je zahrnuty do tej-
to zmiuvy.

25 S dodanim SW produktov HP poskytne spravcovi systému Objednéavatela posledntl verziu refe-
rencnych pritudiek. SW produkty a referenéné prirucky budd na vyZiadanie cez ITRC dodavané
podla zmluvnej Specifikacie.

3 POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

3.1 Objednavatel si musi uchovat ana poZiadanie predioZit spolognosti HP vsetky licencie
k poévodnému softvéruy, licenéné zmluvy aktualizacii a licenéné kihce.

3.2 Objednavatel je povinny pouzivat softvérové produkty v silade s platnymi licenénymi podmienkami
HP.

Podpora spravy systému (SMS)

1 PREDMET SLUZBY

1.2 Dodéavatel bude vykonavat Podporu spravy systému, a fo v Casovom rozsahu a pre vypo&tovy
systém tak, ako je Specifikovany v Prilohe 2.

2 USTANOVENIA

24 Dodavatel bude vykonavat tito sluzbu prostrednictvom softwarového pecialistu, ktory pros-
trednictvom telefonu alebo priamo na mieste riedi aktuélne otazky prevadzky vypoctového sys-
tému objednavatela Pri dodrzani V8eobecnych podmienok tejto Zmiuvy uvedena sluzba zahfa
poplatky za naklady spojené s vykonavanim ginnosti podia popisu sluzby SMS a pripadnymi
cestovnymi nakladmi pracovnika firmy.

2.2  Servis zahffia predovietkym kontrolu, konzultacie a pripadné kvalifikované zasahy v nasleduju-
cich oblastiach:




2.3

2.4

25

3.1

4.1

4.2

a) Podpora spravy operaéného systému, kiord obsahuje:

- podporu konfiguracie systému (fopolégia, SW a HW konfiguracia);

- podporu spravy paméate (fragmentacia diskov, VIV prevadzka, zataZenie systému);

- podporu prevadzky operaéného systému (nastavenie systémovych parametrov a front,
tart a ukondenie prace systému, prikazove sabory); _

- podporu spravy uZivatelskych uctov (pridelenie ¢asu CPU, pamati, privilégia,
pristupové prava); :

- podporu ladenia vykonnosti systému;

- podporu kontroly riadenia bezpecnosti systemu;

- podporu riadenia prevadzky systému;

- konzultacie k rozvoju a planovaniu iT,

b) Podpora spravy siete, ktora obsahuje:

- podporu spravy TCP/AP sluZieb;

- monitorovanie siete;

- podporu spravy siete - domain server, Distributed name server, Distributed Time
services, routovanie;

- podporu spravy sietovych aplikacii - NFS, mail, NIS, OSI aplikacie, DECnet aplikacie;

- asistenciu pri pripojeni sa do externych sieti - X.25, Internet;

- pomoc pri odstrafiovani porich na sieti,

- zdokumentovanie siete;

V ramci tychto oblasti mé objednavate! moZnost konzultovat so $pecialistom dodavatefa ake-
kotvek pripadné otazky.

Dodévatel bude poskytovat tito sluZbu v dobe zakladného &asového pokrytia. Objednavatel si
méze objednat navétevu softwarového 3pecialistu v rozsahu podtu dni za mesiac, ktory je speci-
fikovany v Zozname pripojenom k tomuto Popisu sluzby. Dodavatel poskytne softwarového Spe-
cialistu v dobe poZadovanej objednavatelom, pokial bude objednany najmenej Styri (4) pracovné
dni vopred.

Jeden pracovny defi trva osem (8) hodin. Za kazd( navétevu alebo servisny zésah na mieste sa
zapoditava doba minimalne 1/2 dia (4 hodiny).

Dodévatel poskytne pre tato sluzbu potrebné softwarové nastroje a dokumentaciu.

PREDPOKLAD PLNENIA

Operacny system a jeho komponenty sa stand predmetom Podpory spravy systému za predpo-
kladu, ze splfiajt Vieobecné podmienky tejto Zmluvy a s riadne naintalovane.

POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednavatel je povinny zabezpedit, aby bol operatny systém, jeho komponenty a prisiugny
software implementujlci sietovy protokol tohoto operatného systému udrZiavané vo verziach
podporovanych doddvatefom pre SR.

Odberatel bude oznamovat servisnd poZiadavku na adrese:

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Galvaniho 7

820 02 Bratislava 22

www.hp.sk/podpora Internetova stranka
tel: 02- 5752 5752 HOT LINE

tel: 02- 5752 5555 HOT LINE

02- 5752 5111 Spojovatelka
fax: 02- 5752 5222

Dodavatel bude informovat objednavatela o zmendach vyasie uvedenych Udajov.




1.2

1.3.

1.4,

1.5.

2.2,

2.3.

2.4,

3.2,

VSEOBECNE PODMIENKY

POUZITELNOST VESEOBECNYCH PODMIENOK

Tieto VSeobecné padmienky platia pre vietky sluzby poskytované podla teito zmluvy a si dopl-
nenim zviastnych ustanoveni obsiahnutych v Popisoch sluZieb.

Sluzby pedla tejto zmiuvy budl vykonavané v priestoroch objednavatela, v priestoroch dodava-
tefa, alebo kdekolvek inde podla pisomnej dohody.

Rozsah siuzieb poskytovanych dodavatelom podlfa tejto zmiuvy je uvedeny dalej v Popisoch
sluZieb.

Produkty hardware a software skutoéne zahrnuté do sluZieb poskytovanych podla tejto Zmluvy
sl uvedené v Zoznamoch, priloZzenych k Popisom sluzieb {dalej len "Produkty™).

Dodavatel si vyhradzuje pravo upravit rozsah siuZieb poskytovanych v ramci tejto Zmiuvy. Popi-
sy sluZieb méZu byt doplnené alebo zredukované po predoslom pisomnom vyrozumeni a sthla-
se objednavatela. -

PREDPOKLADY PLNENIA

Produkty spadajiice do kategérie technického vybavenia (dalej hardware) a programového vy-
bavenia (dale] software) vyrobené alebo distribuované spoloénostou HP sa zahrna do tejto
Zmluvy za predpokladu, Ze sa nachadzajl na Uzemi Slovenskej republiky (SR), Ze boli dovezené
do SR pri dodrzani suvisiacich vyvoznych predpisov a nariadeni USA, SR a pripadne aj inych
uplatnitelnych pravnych predpisov, alebo boli povolené a schvélené ako predmet siuZieb pri-
slusnymi statnymi organmi.

Hardwarovy produkt bude predmetom sluzieb podfa tejto Zmiuvy za predpokladu, Ze je v dob-
rom prevadzkovom stave a pozostava zo stcéast! podporovanych spologénostou HP. Ak nie je
hardwarovy produkt v dobrom prevadzkovom stave, méze HP vykonat v3etko potrebné na uve-
denie tohaoto hardwarového produktu na takdto Groven. Tieto prace bud( vykonané na zaklade
objednavky Zakaznika za thradu podla v tej dobe platnych podmienok HP.

Softwarovy produkt bude predmetom sluZieb za predpokladu, Ze ma platnu licenciu, je nepo-
zmeneny a zodpoveda verzii, ktora je v siiéasne] dobe podporovana spolognostou HP. Ak nie je
softwarovy produkt na trovni su¢asne pedporovane} nepozmenenej verzie, ale ma platnu licen-
ciu, méZe HP urobit' vetko potrebné pre doplnenie tohto softwarového produkiu na takito Gro-
vefl. Tieto prace budG vykonané na zaklade cbjednavky Zakaznika za thradu podia v tej dobe
platnych podmienck HP.

Softwarovy produkt musi byt pouZivany v systéme spifiujicom minimainu hardwarovi zostavu
vymedzen( v prisiusnom Popise programového produkiu alebo v inej obdobnej technickej do-
kumentacii. Ako dosledok vykonavania sluZieb v ramci tejfo Zmliuvy méze sofiwarovy produkt
vykazavat rozdiely od podkladov a Gdajov uvedenych v Popise programoveho produktu.

NAHRADA SKODY

Bez chladu na akékolvek iné usianovenia, narok Zékaznika na nahradu $kody na majetku spd-
sobenej v stvislosti s fouto zmiuvou bude obmedzeny na povinnost HP nahradit’ priamu skodu
{teda Skodu, ktora je bezprostrednym a obvykle cakavanym ddsledkom Skodnej udalosti), a to
do vysky &lastky v miestnej mene, ktora je ekvivalentna 10-nasobku poplatku za jeden (1) rok
poskytovania sluzieb podla Zmluvy, najviac v&ak jednému miliénu {1 000 000) Euro podfa kurzu
platného v defi vzniku §kody. HP nebude v Ziadnom pripade hradit’ Ziadne Skody vyplyvajice zo
straty dat ani uslého zisku, ani Ziadne nepriame $kody, aj keby bol na moznost takychio $kod
upozorneny.

Toto obmedzenie zodpovednosti HP sa vztahuje aj na vSetky druhy pripadnych Zaléb, vyplyva-
jucich z tejto zmluvy.




6.2,

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

7.2,

ZAKLADNE CASOVE POKRYTIE

Ak nie je v Prilohe 1 - Popisoch sluzieb a v Prilohe 2 dohodnuté inak, je zakladna doba pre pos-
kytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy od 8:00 do 17:00 hodin, od pondelka do piatku, s vynimkou
gtatom uznanych sviatkov.

O3S0BY

Véetky osoby poskytujiice sluzby podia tejto Zmiuvy st zamestnancami HP alebo HP poverene-
ho subdodavatefa a podliehajt vyhradne riadeniu HP.

Zamestnanec Zakaznika bude trvale sprevadzat osoby poskytujlce sluzby podla tejto Zmiuvy
po dobu ich &innosti v budovach a na pozemkoch Zakaznika. Zakaznik prijme vSetky rozumné
opatrenia k zaisteniu bezpegnosti a ochrany zdravia tychto oséb vo svojich objektoch.

VSEOBECNE POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zakaznik je povinny umoznit HP primerany pristup k systému a taktiez pouZitie dalsieho sivi-
siaceho zariadenia systému alebo paméatovych médii docasne nevyhnutnych pre vykon sluzieb
podia tejto Zmluvy.

Zakaznik je povinny predom pisomne oznamit HP prestahovanie Produktu, pokial to nie je pre-
miestnenie uzivatefom instalovatefného Produktu v ramci toho istého objektu. Na zaklade tohoto
oznamenia je HP povinny Zakaznikovi pisomne oznamit' podmienky, za ktorych je moZné pre-
stahovanie uskutoénit.

Zakaznik je povinny vykonavat vietok uZivatelsky prevadzkovy servis Produktov podla uzivatel-
skej dokumentacie alebo podfa instrukcii HP. Zakaznik nesmie vykonavat na Produkte Ziadne
tipravy alebo opravy, ktoré odporujli uZivatelskej alebo inej technickej dokumentacii dodavanej
spolotnostou HP. '

Zakaznik je zodpovedny za udrlovanie zaloznych kdpii v8etkého prevadzkovaného systémoveé-
ho software tak, aby boli pristupné v pripade, Zze bud( potrebné pri rieSeni problému.

Je vyhradnou povinnostou Zakaznika zaistit, aby nemohlo dgjst ku strate jeho uzivatelskych dat.

Pre Gcely tejto Zmiuvy Zakaznik menuje minimalne tri (3) osoby na zaistenie kontaktu s HP.

OBMEDZENIA

Tato Zmluva sa nevztahuje na riesenie problémov vzniknutych v dosledku:

a) vonkajsich zasahov, zanedbania, poskodenia (aj nahodného) zo strany Zakaznika;
b) neumerného alebo nespravneho pouZivania;

c) prevadzky mimo parametrov uvedenych v prislusnej produktovej dokumentacii;

d) poruchy klimatizacie pokial ju prevadzka Produkiu vyzaduje;

e) poruchy média pre uloZenie dat, ktoré neboli sposobené spoloénostou HP;

f) neopravrenych pokusov inych 0sdb (ako st osoby poskytujlce sluZby podfa tejto Zmiuvy
alebo zamestnanci Zakaznika konajaci podla intrukcil HP) opravovat, modifikovat, pre-
miestriovat alebo prestahovat Produkty, ktoré st predmetom tejto Zmluvy;

g) zévad na produktoch inych nez uvedenych v Zoznamoch prilozenych K tejto Zmiuve,

Tato Zmluva nezahffia:
a) prace na elektrickom rozvode okrem Produktov, ktoré st predmetom tejto Zmluvy;
b} nahradu spotrebného materidiu.

VLASTNICKE PRAVA

Materialy poskytnuté spolognostou HP pre (gely prac podia tejto Zmiuvy, ako je dokumentacia,
schémy, skiobné zariadenia, software (vratane software pre diagnostiku, na ktory nebola zis-
kana samostatna licencia) a prisiugné média, zostavaju vyhradnym vlastnictvom HPa a slGiZia k
vyhradnému pouzitiu HP.
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10.1.

11.
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12,
12.1.

13.
13.1.

NEDODRZANIE ZAVAZKU

Ak niektora zo stran nedodr2i svoje zavazky stanovené touto zmiuvou, & v takemto jednani po-
kracuje v priebehu tridsat (30) dni po obdrzani pisomného upozornenia na tito skutochost s od-
volanim sa na toto ustanovenie, druha strana moZe odstupit od Zmiuvy v celku alebo v stivisia-
cich gastiach bez toho, Ze by sa tym zbavovala akychkolvek inych svojich prav. Vietky nezapla-
tene faktlry za sluzby u poskytnuté sa tak ckamzite stavaju splatnymi.

VYSSIA MOC

HP nebude zodpovedny za pripadné omeskanie alebo neplnenie svojich zavazkov podia tejto
Zmluvy, ktoré st désledkom prigin vzniknutych evidentne mimo moznost jeho kontroly. Za take
pri¢iny sa bude povaZovat i neudelenie vyvoznych alebo dovoznych licencii, ktoré by pripadne
mohli byt potrebné v stvislosti s poskytovanim pineni HP podla tejto zmluvy.

KONTROLA VYVOZU

Produkty a suzby dodané (poskytnuté) v zmysle tychto podmienok mozu podliehat predpisom
USA alebo miestnym predpisom o kontrolnom reZime tovaru ( hlavne €. 26/2002 Z. z. o pod-
mienkach a kontrole dovozu, vyvozu a sprostredkovatelskych &innosti tykajicich sa tovaru a
technolégii podliehajicich medzinarodnym kontrolnym rezimom.).

Zakaznik sa zavazuje, Ze bude dodrziavat tieto predpisy pri dovoze, vyvoze a opatovnom vyvoze
takéhoto kontrolovaného tovaru a technickych dat dodanych spolognostou HP. Takyto zavéazok
sa bude tie# vztahovat na technické informacie priamo ziskavané z vy$sie uvedeného kontrolo-
vaného tovaru a technickych dat.

. Odhliadnuc od véetkych dalSich ustanoveni tykajlcich sa tychto podmienok, mézu byt urcite

produkty dodané Zakaznikovi za predpokladu, Ze HP obdrZi poZadované vyvozne a dovozné
opravnenia. Sluzby méZu byt poskytovane iba produktom, ktorych vyvoz a Gdrzba st v stlade s
prisludnymi zakonmi a predpismi na kontrolu vyvozu.

. Zakaznik je povinny oznamit HP vietky zmeny tykajice sa kone&ného pouZitia, koneéneho uzi-

vatela, lokality a materidlov, pred uskutotnenim tejto zmeny.

. Je vyhradnou povinnostou Zakaznika, aby vyhovel reexportnym predpisom Slovenskej republi-

ky. Zakaznik sa zavazuje nevyviest produkty HP bez predchadzajliceho pisomného sthlasu HP.
Tento sthias nebude bezddvodne odopierany.

POSTUPENIE

Ziadna zo stran nema pravo postipit tito Zmiuvu ani akékolvek prava alebo povinnosti z nej
vyplyvajlce bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu drunej strany. HP v8ak bude mat pravo
vykonavat siuzby podrla tejto Zmiuvy prostrednictvom subdodavatelov, bez toho, Ze by sa tym
zbavoval povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy. HP ma tiez pravo postipit svoje pripadné ne-
splatené pohladavky zo Zmiuvy vyplyvajlce. Zakaznik ma vsak pravo poas platnosti tejto
zmiuvy preniest svoje prava a zavazky vyplyvajice z nej na svojho pripadného pravneho na-
stupcu, aviak len za predpokladu, Ze Zakaznik bude za takto prenesené zavazky rucit' v plnom
rozsahu.

PRAVO

Tato Zmiuva sa riadi pravnym poriadkom Siovenskej republiky a miestom prejednévania vSet-
kych sporov, ktoré mézu stvisiet' s touto zmiuvou budu prisluSne sudy Slovenskej republiky.




greement Overview Priloha €. 2

pport Account ID: HPS665 2005

yotation
Customer Address: Hewlett' Packard Address:
#tatisticky drad SR Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Miletif#fova 3 Galvaniho 7
824 67 Bratislava 820 02 PBratislava
Customer Contact: HP Contact:
p. #vondrk : Eva Kova#tova
Tel.: 0905 200 500 Tel.: + 421 2 5752 5656
Fax: Fax: + 421 2 5752 5222

E-mail: eva.kovacova@hp.com

The guoted prices are valid for 90 days from: 21.04.2005

Your Support Access Options:

- Visit our web site at woww itrc hp com
- +421 2 5752 5752

Please have your Service Agreement ID and Product and/or Serial Number available to expedite your
support experience.

DS20E-AY 03705710 1013145524246 01.04.2005 31.03.2006 Banska Bystrica 7 356,00
DS20E-AY (3303139 101145538662 01.04.2005 31.03.2006 Trrava 7 356,00
DS20E-AY 03803141 101145536077 01.04.2005 31.03.2006 Trencin 7 356,00
DS20E-AY{(3803143 101145524536 01.04.2005 31.03.2006 Kosice 7 356,00
DS20E-AY03803159 101145535824 01.04.2005 31.03.2006 Presov 7 356,00
DS20E-AY 03812928 101145535764 01.04.2005 31.03.2006 Nitra 7 356,00
DS20E-AY 03812943 101145538722 01.04.2005 31.03.2006 Zilina 7 356,00
Total for Pobocky 51 492,00
AS4100-AY642 18408 101145490085 01.04,2005 31.03.2006 Bratislava 786 993,60
DS20E-AY(03705700 101145524306 01.04,2005 31.03.2006 Bratislava 230 126,40
DS20E-AY(03812930 101145515833 01.04.2005 31.03.2006 Bratislava 222 918,01
DS20E-AY21206416 101201008872 01.04.2005 31.03.2006 Bratislava 256 291,87
EMAIZK-8ACADFDIDOOE 101145515833 01.04.2005 31.03.2006 Bratislava 323 958,40
GS160-AY03511230 101145470964 01.04.2005 31.03.2006 Bratislava I 414 646,98
SUSR-SMS 101173689221 01.04.2005 31.03.2006 SMS v rozsahu 80 hedin rocne 265 104,00
SUSR-SRA 101173720712 01.04.2005 31.03.2006 System Resilience Assessment 98 724,00
Total for Ustredie 4 098 763,26

The Prices shown will be invoiced gquarterly in advance.
it Dale 29/04.2005% - e : | Plewse e

o sliown’ arel exclisive
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Duppurt Agreement Uverview

Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Customer Address: Hewlett Packard Address:
#tatisticky drad SR Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Miletiffova 3 Galvaniho 7

824 67 Bratislava 820 02 Bratislava

Total for HPSG665/2005 4 150 255,26

The Prices _s_hown will b

[ ri bt 2

invoiced quarterly in advance.

i invoice,

e Thig'ss

]




Service Agreement ID: 1011 4552 4246
System ID: DS20E-AY03705710

Banska Bystrica

HP Reference No.: 20552243

vour Reference:

Equipment Address: Software Update Address:
#tatisticky trad SR #tatisticky Grad SR

Trieda SNP 75 Trieda SNP 75

Banska Bystrica Banské Bystrica

Hardware Contact: Software Contact:

p. #vondrk p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500 Tel.: 0805 200 500G

Fax: Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 21.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HA108AC HP Software Product Updates Service
#*% Software ***

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Reguested
No Doc Updates Requested

QL-MT4AE-64 Tru6d UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC 1 361,00
QL-MT6AE-AA Tru64 UNEX SV EXT TRAD LIC 1 108,00
QL-MTTAE-AA Tru64 UNIX UNIX Alpha TRAD LIC 1 144,00

The Prices shown will be invoiced quarterly in advance.




Support Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1911 4553 8662

Quotation System ID: DS20E-AY03803139
Trnava

Your Reference: HP Reference No.: 20592254

Eguipment Address: Software Update Address:

#tatisticky tirad SR #tatisticky tirad SR

Osvaldova 2 Osvaldova 2

Trnava Trnava

Hardware Contact; Software Contact:

p. #vondrk p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500 Tel.: 0805 200 500

Fax: Fax:

The quoted prices are valid for g9g days from: 21.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Suppert Access Options:
- Visit our web site at Www.itrc, hp. com

HAI8AC HP Software Product Updates Service

*** Software *uw

HP Software Updates Serviee
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doc Updates Requested

QL-MT4AE-64 Tru64 UNIX Base D$20/DS20E/DS25 Lic 1 361,00
QL-MTGAE-AA Tru64 UNIX SV EXT TRAD LIC 1 108,00
QL-MT7AE-AA Tru4 UNIX UNI¥ Alpha TRAD LIC i 144,00

in advance,
1 oie T




Account Detail

apport Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference:

Equipment Address:
#tatisticky trad SR

Ul. Knie#a#a Pribinu 28

Tren#in

Hardware Contact:
p. #vondrk
Tel.: G905 200 500

Fax:

Service Agreement ID: 1011 4553 6077

System ID: DS20E-AY03803141
Trencin
HP Reference No.: 20592253

Software Update Address:
#atisticky drad SR
Ul Knie#a#a Pribimn 28

Tren#in

Software Contact:
p. #vandrk

Tel.: 0905 204 500
Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 21.04.2005

Coverage Period from: 01.04.2005

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

to: 31.03.2006

HA108AC

*kk Soffware **%

QL-MT4AE-64
QL-MTHAE-AA
QL-MT7AE-AA

HP Software Product Updates Service

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doc Updates Requested

Trutd UNIX Base D820/DS20E/DS25 LIC
Trus4 UNIX SV EXT TRAD LIC
Tru64 UNIX UNEX Alpha TRAD LIC

361,00
108,00
144,00

The Prices shown will be invoiced quarterly in advance.

Pri

04,200




Support Account Detail

Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference;

Equipment Address:
fitatisticky trad SR
Werferova 3

Ko#ice

Hardware Contact:
p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500
Fax:

Service Agreement ID: 1011 4552 4536

System ID: DS20E-AY03803143
Kosice
HP Reference No.: 20592247

Software Update Address:
#tatisticky trad SR
Werferova 3

Ko#ice

Software Contact:
p. #fvondrk

Tel.: 0905 200 500
Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 21.04.2005

Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HA1G8AC HP Software Product Updates Service

**% Qoftware ***

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No 8W Updates Requested
No Doc Updates Requested

QL-MT4AE-64 Trué4 UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC

361,00
QL-MTHAE-AA Tru64 UNEX SV EXT TRAD LIC i 108,00
QL-MT7AE-AA Fru64 UNIX UNIX Alpha TRAD LIC 1 144,00

The Prices shown will be_invoiced quarterly in advance.




9%

Pre#tov

ccount Detail

upport Account ID: HPS665 2005

Quotation

vour Reference:

Equipment Address:
#tatisticky drad SR
Plze#ska 2

Hardware Contact:

p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500

Fax:

Service Agreement ¥ID: 1011 4553 3824

System ID: DS20E-AY03803159
Presov
HP Reference No.: 20592252

Software Update Address:
#tatisticky drad SR
Plze#fska 2

Preffov

Software Contact:
p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500
Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 21.04.2003

Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itre.hp.com

HA108AC

*%% Software ***

QL-MT4AE-64
QL-MT6AE-AA
QL-MT7AE-AA

HP Software Product Updates Service

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doc Updates Requested

Trué4 UNEX Base DS20/DS20E/DS25 LIC
Tru64 UNIX SV EXT TRAD LIC
Truéd4 UNIX UNIX Alpha TRAD LIC

The Prices shown will be invoiced quarterly in advance.

361,00
108,00
144,00

H)5:




Support Account Detail

Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference:

Equipment Address:
#tatisticky drad SR
Razusova 9

Nitra

Hardware Contact:
p. #vondrk

Tel.: 0305 200 5090
Fax:

Service Agreement ID: 1011 4553 5764

System ID: DS20E-AY(03812928
Nitra
HP Reference No.: 20592250

Software Update Address:
fatisticky drad SR
Réazusova 9

Nitra

Software Contact:
p. #vondrk

“Tel.: 0905 200 500

Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 21.04.2005

Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options;
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HA108AC HP Software Product Updates Service

#*%F Software ***

QL-MT4AE-64 Tru64 UNIX Base DSZ0/DS20E/DS25 LIC
QL-MTGAE-AA Tr64 UNIX SV EXT TRAD LIC
QL-MT7AE-AA Tru6d UNIX UNIX Alpha TRAD LIC

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doc Updates Reguested

361,00
108,00
144,00

The Prices shown will be invoiced quarterly in advance.
.04, otes Thi
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Account Detail
upport Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 4553 8722
Quotation System 1D: DS20E-AY 03812943
Zilina
“your Reference: 1IP Reference No.: 20592255
Equipment Address: Software Update Address:
#atisticky urad SR #tatisticky trad SR
Framborska 23 Framborska 23
#ilina #ilina
Hardware Contact: Software Contact:
p. #vondrk p. #vandrk
Tel.; 0905 200 500 Tel.: 0905 200 500
Fax: Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 21.04,2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access ‘Options:
- Visit our web site at www.itrc. hp.com

HA108AC HP Software Product Updates Service

*x+ Goftware **¥

P Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doec Updates Requested

QL-MT4AE-64 Trug4 UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC 1 361,00
QL-MTEAE-AA Trugd UNIX SV EXT TRAD LIC 1 108,00
QL-MTTAE-AA Tru64 UNIX UNIX Alpha TRAD LIC 1 144,00

in advance.




— = wwwman

Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference:

Equipment Address;
#tatisticky tirad SR
Mileti#ova 3

824 67 Bratislava

RHardware Contact:
p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500
Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from:
to: 31.03.2006

Coverage Period from: 01.04.2005

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itre. hp. com

Service Agreement ID: 1011 4549 0085
System ID: AS4100-AY 64218408
Bratislava

HP Reference No.: 20745364

Software Update Address:
#tatisticky virad SR
Miletittova 3

824 67 Bratislava

Software Contact:
p. ffvendrk

Tel.: 0805 200 500
Fax:’

20,04.2005

HAIGIAC

*** Hardware **+

HP Next Day HW Support

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Materjal provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

DA-51FDB-FB AS4100 5/300 PED 240 UNX 1GR
VRTI17-W3 17"(]6.0"VIEWABLE)MON]TOR NH
BA36R-8B RH STORAGEWORKS SHELF/PED
TZ8]5-NT 100/200GB SCSE Tape Subsystem
KZPSC-UB Battery backup for KZPSC cach
DEX2R-DX RouteAbt Accs EW MP CNTRL EUR
DEX2R-DX RouteAbt Aces EW MP CNTRL EUR
DEX2R-DX. RouteAbt Aces EW mp CNTRIL, EUR
DEXZR-DX RouteAbt Aces EW MPp CNTRI. EUR
DEX2R-DX RouteAbt Accs EW MPp CNTRL EUR
DEX2R-DX RouteAbt Aces EW MP CNTRL EUR
DEX2R-DX RouteAbt Aces BW MP CNTRL EUR
DEX2R-DX RouteAbt Aces EW MmP CNTRL EUR
DEX2R-DX RouteAbt Accs EW Mp CNTRL EUR
DEX2R-DX RouteAbt Aces EW MP CNTRL EUR
KZPSA-BB PCI-HOST BUS ADAPTER (FWD)
KN306-AB AS4x00 600 MHz UNIX SMP UPG
KN306-AB AS4x00 600 MHz UNIX SMP UrG
MS332-FA AS4100 1GB MEMORY OPTION SO0NS
MS8332-FA A54100 1GB MEMORY OPTION S0NS
DES(8-BA PCUFAST ETHERNET, CAT 5 ure
DS-RZIDF-vW 9.1GB 7200RPM UltraSCSI 16bit

The _Pr_ices_ showu__will be invoiced quarterly in advanc_e

AY (64218408
1362304562

1Q64000527

[

1

1

1

1
AY 63817289 1
AY63707918 1
AY63707919 1
AY63747921 1
AY63707999 1
AY63707916 1
AY63710013 1
AY63817284 1
AY63712658 1
AY64600654 1
ZG70928998 1
AYS0365547 1
AY90951425 1
ZG85102817 1
285102196 1
TA82991979 1

6 350,40
432,80
172,30

4 261,60
144,00
577,60
577,60
577,60
577,60
577,60
577,60
577,60
577,60
577,60
577,60
346,40

2 049,60

2 049,60

1 645,60

1 645,60
115,20

5 731,20




System ID: AS4100-AY64218408
. Bratislava
Reforence: HP Reference No.: 20745364

Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 4549 0085

TZ875-NT 100GB Tape lr thltop nonTK 1053206811 1 4 224,80
H7893-AA 2100 SERVER AS60MP PWR SUPPLY ZY53322275 1 317,60
DS-HSSIM-AB 64MB CACHE UPGRADE FOR HSZT0 AY$5350325 1 317,60

Discount Summary
Special Neg ItmDisc% -20%

HAI108AC HP Software Product Updates Service
*** Software ***
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates

No SW Updates Requested
No Doc Updates Requested

QL-0EGAG-AA ADV FIL SYS WA TRAD LIC Gtier 1 2 670,00
QL-0VSAS-AA PrintServer SW TRAD LIC 1 289,00
QL-2GVAG-AA DEC LSM U/A TRAD LIC 1 3 500,00

The Prices shown will be invoiced quarterly in

advance.
[ Note:iThis:




Shtion, Tetvunt 1 HPS665 2005 Service Agreement Ip. 1011 4549 9ggs
Quotation System ID: AS4100—AY64218408
Bratislava

Your Reference: HP Reference No.: 20745364

i
q

1

*** Hardware *++

HAIS1AC HP Hardwaye Maintenance Onsite Support

Hardware Problem Diagnosis

Onsite Suppaort

Parts ang Materjal provided

2nd Coy Day Onsite Response

Std Office Hrs Std Office Days
KZPSC-BA PCY BACKPLANE RAID 3 CHANNEL 3L60700179 1 747,00
RZ29B-.vw 4.3GB Wide WiSnap in Carrier AY64212574 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB wide WiSnap in Carrier AY64212472 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide WiSnap in Carrjer AY64212473 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide WiSnap in Carrjer AY64212474 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide W/Snap in Carrier AY 64212365 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide W/Snap in Carrier AY6421247) 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide W/Snap in Carrier AY64212485 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide WiSnap in Carrier AY71119587 1 437,00
RZ29B.vw 4.3GB Wide WiSnap in Carrier AY64212469 1 487,00
RZ29B.vwy 4.3GB Wide W/Snap in Carrier AY54212367 1 487,00
RZ29B-vw 4.3GB Wide W/Snap in Carrier AY64212359 1 487,00
KZPAA-AA "PCI-SCSI HOST BUS ADAPTER,FNs" 32813096 1 130,00
RWs31-MC 38 GB Libr, 2 Drives + Medis AY641A3236 1 4 773,00
LK47W.A2 LINKUP CARD DC BOARDS BSC3279 2761007009 1 0,00
BA35X-ME Active Term, SCSL2 16-bits 1 0,00
H7291-A4 ASIXXX POWER SUPPLY AY85052978 1 714,00
DS-SWXRA-HC RA7000 24 sBR Pedesta) Subsys 1 3 507,00
DS-BA3SX-Hyy RA/ESA 180WATT PS 5 975,00
TZ8IN-v4 20B 5Cs1 tape dr in SBB CC13792188 1 2 565,00
DS-BA370.44 RAID RACKMOUNT ENC, TOP GN BL 1 I 916,00
DS-BA3SX.-ER ENH ENV MoON OF THE Ba370 1 130,00
DS-BA3SX EC PROCESS VERIFICATION ADDRESNG 1 136,00
DS-BA3SX. v HIGH SPEED BLOWERS BLyUE 8 1 040,00
DS-HSZ76-AR RA/ESA SCs1 CONT 6dnr 1 1 359,00

ote: Thij

ance.




Account Detail

Pbﬁ:' Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 4552 4306

; Dhiotation System ID: DS20E-AY0370570
: 105 Bratislava ’

" your Reference: HP Reference No.: 20745370

E.quipment Address: Software Update Address:

#atisticky urad SR iftatisticky 1irad SR

Dhibravskd cesta 3 Dribravské cesta 3

Bratislava Bratislava

Hardware Contact: Software Contact:

p. #vondrk p. #vondrk

Tel.: 4905 200 500 Tel.: 0805 200 500

Fax: Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 20.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HAl8IAC HP Next Day HW Support

**% Hardware *#*

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

DA-56PAA-EA D820E 6/667,512MB, UNIX AY03705700 1 2 886,40
MS340-DA AS D320 512MB MEMORY OPTION 1 288,80
3X-BA611-4D DS20E 4-SLOT DRIVE CAGE 1 0,00
IX-KZPCA-AA 1 CH WIDE ULTRA-2(LVD) ADAPT t 57,60
KZPBA-CB LINKU? CARD DC BOARDS BSC3270 2 520,00
SN-PBXGK-BB ELSA Gleria Synergy 8MB 1 14,40
FR-H7910-AA PL ALPHA (DS20E) REDUNDANT PO 1 288,80
DS-TL891-NT 10 slot 1 TZ8% DR Mini-Lib TT 2K 02400297 1 7 090,40
DS-SWXRA-GC RA3000 Ultra Pedestal 230V AY03707238 1 3 067,00
3X-DEGO0-AA PCI to 10/100 FE Adpt 8255x 1 28,80

Discount Summary
Special Neg ItmDisc% -20%
HAI06AC HP Software Support
% Software ***
HE Software Technical Uanlimited Support

SW Technical Support
SW Electronic Support

in advance,

The Pric_es shown will be_invoiced quarter]




Support Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 4552 4306

Quotation System ID: DS20E-AY03705700
] Bratislava
Your Reference: ) HP Reference No.: 20745370

Std Office Hrs Std Office Days
H 2 Hr Remote Response

QL-MT4AE-64 Tru64 UNIX Base D520/DS20E/DS25 LIC 1 676,50
QL-MT6AE-AA Tru64 UNIX SV EXT TRAD LKC 1 216,75
QL-MT7AE-AA Tru64 UNIX UNIX Alpha TRAD LIC 1 291,75

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doc Updates Requested

QL-MT4AE-64 Tru64 UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC 1 361,00
QL-MT6AE-AA Tru6d UNIX SV EXT TRAD LIC i 108,00
QL-MT7AE-AA Trué4 UNIX UNIX Alpha TRAD LIC 1 144,00

Discount Summary
Qty Price Break % -25%

**+* Hardware ***

HA151AC HP Hardware Mzintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
2nd Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

3R-A0584-AA 9GE 10K U3 UNI HP HARD DRIVE 4W02831452 1 422,00
3R-A0584-AA 3GB 16K U3 UNT HP HARD DRIVE 4W02831383 1 422,00
3R-YRQV5-24 V500 15"(13.8"V) Mon NH TCO95 016BI23PA157 1 177,00
SN-LKQ47-CZ. 102 KEY KYBD,NON-WIN (SLOVAK) 1 0,00
BOA3COD39H 1044
DS-RZIFC-VW 36GB 10KRPM UWSCSI SBB HDD TWOISCKIZNODP 1 422,00
DS-RZIFC-VW 36GEB 10KRPM UWSCSI SBB apn TWOSCKIZNOD3 1 422,00
DS-RZIFC-VW 36GB 10KRPM UWSCSI SEB HDD TWOBCKJIZNOD6 1 422,00
DS-RZIFC-VYW 36GB 10KRPM UWSCSI SBB HDD TWOSCKJIZNODY 1 422,00
DS-RZIFC-VW 36GB 10KRPM UWSCSI SBB HDD TWOIBCKJIZNOAT 1 422,00

The Prices __sho_wn will be invo_iced quarterly in advanc

ate: 20,0420, Please’ 1




dc?tation

_AcC(iliht Detail
port Account ID: HPS665 2003

vour Reference:

Equipment Address:
#atisticky trad SR
Miletiffova 3

824 67 Bratislava

p. #vondrk

Fax:

HAIMAC

#x% Hardware ***

DA-36PAA-EA
MS340-DA
31X-BA611-4D
IX-KZPCA-AA
AR-A0584-AA
IR-AQ584-AA
TX-DEGO0-AA
KZPBA-CB
SN-PBXGK-BB
IR-VRQV5-24
SN-LKQ47-CZ

FR-H7910-AA
DS-SWXRA-GC
DSRZIED-VW
DS-RZ1ED-VW
DS-RZIED-VW
DS-RZIED-VW
DS-RZIED-VW
3X-DE602-AA
JR-VRQPT-24
SN-LKQ47-CZ

The Prices shown
AR

Hardware Contact:

Tel.. 0905 200 500

HP Next Day HW Suppert

HP Hardware Maintenance Onsite Support

Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support

Parts and Materiat provided
Mext Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

DS20E 6/667,512MB, UNIX

AS DS20 512MB MEMORY OPTION
DS20E 4-SLOT DRIVE CAGE

| CH WIDE ULTRA-2(LVD) ADAPT
4GB 10K U3 UNI HP BARD DRIVE
9GB 10K U3 UNI HP HARD DRIVE
PCI to 10/100 FE Adpt 8255
LINKUP CARD DC BOARDS BSC3270
ELSA Gloria Synergy SMB

V500 15"(13.8"V) Mon NH TCO95
102 KEY KYBD,NON-WIN (SLOVAK)

PL ALPHA (DS20E) REDUNDANT PO
RA3000 Ultra Pedestal 230V

18G PL WU 10K 1.6

18G PL WU 10K 1.6

18G PL WU 10K 1.6

18G PL WU 10K 1.6

18G PL WU WK 1.6

PCI 1o Dual-Prt FE TX NIC

17" Monitor Sony FD AG CRT

102 XEY KYBD,NON-WIN (SLOVAK}

will be invoiced quarterl

in advance.

Gervice Agreement ID: 1011 4551 5833
System 1D: DS20E-AY03812930

Bratislava
HP Reference No.: 20592229

Software Update Address:
#atisticky trad SR
Mileti#ova 3

824 67 DBratislava

Software Contact:
p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500
Fax:

The quoted prices are vaiid for 90 days from: 20.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31,03.2006
Your Support Access Options:
- Visit our web site at www. itrc.hp.com

AY03812930

34029461
34031311

016B323PA226

B13BCOWKTIINEB

AY (3804968
TWOSCKI2LO13
TWORCKIZKDAD
TWOSCKIZL00S
TWOSCKI2LO0K
TWOSCKI2KO09T

028CA44VBG33

3 608,00
361,00
0,00
72,00
469,00
469,00
36,00
650,00
18,00
197,00
0,00

361,00

3 067,00
597,00
597,00
597,00
597,00
597,00
72,00
197,00
0,00




Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference:

Service Agreement ID: 1011 4551 5333

System ID: DS20E-AY03812930
Bratislava
HP Reference No.: 20592229

SN-PBXGK-BB
SN-LKQ97-CZ

SN-LKQ47-CZ

KN311-CB
KN31i-CB
MS340-EA
MS340-EA
DS-KGPSA-EA

DS-KGPSA-EA

HAI06AC

**+% Software **%

QB-3NCAA-SA
QL-MT4AE-64
QL-MTGAR-AA
QL-MT7AE-AA
QL-MT4A9-6M

QB-3NCAA-SA
QL-MT4AE-64

QL-MT6AE-AA
QL-MT7AE-AA
QL-MT4A9-6M

Discount Summary

ELSA Gloria Synergy SMB
KYBD, WIN (SLOVAK)

102 KEY KYBD,NON-WIN (SLOVAK)

DS20E 67/667 SMP UPG UNIX
DS20E 67/667 SMP UPG UNIX
AS D820 1GB MEMORY QPTION
AS DS20 IGB MEMORY OPTION
64BIT 2GB PCIX FC HBA

64BIT 2GB PCIX FC HBA

H? Software Support

HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Suppert
Std Office Hrs Sid Office Days
2 Hr Remote Response

Itnet Express WA LIC/CDRM PKG

Tru64 UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC
Trutd UNIX SV EXT TRAD LIC

Truéd UNIX UNIX Alpha TRAD LIC
Tru6d UNIX SMP 1200/DS26/DS25 LIC

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates
No SW Updates Requested
No Doc Updates Reguested

Itnet Express U/A LIC/CDRM PKG
Trutd UNIX Base DS20/DSZOE/DS25 LIC
Tru6d UNE SV EXT TRAD LIC

Truéd UNIX UNIX Alpha TRAD LIC
Tru64 UNIX SMP 1200/DS20/DS25 LIC

Qty Price Break % -25%

The Prices shown will be invoiced quarierly in_advanc

B13B40N39HINAT

BOA3COD3SMI04N

BOA3ZCOD39HI04Y
AY34101430
AY34101430

02,02.2006
03.02.2006

02.02.2006
03.02.2006

P668BOBQHQO052

P663BOBQHQO0AY

AY03812930
AY(3812930
AY03812930
AY03812930
AY34101430

AY03812930
AY03812930
AY(03812938
AY03812930
AY34101430

[REN—

e =

T

18,00
0,00

0,00

1 479,00
1 804,00
1 184,00
1 444,00

0,00

0,00

216,75
676,50
216,75
297,73
568,50

325,00
361,00
108,00
144,00
325,00




ccount Detail

Service Agreement ID: 1012 0100 8372
System ID: DS20E-AY21206416
Bratislava

HP Reference No.: 20882114

pport Account ID: HPS665 2005
‘upt_ation

“Your Reference:
Software Update Address:

#atisticky urad SR
Mileti#ova 3

B -.'ii,‘quipment Address:
#atisticky trad SR
Mileti#ova 3

g24 &7 Bratislava 824 &7 Bratislava

Hardware Contact: Software Contact:

p. #vondrk p. #vondrk
Tel.; 0905 200 500 Tel.; 0905 200 500
Fax: Fax:

The guoted prices are valid for 90 days from: 20,04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:

_ Visit our web site at www.itrc.hp.com

HAIBIAC

*x#¢ Hardware ***

HP Next Day HW Suppott

HP Hardware Maintenance Onsite Support

Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support

Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

AY21206416

DA-56RAA-FA DS20E 6/833,1GB,UNIX 14.05.2005 1 3 969,00
BAGI0-6D Scsi drive cage 6 stot 1.0 14,05.20605 1 180,00
IR-AD585-AA LINKUP CARD DC BOARDS BSC3270 3T02350CZ1B 14,05.2005 1 469,00

: IR-A0585-AA LINKUP CARD DC BOARDS BSC3270 3T02350CZ1B 14.05.2005 1 469,00

? IX-DES00-AA PCI to 10/100 FE Adpt 8235% 14,05.2005 1 36,00

- 3R-A3389-AA 17" P720 2-TONE CRT, EUROCORD 151CHE3TAI16 14.05.2005 1 180,00
SN-LKQ47-CZ 102 KEY KYBD,NON-WIN {SLOVAK) BOA3CONK? 14,05.2005 1 0,00
IX-KZPCA-AA | CH WIDE ULTRA-2(LVD) ADAPT 14.05.2005 1 72,00
157300-B21 TL891DLXLIB, IDR,TTLVD ALL 3GICDF613KTY 14,05.2005 1 % 092,00
190210-B31 StrgWrks 4314 Tower JBOD INTL 14,05.2005 1 4 959,00
190213-B21 YO MOD 4254 TO 4354 ALL 14,05.2005 1 0,00
DS-SE2UP-AA “POWER SUPPLY, 375" 14.05.2005 1 138,00
JR-A0919-AA 16GB 10K U3 UN1 BP HARD DRIVE 3MO2350E790 14,05.2005 1 469,00
JR-AD0919-AA 36GB 10K U3 UNI HP HARD DRIVE IM(2350BMSB 14,05.2005 1 469,00
IR-A0915-AA 36GB 10K U3 UNI HP HARD DRIVE 3M02350E795 14.05.2005 1 469,00
IR-A0919-AA 36GB 10K U3 UNI HP HARD DRIVE IM02305ET1Q 14.05.2005 1 469,00
IR-A0915-AA 36GB 10K U3 UN1 HP HARD DRIVE 3M02350BMS5 14.05.2005 i 469,00
HA106AC HP Saftware Suppert

*x% Software ***

WIl

will be invoiced monthly in advance.

The Prices sho
T




Cnmmmv aaes a2 LUUS ZUYD Service Agreement ID: 1012 0100 8372

Quotation . System ID: DS20E-AY21206416
Bratislava :
Your Reference: HP Reference No.: 20882114

HP Software Technical Uniimited Support
SW Technical Support
SW Electronic Support
Std Office Hrs Std Office Days
2 Hr Remote Response

QB-3NCAA-SA Imet Express U/A LIC/CDRM PKG AY21206416 14.05,2005 1 216,75
QL-MT4AE-64 Tru64 UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC AY21206416 14.05.2005 i 676,50
QL-MT6AE-AA Tru64 UNIX SV EXT TRAD LIC AY21206416 14.05.2005 1 216,75
QL-MT7AE-AA Truéd UNIX UNIX Alpha TRAD LIC AY21206416 14.05.2005 I 297,75
HP Software Updates Service

License to Use & sw Updates

No SW Updates Requested

No Doc Updates Requested
QB-3NCAA-SA Itnet Express W/A LIC/CDRM PKG AY21206416 14.05.2005 1 325,00
QL-MT4AE-64 Tru64 UNIX Base DS20/DS20E/DS25 LIC AY21206416 14.05.2005 1 361,00
QL-MT6AE-AA Tru64 UNIX SV EXT TRAD LIC AY21206416 14.05.2005 1 108,00
QL-MT7AE-AA Trutd UNLIX UNIX Alpha TRAD LIC AY21206416 14.05.2005 1 144,00

Discount Summary
Qty Price Break % -25%

¥ _in advance.




Service Agreement ID: 1011 4551 5833
System 1ID: EMAllK—SABADFDlDO(}E
Bratislava

HP Reference No.: 20745375

Equlpﬁxént Address: Software Update Address:
“difatisticky trad SR #tatisticky urad SR
Mileti#ova 3 Miletiffova 3

§24 67 Bratislava 274 67 Bratislava

Hardware Contact: Software Contact:

p. #tvandrk p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500 Tel.: 0905 200 500

Fax: Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 20.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HA101AC HP Next Day HW Support

#x% Hardware ***

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
std Office Hes Sud Office Days

135820-B21 M2 SHELF 2208 ALL SAOADFDIDOOE 1 548,80
135820-B21 M2 SHELF 2200 ALL 8ADADFD1GDOL 1 548,80
176622-B21 HSGSDCONTWIOCABLEKIT ALL ZG82901510 1 2 128,80
176622-B21 HSGSHCONTWIOCABLEKIT ALL ZG02705041 1 2 828,80
176622-B21 HSGSUCONTWJ’OCABLEKIT ALL Z.G03401243 1 2 228,80
176622-B21 HSGSGCONT\WOCABLEKIT ALL Z.G03200986 1 2 828,80
135823-B21 ECB SW 2200 ALL 4 691,20
190211-B31 StrgWrks 4354 Rackable JBOD INTL 6 23 803,20
349350-B22 TL895/96 Slots/2 Drv ALL 3¥03500002 1 22 556,00

Discount Summary
Special Neg ItmDisc% -20%
HAL108AC HP Software Product Updates Service
»x Goftware ***
HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates

HP Recommended SW Upd Media
HP Recommended Doc Upd Media

The P_r_ices

shown will be invoiced
ST bt

in advance.
P e TH




Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference:

Service Agreement ID: 1011 4551 5833
System ID: EMA12K-8A0ADFD1D0OE
Bratislava

HP Reference No.: 20745375

380553-001
222318-B25

RABK/ESAI2KT64 UNIXFC US
HP v8.8F HSG80 SW FC/AL/SW Kit ALL

4

253,00
3 052,00




Accoun System 1D: EMA12K-3A0ADFDIDOOE
Bratislava
HP Reference No.: 20745375

t.. :ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 4551 5833

x+% Tardware ***

HA151AC HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support
Parts and Material provided
2nd Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

380674-B21 256MB RA/ESA CACHE ALL 4 2 596,00
295363~-B21 PDU High Volt 16A ALL 2 0,00
168794-B21 64 Bit FC HBA T64/VMS ALL 2R03913717 1 0,00
168794-B21 64 Bit FC HBA T64/VMS ALL 2R03913895 1 0,00
168794-B21 64 Bit FC HBA T64/VMS ALL 2R03914107 i 6,00
168794-B21 64 Bit FC HBA T64/VMS ALL 2R03913683 1 0,00
380561-B21 Short Wave OPTICAL GBIC ALL 13 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIFAHF 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BT1AMSL 1 0,00
142673-B22 18G 10X U3 UNI ALL 3BTILHDS 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL IBTIKRIS 1 0,00
142673-B22 1$G 10K U3 UNI ALL 3BT10B4F 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL IBTLINZG3 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTILZLM 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTI1APPQ 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIMLCH 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIL6GG i 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BT1LUGE 1 0,00
142673-B22 18G 10X U3 UNI ALL IBTIFWES 1 4,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BT1APW2 1 G,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIGNSX 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTINTG0 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BTIAPTL 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTRZKMT 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIGKIE 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BT10RGH 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIL64H 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIGT2A 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTI0MCQ 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL IBTIMOCB 1 0,00
142673-B22 18G 10¥ U3 UNI ALL 3BT1ASRW 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIMZD3 1 0,00
142673-B22 138G 10K U3 UNI ALL 3BT1GKSH 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIMI1Z4 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL ABTINGMEF i 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL IRTIHWSEM 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTIKNGT 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BTILRDL i 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL IBTIPOIA 1 0,00

The Prices shown will be invoiced quarterl
 Die 20.04.200 =




Support Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 4551 5833

Quotation System ID: EMAI2K-SACADFDIDOOE
. Bratislava
Your Reference: HP Reference No.: 20745375

142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BTILYAOQ 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BT1APST 1 0,00
142673-B22 138G [0K U3 UNI ALL 3BTIMK4Z 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNi ALL 3BTIMHTG 1 0,00
142673-B22 138G 10K U3 UNI ALL 3BTINI91 1 0,00
142673-822 183G 10K U3 UNI ALL 3BTIGD27 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BT10FS3 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BTIKXI1 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3IBTINI17 1 0,00
142673-822 13G 10K U3 UNI ALL 3BTIAPGH 1 0,00
142673-B22 138G 10K U3 UNI ALL 3BT1ASRS 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNT ALL 3BTIN6DB H 0,00
142673-B22 I8G 10K U3 UNI ALL 3BTIMTW3 1 0,00
142673-822 183G 10K U3 UNI ALL 3BTILZS3 1 0,060
142673-B22 138G I0OK U3 UNI ALL 3BTIANY7 i 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BT10HKP 1 0,00
142673-B22 138G 10K U3 UNE ALL 3BTILNTM 1 0,00
142673-B22 18G 10K U3 UNI ALL 3BT1APFO 1 0,00
142673-B22 183G 10K U3 UNI ALL 3BTIKXP2 1 0,00
142673-B22 183G 10K. U3 UNI ALL 3BTiGKSD 1 0,00
120663-B21 Rack 9142 42U(Pallet) ALL 1 1 299,00
120678-B21 FAN 220 VAC(9000 SER) ALL 1 0,00

The Priq_es_ shown will be invoiced quarter]




tation. -

Eﬁﬁiﬁinent Address:
statisticky arad SR
Mileti#ova 3

g24 67 Bratislava

ccount Detail

Sport sccount ID: HPSG65 2005

Service Agreement ID: 1011 4547 0964

System ID: GS160-AY 03511230
Bratislava
1iP Reference No.: 20743373

Software Update Address:
#atisticky trad SR
Mileti#tova 3

824 67 Bratislava

Hardware Contact: Software Contact:

p. #vondrk p. #vondrk
Tel.: 0805 200 500 Tel.. 0905 200 500
Fax: Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 20.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:

- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HA1MAC

#%k Hardware ***

HP Next Day HW Support

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
QOnsite Support
Parts and Material provided
Next Cov Day Onsite Response
Std Office Hrs Std Office Days

DA-160BC-AB GS160 6/731 PKG M8 U 380/415V AY03511230 1 11 149,00
IX-KNSAA-AD GS160/320 6/731 SMP UPG, UNIX 5 19 305,00
3X-MSBAA-BB GS80/160/320 1GB Memory Option 8 15 584,00
3X-DSBBA-AA Sys Mgmt Console Tower 2 1 444,00
IX-KFWHA-AA GS160/320 /O MODULE to PCI 1 758,00
FX-DWWPA-AA GS80/160/328 PCI MASTER 14 SLT 1 577,00
H7506-AA 1600W Power Converter 48V 1 1 155,00
BA36R-RD RH ULTRASCSI SHELF CAB SPLITB 1 852,00
KZPBA-CA PCI to UltraSCSI Adapter UWSE 2 432,00
CK-BA35X-HH B ULTRASCSI SHELF PWR SUPFLY 1 108,00
3X-DEGDI2-AA PCI to Dual-Prt FE TX NIC 1 72,00
DS-RZIED-VW 18G PL WU 10K 1.6 TWOSCKIZENB1 1 397,00
DS-RZIED-VW 18G PL WU 10K 1.6 TWOSCKJI2ZEOBX 1 597,00
3R-VRQP7-24 17" Monitor Sony FD AG CRT 1 197,00
DS-RZIED-VW 18G PL WU 10K 1.6 TWOSCKI2ZEOSL 1 597,00
DS-RZIED-YW 18G PL WU 10K 1.6 TWOHSCKJI2ENSR 1 597,00
DS-RZIED-VW 18G PL WU 10K 1.6 TWESCKJIZEOCC 1 597,00
SN-LKQY97-BA KYBD, WIN (INTERNATIONAL) 1 0,00
B13990WBUJGMES
DS-RZIED-VW 18G PL WU 10X L& TWOSCKJIZEOIBM 1 597,00
IX-KNSAC-AD GS160/320 68/1224 SMP UNX JA22505778 02.02.2006 1 3 166,00
3X-KNBAC-AD GS160/320 68/1224 SMP UNX JA22505778 03.02.2006 1 3 861,00

The Pri es shown will be invoiced quarterly

in advance.
Pleasc: Note: Thi:




Support Account ID: HPS665

Quotation

Your Reference:

3X-KNSAC-AD
3X-KNSAC-AD
3X-MSSAA-BB
3X-MSSAA-BB
3X-MSSAA-BB
3X-MS8AA-BB
3IX-MBBAA-BU
3X-MBSBAA-BU

HA106AC

*¥% Qoftware **

QL-MT4AQ-6E
QL-MT6AQ-AA
QL-MT7AQ-AA
QL-MT4A9-6R

QL-MT4AQ-6E
QL-MTGAQ-AA
QL-MT7AQ-AA
QL-MT4A9-6R
QA-6ADAA-HS
QA-6ADAB-GZ

Discount Summary

GS160/320 68/1224 SMP UNX
GS166/320 68/1224 SMP UNX
GS80/160/320¢ 1GB Memory Option
GS580/160/320 1GB Memory Option
GS580/160/320 1GB Memory Option
G580/160/320 1GB Memory Option
G580/160/320 1GB Memory UPG
GS80/160/320 1GB Memory UPG

IIP Seftware Suppoert

HP Software Technical Unlimited Suppert

SW Technical Support
SW Electronic Support

Std Office Hrs Std Office Days

2 Hr Remote Response

Trufd UNIX Base GS5160/GS320 LC
Tru64 UNIX SV EXT TRAD LIC Q
Tru64 UNIX Alpha TRAD LIC Qtie
Tru6d UNIX SMP GS160/GS320 LC

HP Software Updates Service
License to Use & SW Updates

HP Recommended SW Upd Media
HP Recommended Doc Upd Media

Tru6d UNEX Base GS160/G832¢ LC
Tru6d UNIX SV EXT TRAD LIC Q
Trufd UNIX Alpha TRAD LIC Qtie
Truéd UNIX SMP GS160/GS320 LC
Tru6d UNIX CDROM KIT

Tru6d4 UNIX ENDUSR DOC KiT

Qty Price Break % -25%

The Prices shown will be invoiced quarterly in‘ a

dvance,

JA23801906
JA23801906 -

JA41101486
JA41161486
JA41101389
JA41101389

03.02.2006

W e e

P

— s U

wo—

17

w

oo

—

521,25
596,75
222,25
722,50

500,80
866,00
778,00
560,00
505,00
227,00

0

lease N




port Account Detail

Support Account ID: HPS665 2005

Quotation

Your Reference:

Equipment Address:
#atisticky vrad SR
Mileti#ova 3

824 67 Bratislava

Hardware Contact:
p. #vondrk

Tet.: 0905 200 500
Fax:

Service Agreement ID: 1611 7368 9221

System ID: SUSR-SMS
SMS v rozsahu 80 hodin rocne
HP Reference No.: 20740052

Software Update Address:
#tatisticky iirad SR
Mileti#tova 3

824 67 Bratislava

Software Contact:
p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500
Fax:

The quoted prices are valid for 90 days from: 20,04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006
Your Support Access Options:
- Visit our web site at Www.itrc, hp.com

*** Environmental ***

HAL63AC HP Resources Contractual Service
SW Technical Resource
HW Technical Resource
Sched Std Office Hrs/Days
Designated Resource Specialist
Designated Resource Specialist

22 092,00




Support Account Detail

Support Account ID: HPS665 2005 Service Agreement ID: 1011 7372 0712

Quotation System ID: SUSR-SRA
System Resilience Assessment

Your Reference: HP Reference No.: 20740416

Equipment Address: Software Update Address:

thatisticky turad SR #atisticky trad SR

Mileti#ova 3 Mileti#tova 3

824 67 Brafislava 824 67 Bratislava

Hardware Contact: Software Contact:

p. #vondrk p. #vondrk

Tel.: 0905 200 500 Tel.: 0905 200 500

Fax: Fax:

The gquoted prices are valid for 90 days from: 20.04.2005
Coverage Period from: 01.04.2005 to: 31.03.2006

Your Support Access Options:
- Visit our web site at www.itrc.hp.com

HA276AC HP Assessment System Resilience Service 8 227,00

*** Environmental ***

HP QOperations Contractual Service
Technology Assessment
Sched Std Office Hrs/ Days
Designated Resource Specialist
Desigrated Resource Specialist

The Prices shown will be inveiced quarterly in advance.
Da 200,
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